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1 Nevelési program
Az iskola arculata

1986-87-ben ¢épiilt iskolank a Csepel-szigeten, a Kis-Duna partjdn a Széchenyi Istvanrol
elnevezett utcaban, nagyon szép kornyezetben, Zoltai Istvan Herder- és Ybl-dijas épitész tervei
alapjan. Névadasra 1988. oktober 2-an keriilt sor. Az intézmény Véasarhelyi Pal, a reformkor
legkivalobb vizimérnokének nevét vette fel, aki Széchenyi munkatarsaként felismerte, hogy a
kereskedés a nemzetgazdasdg fO forrasa, s ennek fejlesztése a folyamszabalyozassal
biztosithato.

Vasarhelyi Pal sziiletésének évforduldjan megkoszorizzuk a H. Varga Ilona szobraszmiivész
altal készitett dombormiivet az auldban. Iskolank 20. évforduldja alkalmabol Palffy Katalin
szobraszmiivész, Vasarhelyi Palrol készitett mellszobranal is megemlékeziink névadonkrol.

Vasarhelyi Napok elnevezéssel évente rendezvényt tartunk. Ennek keretében palyazatokat is
dijazunk, versenyeket tartunk, értékeliink, jutalmazunk (példdul szakmai, idegen nyelvi,
irodalmi és versmondo). Rendszeresen toreksziink eleget tenni iskolai program keretében
Vasarhelyi Pal sirjanak felkeresésében, annak rendezésében. Megemlékeziink a Fold
Viladgnapjardl; a Madarak, Fak Napjat, valamint a Koérnyezetvédelmi Vilagnapot az iskola
kornyezeti kultirajanak fejlesztésére szenteljiik.

A legkivalobb végzds didkjainknak, valamint az orszagos tanulmanyi versenyeken kimagaslo
teljesitményt elért tanuldinknak Palffy Katalin szobraszmiivész altal készitett Vasarhelyi Pal
emlékplakettet adomanyozunk.

Az iskola 2 nagy kiallitétermében - hagyomanyosan - kidllitasokat szerveziink, pl:

Széchenyi Istvan emlékkiallitas

Vasarhelyi Pal Emlékkiallitas (bicentenariumi kiallitas)
,Egy évezred Eurdpa kozepén” millecentenariumi kiallitas
,,P1o patria et libertate” Réakoczi emlékkiallitas

kortars képzo- €s iparmiivészek munkainak bemutatasa
szakmai kiallitdsok

Iskolai ¢életképek (25 éves évfordulo)

Iskolank tanul6i tinnepld ruhdjukon a Piros Tibor grafikusmiivész altal tervezett iskolai logot
viselik nyakkenddjiikon.

A szakmai profilbol adédoan, sziikségszerlien biztositjuk didkjainknak a kiilfoldi iskolakkal
valo egytittmiikodést.

Az iskola kornyezete

Iskolank a fovaros XXI. kertiletében talalhato.

Az oktatas targyi feltételei megfelelnek a XXI. szdzad iskoldjaval szembeni elvarasoknak.
Intézményilinkbe a beiskolazas elsdsorban a Dél-pesti keriiletekbdl és a hozzajuk tartozo
agglomeracios torténik.

Dél-Pest keriileteiben (Csepel, Soroksar, Pestszenterzsébet, Kispest, Budafok) a
rendszervaltozas utan nagyon sok 0j gazdalkodd egység jott 1étre, sokszor kiilfoldi téke
bevonasaval. A régio cégeinek, vallalkozasainak f6 tevékenysége: a kereskedelem, logisztika
és turizmus, igy folyamatosan az iskolankban képzett tanulok irant a munkaerd-piaci igény

nagy.



1.1 A szakmai oktatas pedagdgiai alapelvei, értékei, céljai, feladatai, eszkozei,
eljaréasai

A Budapesti Gazdasagi Szakképzési Centrumhoz tartozo iskolaként elsddleges szamunkra,
hogy tanuléink maximalis figyelmet és tamogatast kapjanak téliink a nalunk toltott éveik
folyaman. Batoritsuk, segitsiik ket sajat tanulasi céljaik elérésében, valtozatos mddszereket,
eszkOzoket ¢és utakat biztositsunk szdmukra a kimeneti kovetelmények eléréséhez mind az
érettségi, mind a szakmai vizsga tekintetében. Célunk, hogy oktatoként egymast inspirdlva mi
magunk is tanulasi folyamatként éljiik meg a tanitast.

Tanuloink biztos pontként szamitsanak az iskolara, €s rank, az itt dolgozdokra. Pedagogiai
feladatunk, hogy észleljiik és észrevegyilk minden egyes tanuld esetében, hogy adott
pillanatban ki és hogyan tud szdmara timogatast, aktiv segitséget nyajtani, vagy kérdést feltenni
azzal a céllal, hogy ne csak sikeresen és eredményesen, hanem 6rommel jarja végig a képzési
1d6t iskolankban. Hissziik, hogy ez a hozzaallasunk inspiral6 és ezaltal 6roklddhet kollégaink
¢s tanuldink korében egyarant. Kozosségiink igy folyamatosan Gjitja meg 6nmagat, mikozben
minden nap tesziink azért, hogy minden egyes tandra érdekes és motivalo legyen iskolankban.

Iskolank tobb 30 éves multja a szakképzésben, hagyomanyai, az elmult évtizedek innovacioi,
fejlesztései, programjai és modern szellemisége hatarozza meg iskolank pedagodgiai elveit,
céljait.

Iskolank nevelési céljai és fejlesztési teriiletei 6sszhangban a NAT-tal és a szakképzéssel

Alapvetden a nemzeti miveltség atadasa és az egyetemes kultira kozvetitése, a szellemi-
érzelmi fogékonysag és az erkolcsi érzék elmélyitése.

Az iskola feladata tovabba:

e a tanuldshoz és a munkavallalashoz sziikséges készségek, képességek, ismeretek,
attitidok egylittes fejlesztése,

e akozjora valo torekvés megalapozasa,

e anemzeti és tarsadalmi Osszetartozas megerdsitése.

Hangstlyosabb kiemelt fejlesztési teriiletek, (1j kompetenciaelvarasok

Komplex problémamegoldas
Kritikus gondolkodas
Kreativitas

Emberek kezelése
Csapatmunka

Erzelmi intelligencia

ftélet és dontéshozatal
Szolgéltatés orientacio
Téargyalas

Kognitiv rugalmassag

Mindezek a célok és fejlesztési teriiletek megjelennek a nevelési programunkban és a helyi
tanterv Osszeallitdsanal is figyelembe vettiik.



1.1.1 Pedagdgiai alapelvek
A tanulds aktiv folyamat, a tanul6 és az oktato egyiittmiikodésének eredménye.

A szakképzés feladata a korszerli szakmai ismeretek megszerzésére valo felkészités és az egész
¢leten at tartd tanuldshoz sziikséges készségek fejlesztése.

Az iskolai nevelési-oktatasi munka tartalmi szabalyozésa, alapdokumentumai — a Szakképzési
Torvény, a NAT, valamint a Kerettanterv, KKK és PTT alapjan iskolank feladata, hogy
tanuloinak

1. Korszer, altalanos miveltséget,
konvertalhatd szakmai képzettséget nytjtson,
képességeinek megfeleld tovabbtanulasra felkészitsen,

2. A személyiség teljes korti kibontakoztatdsara — az emberi jogok egyetemes Nyilatkozata
¢s a Nemzetkozi Egyezmény a gyermekek jogairdl deklaracio alapjan — lehetdséget
nyujtson.

3. Targyi és szellemi kornyezetet biztositson a tanuldk testi-lelki-szellemi fejlodését
(szocializicigjat)  tarsadalmiasuldsat  eldsegitd  tevékenységek — eredményes
megvalosulasadhoz.

Az éltalanos és széles kitekintésii szakmai alapmiiveltség biztositdsa minden tanulonk szamara,
valamint az egyetemes europai €s nemzeti értékeket fontosnak tarté személyiség kialakitasa a
célunk.

Oktaté-nevel6 munkank egész folyamatéat athatja a rabizott fiatalokért érzett felel6sség, a
gyermekek mindenekfelett all6 érdeke, mely az egyenld esélyek biztositdsdval azonos
banasmoddal a kiilonbozd szocidlis, szociokulturalis hatterti didkok szamaéra egyforman
lehetdséget nyujt képességei optimalis kibontakoztatdsa, az egész életen 4t tartd tanulashoz
szlikséges készségek és kompetencidk fejlesztése szdmara.

Intézménytlink ismeretkdozponti ¢és képességfejleszté iskola egyarant, ahol korszerii
tudomanyos ismereteket kozvetitiink, mikozben képességeket fejlesztiink, térekedvén arra,
hogy kdzben az ember ne veszitse el onmagat. Feln6ttként jo 6nérvényesitd, egészséges lelkdl,
jol képzett ontudatos ember legyen. Ilyen felndtt az lesz, akiknek j6 a kozérzete, képességei
legjavat tudja nyujtani, tovabb tud tanulni, ill. tud valtoztatni a kiils6 igényeknek és sajat
késztetéseinek megfelelden. Tarsas kapcsolataiban igényes, mindennapjainkban a konstruktiv
életvezetés elveit koveti.

1.1.2  Pedagogiai értékek
Tanulokozpontl, csaladbarat iskola koncepcio.

Az iskola oktatoi testiilete neveld-oktatdé munkaja gyakorlataban pedagdgiai alapelveit az alabbi
nevelési értékekben fogalmazza meg:

az iskola tanuloinak altalanos miiveltséget

a kornyez0 vilagrol alkotott valds ismereteket nyUjt,

felkésziti az ifjisdgot az egyén és kozosség jolétéért folytatott aktiv cselekvésre
alapvetd erkolesi értékeket kozvetit, melyek biztositékot nyujtanak az eredményes,
harmonikus ¢lethez.

e az értekek egyenstlyara toreksziink



az iskola miikddése, tevékenysége és iranyitasa vallasi és vilagnézeti tanitdsanak
igazsagarol nem foglalhat 4llast, vallasi és vilagnézeti kérdésekben semlegesnek kell
maradni.

Tervszerl neveld-oktatd munkank sordn a kovetkezo értékeket képviseljuk:

az élet tisztelete, az egészség értéke

Onismeret, 6nmiivelés

tarsas kapcsolatokra vonatkozo értékek (tisztelet, szolidarités, szeretet, tolerancia)
folyamatos tanulés, probléma érzékenység, kreativitas, szellemi igényesség
hazaszeretet, nemzettudat

emberi jogok tiszteletben tartasa

hazai és egyetemes kultura értékeinek megbecsiilése

Kiemelt pedagdgiai torekvésink az alapvetd erkodlcsi, etikai értékek kozvetitése, hogy munkank

eredménvyeképpen a tanulok:

ismerjék nemzeti torténelmiinket, 6vjak anyanyelviinket
megismerjék a nemzeti és egyetemes kultara értékeit
az europai orokséget, demokratikus értékeket.

Az iskola, mint a tarsadalom mikrokozmosza torekszik elsajatittatni

a tarsadalmilag elfogadott normak szerinti viselkedést az emberi és természeti
kornyezetben

a kommunikacié helyes formainak, modszereinek kialakitasat

a koOzosségi élet magatartasformait, az egyiittélés szabalyait (konfliktuskezelés,
konszenzusteremtd technikak gyakorldsa)

képessé tenni tanuldinkat a feleldsségteljes gondolkodasra, logikus érvelésre,
demokratikus attittidok kialakitadsara

Az oktatoi testilet fontos feladatanak tekinti:

ontudatos, jogait, kotelességeit ismerd €s érvényesitd — konstruktiv életvezetésre képes
allampolgarok nevelését.

A korszeru kihivasoknak megfeleléen kiemelt értéknek tekintjuk:

annak a tudasnak az atadéasa, amely a modern gazdasag hajtderejét jelenti

az orszag ¢és tdgabb kornyezete, a Karpat-medence megismerése

a nemzeti hagyomanyoknak, valamint a nemzeti identitds fejlesztésének, beleértve az
orszag nemzetiségeihez, kisebbségeihez tartozok azonossagtudatanak apolésa,
kibontakoztatsa

az europai, humanista értékrendre és azokra a tartalmakra dsszpontositd nevelés

mas népek torténetének, hagyomanyainak, kultirdjanak, szokasainak, életmodjanak
ismerete és megbecsiilése

az elsajatitott tudas és kompetenciak kialakitasa, fejlesztése

az egész ¢leten at tartd tanuldsra valo felkészités

a modern személykdzpontd, interaktiv, tapasztalati tanulasra alapozo tanulasszervezési
eljarasok, modszerek



1.1.3 Pedagdgiai célok

A végzettség nélkiili iskolaelhagyas ¢és a lemorzsolodds megelézése, az alapkészségek
fejlesztése, a munkaerOpiacon elvart kompetenciak (komplex problémamegoldas, kritikus
gondolkodas, kreativitas, emberek kezelése, csapatmunka, érzelmi intelligencia, itélet ¢€s
dontéshozatal, szolgaltatas orientacio, targyalas, kognitiv rugalmassag) tamogatasa.

Az intézmény kiemelt célként hatarozza meg a korai iskolaclhagyok szamanak csokkentését, a
korai iskolaelhagyas megel6zését ¢és a mindségi oktatashoz vald egyenld hozzaférés
Osztonzését. A cél vonatkozik az oktatasba valo visszatérés elosegitésére, valamint a formalis,
informalis és nem formalis tanulasi utvonalak kialakitasara is.

A korai iskolaelhagyas ¢és a lemorzsolddas megeldzéséhez kapcsolodod tovabbi célok
intézményi szinten: felkésziilt, elkotelezett €s szakmailag elismert oktatok és vezetok szakmai
képzésének, folyamatos szakmai fejlodésének biztositdsa; rugalmas, egyiittmiikodo
tanuloszervezet kialakitasa €és az intézményvezetés hatékonysaganak novelése;

A korai iskolaelhagyas ¢és a lemorzsoloddshoz kapcsolodd tovabbi célok a tanulok
szempontjabol: differencidlt, személykdzpontl nevelés-oktatds megvaldsitasa; tanulasi kudarc,
lemaradas megakadalyozasa; a bekovetkezett probléma lehetséges kezelésére vonatkozo
hatékony intervencio érvényesitése.

1.1.4 Pedagodgiai feladatok

Egyéni tanuldsi utak biztositasa, projektoktatas, fejlesztd értékelés, tanulasi eredmény alapu
oktatas.

A szakképzd intézmény komplex, egymdshoz illeszkedd intézkedések egyiittese révén
torekszik a korai iskolaclhagyas és a lemorzsolddas megakadalyozasara. Az intézkedések
meghataroz6 elemét képezi a rendszeres adatelemzés, a beavatkozasi képesség folyamatos
fejlesztése, a tanulokozpont, a tanulok mellett a sziiléket is aktivan bevond attitiid
érvényesitése és az iskolan kiviili tanulasi alkalmak, programok rendszeres szervezése.

A korai iskolaelhagyas €és a lemorzsolodas megeldzéséhez kapcsolddd tovabbi feladatok
intézményi szinten:

= a kulcskompetencia-fejlesztd kapacitas megerdsitése, az alapkészségek fejlesztésére
alkalmas eszkdzrendszer magas szinvonalon torténd folyamatos biztositasa;

= a veszélyeztetett tanuldk alapkészségeinek fejlesztése, a szakképzés eredményesebbé
tétele, az iskolai teljesitmény novelése, valamint az egész életen at tartd tanuldsra torténd
felkészités;

= atanulok iskolatipusokbol fakado teljesitménykiilonbségeinek csékkentése;

= személykdzpontu, az egyéni fejlesztést rendszerszeriien kezeld pedagdgiai gyakorlat
kialakitasa;

= az ¢letpalya-¢pités kozpontba helyezése karrier-tanacsadési €s palyaorientacios eszk6zok
felhasznalasaval,

= az alapkészségek és a relevans kulcskompetenciak tanulasieredmény-alapu fejlesztése;

* modulrendszerli tananyag kialakitasa, gyakorlati, tantermen kiviili, epochalis, projekt
alapon megszervezett képzési rendszer miikodtetése.

Minden sziilé gyermekének kulturalt, esztétikus, korszertien felszerelt iskolat, gyermekszeretd,
empatikus, szakmailag magasan kvalifikalt pedagogust kivan.

Iskolank tevékenységét az alabbi célokban hatdrozzuk meg:

1. Kozvetitjik:
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az alapvetd, korszerti, tudomanyos igényii ismereteket

a tudas, tapasztalat, szakismeret, mint gazdasagi érték fontossagat
az dnmegvalositas fontossagat

a valahova tartozas, szeretet fontossagat

az elismerés fontossagat

a biztonsag fontossagat

a tudas és megértés fontossagat

az esztétikai értékek fontossagat

a helyes magatartasi és viselkedési normakat

Fejlesztjiik tanuloink:

gondolkodasat, hogy értelmes, kritikus, kreativ legyen
kommunikécios készségét

folyamatos igényét a tanulasra

Onismeretét, sajat személyisége kibontakoztatasdnak igényét (6nbecsiilés, dnbizalom)
dontési készségét

érdeklédését masok, a vilag dolgai irant

a massag iranti tolerancidjat

kotelességteljesitését €s felelosségtudatat

onallosagat, bizalmat az emberek irant, nyitottsdgat az ujra
a kozos feladatmegoldasban vald részvétel képességét
egészséges ¢letmodra torekvését

akaraterejét

Fentiek segitségével célunk, hogy:

harmonikus kapcsolatban legyenek a természeti €s tarsadalmi kdrnyezetiikkel
donteni tudjanak redlis tovabbtanulasukrol

megbizhatova valjanak

megfeleld onfegyelemmel, szorgalommal, tisztességgel rendelkezzenek
pontosak, rendszeretdk, udvariasak, onalldak legyenek

képességeiknek megfeleld ismeretek és jO szervezOkészség birtokaban legyenek
onértékelésiik helyes legyen

ismerjék allampolgari kotelességiiket

sajatitsak el a kulturalt magatartas és kommunikacio kovetelményeit

legyen igénylik az értelmes rend, a belso és kiilsé harmonia

valjék mindennapi életiik részévé az egészséges €letmadd igénye, kornyezetiik védelme.

Mindezt j6 iskolai légkdrben, a kudarcokat a lehetd moddon keriilve, a tanulokkal
egylttmiikodve, személyiségiiket tiszteletben tartva, pozitiv motivaciokkal a nevelési program
terliletein meghatéarozott és alkalmazasra keriilé modszerek és eljarasok segitségével valositjuk
meg, szervezett, kovetkezetes kovetelmények érvényesitése mellett.

3.

A kulcskompetenciak fejlesztése fontos nevelési feladat, amely

azoknak a képességeknek a kialakitasa, amelyek birtokldsa alkalmassé teheti a tanulot
a gyors ¢€s hatékony alkalmazkoddasra a valtozasokkal atsz6tt, modern vilaghoz.

aktiv szerepvallaldsra 0sztonzés a valtozasok irdnydnak ¢és a tartalménak
befolyasolasahoz.

a valtozasokhoz val6 rugalmas alkalmazkodas, a valtozasok befolyasoléasa, sajat sorsuk
alakitasa.
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o személyes boldogulas és fejlodés, az aktiv allampolgari Iéthez, a tarsadalmi
beilleszkedéshez ¢és a munkahoz valo empatia.

e sikeres ¢let egy tudds alapu tarsadalomban, az egyén tanulasi kompetencidjanak
fejlesztése.

e akritikus gondolkodas, a kreativitas, a kezdeményezoképesség, a problémamegoldas, a
kockazatértékelés, a dontéshozatal, az érzelmek kezelése.

e igénybe vehetd egyéni foglalkozdsok keretében

e amunka vildganak megismertetése — szakmai gyakorlat, kozosségi szolgalat

1.1.5 Pedagogiai eszk6zok

Infokommunikaciés technikdk, kollaboraci6, differencialas, folyamatos modszertani
megujulas.

A szakképzd intézmény a pedagdgiai-modszertani feladatok kiemelt tdmogatd eszkozeként
mérési tevékenységet folytat, azaz a lemorzsolddasi veszélyeztetettségre vonatkozé relevans
informaciokat beazonositja, feldolgozza és ennek alapjan torténik meg a kovetkeztetések
levonasa. A helyi mérés-értékelési tevékenység mellett — elsésorban dsszehasonlitas céljabol —
az intézmény az orszagos mérési eredményeket is figyelemmel kiséri. A szakképzd intézmény
megeldz6 intézkedései a korai iskolaelhagyas kockazatanak csokkentését szolgaljak.

Az iskolaelhagyas megakadalyozasanak 6 eszkdze a célzott és az idében torténd reakcio,
amelyhez relevans adatokkal operald jelzd- és nyomon kdvetd informécios rendszerre van
sziikség. Ennek alapjan a megel6z0 intézkedések kozott kiemelt helyen szerepel a
veszélyeztetett tanulok monitorozasa az e-KRETA ESL moduljanak segitségével.

Az intervencids intézkedések a korai iskolaelhagyas kockazatinak kitett, illetve a korai
figyelmeztetd jelek révén beazonositott tanulok lemorzsolodasanak megakadalyozasat célzo
aktiv tevékenységeket foglaljdk magukban. A mindenkori koltségvetési €s tamogatasi
lehetoségek  figyelembevételével kiemelt tevékenységet képeznek a  rugalmas,
gyakorlatorientalt, tantermi vagy tantermen kiviili, epochélis, projekt alapon megszervezett
tanulocsoportos foglalkozasok és az egyéni fejlesztés eszkozeinek alkalmazéasa fejlesztd
szakemberek igénybevételén keresztiil. A korai iskolaelhagyas szempontjabol veszélyeztetett
tanulok szdmadara a tandrai nevelés-oktatds mellett az intézmény folyamatosan torekszik az
extrakurrikularis tevékenységek biztositasara, azaz sportoldsi alkalmakon, az intézményi
partnerek (akér tars szakképzési centrumok) altal szervezett eseményeken és kertileti
rendezvényeken torténd részvételre.

Az oktatd a nevelési illetve szakmai program alapjan a nevelés és tanitdas moddszereit
megvalasztja.

Alkalmazasi alapelv:

o kovetkezetesség €s kiszamithatdsag érvényesiilése
e az alkalmazott eszkozok sokfélesége, differencidltsiga — a tevékenységrendszer
sokféleségének megfelelden

Eszkozvalasztas kritériuma:

e clérendd célok
e atanulo személyisége (kotelességek és jogok tudatositdsa)
e atanuloi kozosség jellemzoi
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Eszkozvalasztas célja:

e pontos, fegyelmezett, kitartd, onallé6 munkavégzésre nevelés
szervezOkészségre,

onkontrollra nevelés

e autonomia ¢s feleldsségtudat kialakitasa

Nevelési céljaink megvalosulasat akkor tekintjiik eredményesnek, ha végzds didkjaink —
tulnyomo tobbsége altalanos miiveltséggel rendelkezik, sikeres érettségi és szakmai vizsgat
tesz, szakmat szerez, illetve felséfoku intézménybe felvételt nyer.

A tanulokat az egész €leten at tartd tanulds, 0j tudéas befogadasanak képességeivel ruhazza fel,
akik az iskolabol kilépve képesek alkotd, értéket teremtd munkat végezni (szakmai ismeretek,
infokommunikaciés eszk6zok hasznalata, idegen nyelvtudas)

Rendelkezik olyan bdvithetd ismeretekkel, készségekkel, képességekkel ¢és jartassagokkal,
melyek képessé teszik 6t arra, hogy fels6foku oktatasi intézményben sikeres felvételi vizsgat
tegyen ¢s helyt tudjon allni a magasabb kdvetelményrendszer elvardsainak.

1.1.6 Pedagogiai eljarasok

Végzettség nélkiili iskolaelhagyas megeldzése érdekében félévkor és év végén Centrum szinten
megtorténik az elégtelennel értékelt tanulok szamanak Osszesitése. Iskolanként a tanulmanyi
eredmény biztos értékeli az adatokat és a félévi és év végi értekezleten beszamol.

A korai iskolaelhagyas céljabol fejlesztési tevékenységbe bevont tanuldk esetében az
intézmény az adatvédelemre vonatkozo szabalyok érvényesitése mellett az érintett tanuldkat és
a sziiléket is tajékoztatja.

Egységes alapokra épiilé differencialas

A fejlesztési feladatok és az ezekre épiild differencialas egyarant azt a célt szolgaljak, hogy a
tanulok — adottsagaikkal, fejlodésiikkel, iskolai és iskolan kiviili tanulasukkal, egyéb
tevékenységeikkel, szervezett és spontdn modon szerzett tapasztalataikkal 6sszhangban — minél
teljesebben bontakoztathassak ki személyiségiiket. A tanulasszervezés optimalis megoldasahoz
képzett pedagogusokra, a pedagdgiai infrastruktira széles valasztékdra van sziikség. A
differencialt tanulasszervezés terén kiilondsen a kovetkezd szempontok emelhetdk ki:

Olyan szervezési megoldasok eldnyben részesitése, amelyek elémozditjdk a tanulas belsd
motivacidinak, dnszabalyozd mechanizmusainak kialakitasat, fejlesztését.

A tanulok aktivitdsanak optimalis kibontakoztatasa.

A tanuldk eldzetes ismereteinek, tudasanak, nézeteinek feltardsa, adjon lehetdséget esetleges
tévedéseinek korrigalasara és tudasanak atrendezddésére.

Egylittmiik6do (kooperativ) tanulas technikainak, formainak alkalmazasa

Az iskolai tanitds-tanulds, kiillonboz6 szervezeti formdiban (az osztdlymunkdban, a
csoportoktatasban, a tanuldk paros, részben ¢€s teljesen egyéni, individualizalt oktatdsaban) a
tanulok tevékenységeinek, Onallosdganak, kezdeményezésének, problémamegoldasainak,
alkotoképességének eldtérbe allitasa.

A tanulokhoz optimalisan alkalmazkod¢ differencidlas a feladatok kijeldlésében, azok
megoldasaban, a sziikséges tanari segitésben, az ellendrzésben, az értékelésben.

A feladathoz illeszkedd tanulasszervezési technikdk, alkalmazasa nélkiilozhetetlen a hatranyos
helyzeti tanulok egyéni képességeinek fejlesztése érdekében.
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A kiilonleges banasmoédot igényld, sajatos nevelési igényli gyerekek, a tanuldsi és egyéb
problémakkal, magatartasi zavarokkal kiizd6 tanulok differencialt nevelése, oktatasa.

A tanitdsi-tanuldsi helyzetek, a tanuldsszervezési modok ¢és értékelési eljarasok
alkalmazkodjanak az egyes teriileteken tehetséges tanulok fejlesztési igényeihez, altalaban is
tamogassak a tehetségek felkutatasat és tehetségiik kibontakoztatasat.

A tanulasi esélyek egyenldségét szolgdld (pl. komprehenziv) szervezeti formak alkalmazésa
mind az iskolak kozotti egyiittmiikddés, mind az iskolan kiviili és az iskolai munka terén.

Az informdciés és kommunikacids technika, a szamitogép felhasznalasa a tanuldk adaptiv
oktatasat kozéppontba allito tanuldsszervezés szamara.

Az oktatd az aktiv tanuldi tevékenységek megvalositdsa sordn lehetdvé teszi iskolan kiviili
szakemberek bevonasat, valamint a kiils6 helyszinek nyujtotta pedagogiai lehetdségek
felhasznalasat (konyvtar, mizeum, levéltar, szinhdz, koncert). Az oktatd egyiittmitkodik mas
tantargyakat tanité pedagogusokkal azért, hogy a tanuldknak lehetdségiik legyen a tandrakon
vagy a témahetek, tematikus hetek, projektnapok, témakhoz szervezett események, tanulmanyi
kirdnduldsok, iskolai taborok alkalméaval a tantargyak szervezett, Osszefiiggd, illetve
kapcsolodo tartalmainak integralasara.

A tanulasi esélyegyenlOség segitésének elvei

A tanuld joga, hogy szamara megfeleld oktatdsban részesiiljon. Ennek érvényesitéséhez a
kovetkezd elvek szerint biztositjuk a neveld-oktaté munka feltételeit:

e atanulok tanuldsi nehézségeinek feltarasa, problémai megoldasanak segitése az iskolai
nevelés-oktatas egész folyamataban és valamennyi teriiletén

e a tanulok személyiségének megismerése, az ahhoz illeszkedé pedagogiai modszerek
alkalmazésa

e a tanulék Onmagukhoz ¢és madasokhoz viszonyitott kiemelkedd teljesitményeinek,
tehetségjegyeinek feltarasa, fejlesztése a tandrakon, mas iskolai foglalkozasokon és e
tevékenység tamogatasa az iskolan kiviil

e adaptiv tanulasszervezési eljarasok alkalmazasa

o cgységes, differencialt és egyénre szabott tanulasi kovetelmények, ellendrzési-
értékelési eljarasok alkalmazasa.

1.2 A személyiségfejlesztéssel és kozosségtejlesztéssel kapcsolatos pedagdgiai
feladatok

Az iskola pedagdgiai munkajanak egyik alapvetd célja a tanulok személyiségének minél
teljesebb kibontakoztatisa. A nevelési folyamat eszkéz, amely athatja az oktatas teljes
rendszerét, személyiségformaldo erdvel hat. E folyamat egyik sarkalatos pontja az
értekkozvetités, amely kozosségfejlesztd és individualis fejlesztd funkcidt tolt be.

Nevelési Programunk célja, hogy

e teret adjuk a szines sokoldalu iskolai életnek

e az egyes tanulok fejlettségét, érdeklodését figyelembevevd tanulds-tanitasnak, a
jatéknak, munkéanak

o fejlessze a tanulok Onismeretét — a serdiild személyiségének tiszteletben tartasa mellett
— tovabba egylittmikodési készségét

e eddze akaratukat
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hozzajaruljon életmddjuk, szokasaik, az értékekkel vald azonosuldsuk fokozatos
kialakitasahoz.

Iskolank erdssége a személyiségfejlesztéssel kapcsolatos pedagogiai tevékenység teriiletén:

tudomanyos igényl ismeretek atadasa
esztétikai és erkolcsi értékek kozvetitése
szakmai miiveltség megalapozasa
rendszeresség, kovetkezetesség

Fentiekhez kulturalt, esztétikus kornyezet, tisztasag, rend, gazdag eszkoztar biztositasa.

Erosségeink és lehetdségeink figyelembevételével a személyiségfejlesztéssel kapcsolatos
feladatainkat az alabbiakban fogalmazzuk meg:

1.

2.

b

Altalanos miiveltség, szakmai ismeretek kozvetitése, jartassagok, készségek
kialakitasara torekvés.

A harmonikus személyiség — 6nismeret, onértékelés, onfejlesztés igényének kialakitasa

alkotoképesség, céltudatossag

kovetkezetesség

kitartas

felelosségtudat

megbizhatosag

véleményalkotas, dontéshozatal

csoportos Onismereti foglalkozasok osztalyfonoki ora keretében

Tarsas kapcsolatokban:

tisztelet, szolidaritas, szeretet, tolerancia

kozosségi szellem, alkalmazkodo képesség

kortarssegitd képzés

kommunikécio, csaladgondozas, férfi és ndi szerep osztalyfonoki vagy tanora keretében

Egészséges életmod irdnti igény kialakitdsa, torekvés ennek érvényesitésére a
mindennapi ¢let gyakorlataban

a test fizikai készenlétének, alloképességének fejlesztése, megdrzése
munkabiras, terhelések elviselésére felkészités

a testi-lelki harmonia, kéaros szenvedélyek kialakuldsanak megel6zése
sportversenyek

iskolai sportkor

prevencids eléadasok kiilsds szakember vezetésével

¢letvitel

egeészséges taplalkozas

Tanulas, munka palyavalasztas elokészitése

motivacid, egyéni teljesitOképesség fejlesztése

specialis tanulasi feladatok (idegen nyelv, informatika)

a tudas értékesithetdsége

onallo, logikus gondolkodas, rugalmassag

gyakorlati informéciok, aktudlis ismeretek a tovabbtanulasrol, munkahelykeresésrol,
munkavallalasrol

tehetséggondozas (pl. szinjatszo szakkor, innepségen vald szereplés)
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tehetségkutatd versenyek

jatékos csoportos munka az 6ran kooperativ technikaval

e palyaorientacios tanacsadas (képességek felmérése, célok meghatarozasa)
fejlesztod foglalkozéasok fejlesztopedagdgus és iskolapszichologus segitségével

6. Palyamoédositds képessége

konvertalhat szaktudas

vallalkoz6-képesség

kockazatvallalas

a ,,modositas” (valtas) lelki-fizikai megélésére felkészités
e az ,Onmenedzselés” jelentdsége

7. Pedagdgus példamutatasa

megjelenés, 61t6zkddés

kommunikécios stilusaban

szabalyok kozvetitésében, azok kovetkezetes betartasaban
figyelmes jelenléttel

&. A nyitott iskola

Az eredményes pedagogia tevékenység nem képzelhetd el a sziilok tevékeny kdzremitkddése
nélkil. Aziskola és az oktatok feladata az is, hogy a sziil6 részére segitséget adjanak gyermekiik
neveléséhez. Az iskoldban foly6 nevelési feladatok végrehajtasahoz az oktatonak sziiksége van
azokra az informacidkra, amelyeket csak a sziild kozolhet, amelyek segitik feltarni a tanulo
fejlodését eldrevivoé vagy hatraltatd tényezoket. Ezért az iskolanak meg kell teremtenie és
rendszeresen milkddtetnie kell azokat a forumokat, amelyek modot nyujtanak az iskola
tevékenységének megismeréséhez, a vélemények, javaslatok beérkezéséhez, érdemi
feldolgozasahoz.

A személyiség- és  kozosségfejlesztés feladatainak  megvalodsitasat  szolgalo
tevékenységrendszer és szervezeti formak

1. A tanuldi személyiséefejlesztés legfontosabb szintere a kotelezo és valasztott foglalkozasok

Az oktatoi testiilet tagjai a tanitas-tanulasi folyamat megszervezése, a tanuldsiranyitas, tanulasi
technikdk, modszerek megismertetése, gyakoroltatasa, fejlesztése soran kiemelten fontosnak
tartjuk a tanulok motivalasat, a tanuloi aktivitas biztositasat és a differencialast.

e motivalds - tanulasra Osztonzd inditékok a folyamatos tanuldsi kedv fenntartdsa
érdekében sikerélményhez juttatisa

o differencialés - az oktatd-neveld munka alkalmazkodik a tanulok egyéni fejlettségéhez,
képességeihez, az egyes tantargybol elért eredményeihez

Alkalmazott modszerek, szervezeti formak

e csoportbontas (idegen nyelv, matematika, informatika stb.)

e cgyéni képességekhez alkalmazkodé munkaformék: csoportos, paros, 6nalld

e nivocsoport kialakitdsa (p. idegen nyelv — halado, kezdd; kozépszintli-, emelt szintii
érettségi vizsgara valo felkészité csoportok)

2. Az iskolai nevelési-oktatasi célok megvalodsitisat segitd kotelezd foglalkozdsokon kiviili
tevékenységek, valamint tanitasi napként elszamolhaté az iskoldban alkalmazott sajatos
pedagdgiai mddszerek
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Intézményiink minden oktatasi-nevelési céljainak megvalositdsat eldsegitd tanoran kiviili
tevékenységét fakultativ jelleggel szervezzilk. A részvétel onkéntes.

1) HagyomanyOrzo tevékenység

e Vasarhelyi napok - didknap

az iskola névadoja emlékének apolasa (Vasarhelyi Pal sziiletésnapja)
koszorazas — Vasarhelyi Pal sirja

Fold Vilagnapja

Madarak és Fak Napja

Kornyezetvédelmi Vilagnap

Evfordulok — torténelmiink, kultarank nagyjai

o kerek évforduloirél valé megemlékezés (miisor vagy kiallitds rendezése,
szervezése)
o torténelmi sorsfordulok megiinneplése
kiallitas
vetélkedok
iskolak kozotti, komplex tanulmanyi és szakmai versenyek szervezése
sportversenyek (Vasarhelyi Kupa)
5 évenként az iskola tevékenységérdl évkonyv szerkesztése

Hagyomanyos iskolai iinnepségek, megemlékezések:

e tanévnyitd
e okt. 6., okt. 23., febr 25. marc. 15., &pr. 16., jun. 4.
e goélyaavatas, iskolakaracsony, szalagavatd bal, ballagés

Vasarhelyi Kupa — rop- és kosarlabda kormérkozések a kertilet kozépiskolai részvételével.
Nemzetkozi kapcsolatok, palyazatok segitségével.

2) Didkonkormanyzat

A tanulok, tanulokozosségek érdekképviselete, iskolai €letiik szervezeti formédja,
o tevékenységiik segitése — DMSP
e forumaik: DOK, diakkdzgytilés
e mitkddésiik alapjai:
o Iskolai Didkonkormanyzat SZMSZ
o Hazirend

3) Szakkorok
A tanulok egyéni képességeit fejlesztd foglalkozasok
Szervezddésiiket a tanuloi igények hatarozzdk meg.

e 9-10 évfolyam — 6nismereti, szinjatszo, tehetséggondozo szakkor
e 11-12. évfolyam — érettségire felkészitk (pl. angol, német)

4) Felzarkoztato foglalkozasok

e 0. évfolyamon az oktatd kotelezheti a tanulot, ha teljesitménye nem éri el a tantargyi
minimumot — errdl a sziiléket informalja.

5) Tanulmanyi kirandulasok
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e A tanév soran egy alkalommal 1 napos osztdlyonkénti kiranduldst szerveziink
(kozosségfejlesztd, esztétikai, kdrnyezeti nevelés).
e Uzemlatogatasok.

6) Muzeum-, kiallitas megtekintése, szinhazi program

e Iskolai programként minden osztaly vagy tantargyhoz kototten a tanulokdzosség
csoportos latogatast tesz bizonyos témak feldolgozasanak megkonnyitésére.

7) Iskolai konyvtar

e Egyéni tanulés eldsegitése, a konyvtaros tanar irdnyitasaval konyvtarhasznalat
o FElsajatitasa, onképzés

&) Az iskola létesitményeinek, eszkdzeinek egyéni vagy csoportos hasznélata

A tanulok igényei szerint eldzetes megbeszElés alapjan oktatd felligyelete mellett

e kondicional6 terem

informatika tanterem

sportpalyak (rop-, vagy kosarlabda, tenisz stb.)
multimédiaterem

9) Iskolai sportkor

Minden tanul6 tagja — a testnevelési orakkal egyiitt a testedzést biztositja, alloképességet
fejleszti

10) Szabadidds foglalkozasok

A szabadidd hasznos ¢és kulturdlt eltoltését segitik — a részvétel Onkéntes a tanulok
érdeklédésének megfelelden

orszagos didkkor-turak
kirdndulésok

si tabor, nyari taborok, golyatabor
iskola jsag-szerkesztés
iskolaradio

szinhaz- és mozi latogatasok
muzeum- ¢€s tarlatlatogatasok

11) Projektnapok, mint az iskolaban alkalmazott sajatos pedagdgiai modszer

e Evfolyamonként évente valtozé témaegységek feldolgozasa az éves munkatervben
meghatarozva

e természettudomdny és kornyezetvédelem, egészséges életmod és elsdsegélynytjtas,
valamint a helyi nemzetiségek kultirdjanak a megismerése: bolgar, gorog, német,
ormény, roma, roman

e Az éves munkatervben meghatdrozva nemzeti linnepeink alkalméval a fontosabb
helyszinek, emlékhelyek felkeresése, ahhoz kapcsolédoan osztilyonként, csoporton-
ként feladatok, projektfeladatok megoldésa.

o FEvente 1 projekthét szervezése, amelynek legfontosabb célja az iskola és a vallalati
szféra kapcsolatainak kiépitése, bovitése, lizem- és muzeumlatogatasok

12) Az intézmény altal kinalt palyaorientacios foglalkozasok

e Az iskola a tanév rendjében meghatarozott idopontban tanitds nélkiili munkanapként
palyaorientacios napot szervez. Evfolyamonként és szakmanként bovitjiik és mélyitjiik
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a tanulok Onismeretét, és a szakmak iranti elhivatottsagat, tovabba a szakmak és a
gazdalkodé szervezettekkel kapcsolatos ismeretiket, fejlesztjiik képességeiket. A
lebonyolitds az éves munaktervben ¢és a havi ilitemtervben keriil meghatarozasra. a
program szervezése hozzajarul a tanuldk sikeres életpalya tervezéséhez.

e Az iskolapszichologustol osztalyfonoki oOra, tovabba egyéni vagy kiscsoportos
foglalkozas keretein beliil palyaorientacios foglalkozas kérhetd.

e A Fovarosi Pedagogiai Szakszolgalat Tovabbtanulasi és Palyavalasztasi Tanacsado
Tagintézménye szolgaltatasairol folyamatosan tajékoztatast adnak az osztalyfénokok.

o A végzds osztalyokkal allasborzékre latogatunk, tovabba a felsdoktatasba felvételizok
szamdra szervezett kiallitasokra, pl. Educatio, csoportos latogatast szerveziink az
érdeklodok korében, és kozosen feldolgozzuk az informacidkat.

e Jellemzden a projekthét keretein beliil, de az éves munkaterviinkben meghatarozott
kereteken  belill  iskoldan  kiviili  programok  sordn  ilizemlatogatasokat,
szallodalatogatasokat, szakmai-tanulméanyi kiranduldsokat szerveziink a szakmai
munkak6z0sség vezetésével valamennyi osztalyfonok és oktatd kdzremiikodésével.

e Szakmai programjaink kiils szervezetek, partnerek (pl. OTP Fay Andras Alapitvany,
Pénzirdnytli Alapitvany) bevondsaval az iskola falain beliil és kiviil: tematikus
foglalkozasok, eldadasok megvalositasaval.

e Szakmai programjainkrél a kozosségi médian keresztiil tajékoztajuk a tanuldkat és
sziileiket.

e A 8. évfolyamosok szdmara az iskoldban nyilt hetet, tovabba az altalanos iskoldkban
palyaorientacidos napok, sziil6i értekezleztek, és osztalyfénoki ordk keretében
tajékoztatokat, eldadasokat ¢és foglalkozasokat tartanak a vezetdk, oktatok ¢és
tanitvanyaink.

e A palyaorientacids foglalkozasok finanszirozasat az intézmény szakmai szolgaltatasok
keretébdl biztositja.

1.3 Az oktatok feladatai, az osztalyfonoki munka tartalma, az osztalyfonok
feladatai

1.3.1 Az oktatok feladatai

Oktatd munkdja tervezett, tanulasi eredmény alapti. Oktatasi modszerei és stilusa alkalmasak
az érdeklodés felkeltésére és fenntartdsdra. Az Onalld tanulds tamogatasara feladatokat,
feladatlapokat készit, amelyeket elektronikus formaban megoszt oktatd kollégaival. A tanulok
aktivitasat megkdveteld, kooperativ munkaformdkat alkalmaz. A tanévenként 2-3 tanorat
felolel6 modszertani (jitasait bemutatja. Folyamatosan visszajelez a tanuldknak
teljesitményiikrél, tudasszintjiikrél. Rendszeresen alkalmaz fejlesztd értékelést. Ertékelési
modszerei korszerliek és valtozatosak, a tanulok és sziileik szamara egyarant atlathatoak.
Tisztaban van az egyes értékelési funkciok jellemzdivel.

Az oktato alapvetd feladata a tanuld, illetve a képzésben részt vevd személy szakmai és
kozismereti oktatasa, illetve szakmai képzése, a képzési és kimeneti kdvetelményekben és a
programkovetelményben ¢és a érettségi kovetelményekben meghatarozott toérzsanyag atadasa,
elsajatitasanak ellendrzése, sajatos nevelési igényii tanuld, illetve képzésben részt vevo kiskort
személy esetén az egyéni fejlesztési tervben foglaltak figyelembevételével.

e Részt vesz a szamara eldirt tovabbképzéseken, folyamatosan képezi magat.
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A szakképz0 intézmény szakmai programjaban és szervezeti ¢és mukodési

szabalyzataban el6irt valamennyi feladatait maradéktalanul teljesiti.

e Pontosan és aktivan részt vesz az oktatdi testiilet értekezletein, a fogaddorakon, a
szakképz0 intézmény linnepségein €s rendezvényein.

e Megdrzi a hivatali titkot, hivatasdhoz méltd magatartast tanasit, a tanuld érdekében
egylttmiikddik a szakképzd intézmény mas alkalmazottaival és mas intézményekkel.

e Tanligyi adminisztracios feladatokat 1t el.

e Az oktato a kotelezo foglalkozasokrél az érarendnek megfelelden naplot vezet.

o A torzslap személyi €s tanév végi adatainak a bizonyitvannyal valo egyeztetéséért az

osztalyfonok és az igazgato altal kijelolt két 6sszeolvaso-oktatod felelds.

Az oktatd tovabbi feladatait az SZMSZ, kotelességeit a szakképzési torvény 49. §-a illetve a
Vhr. 137.§-a tartalmazza.

1.3.2 Az osztalyfénoki munka tartalma, az osztalyfonok feladatai

A tanulok jelenlétének, tanulményi munkdjanak folyamatos nyomon kovetése, adminisztralasa.
Személyiség- és kozosségfejlesztés.

Az osztilyfonokot az igazgatd bizza meg. Munkdjat az alapdokumentumokban
meghatarozottak, valamint az iskolavezetés iranymutatdsai alapjan végzi.

Osztalya kozosségének felelds vezetdje, az oktatokra vonatkozd altalanos munkakdri
feladatokon tul hataskore és feladatai a kovetkezdkkel egésziilnek ki:

e Alaposan megismeri tanitvanyai személyiségét, ennek, valamint az iskola pedagdgiai
elveinek figyelembevételével neveli oOket. Minden tuddsaval eldsegiti az
osztalykozosség kialakulasat.

e Osszehangolja és segiti az osztalyaban tanité neveldk munkajat, latogatja ordikat.

o Eszrevételeit, a felmeriil6 problémakat az érintett oktatokkal megbeszéli.

e Azéves iitemtervben meghatarozottak szerint fogadodrat, osztalysziiloi értekezletet tart.
Az e-napld Utjan rendszeresen tdjékoztatja a sziildket a tanulok magatartasardl,
tanulmanyi eldmenetelérdl.

e Részt vesz az osztalyfonoki kozosség munkdjaban, észrevételeivel, javaslataival,
valamint a részére kijelolt feladatok teljesitésével eldsegiti a kozosség tevékenységét.

e Egyiittmiikddik a  kozosség  kialakitdsa és  fejlesztése  érdekében a
didkonkormanyzatokkal, sziilokkel, sziiloi kozosséggel, segiti Oket feladataik
végrehajtasaban.

e Figyelemmel kiséri tanul6i tanulméanyi eredményeit, osztdlya fegyelmi helyzetének
alakulasat. Mindsiti a tanulok magatartasat és szorgalmat, ezekkel Osszefiiggd
észrevételeit, javaslatait kollégai elé terjeszti.

e Kiilonds gondot fordit a hatranyos helyzetli tanuldk segitésére, egylittmiikodik az
ifjusagvédelmi feladatokban.

e FEllatja az osztdlyaval kapcsolatos iigyviteli feladatokat, ideértve a taniigyi
dokumentumok naprakész vezetését (torzskonyv, osztalynaplo), valamint a
tovabbtanulassal, ifjasagvédelemmel, statisztikdk készitésével jard adminisztraciot. Az
iitemtervnek megfelelden értesiti a bukdasra allok sziileit. Ellen6rzi az e-naplo vezetését,
igazolja a hidnyzasokat.

e A tanul6 igazolatlan hidnyzasa esetén megteszi a jogszabalyokban eldirt tajékoztatast,
aktivan - pontos adatok Osszegyljtésével és aldtdmasztasdval - kozremiikodik az
értesitési intézkedések megtételében.

20



e Tanuldit rendszeresen tajékoztatja az iskola el6tt allo feladatokrol, azok megoldéasara
mozgosit, kozremiikodik a kotelezd foglalkozdsokon kiviili tevékenységek
szervezésében.

e Javaslatot tesz a tanulok jutalmazasara, fegyelmezésére, kitlintetésére. Sziikség esetén
kéri ezekhez az osztalykozosség véleményét.
realitasokkal 6sszhangban levové tenni.

e Torekszik az indokolatlan mulasztasok, késések megeldzésére, visszaszoritasara, ennek
érdekében ¢l az alapdokumentumokban lefektetett eszkdzokkel.

e Részt vesz tanuldival az iskolai rendezvényeken, felkésziti ket ezekre, majd ligyel
részvételiikre, kulturalt viselkedésiikre.

e Szervezi osztalya kozosségi szolgalatat €s elvégzi az azzal kapcsolatos adminisztracios
feladatokat.

o A végzettség nélkiili iskolaclhagyas megel6zése érdekében intézménylinkben a feladat
onallo felelosségi kort jelent. A feladat teljesitése céljabol kijeldlt munkatirs a
végzettség nélkiili iskolaelhagyas és a lemorzsolodas megeldzéséért felelds, egyben a
korai jelzérendszer és a lemorzsolddds megakaddlyozdsdban kozvetleniil érintett
csoport irdnyitasat is végzi.

1.4 A kiemelt figyelmet igényl6 tanulokkal kapcsolatos pedagogiai
tevékenység helyi rendje

A beilleszkedési, tanulédsi, magatartasi nehézséggel kiizdd tanul6 és a sajatos nevelési igényii
tanuld vagy vevo fogyatékkal €16 személy tekintetében fejlesztd program szerint az egyes
¢vfolyamok kovetelményeinek teljesitéséhez egy tanitasi évnél hosszabb id6t is megjeldlhet. A
fejlesztd program az SZP melléklete.

A szakképzésrol sz616 2019. év LXXX. torvény 60. § (2), 94. § és a szakképzésrol szo616 torvény
végrehajtasarol szolo 12/2020. (II. 7.) Korm. rendelet 293. § - 297. §-a rendelkezik a sajatos
nevelési igényll tanulo, illetve képzésben részt vevd kiskor személy és a beilleszkedési,
tanulasi, magatartasi nehézséggel kiizdd tanul6 felkészitésérdl és szakmai vizsgéjarol, valamint
a tanulmanyok és vizsgak soran 6t megilletd kedvezményekrdl és mentességekrol.

A kiemelt figyelmet igényld tanulokat a 2011. évi CXC. tv. az alabbiak szerint hatarozza meg
az ,,Ertelmez0 rendelkezések™ soran:

a) kiilonleges banasmodot 1gényld gyermek, tanuld:

aa) sajatos nevelési igényll gyermek, tanuld,

ab) beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézséggel kiizdé gyermek, tanuld,

ac) kiemelten tehetséges gyermek, tanulo,
b) a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold térvény szerint hatranyos €s
halmozottan hatranyos helyzetli gyermek, tanuld.

A szakképzésre és koznevelésre vonatkozo rendelkezések részletesen az aldbbiak szerint
kiiloniti el az egyes csoportokhoz tartozokat

Sajatos nevelési igényt tanuld az a kiilonleges bandsmodot 1gényld tanulo, illetve képzésben
részt vevo kiskorti személy, aki az Nkt. szerinti szakértdi bizottsag szakvéleménye alapjan
mozgasszervi, érzékszervi - 1atasi, hallasi -, értelmi vagy beszédfogyatékos, tobb fogyatékossag
egyiittes eléforduldsa esetén halmozottan fogyatékos, autizmus spektrumzavarral vagy egyéb
pszichés fejlodési zavarral - sulyos tanulési, figyelem- vagy magatartas-szabalyozasi zavarral —
kiizd.
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Beilleszkedési, tanuldsi, magatartasi nehézséggel kiizd6 tanuld, az a kiilonleges banasmodot
igényld tanulo, illetve képzésben részt vevd kiskoru személy, aki az Nkt. szerinti szakértoi
bizottsag szakvéleménye alapjan az életkorahoz viszonyitottan jelentdsen alulteljesit, tarsas
kapcsolati problémakkal, tanulasi, magatartasszabalyozasi hidnyossagokkal kiizd, kozosségbe
valo beilleszkedése, tovabba személyiségfejlodése nehezitett vagy sajatos tendencidkat mutat,
de nem mindsiil sajatos nevelési igénylinek.

Mig a kiemelten tehetséges tanuld az a kiilonleges banasmoddot igényld gyermek, tanulo, aki
atlag feletti altalanos vagy specidlis képességek birtokaban magas fokt kreativitassal
rendelkezik, és felkelthetd benne a feladat iranti erés motivacio, elkotelezettség.

Hatranyos helyzetli tanuld az, akinek a telepiilési Onkormdanyzat jegyzdéje hatarozatban
megallapitja a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsagat.

A halmozottan hatranyos helyzetii tanul6 sziilei iskolai végzettsége - dnkéntes nyilatkozatuk
alapjan - a 8. ltalanos osztalyt nem haladja meg.

A Szakképzési torvény és a Végrehajtasi rendelete szerint sajatos nevelési igényti tanulo, illetve
képzésben részt vevo kiskort személy részére az egészségiigyi alkalmassagi kovetelmények, a
palyaalkalmassagi kovetelmények és a fogyatékkal é16 emberek egyenld esélyli hozzaférésének
figyelembevételével jogszabalyban meghatarozott kedvezmények utjan kell biztositani a
sajatos nevelési igény, illetve a fogyatékossag jellegéhez igazodo felkészitést €s vizsgaztatast.
A sajatos nevelési igényll tanuld, illetve képzésben részt vevd kiskort személy szamara
biztositott kedvezményeket megallapitoé rendelkezéseket a képzésben részt vevd fogyatékkal
¢16 nagykort személyre is alkalmazni kell. Ha a tanul6 beilleszkedési, tanulasi, magatartasi
nehézséggel kiizd szintén jogszabdlyban meghatirozott kedvezményben részesiil. Ezek a
kedvezmények kizar6lag az annak alapjdul szolgdld koriilményekkel 0Osszefliggésben
biztosithatok, és nem vezethetnek a szakma megszerzéséhez sziikséges kovetelmények aloli
altalanos felmentéshez.

Az oktato alapvetd feladata a tanulo, illetve a képzésben részt vevo személy szakmai oktatasa,
illetve szakmai képzése, a képzési és kimeneti kovetelményekben €s a programkdvetelményben
meghatarozott trzsanyag atadasa, elsajatitasanak ellendrzése, sajatos nevelési igényii tanulo,
illetve képzésben részt vevd kiskorti személy esetén az egyéni fejlesztési tervben foglaltak
figyelembevételével. (Sztv. 49. §)

Az oktato kotelessége, szakmai oktaté munkéja soran gondoskodjon a tanulé személyiségének
fejlodésérol, tehetségének kibontakoztatasardl, ennek érdekében tegyen meg minden tdle
elvarhatot, figyelembe véve a tanuld egyéni képességeit, adottsagait, fejlddésének litemét,
szociokulturalis helyzetét. Feladata tovabba, hogy a kiilonleges banasmodot igényld tanuloval
egyénileg foglalkozzon, sziikkség szerint egyiittmikodjon a fejleszté pedagodgussal,
gyogypedagogussal, konduktorral vagy mas szakemberrel, a hatranyos helyzetli tanulo
felzarkozasat eldsegitse, tovabba segitse a tehetségek felismerését, kiteljesedését, nyilvantartsa
a tehetséges tanuldkat. (Végrehajtasi rendelet 137. §)

Az oktatok munkdja azonban nagyban tamaszkodik a sziil6k felelésségvallalasara, aktiv
gondoskodasara még inkabb az atlagtol eltérd, kiilon figyelmet igényld gyermekek esetén,
ahogy ezt a jogszabaly is rogziti:

A kiskoru tanuld térvényes képviseldjének kotelessége, hogy

1. biztositsa gyermeke vagy a nevelése alatt allo kiskort tanuld tankotelezettségének
teljesitését,

2. gondoskodjon gyermeke vagy a nevelése alatt allo kiskoru tanul6 értelmi, testi, érzelmi és
erkolcsi fejlodéséhez sziikséges feltételekrol,
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3. gondoskodjon arr6l, hogy gyermeke vagy a nevelése alatt allo kiskort tanulo teljesitse
kotelességeit, - a szakképzd intézménnyel egyiittmiikddve - megadjon ehhez minden tdle
elvarhato segitséget, tovabba figyelemmel kisérje gyermeke vagy a nevelése alatt allo kiskoru
tanul6 fejlédését, tanulmanyi eldémenetelét.

4. tiszteletben tartsa a szakképz0 intézmény mas alkalmazottainak emberi méltosagat €s jogait,
tiszteletet tantsitson irantuk.

A kiskort tanulo torvényes képviseldjének kotelessége, hogy gyermekével vagy a nevelése alatt
allo kiskort tanuloval megjelenjen a nevelési tanacsadason, tovabba biztositsa gyermekének az
iskolapszicholdgusi vizsgalaton és a fejlesztd pedagdgiai ellatdson vald részvételét, ha a
gyermekével vagy a nevelése alatt 4116 kiskorua tanuléval foglalkozo6 oktatok kezdeményezésére
az oktatoi testiilet erre javaslatot tesz.

Ha a kiskora tanulé torvényes képviseldje a fenti kotelezettségének nem tesz eleget, a
szakképzési allamigazgatasi szerv kotelezi a kiskora tanuld torvényes képviseldjét e
kotelezettségének betartasara. (Szakképzési torvény: 71. §, Végrehajtasi rendelet: 220. §)

A kiilonleges banasmaédot igénylé tanulékkal kapcsolatos program

A sajatos nevelési igényl tanulok nevelésének-oktatasanak elvei
A tanulok lehetdségeihez, korlataihoz és specidlis igényeihez igazodva elsdsorban a kdvetkezd
elvek szerint kell a munkat megszervezni:

e a feladatok megvalodsitasahoz hosszabb iddsavok, keretek megjeldlése ott, ahol erre
szlikség van

o sziikkség esetén sajatos, a fogyatékossdgnak megfeleld tartalmak, kovetelmények
kialakitasa és teljesitése

e differencidltan, egyénileg is segitjiik a tanulokat, els6sorban az onmagukhoz mért
fejlodésiiket

Az iskolai kdvetelményrendszer és a tarsadalmi normaktol, a tobbségi kultiratol eltérden
szocializalt gyermekek Osszetalalkozdsa egy sor tipikus nehézséget hoz felszinre, amelyek
magatartdszavarként is megjelennek, messzire hatd6 kovetkezményekkel a tanuld
beilleszkedésére ¢és 1¢lektani fejlodésére.

A kozépiskolai korosztaly, a serdiildkor sokféle lelki zavarat gyakran kisérik
hangulatingadozasok, depresszid, onértékelési identitaszavar.

A tanul6 periféridra keriiléséhez vezethetnek:

e atanulmanyi, k6zosségi feladatrendszer kovetelményeihez vald viszonyuk
e interperszonalis kapcsolataik
o csaladjuk értékkozvetitd sajatossagai alapjan

A beilleszkedési nehézségekkel 6sszefliggd pedagdgiai tevékenység

Onismereti, Onértékelési képességek fejlesztése

differencialt tanuldsszervezés

felzarkoztato, potlo foglalkozasok szervezése

tanulasi motivacié — sikerélményhez juttatas tanulds modszertani, tanuldstechnikai
segitségnyujtas

e kapcsolattartas a sziil6i hazzal

Iskolankban az elmult évek tapasztalatai alapjan osztalyonként atlagosan 2-3 tanul6 tartozhat a
sajatos nevelési igényl diszgrafiaval, diszlexidval vagy diszkalkulidval kiiszkdodok korébe,
ezért a veliik valo foglalkozas csak integralt modon torténhet.
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Az elso és legfontosabb feladat a probléma tudatositasa: a sziil0 €s a gyermek tajékoztatasa.
Ezutan kovetkezhet a tanul6 nevelési tandcsadohoz, ill. szakmai bizottsaghoz vald iranyitasa
A szakértdi bizottsagok szakmai besoroldsa alapjan a tanul6 felmentést kaphat:

e azegyes tantargyakra vonatkozoan az értékelés, mindsités alol
e szobeli vagy irasbeli felelet, vizsga alol

A szakképz6é intézmény tanuld szdmdra biztositja az egyéni adottsagahoz, fejlettségéhez
igazodod egyéni eldrehaladasu nevelést és oktatast, és a szakvélemény alapjan a jogszabalyban
meghatarozott kedvezményeket.

A tanulast segitd feltételek és mdodszerek diszlexids tanuldk esetén

A valasztasi lehetdség megadasa a diszlexias tanuld szdmara: maga donthessen abban, hogy a
kotelezden valaszthatd érettségi targyak koziil melyikbdl kivan vizsgat tenni.

Szamitogépes szovegszerkeszto, illetve helyesirasi program hasznalatanak lehetové tétele hazi
feladatok, hazi dolgozatok, zarthelyi dolgozatok, st az érettségi dolgozatok elkészitéséhez.
Hang ¢és videofelvételek készitésének lehetové tétele a tanorakon (az otthoni felkésziilés
segitésére).

Mivel a diszlexiabol ad6do nehézségek teljes felszamoldsa nem varhatd, ezért a tanulokat meg
kell tanitani azoknak az elfogadasara, fokozatos és allando kompenzaldsara.

A sajétos nevelési igényii gyerekek beiskoldzésa

Az altalanos iskolabol érkezo tanuldk kozott egyre tobben vannak, akik kiilonb6z6 okok miatt
hatranyos helyzetiiek, illetve sajatos nevelési igénytiek, tehat kiemelt figyelmet igényl6 tanulok.
Figyelemmel kisérjiik a felvételi soran, hogy miként teljesitenek, és elényben részesiilnek a
felvételnél az azonos teljesitményti, de normal képességekkel rendelkezd gyerekkel szemben.
A devianciara hajlé ,,massag” kezelése, a gyermek ,,furcsa” viselkedése, az okok felismerése
nehéz feladattal 4llit szembe minden pedagogust.

Tekintettel arra, hogy sok esetben a beilleszkedési, — magatartasi, - veselkedési zavarok
hatterében nemcsak szocio-kulturdlis problémak, életvezetési, csaladi krizishelyeztek, hanem
példaul felderithetetlen dyslexia is allhat, a tanuldsi nehézségek okanak felderitése csak részben
pedagogiai feladat. Abban a kérdésben, hogy a gyermek, a tanuld beilleszkedési zavarral,
magatartasi rendellenességgel rendelkezik, vagy fogyatékossagban szenved, a Nevelési
Tanacsadd megkeresésére a Szakértdi €s Rehabilitacios Bizottsag dont. A rehabilitacios célu
foglalkoztatas, a nevelési tandcsadas, az iskolai nevelés és oktatas keretében valdsithatdo meg.
Mivel a tanulési, viselkedési nehézségek tobbnyire Osszefonddnak, illetve esetenként ok-
okozati kapcsolatba keriilnek egymadssal, fontos, hogy az oktat6 az egyes megnyilvanulasokat
ne elszigetelten nézze, hanem kisérelje meg a gyerek aktudlis helyzetét megérteni, a segitd,
korrekcios halozatokkal felvenni a kapcsolatokat. A probléma megolddsa soha nem egyetlen
oktatd (pl. az osztalyfondk) feladata. Sziikség van a tarsak, az osztaly, az oktatd kollegak, a
sziilok, a megfeleld szakemberek bevonasara is.

Az iskola az alabbi megoldasokkal torekszik arra, hogy a problémas tanulok konstruktiv
tevékenységek, véleménycserék, beszélgetések formdjaban vegyenek részt a kortars interakcios
folyamtokban.

Egyéni motivacidos bazisuk megismerésére épitve igyeksziink sikerélményhez juttatni
tanuloinkat.

Felzarkoztato, potldo foglalkozasok szervezésével sziikség esetén tanulds modszertani,
tanulastechnikai segitség nyujtdsaval biztositjuk az eldrehaladasban elmaradt tanulok
felzark6zasat.

Specialis osztalyfonoki orakon személyiségfejlesztd tréningeken fejlesztjiik oOnértékelési,
Onismereti képességeiket.

Sziiloi tajékoztatast tartunk a nevelési problémakroél, a deviancidk veszélyeirdl.

Drog- ¢és alkohol prevencios foglalkozasokat szerveziink segitd szakemberek irdnyitasaval.
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Egyéni foglalkozas, fejlesztés a dyslexias, dysgrafias tanuloknak.

A sajatos nevelési igényt tanulokkal kapcsolatos fejlesztési feladatok:

Vizualizalassal, technikai eszk6zok (pl. projektor) alkalmazaséval segitjiik az oktatoi
magyarazat megértését, a tanuldsi folyamatot.

A tanulasi nehézségek enyhitése érdekében megvalositjuk az egyéni képességekhez igazodo
tanodrai és felzarkdztato foglalkozast.

A specialis habilitacidos ¢és rehabilitacios foglalkozasok célja: a tanuld hanganyaganak,
beszédallapotanak, szokincsének, nyelvi kifejezd készségének, megtartd emlékezetének
felmérése ¢€s fejlesztése, az egyéni képességekhez igazodva

A tehetség, képesség kibontakoztatasat segitd tevékenység

Az iskola nem kotelezd (valaszthatd) foglalkozasokat szervezhet tehetséggondozas céljabol.

A tehetség adottsagra épiild — gyakorlas, céltudatos fejlesztés altal kibontakoztatott képesség,
mely egy vagy tobb teriileten az atlagosat tiilhalado teljesitményeket tud l1étrehozni.

Minden tandra a kozépiskolas évek alatt, lehetdség arra, hogy a kiemelkedd teljesitményeket
¢szrevegylk és jutalmazzuk.

Egyéb iskolai foglalkozasok, programok is megfeleld szinteret biztositanak a didkoknak arra,
hogy a fentieken tali kiilonleges képességeiket megmutassak. (Pl. j6 szervezok, jo technikusok,
kivalo rajzolok stb.)

Az oktatoink feladata ebben a meghatdrozasban

a tehetséges tanuld motivalasa

akaraterejének mozgositasa

0nallo ismeretszerzesi technikak elsajatittatasa

kotelez6 foglalkozasokon differencialt foglalkoztatas

versenyekre egyéni felkészités — OKTV, ASZEV, OSZTV

segitségadas: szakkonyvek, folyodiratok, egyéb tanuldshoz, ismeretszerzéshez sziikséges
eszk6zok

e cgyéni foglalkozas irdnyitasa, kiilon feladatok

e kozponti foglalkozasokra (POK tehetségfejlesztd programjai)

Iskolank alapveté feladata a kiemelt figyelmet igénylo hatranyos helyzeti tanulokkal
kapcsolatban

e a tanulok csaladi koriilményeinek megismerése (osztalyfonoki orak, sziildi értekezlet,
fogado ora, sziilékkel valo egyiittmiikodés)
e szocidlisan veszélyeztetett, hatranyos helyzeti tanulok ,(feltérképezése” — a
személyiségi jogok tiszteletben tartdsa mellett (osztalyfonok)
konzultacio — mentalhigiénés szakember (prevencid, probléma-megbeszelés)
mentalhigiéniai szakember alkalmazasa
kapcsolatteremtés a gyermekjoléti szolgalattal
alapitvanyi tdmogatas: kiilfoldi szakmai tanulményi Ut tAmogatasa, egyszeri szocialis
segély, étkezési hozzajarulas, tiamogatas — iskolai didk szocidlis alapbol
ECDL vizsgadij visszatéritése; nyelvvizsgadij visszatéritése
e lehetdség szerint palydzati lehetdség a szocidlisan hatranyos helyzetli — kiemelkedd
tanulmanyi eredményt elért tanulok szdmara
A szocialisan hatranyos helyzetli tanulok tanuldsat segité pedagogus tevékenységek:
o felzarkoztato foglalkozéasok, szakkorok
o clokészitd tanfolyamok (érettségi, felvételi, nyelvvizsga)
e Onismereti szakkor
A tanulok fejlodését veszélyeztetd okok megsziintetése érdekében egyiittmitkddiink az illetékes
e nevelési tandcsaddval
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o gyermekjoléti szolgalattal
e csaladsegitd szolgalattal
e fenntartdval
e gyermekorvossal
e agyermekvédelemben résztvevo tarsadalmi szervezetekkel
Nagy hangsulyt helyeziink a csalad szerepére. A csaldd, mint elsddleges szocializacios kozeg,
fontos a gyermek harmonikus fejlédése szempontjabol. Cél, hogy a gyermek csaladban
nevelkedjen, sziileitdl kapja meg azt a segitséget, mely felnotté valasahoz sziikséges. Gyermek-
¢s ifjusdgvédelmi tevékenységiink soran fontosnak tartjuk a csaladdal sziilokkel valo
kapcsolattartas rendszerét:
e fogaddora
e sziil6i értekezlet
mentalhigiénés szakember fogadooraja
e sziilokkel val6 egyiittmiikodés
Pedagogiai munkankon kiviil az alabbi tevékenységek szolgaljak a hatranyos helyzetii tanulok
tdmogatasdnak megvaldsitasat:
o felzarkoztatd foglalkozasok
tehetséggondozo foglalkozasok
indulasi hatranyok csdkkentése — differencialt tanuldsszervezés
palyavalasztés segitése
személyes, egyéni tanacsadas (tanulonak, sziilonek)
egészségveédo és mentalhigiénids programok szervezése
csaladi életre nevelés
étkeztetés (téritésmentes vagy kedvezményes)
egészségligyi szlirdvizsgalatok
szabadid6-szervezés
szocialis segély
szlilokkel vald egylittmiikodés
tajékoztatas a csaladsegitd és a gyermekjoléti szolgalatokrol, szolgaltatasokrol, szocialis
segitd munkdjarol

Az iskola drogstratégiai programja

A statisztikai adatok szerint a fiatalok drogfogyasztasa az utdbbi években jelentdés mértékben
nétt, s az eldrejelzések szerint a jovében tovabbi emelkedés varhato.
Annak ellenére, hogy az iskolankba jard tanulok tobbsége nem a hatranyos szociokulturélis
csaladokbol keriil ki, az emlitett tarsadalmi jelenség miatt sziikkség van az iskolai drog
prevenciora.
A helyi stratégia
1) Célunk, hogy a prevencido az iskola teljes pedagdgiai munkajat athassa, s hogy a
drogveszélynek kitett fiatalokat olyan ismeretekkel, pszichésen megalapozott belso értékké valt
normakultardval ruhazzuk fel, amelyek segitségével elharitjdk a személyiséget veszélyeztetd
jelenségeket.
2) Feladataink:

o felvilagositas: tanuldk, sziilok, tantestiilet

e megeldzés: tanulok,

e segitségnyujtas: tanuldk, sziilok

e kapcsolattartas: sziilok, kollégak, kiils6 segitdok
3) A prevencids modszerek szervezeti lehetdségei
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A drogmegel6z6 munka minden oktat6 feladata. Az oktato kotelessége, hogy a tanul6 testi-lelki
egészségeének fejlesztése €s megovasa érdekében tegyen meg minden lehetséges erdfeszitést:
felvilagositassal, a munka- és balesetvédelmi eldirasok betartdsaval €és betartatdsaval, a
veszélyhelyzetek feltarasaval és elharitasaval, kiskora tanulo esetén a kiskoru tanulé torvényes
képviseloje - és sziikség esetén mas szakemberek - bevonasaval.
A prevencios hatas kdzéppontjaban a tanul6 all, 6t segitik a sziilok, az oktatdk és a prevencios
terapiaban feladatot vallalo szakemberek.
A résztvevok kore:

tanulok:

o kotelezo és valaszthato foglalkozasokon

e osztalyfonoki orakon

¢ iskolai programokon

pedagogusok:
e oktatoi testiileti értekezleten
e tovabbképzéseken

e csetmegbeszéléseken
e személyes beszélgetéseken
szulok:
e sziildi értekezleteken
e ismeretterjesztd eldadasokon
o fogadd 6rdkon
1) Az oktatoi testiilet szerepe:
A vezetdség tdmogatja ¢és biztositja az oktatok drog prevencios és mentalhigiénés jellegii
tovabbképzést.
Az oktatdk sajat szaktargyuk keretében élnek targyuk tartalmi és mddszertani lehetdségeivel,
valamint az iskola szakmai programjaba beépitett tartalmakat feldolgozzak a tanitasi 6rakon.
Az osztalyfonoki kozosség kidolgozza az osztalyfonoki orak keretében elsajatitandd készségek,
képességek és ismeretek rendszerét a testi-lelki egészségmegovas teriiletén.
2) A kiilsé partner szervezetek:
Budapest - Csepel Onkormanyzat
Csaladsegitd Szolgalat
Gyermekjoléti Szolgalat
Renddrség
Iskola Egészségiigyi Szolgalat
e Aktualis programok
3) Szerepiik:
e folyamatos konzultacids lehetdségek biztositasa
drog prevencios foglalkozasok tartasa interaktiv formaban
eléadasok, nagy rendezvények szervezése
a kortarssegitok képzése
a sziilok bevonasa
tovabbképzések tartasa az oktatok szamara
4) A drogstratégia témakorei
A droghelyzet Magyarorszagon
Drogfajtak, hasznélatuk és hatasuk
Veszélyezteto tényezdk
Hogyan mondjunk nemet
A drog prevencio lehetdségei
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e A média hatasa
5) A drogmegel6zés tartalmi elemei
e stressz megel6zés
e moddszer: interaktiv szitudcids gyakorlatok, beszélgetések, konfliktushelyzetek
feldolgozasa
e kommunikaciofejlesztés
e Dbeszélgetések, szituacios gyakorlatok, vitak
o személyiségfejlesztés
Onismereti tesztek, beszélgetések, példaképek
¢letvezetési ismeretek, a drogokkal kapcsolatos ismeretek
felvilagositas, interaktiv foglalkozasok, az elutasit6 meggy6z6dés kialakitasa
a kabitoszer fogyasztas tényének kezelése
titoktartasi kotelezettséggel, kiilso segitség igénybevételével
6) Mdédszerek, eszk6zok a drog prevencioban
e helyzetfelmérés a didkok korében alkalmanként, kérddives modszerrel. Ezek értékelése,
feladat meghatarozasok
e tananyag: osztalyfénoki, komplex természettudomany orak témai (pl. Onismeret, én és
a kornyezetem, egészséges €s biztonsagos élet, veszélyeztetd tényezok).
SOTE programok osztalyfénoki 6rakon.
kiils6 drog prevencids szakemberek foglalkozasai.
személyiségfejlesztd, Onismereti orak.
drog-team kialakitasa: pedagogusok, DMSP, kortars segitok.
tematikus el6adas nevelési értekezlet keretében
alternativ sziildi értekezletek
didknap, egészségnap rendezése (vetélkedok, plakatkészités, sportversenyek)
kiallitdsok szervezése
filmvetitések, ismeretterjeszté filmek (pl. a ,,Mielétt” cimii film feldolgozasa
osztalyfonoki o6rakon)
e a szabadidds tevékenységek drog prevencios lehetdségei: szinhaz, koncert, kirandulas,
kozosségi rendezvények
e atémaval foglalkoz6 kiadvanyok figyelése, felvilagositod szordlapok iskolai terjesztése.
A droghéritasban kitiintetett szerepe van a szakképzd intézménynek, az oktatoknak, hiszen
kozvetlen kapcsolatban allnak a drogveszély alanyaival, a gyermekekkel. Az oktatd szerepe
azért is kiemelt, mert tudja, hogy a tanulé6 mindenkor eléhivhatd tudasava kell tenni a
kiprobalastol a szenvedélybetegséggé valasig torténd eljutas folyamatat.

1.5 A tanuldknak a szakképz6 intézményi dontési folyamataiban valo
részvételi joga gyakorlasanak rendje

Szkt. 51. § értelmében az oktatdi testiilet a szakképzd intézmény legfontosabb tanacskozo és
dontéshozo szerve. Az oktatoi testiilet a szakmai oktatasi kérdésekben, a szakképzd intézmény
mitkddésével kapcsolatos, a jogszabalyokban meghatarozott iigyekben dontési, egyebekben
véleményezo és javaslattevo jogkorrel rendelkezik. A jogszabalyok szerint bizonyos dontések
a fenntartd, masok az intézmény vezetdjének hataskorébe tartoznak. A tanulok a
didkonkormanyzat tjan, annak feladat -és hataskorével 6sszefiiggd eljarasi szabalyok szerint
vesz részt a szakképzd intézmény dontési folyamataiban, amit részletesen szabéalyoz a
diakonkormanyzat szervezeti €s mikodési szabalyzata. A didkonkormanyzat szervezeti és
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mukodési szabalyzatat és annak modositasat a didkonkormanyzat fogadja el €s az oktatoi
testiilet hagyja jova.

Az Szkt. 69. § és Vhr. 216. § szerint a diakonkormanyzat az oktatoi testiilet véleményének
kikérésével dont
e sajat mikodésérol,
e a didkonkormanyzat miikodéséhez biztositott anyagi eszk6zok felhasznalasarol,
e hataskorei gyakorlasarol,
e cgy tanitas nélkiili munkanap programjarol,
e a didkonkormanyzat tdjékoztatdsi rendszerének Ilétrehozéasardl és miukodtetésérol,
valamint
e ha a szakképzd intézményben miikddik, a szakképzd intézményen beliil mitkodo
tajékoztatdsi rendszer szerkesztdsége vezetdjének, felelds szerkesztdjének,
munkatarsainak megbizasarol.

A didkonkormanyzat véleményt nyilvanithat, javaslattal élhet a szakképzd intézmény
mikddésével és a tanulokkal kapcsolatos valamennyi kérdésben.

A didkonkormanyzat véleményét

a szakképzd intézmény SZMSZ-nek elfogadasa és annak modositasa eldtt,

nevének megallapitasaval kapcsolatos dontése elott,

aruautomata mukodtetési idoszakanak szerzédésben torténd meghatarozasahoz,

a tanulokat érint6 programokrol a Munkaterv elkésztése elott,

az elsd tanorat megeldz6 foglalkozasok kezdd idépontjardl,

a tanulok kozosségét érintd kérdések meghozatalanal,

a tanul6 helyzetét elemzd, értékeld beszamolok elkészitéséhez, elfogadasahoz,

a palyazati kiirdsok, versenyek meghirdetésé¢hez, megszervezéséhez,

a szakképz0 intézményi sportkdr miikodési rendjének megallapitasahoz,

az egyéb foglalkozas formainak meghatarozasdhoz,

a konyvtar, a sportlétesitmények miikodési rendjének kialakitdsahoz, az adatkezelési
szabalyzat elkészitésénél, modositasanal,

a hazirend elfogadasa elott és

e a szakképzd intézmény szervezeti ¢s mikodési szabalyzatdban meghatarozott egyéb
iigyben ki kell kérni.

A jogszabalyi rendelkezések ¢€s a belsd szabdlyozdknak megfeleléen biztositjuk annak
lehetdségét, hogy a tanulok — a didkonkormanyzat szervezeti keretei kozott — kifejthessék
véleményltiket a hazirend, a szervezeti és miikodési szabalyzat, valamint a szakmai program
elkészitésekor. Ennek érdekében a vezetdség, az osztalyfonokok és a didkonkormanyzat
munkajat segitd oktatdo kozremiikodeésével minden osztalyban az €letkornak megfeleld szinten
¢és tartalommal ismertetjiik a dokumentumok tartalmat, biztositjuk az egyes tanulok és az
osztalykozosségek szamara a véleménynyilvanitas lehetdségét. A dokumentumok tanuloi
véleményezése a diakdnkormanyzat hataskore a DOK szervezeti és miikodési szabalyzataban
foglaltak szerint.

A didkdnkorméanyzat bevonasaval biztositjuk az iskola tanulokdzossége szdmaéra azt a
lehetdséget is, hogy a tanuldk szdmara fontos dontéseket megelézéen — a didkonkormanyzat
vezetdjének vagy segitd oktatdjanak eldzetes kérése alapjan — részt vehetnek az oktatdi
testiiletnek azokon az értekezletein, amelyeken az iskola munkajanak értékelése torténik.

A didkonkormanyzati munka kiilonb6z6 szinterein (osztaly, évfolyam, iskolai didkparlament,
DOK vezetdség) a didkok egyre magasabb szinten ismerik meg, és tudjak alkalmazni a
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kiilonbozo jogi, szervezési, kapcsolattartasi és érdekvédelmi eljarasokat, médokat. Kialakul
tajékozodasi képességiik az egyéni és a kozosség (osztaly, iskola) kapcsolatrendszerében.
Megismerik szervezett moédon a didkképviselet sajatossagait, az érdekképviselet ¢és
érdekvédelem modjait és lehetdségeit, a didkjogokat- és kotelességeket, megtanuljak az iskolai
kozosségek érdekeinek 0sszehangolasat a jogok és kotelességek érvényesitésével, megtanuljak
a demokracia szabdlyait és megvalosulasi formait, szervezési ismeretekre tesznek szert.

A dontési folyamatban vald részvétel legfobb szabalyozdi Szakmai Program, SZMSZ, DOK
SZMSZ, éves munkaterv, tanév rendje, valamint a havi iitemterv.

1.6 A tanuld, a kiskort tanul6 torvényes képviseldje, a képzésben résztvevod
személy, az oktatd, a szakképz0 intézmény és a szakképzd intézmény
partnerei egyiittmiikodésével kapcsolatos feladatok €s az egymassal valo
kapcsolattartasuk formai

A korai iskolaelhagyas és a lemorzsolddas elleni kiizdelemben intézménylink egyiittmiikodik a
szakképzési centrum kozponti munkaszervezetével és a Centrumon beliili tarsintézményekkel
vezetéi €s nem vezetdi szinten egyarant. Az intervencios tevékenységek részét képezi a
szlilokkel és egyéb iskolan kiviili szereplokkel torténd haldzati kapcsolatok megerdsitése,
illetve kialakitdsa, amelynek keretében az illetékes keriileti Onkormanyzatokkal, a roma
szervezetekkel, gazdalkodo szervezetekkel, sport- és kulturdlis egyesiiletekkel és tarsadalmi
szervezetekkel torténik célzott egylittmikodés a korai iskolaelhagyads és a lemorzsolodas
megeldzése céljabol. Vezetdi képzések, értekezletek és felkészitdk soran az egymastol valod
tanulas (peer learning) gyakorlata folyamatosan érvényesitésre kertil, illetve megvalosul az
iskolaelhagyas megeldzésében sikeres intézményekben torténd tapasztalatok ataddsa és az erre
iranyul6 események szervezése (peer coaching).

Az iskola biztositja, hogy az egész szakmai programjaban és tevékenységében a tanitas soran a
tajékoztatas nyujtasa €s az ismeretek kozlése targyilagosan €s tobboldala modon torténjék.

Az intézmény vezetdje vagy az 4ltala kijelolt oktatd koteles a sziilok, tanulok részére
tajékoztatast adni a szakmai programroél, az SZMSZ-rdl és hazirendrol.

Az iskola, felelds a tanulok testi, érzelmi, érzelmi, erkolcsi fejlodéséért, a tanuldi kozosség
kialakulasaért és fejlodéséért. Ezért egyiittmiikddik a sziilokkel a tanulok személyiségének
fejlesztésében, képességeinek kibontakoztatdsdban, valamint a tanulokozosség kialakitdsa,
fejlesztése soran a sziilok kozosségével egyiittmiikddve végzi oktaté-neveld munkéjat. Az
oktatoi testiilet és a sziil61 kozosség rendszeres munkakapcsolatat, amely a szakképzési torvény,
SZP és HPP és az SZMSZ alapjan miikodik, az iskola hagyomanyos kapcsolata k6z¢ sorolja.

Kapcsolattartas a tanuloval: A tanulokat az iskola életérdl, az iskola munkatervérdl, illetve az
aktudlis feladatokrol az iskola igazgatdja, a didkdnkormanyzat felelos vezetdje és az
osztalyfonokok tajékoztatjak. Az iskola igazgatoja legalabb évente egyszer a diakkdzgytilésen,
valamint didkonkormanyzat vezetOségének {iilésén, az osztalyfonokok folyamatosan az
osztalyfonoki ordkon. A tanuldt a fejlodésérdl, egyéni haladdsardl az oktatok folyamatosan
(szoban, illetve irasban — digitalis naplon keresztiil) tdjékoztatjdk. Ennek modjat, szabalyait az
SZMSZ, illetve a hazirend tartalmazza. A tanuldk kérdéseiket, véleményiiket, javaslataikat
szoban vagy irasban egyénileg, illetve valasztott képviseldik, tisztségviseldik utjan kézolhetik
a didkonkorményzattal, az iskola igazgatdsagaval, az oktatoi testiilettel. Ezekre legkésébb a
megkereséstdl szamitott tizendt napon beliil érdemi valaszt kell kapniuk. A didkdnkormanyzat
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véleményt nyilvanithat, javaslattal ¢lhet az miikdodésével és a tanulokkal kapcsolatos
valamennyi kérdésben.

A sziilét a kiskor tanuldéval koOzosen megilleti a szakképzd intézmény szabad
megvalasztdsanak joga. A nevelési-oktatasi, szakképzd intézmény megvalasztdsanak joga
alapjan gyermeke adottsagainak, képességeinek, érdeklodésének, sajat vallasi, illetleg
vilagnézeti meggy6z0désének, nemzeti vagy etnikai hovatartozasanak megfelelden valaszthat
iskolat.

A sziiloket megilletd jogokat két csoportra oszthatjuk:
1) egyénijogok (egyénileg minden sziild altal gyakorolhato jogositvanyok)
2) kollektiv jogok (a sziilok kozosségét megilletd jogositvanyok)

Az Szkt. 70. §-a alapjan a kiskoru tanulo torvényes képviseldjének joga van arra, hogy a
szakképz0 intézmény szakmai oktatasi tevékenységét megismerje és gyermeke vagy a nevelése
alatt all6 kiskora tanul6 elérehaladasarol tajékoztatast kapjon, véleményét szabadon kifejezze,
részt vegyen az érdekeit képviseld szervezetekben.

A Vhr. 217-219. §-ai értelmében a kiskort tanuld torvényes képviseldjének joga van arra, hogy

e a gyermeke vagy a nevelése alatt 4ll6 kiskori tanuld neveléséhez igénybe vegye a
pedagbgiai szakszolgalat intézményét,

e azigazgatd vagy az oktatd hozzajarulasaval részt vegyen a foglalkozasokon.

e megismerje a szakképzd intézmény szakmai programjat, hazirendjét, tijékoztatast
kapjon az abban foglaltakrol,

e gyermeke vagy a nevelése alatt allo kiskoru tanuld fejléddésérél, magaviseletérdl,
tanulmanyi eldmenetelérdl rendszeresen részletes €s érdemi tajékoztatast, neveléséhez
tanacsokat, segitséget kapjon.

e kérje, hogy gyermeke fliggetlen vizsgabizottsag eldtt adjon szamot tudasarol,

o kezdeményezze képzési tanacs létrehozasat, és annak munkédjaban, tovabba a sziiloi
képviselok megvalasztdsdban mint valasztd és mint megvalaszthatd személy részt
vegyen,

e irasbeli javaslatat az intézményvezetd, az oktatoi testiilet, a képzési tandacs, illetve az
oktaté megvizsgalja, és arra a megkereséstdl szamitott tizendt napon beliil, a képzési
tanacs esetében legkésdbb az irdsbeli javaslat benyujtasat kovetd elso iilésén érdemi
vélaszt kapjon,

e személyesen vagy képvisel§je utjan - jogszabalyban meghatarozottak szerint - részt
vegyen az érdekeit érintd dontések meghozataldban és

e az oktatasi jogok biztosahoz forduljon.

A sziil6 kotelességei:

Vhr. 220. § értelmében a kiskor tanuld torvényes képviseldjének kotelessége, hogy
gyermekével vagy a nevelése alatt 4116 kiskoru tanuléval megjelenjen a nevelési tanadcsadason,
tovabba biztositsa gyermekének az iskolapszicholdgusi vizsgalaton €s a fejlesztd pedagdgiai
ellatason valo részvételét, ha a gyermekével vagy a nevelése alatt allo kiskorti tanuloval
foglalkozd oktatok kezdeményezésére az oktatoi testiilet erre javaslatot tesz. Ha a kiskoru
tanuld torvényes képviseldje ezen kotelezettségének nem tesz eleget, a szakképzési
allamigazgatasi szerv kotelezi a kiskora tanulo torvényes képviseldjét e kotelezettségének
betartasara.
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Szkt. 71. §-a értelmében a kiskort tanuld torvényes képviseldjének kotelessége, hogy biztositsa
gyermeke vagy a nevelése alatt all6 kiskori tanuld tankdtelezettségének teljesitését,
gondoskodjon gyermeke vagy a nevelése alatt all6 kiskoru tanuld értelmi, testi, érzelmi és
erkolesi fejlodéséhez sziikséges feltételekrdl, gondoskodjon arrdl, hogy gyermeke vagy a
nevelése alatt allo kiskora tanulo teljesitse kotelességeit, - a szakképzd intézménnyel
egyiittmiikddve - megadjon ehhez minden téle elvarhatd segitséget, tovabba figyelemmel
kisérje gyermeke vagy a nevelése alatt allo kiskora tanul6 fejlodését, tanulmanyi eldémenetelét,
tiszteletben tartsa a szakképzd intézmény mas alkalmazottainak emberi méltdsagat ¢és jogait,
tiszteletet tanusitson irantuk. A kiskort tanuld torvényes képviseldje - gyermeke vagy a
nevelése alatt allo kiskorti tanuld gazdasagi €s tarsadalmi életben vald 0nalld részvétele
es¢lyeinek eldsegitése érdekében - koteles gondoskodni arrdl, hogy a tankotelezettségét
teljesitett kiskorti gyermeke vagy a nevelése alatt allo kiskoru tanuld kimaradasa esetén
tizennyolc éves koraig, de legalabb egy részszakma megszerzéséig tanulmanyokat folytasson.
Ha a kiskoru tanul6 torvényes képviseldje e kotelezettségének nem tesz eleget, a gyermekére
vagy a nevelése alatt all6 kiskort tanulora tekintettel jaréo valamennyi tdmogatas nyujtasa a
részszakma megszerzéséig sziinetel. A foglalkoztatd megsziintetheti a kiskora tanuld
foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonyat, ha az a kiskoru tanulé tanulmanyai folytatdsaval nem
Osszeegyeztethetd, vagy a foglalkoztatasra iranyuld jogviszony fenntartdsa a fenti cél
megvalosuléasat kizarja.

Ha a szakképzési torvény vagy a végrehajtasara kiadott jogszabaly a kiskoru tanul6 torvényes
képviseldje részére jogot vagy kotelezettséget allapit meg, nagykora és cselekvoképes tanulo
esetén az ilyen jogok gyakorlasa, illetve kotelezettségek teljesitése a nagykoru és cselekvoképes
tanulot - a képzési tandcsba torténd delegélés kivételével - illeti meg vagy terheli. Ha a nagykora
¢s cselekvoképes tanuld 6nalléd jovedelemmel nem rendelkezik és sziil6jével kozos haztartasban
¢l, a tanuldi jogviszony, illetve a felndttképzési jogviszony megsziinésével, a tanulmanyi
kotelezettség teljesitésével és a fizetési kotelezettséggel jaré dontésekrdl a nagykoru tanuld
szililgjét is értesiteni kell

Kapcsolattartas a sziilével: A mindennapos kapcsolattartds mindkét fél részérdl egyarant fontos,
hiszen az aktudlis problémadk megoldéasa csak igy lehetséges. a kdlesonds bizalmon alapuld
sziil6-oktato egyiittmiikodés eredménye, hogy a sziildben igény tamad arra, hogy folyamatosan
tajékoztassa az iskolat a gyermeket érintd személyes valtozasokrol.

Minden sziilével ¢és tanuldval az E-krétan keresztiil keresztiil tartjuk els6sorban a kapcsolatot.

frasban az intézmény vezetdi, az oktatok és az osztalyfénokok a digitalis naplo, ellendrzd
vezetésével tesznek eleget tdjékoztatasi kotelezettségiiknek. A sziildvel valo kapcsolatfelvétel
telefonon vagy a digitalis napld, ellendrzd révén kiildott elektronikus levéllel torténhet. Az
osztalyfonok a digitalis naploba tett bejegyzés, a digitalis naplo tizenetkiildd funkcidjaval vagy
elektronikus levél utjan értesiti a sziildket a tanuld gyenge vagy hanyatld tanulmanyi
eredménye, vagy fegyelmi vétsége esetén. Az osztalyfénok a digitalis naplo tjan tajékoztatja
a sziiléket a fogaddordk, a sziildi értekezletek idOpontjardl és mas fontos eseményekrol
lehetdleg egy héttel az esemény elott.

A szobeli kapcsolattartas lehetoségei:

o fogaddora: félévente egy délutan a sziiléknek lehetdségiik nyilik arra, hogy az oktatoi
testlilet valamennyi tagjat folkeressék, havi egy alkalommal pedig az oktatdk a sziilok
rendelkezésére allnak

o személyes taldlkozds: (szlild vagy oktatd kezdeményezésére) a tanuld egyéni
fejlesztésének segitése konkrét tanacsokkal (otthoni tanulas, tovabbtanulas stb.)
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sziildi értekezlet: félévente minimum egyszer tartunk sziildi értekezletet, illetve az
igényekhez alkalmazkodva rendkiviili értekezletet is 6sszehivunk (pl. végzos évfolyam
szdmara a tovabbtanuldsrol). Munkéank hatékonysagat noveli, ha irdsos tajékoztatd
formajaban 6sszefoglaljuk a fobb napirendi pontokat és ezt atadjuk a sziiléknek az
értekezlet elején.

A sziil6i értekezletek, fogadoorak iddpontjat az iskolai munkaterv évenként hatdrozza meg. A
sziil6i értekezlet feladata: folyamatos egylittmiikodés kialakitasa a sziilok €s az iskola kozott, a
sziilok tajékoztatasa:

az iskola céljairdl, feladatairol, lehetdségeirdl

a helyi tanterv kovetelményeirdl

az iskola és az oktatok értékeld munkéjarol

a tanulok tanulmanyi elémenetelérdl, iskolai magatartasarol

a tanulok tanulmanyi eredményességének bemutatasa

tanacsadas és segitségnyujtas a szlilonek gyermekiik nevelésével kapcsolatban

a sziilok kérdéseinek, véleményének, javaslatainak Osszegylijtése és tovabbitisa az
igazgatosag felé

A sziil6k kéréseiket, véleményiiket, javaslataikat szoban vagy irdsban, egyénileg, ill. a sziil6i
kozosség utjan kozolhetik az iskola igazgatosagéaval, oktatdi testiiletével. A megkereséstol
szamitott 30 napon beliil joguk, hogy érdemi valaszt kapjanak.

Az irasbeli kapcsolattartas lehetdségei.:

kollektiv: (tajékoztatd a sziildi értekezletrdl, tajékoztatd az iskolai vagy osztalyszintli
programokrol)

egyéni: problémak esetén

bizonyitvany, illetve az digitalis naploba, ellendérzdbe keriild hivatalos értesitések

A sziiloket irasban értesitjiik a digitalis naplon, bizonyitvanyon és levélen keresztiil

a tanul6 érdemjegyeirdl rendszeresen

a tanulo fejlédésével, tanulmanyi eldmenetelével kapcsolatos dontésrol

iskolai felvétellel, atvétellel, tanuldi jogviszony megsziinésével kapcsolatos dontésrol
a tanul6 igazolatlan mulasztasardl, tovabba arrol, hogy a tanul6 igazolatlan hianyzésa
milyen jogi kovetkezményekkel jar; masodik alkalommal is, amennyiben az igazolatlan
mulasztassal kapcsolatos intézkedések nem vezettek eredményre

a tanuldi jogviszony megsziinésével, a tanuld tanulméanyi kotelezettségének
teljesitésével és a fizetési kotelezettséggel jaro iskolai dontésekrdl, a fegyelmi eljaras
meginditasarol, fegyelmi hatarozatrol

A sziiloket tajékoztatni kell:

a sziil6t érintd kérdésekrol

felév és év vége eldtt arrdl, hogy gyermeke mely tantargyakbol teljesit gyengén
osztalyozd vizsga letételérdl

a tanulo félévi osztalyzatardl az ellendrzo konyvben kidllitott félévi értesitében

a tanulo év végi osztalyzatarol

a megeldzd tanév végén, legkésdbb tanév elején azokrdl a taneszkdzokrdl, amelyekre
az oktaté munkéhoz sziikség van

a nem kotelez6 foglalkozasra vald jelentkezés eldtt irdsban arrol, hogy felvétel esetén a
tanul6 nem kotelezd foglalkozason a tanitasi év végéig koteles részt venni
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e arrol, hogy a tanuld kart okozott (a tajékoztatassal egyidejlileg a sziildt fel kell szolitani
az okozott kar megtéritésére)

e a gyermekét ért harom napon tal gyogyuld sériilést okozd tanulo- és gyermekbaleset
kivizsgalasarol (a balesetrdl felvett jegyzokonyvet at kell adni a sziiloknek)

Az iskolanak a sziil6ket meg kell keresnie:

e a tanuld ismételt igazolatlan mulasztdsa esetén a gyermekjoléti szolgalat
koézremiikddesével

A sziilok irasbeli nyilatkozatat be kell szerezni:

e atanulodi jogviszony megsziinésével, sziineteltetésével kapcsolatos ligyekben

e a kotelezd és valasztott foglalkozasokon valo részvétel aldli felmentéssel, az egyes
tantargyak aloli mentesitéssel kapcsolatos iigyekben,

e a tanulmanyok ¢és vizsgdk sordn biztositott kedvezmények ¢és mentességekkel
kapcsolatos ligyekben

e atanulmanyi idé megroviditésével és meghosszabbitasaval kapcsolatos ligyekben

e minden olyan dontéshez, amelybdl a sziilokre fizetési kotelezettség harul, és amit a
jogszabaly eldir

A képzési tandcs (sziildi szervezet) és az iskola egyiittmiikodése a gyakorlatban:
A sziil6i szervezet vezetdsége €s az

e igazgatd, vezetdség kolcsonos részvétele értekezleteken az informéciocsere, nevelési-
oktatasi programok megbeszélése, véleményezése, SZMSZ-vitdja, elismerések,
fegyelmi tigyek megbeszélése, mindségbiztositas

e folyamatos kapcsolattartas — hataridos feladatok, litemterv szerint — az oktatokkal

o vitaférumok, értekezletek, megbeszélések (iskola és csalad, életkori sajatossagok,
deviancia, csalad ¢€s iskola)

A képzési tanacs (sziiloi szervezet) sajat SZMSZ-e alapjan tevékenykedik €s munkatervében
kapcsolodik az iskola éves munkatervében kitlizott feladataihoz. A kapcsolattartas sziikség
szerinti, barmelyik fél kezdeményezheti.

Az egviittmikodés lehetséges fejlesztése

e amindségbiztositasbol eredd kozos feladatok,
o tajékoztatas a felnbttképzésral,
e aszilloi szervezet és a Vasarhelyi 200 Alapitvany kozotti kapcsolat szélesitése.

A sziil8i szervezet és az DOK egyiittmiikddése

e a szil6k segitséget nyujtanak az iskola kotelezd foglalkozéason kiviili programjaiban
(kirdndulés, sport, szinhazlatogatas)

e akitling tanulok jutalmazasa tanévzard linnepségen, ballagason

e ¢drettségi vizsgan a sziil6k jelenlétiikkel biztatjak a didkokat a sikeres helytéllasra €s
szervez0 munkéjukkal segitik az osztalyfénokoket.

Kapcsolat a szakképz6 intézmény partnereivel
BGSZC

Az iskola, fenntartdjaval €s mas szakmai szervekkel elsésorban a Budapesti Gazdasagi
Szakképzési Centrum kdzponti szervezetén és munkatarsain keresztiil tartja a kapcsolatot a
Budapesti Gazdasagi Szakképzési Centrum Szervezeti és mikodési Szabalyzataban foglaltak
szerint. A tagintézmények ¢és a Budapesti Gazdasagi Szakképzési Centrum kozponti
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szervezetének kapcsolatrendszerét és a kapcsolattartds formait a BGSZC Szervezeti ¢és
miikodési Szabalyzata szabalyozza, hatarozza meg.

Kollégium
A kollégiummal valo6 egyiittmiikodést az osztalyfénok biztositja.

Feladata: az iskola munkatervének, litemtervének eljuttatatasa és megismertetése kollégium
vezetdségével és neveldivel, a kollégiumi tanuldk iskolai és kollégiumi tevékenységének
Osszehangoldsa, a kollégiumi tanulok segitése, folyamatos kapcsolattartds a kollégiumi
neveldvel.

Az iskola-egészségligyi ellatasat biztositd szervezet, iskolaorvos, védénd

Az iskolarendszeres munkakapcsolatot tart fen a tanuldk iskola-egészségiigyi ellatasat biztositd
szervezettel. Az iskola-egészségiigyi ellatast a Csepeli Toth Ilona Egészségligyi Szolgalat
biztositja. Az iskola- egészségiigyi szolgalat szakmai ellendérzését az Allami Népegészségiigyi
¢s Tisztiorvosi Szolgalat végzi. A kapcsolattartast az iskola igazgatoja biztositja az
iskolaorvossal, és az iskolai védénGvel.

Felsoéoktatési intézmények, sportegyesiiletek
Egyéni megkeresés vagy egyiittmikodési megallapodas keretében.
Nevelési Tanacsado és Szakértdi és Rehabilitacios Bizottsag

Az intézet segitséget nyujt a beilleszkedési, magatartasi nehézségekkel 0sszefliiggd pedagdgiai
tevékenységekben, valamint a specidlis oktatdst nem igényld SNI-s tanulok integralt
oktatasaban.

Kiilfoldi partnerek
Nemzetkdzi palyazatok partnereként dolgoztunk egyfitt.
Dualis partnerek

A szakképzés intézményi sajatossagaibol fakaddan iskolank Osszefiiggd szakmai gyakorlatot
szervez. A gyakorlati képzés szakmai tartalma és id6tartama az egyes osztalyok oOratervének és
az ahhoz tartozo helyi tantervi kovetelményeknek a fliggvénye. Szakmacsoportonként és
évfolyamonként eltérd. Koordinalja az iskola vezetdsége, szervezi a gyakorlati oktatasért
felelds igazgatohelyettes.

Ennek érdekében:

e ecgylittmiikodési megallapodds megkotését kezdeményezi kiilsd6  gazdalkodo
szervezetekkel,

e nyomon koveti a gazdalkodd szervezet gyakorlati képzés folytatasara vonatkozo
szandékanak bejelentését, az egylittmiikodési megallapodas kamarai ellenjegyzését,

e ¢rdemi tajékoztatast nydjt a gyakorlati képzést vallalo szervezet részére a torvényi €és
egyéb eldirasokrol

e szervezi a szakképzd évfolyamra torténd jelentkezést,

e Dbiztositja a szakképzd évfolyamra jelentkezd ¢és a nyari Osszefiiggd szakmai
gyakorlatukat megkezd6 didkok folyamatos t4jékoztatasat,

e segit a nyari Osszefiiggd szakmai gyakorlat lebonyolitasaban, kezeli az esetlegesen
felmertilé problémakat.

o FElokésziti a szakképzési munkaszerzddéseket €s a képzési programot.

A szakképzo évfolyamok szamara Osszefliggd szakmai gyakorlatot és évkozi gyakorlatot is
szerveziink, ez utobbi tanuloszerzédés keretében folyik.
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Kiilsé gyakorlat esetén a mar a gyakorlatot megel6z6 tanévben fel kell venni a kapcsolatot a
gyakorlohellyel, hogy a gyakorlat megvaldsuldsa biztositott legyen. Az igazgatd, a szakmai
igazgatOhelyettes, a gyakorlati oktatasért felelos igazgatohelyettes ¢és a szakmai
munkako6zosség vezetdjének feladata a gyakorlati képzést folytatokkal és szervezokkel a
folyamatos kapcsolattartas.

1.7 A tanulmanyok alatti vizsga szabalyai

Az eljarasi szabalyokat Vhr. 31. § és a 182-188. §-ai szabalyozzak, ezen rendelkezések szerint
szervezziik ¢és bonyolitjuk le a tanulmanyok alatti vizsgéakat.

Amennyiben az oktatd a tanév soran valamilyen ok miatt nem tudja a tanul6 teljesitményét
értékelni, mindsiteni, akkor azt a tanév soran szervezett vizsga keretében - a tanulmanyok alatti
vizsgadn - kell megtennie. A tanulmanyok alatti vizsgdk fajtait a szakképzési torvény
végrehajtasarol szo616 korméanyrendelet szakaszai soroljak fel.

A tanulmanyok alatti vizsgak fajtai
Osztalyozo vizsga

A félévi és a tanév végi osztalyzat megallapitdsdhoz a tanuldnak osztalyozé vizsgat kell tennie,
ha

o felmentették a foglalkozdsokon valo részvétele aldl,

e cengedélyezték, hogy egy vagy tobb tantargy tanulmanyi kovetelményének egy
tanévben, illetve az eldirtnal rovidebb 1d6 alatt tegyen eleget,

e avégrehajtasi rendeletben meghatdrozott idonél tobbet mulasztott, és az oktatodi testiilet
dontése alapjan osztalyozé vizsgat tehet

e a tanuld a félévi, év végi osztalyzatanak megallapitdsa érdekében fiiggetlen
vizsgabizottsag eldtt tesz vizsgat.

Osztalyozovizsgat kell tennie a tanulonak abban az esetben, ha élni kivadn az érettségi
vizsgaszabalyzat altal adott lehetdséggel, és elorehozott érettségi vizsgat kivan tenni olyan
tantargybol, amelynek a tanitasa az iskola helyi tanterve szerint csak magasabb évfolyamon
fejezdik be. Ilyenkor a nem tanult tananyagbol kell az érettségi vizsga megkezdéséig
osztalyozd vizsgat tennie a tanulonak.

Ha a tanul6 valamely tantargybol elérehozott érettségi vizsgat tett, ezaltal az adott tantargy
tanulmanyi kovetelményeit teljesitette. A szakképzd intézmény magasabb évfolyaman vagy
évfolyamismétlés esetén e tantargy tanuldsaval kapcsolatban a szakképzd intézmény az adott
érettségi tantargybdl a tanulméanyok megroviditését is engedélyezi a tanulo, kiskoru tanulo
esetén a tanulo és torvényes képviseldje irasbeli kérelmére.

Osztalyozo vizsgat a szakképzd intézmény a tanitdsi €v soran barmikor szervezhet. A tanitasi
év lezarasat szolgalo osztalyozo vizsgat az adott tanitasi évben kell megszervezni. A tanitasi év
végén osztalyozatlan tanuld augusztusban nem tehet osztalyozd vizsgat.

Kiilonbozeti vizsga

Kiilonbozeti vizsgat a tanuld abban a szakképzd intézményben tehet, amelyben a tanulmanyait
folytatni kivanja. A kiilonbdzeti vizsgékra tanévenként legaldbb két vizsgaiddszakot kell
kijeldlni.

Ha a tanuld
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e iskolat, vagy iskolatipust valtoztat,
e kiilfoldi tanulmanyokat itthon akar folytatni,
e megszakitott tanulmanyokat akar befejezni stb.

Meg kell vizsgalni addig szerzett iskolai bizonyitvanyat, s annak alapjan kell dontenie az
atvételrol, a tanulmanyok folytatasanak engedélyezésérol.

Amennyiben olyan tantargyak, tantargyrészek vannak, amelyek a tanuldé tovéabbi
elorehaladasdhoz, magasabb ¢évfolyamba 1€péséhez, vizsgara torténd jelentkezéséhez
sziikséges, de addig nem tanulta, ezekbdl a tantdrgyakbol, tantdrgyrészekbdl a tanuldonak
kiilonbozeti vizsgat kell tennie

A kiilonbozeti vizsga letételérdl és annak hataridejérdl, illetve id6pontjarol az iskola igazgatdja
hataroz az iskolai vizsgaidészakokhoz igazitva.

Javitovizsga
Javitovizsga letételével folytathatok a tanulmanyok, ha:

e atanulod a tanév végén legfeljebb 3 tantargybol elégtelen osztalyzatot kapott,
e ha a tanul6 az osztalyoz6 vizsgarol, a kiilonbozeti vizsgardl szamara felrohatd okbol
elkésik, tdvol marad, vagy a vizsgarol engedély nélkiil eltavozik.

A vizsgéaz0 javitovizsgat az iskola igazgatoja altal meghatarozott iddpontban, az augusztus 15-
¢tol augusztus 31-¢éig terjedd iddszakban tehet.

P6tlo vizsga

A vizsgéazo potlovizsgat tehet az igazgatd altal meghatarozott vizsganapon, ha a vizsgardl neki
fel nem réhatd okbol elkésik, tavol marad vagy a megkezdett vizsgarol engedéllyel eltdvozik,
miel6tt a valaszadast befejezné. A vizsgazonak fel nem rohaté ok minden olyan, a vizsgan valo
részvételt gatld esemény, koriilmény, amelynek bekdvetkezése nem vezethetd vissza a vizsgazo
szandékos vagy gondatlan magatartasara. Az igazgat6d engedélyezheti, hogy a vizsgazé a potlo
vizsgat az adott vizsganapon tegye le, ha ennek a feltételei megteremthetdk. A vizsgazd
kérésére a vizsga megszakitasaig a vizsgakérdésekre adott valaszait értekelni kell.

A fiiggetlen vizsgabizottsag elétti vizsga

A tanuld joga, hogy tehet az iskolatol, az iskola oktatoitol fliggetlen tanulmanyok alatti vizsgat,
amely osztalyozé vizsga és javitdvizsga lehet. A fiiggetlen vizsgabizottsag eldtt letehetd
tanulmanyok alatti vizsgat a szakképzési adllamigazgatasi szerv szervezi.

A tanulo6 - kiskoru tanul6 esetén a kiskora tanul6 térvényes képviseldje - a félév vagy a tanitasi
év utolso napjat megel6z6 harmincadik napig, amennyiben hidnyzas miatt nem értékelhetd a
tanév sordn, s osztalyoz6 vizsga letételére kap engedélyt, az engedély megadésat kovetd 6t
napon beliil jelentheti be, ha osztalyzatanak megallapitasa céljabol fiiggetlen vizsgabizottsag
elott kivan szamot adni tudésarol. A bejelentésben meg kell jeldlni, hogy milyen tantargybol
kivan vizsgat tenni. Az igazgatd a bejelentést nyolc napon beliil tovabbitja a szakképzési
allamigazgatasi szerv. A vizsgat az elsd félév, illetve a tanitdsi év utolsd hetében kell
megszervezni. A tanulo - kiskoru tanuld esetén a kiskoru tanuld torvényes képviseldje - a
bizonyitvany atvételét kovetd tizendt napon beliil kérheti, hogy ha barmely tantirgybol
javitovizsgara utasitottak, akkor azt fliggetlen vizsgabizottsag eldtt tehesse le. A szakképzo
intézmény a kérelmet nyolc napon beliil tovabbitja a szakképzési allamigazgatasi szervnek. A
vizsgabizottsagnak nem lehet tagja az az oktatd, akinek a vizsgazéd hozzatartozoja, tovabba aki
abban a szakképzd intézményben tanit, amellyel a vizsgazoé tanuldi jogviszonyban all.

A tanulmanyok alatti vizsgak ideje
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A tanulmanyok alatti vizsgat a rendes vizsgaiddszakokban lehet letenni. Potlo vizsga letételére
az igazgatd a tanév tetszéleges iddszakaban rendkiviili vizsgaiddszakot szervezhet.

A rendes vizsgaiddszakokban barmelyik vizsgafajta letehetd. A rendes vizsgaiddszakok a
kovetkezok:

o Oszi: Az aktualis tanév rendjében szerepld oktober-novemberi érettségi vizsgaiddszak
magyar nyelv és irodalom irasbeli vizsganapjat megel6zé harmadik héttdl (tiz tanitasi
nap),

e F¢lévi: Az aktualis munkaterv altal meghatarozott félévi osztalyozd értekezlet elotti
harminc tanitasi nap,

e Tavaszi: Az aktudlis tanév rendjében szerepld majus-jiniusi érettségi vizsgaiddszak
magyar nyelv és irodalom irdsbeli vizsganapjat megel6z6 harmadik héttdl (tiz tanitasi
nap),

o FEv végi: Az aktudlis munkaterv altal meghatérozott év végi osztalyozo értekezlet elétti
harminc tanitasi nap,

e Nyari: augusztus 15-t6] augusztus 31-ig.

A rendes vizsgaiddszakok pontos datumait az aktudlis tanévre az éves munkatervben kell
tanévenként meghatdrozni.

Ha a vizsgat nem a tanév végén szervezi az iskola, és a tanuld elégtelen osztalyzatot szerez,
akkor a vizsgat kovetd 30 napon beliil kell a javité vizsga id6pontjat kijeldlni.

Jogorvoslati lehetoség

A tanuld mindsitése, félévi és év végi osztalyzatai ellen csak a helyi tantervben, szakmai
programban rogzitett értékelési eljarasok megsértése esetén lehet jogorvoslattal élni. az eljaras
meginditasara csak akkor van lehetdség, ha az oktatd intézkedése ellentétes a szakmai
programban foglaltakkal, ha a tanuléi jogviszonyra vonatkoz6 rendelkezésekbe titkozik.

Kedvezmények, mentességek

A szakképzési torvény szerint tanulonak a vizsga soran lehetévé kell tenni mindazon
mentességek, kedvezmények érvényesitését, amelyet a tanuld megfeleld vizsgalat, szakértoi
vélemény alapjan kapott.

Az irasbeli vizsgarésznél

e a feladok megvélaszolasahoz rendelkezésre allo 1d6t legfeljebb 30 perccel kell
megnovelni

e lehetdvé kell tenni az iskolai tanulmanyok soran alkalmazott segédeszkozok
hasznalatat, vagy segédszemély igénybevételét

e engedélyezni kell, hogy irdsbeli vizsga helyett szobeli vizsgat tegyen.

A szbbeli vizsgarésznél

e a 30 perc gondolkodasi id6t legfeljebb 10 perccel megnovelni

e engedélyezni kell, hogy szdobeli vizsga helyett irasbeli vizsgat tegyen

e ha irasbeli vizsga helyett szobeli vizsgat tesz, akkor két szobeli tételt kell huznia és az
engedélynek megfeleld tételeket kell kifejtenie

o a felkésziilési és a tétel kifejtéséhez rendelkezésre allo 1d6t tételenként kell szamitani

o vizsgazd kérésére a masodik tétel kihtizasa el6tt legfeljebb tiz perc pihen6iddt kell adni,
amely alatt a vizsgdz6 a vizsgahelyiséget elhagyhatja

e haszobeli vizsga helyett a tanul6 irasbeli vizsgat tesz, akkor a vizsgatétel kihtizasa utan
kiilon helyiségben, vizsgaztatd feliigyelete mellet késziti el dolgozatat. A dolgozat
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elkészitésére harminc percet kell biztositani. A dolgozatot a vizsgadzo vagy a vizsgazo
kérésére a vizsgaztato felolvassa.

A szabalytalansagok kezelése

Ha a vizsgaztat6 az irdsbeli vizsgan szabdalytalansagot észlel, elveszi a vizsgazo feladatlapjat,
rairja, hogy milyen szabalytalansagot észlelt, tovabba az elvétel pontos idejét, aldirja és
visszaadja a vizsgazonak, aki folytathatja az irasbeli vizsgat. A vizsgdztato a szabalytalansag
tényét ¢s a megtett intézkedést irasban jelenti az igazgatonak, aki az irasbeli vizsga befejezését
kovetden haladéktalanul kivizsgalja a szabalytalansag elkdvetésével kapcsolatos bejelentést.
Az igazgatd a megallapitésait részletes jegyzokonyvbe foglalja, amelynek tartalmaznia kell a
vizsgazo €s a vizsgaztatd nyilatkozatat, az esemény leirasat, tovabba minden olyan tényt, adatot,
informaciot, amely lehetOvé teszi a szabalytalansag elkovetésének kivizsgalasat. A
jegyzokonyvet a vizsgaztatd, az igazgatdja €s a vizsgazo irja ald. A vizsgdzo kiilonvéleményét
ajegyzokonyvre ravezetheti. Az igazgato az irasbeli vizsga folyaman készitett jegyzokonyveket
¢s a feladatlapokat - az tires és a piszkozatokat tartalmaz6 feladatlapokkal egyiitt - a kidolgozasi
1d6 lejartaval 4tveszi a vizsgaztatotol. A jegyzokonyveket aldirdsdval - az id6pont
feltlintetésével - lezarja, és a vizsgairatokhoz mellékeli. Az irdsbeli vizsga feladatlapjait a
vizsgaztatd kijavitja, a hibdkat, tévedéseket a vizsgdzo 4altal hasznalt tintatél jol
megkiilonboztethetd szinli tintdval megjeloli, roviden értékeli a vizsgakérdésekre adott
megoldasokat. Ha a vizsgaztatd a feladatlapok javitdsa sordn arra a feltételezésre jut, hogy a
vizsgazd meg nem engedett segédeszkozt hasznalt, segitséget vett igénybe, megallapitasat
ravezeti a feladatlapra, és értesiti az igazgatot. Ha a vizsgazo a vizsga sordn szabalytalansagot
kovetett el, az igazgatobol és két - a vizsgabizottsag munkajaban részt nem vevo - oktatobol
allo haromtagu bizottsag a cselekmény sulyossagat mérlegeli, és

a) avizsgakérdésre adott megoldast részben vagy egészben érvénytelennek nyilvanitja, és
az érvénytelen rész figyelmen kiviil hagyéasaval értékeli a vizsgan nyujtott teljesitményt,

b) az adott tantargybdl - ha az nem javitovizsga - a vizsgazot javitovizsgara utasitja, vagy

c) ha a vizsga javitovizsgaként keriilt megszervezésre, a vizsgat eredménytelennek
nyilvanitja, vagy az a) pont szerint értékeli a vizsgazo teljesitményét.

A szabalytalansaggal dsszefliggésben hozott dontést és annak indokait hatdrozatba kell foglalni

A vizsgak szervezése ¢és lebonyolitasa az 20/2020. kormanyrendelet 31. § ¢és 182-189. §-ai
szerint torténik.

A vizsgak kovetelménye, részei, az értékelés rendje

A vizsgak kovetelménye a helyi tantervben és a szakmai programban szerepld, az adott tanévre
vonatkozd tanagyag, minimum kovetelmény a kozépszintli érettségi vizsga tantargyi
kovetelmények.

A vizsgdk részeit a munkakozosségek hataroztdk meg a helyi tantervben az érettségi
kovetelményekhez igazitva.

Az értékelés rendjét és elveit egységesen hataroztuk meg, ettdl a munkakozosségek, ha
sziikségesnek itélik, kiilon-kiilon egységesen a tanuld javara eltérhetnek:

osztalyzat szazalékos megoszlas (%)
jeles (5) 85%-100%
jo (4) 70%-84%
kozepes (3) 55%-69%
elégséges (2) 40%-54%
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elégtelen (1) 0%-39%

1.8 A felvétel és az atvétel helyi szabdlyai, ehhez kapcsoldddan a szobeli
felvételi vizsga kovetelményei

A képzésbe vald bekapcsolddas egészségiigyi alkalmassaghoz kotott. Amennyiben az orvosi
szakvélemény nem tartja kizaré oknak, a képzésbe fogyatékkal ¢l0k is bekapcsolodhatnak. A
képzésre jelentkezéskor vagy a beiskoldzas alkalmdval a leendd résztvevok tajékoztatast
kapnak a szakma jellemzdirdl, az ellatandd feladatokrol és a képzés sikeres elvégzésével
betdlthetd munkakdrokrdl, amelynek tiikrében mindenki sajat maga is meggy6zddhet a palyara
valo alkalmassagarol. A fogyatékkal €16 résztvevok esetében ez alkalommal lehetdség van
annak tisztdzasara is, milyen segitséget igényelnek a képzés sikeres elvégzéséhez a sajat
hasznélt segédeszkdzeiken kiviil, és azt a szakképzd intézmény hogyan tudja szdmukra
biztositani.

Felvételi kozépfoku iskolaba - az adott tanév rendje szerinti rendelet melléklete szerint

a kozépfoku felvételi eljaras idébeli litemezése

felvételi tajékoztatod — felvételi kovetelmények

felvételi vizsgara elokészitd tanfolyam — ingyenes

palyavalasztasi sziildi értekezletek az altalanos iskoldkban

,Hhyitott kapuk”

palyavalasztasi borzéken, kiadvanyokban valoé megjelenés — koltségesokkentés céljabol
egyiitt a BGSZC tobbi tagintézményével vagy 6nalldan

A kozépfoku felvételi eljarasban:

e altalanos iskolai tanulmanyi eredményeket beszamitjuk

e kozponti irdsbeli vizsgat szerveziink magyar nyelvbdl és matematikdbol

e helyi felvételi vizsga szerveziink — szobeli vizsga kovetelményei: szovegértési
képességet, véleményalkotasi készséget, daltalanos miiveltséget mériink.

A szobeli felvételi vizsga kovetelményei

A szobeli vizsga soran szovegertési, valamint logikai képességet, véleményalkotasi készséget,
dltalanos miiveltséget mériink.

A tanul¢6 4 feladatot old meg. Feladatok:
1. A tanul6 6nalldéan beszél 6nmagardl;

2. A kivalasztott szakember munkajarol onalloan beszél (milyen munkat végez az a
szakember, akinek a képzésére jelentkezett - munkakdr, tevékenységek, feladatok);

3. Egy kihuzott szovegrol onalloan beszél; és cimet ad a szovegrészletnek.
4. Egy kihtzott rovid matematikai feladvanyt 6nalléan megold.

Minden tanév oktoberében kozzé tessziik a felvételi tajékoztatonkat, melyben rendelkeziink
az adott tanévre vonatkozo felvételi eljards részletes szabalyairdl, mint példaul a felvételi
pontok szamitasarol, beiskolazando osztalyokrol, kddokrol, stb.
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A szakképzo intézménybe csak olyan tanuldt lehet felvenni vagy atvenni, aki az altala valasztott
szakmara vonatkozoan a képzési és kimeneti kovetelményekben eldirt egészségiigyi
alkalmassagi, tovabba a palyaalkalmassagi kovetelményeknek megfelel.

Vendéglatas-turizmus képzésre jelentkezOk pélyaalkalmassag megallapitasa céljabol orvosi-
védonoi vizsgalaton vesznek részt €s a sziilok palyaalkalmassagi vizsgalati kérdoivet toltenek

ki.

Tudomasa szerint van-e gyermekének tartdsi rendellenessége, térdproblémaja,
gerincbetegsége?

Tudomasa szerint van-e gyermekének szintévesztése illetve szinvaksaga?
Tudomasa szerint van-e gyermekének problémédja az izek érzékelésével?

Tudomasa szerint van-e gyermekének problémaja a szagok, illatok érzékelésével

A tanulo atvétele masik intézménybe

a tanul6 joga tanitasi év soran barmikor, sziilo irasbeli kérelmére

az igazgatd dont kiilonbozeti vizsga letételérdl, egyeni segitségnyujtasrol, tiirelmi ido
biztositasarol, évfolyamismétlésrol hatarozatban

dontés az atvételrdl: tanuldi jogviszonyt 1étesitd, vagy a kérelmet elutasitd

az igazgat6 értesiti a gyermek lakohelye szerint illetékes korméanyhivatalt, ha nem a
sz€khelyén van, valamint a sziil6t és a masik iskola igazgatdjat,

atado iskola koteles adatot tovabbitani, pl. mérési azonositd, érdemjegyek

Fegyelmi biintetések szabalyai szerint tankoteles tanulo esetén athelyezés masik iskolaba

e ha az iskola igazgatdja a tanuld atvételérdl masik iskola igazgatojaval
megallapodott.

1.9 A tanul6 magasabb évfolyamba lépésenek feltételei

A magasabb osztalyba 1é€pés feltétel rendszere:

e A tanuld az iskola magasabb évfolyamara akkor léphet, ha a tantargyak helyi
tanterveiben és a szakmai programban meghatarozott kovetelményeket az adott
évfolyamon minden tantargybol teljesitette.

e A kovetelmények teljesitését az oktatok a tanuldk év kozbeni teljesitménye, ill.
érdemjegyei alapjan biraljak el. Az ,elégséges” év végi osztilyzatot meg kell
szereznie a tanulonak a tovabbjutashoz.

e Ha a tanul6 a tanév végén legfeljebb 3 tantargybol elégtelen osztalyzatot kap, a
kovetkezd tanévet megel6zd augusztus honapban javitovizsgat tehet. 4 tantargyi
bukas esetén évet kell ismételnie.

e Ha a tanuld a tanév végén barmely tantargybol kap ,.elégtelen” osztalyzatot,
tanulmanyait vagy az évfolyam megismétlésével, vagy az oktatdi testiilet dontése
alapjan sikeres javitovizsga utan folytathatja. Javitovizsga letételével folytathatok a
tanulmanyok akkor is, ha a tanul6 az osztalyozé vizsgardl, a kiilonbozeti vizsgarol
szamara felrohatd okbodl elkésik, tdvol marad, vagy a vizsgardl engedély nélkiil
eltavozik.

e A fliggetlen vizsgabizottsag el6tt letehetd tanulmanyok alatti vizsgat a szakképzési
allamigazgatasi szerv szervezi.
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A tanul¢ - kiskoru tanul6 esetén a kiskora tanul6 torvényes képviseldje - a félév vagy
a tanitasi év utolsd napjat megel6z6 harmincadik napig, a hianyzas miatti osztalyozo
vizsgara vonatkozo oktatoi testiileti hatarozat esetben az engedély megadasat koveto
Ot napon beliil jelentheti be, ha osztalyzatdnak megallapitasa céljabol fliggetlen
vizsgabizottsag eldtt kivan szdmot adni tudasarol. A bejelentésben meg kell jeldlni,
hogy milyen tantargybdl kivan vizsgat tenni. Az igazgato6 a bejelentést nyolc napon
beliil tovabbitja a szakképzési allamigazgatasi szerv. A vizsgat az elso félév, illetve
a tanitasi év utolso hetében kell megszervezni. A tanuld - kiskoru tanuld esetén a
kiskoru tanuld térvényes képviseldje - a bizonyitvany atvételét kovetd tizendt napon
beliil kérheti, hogy ha barmely tantargybol javitovizsgara utasitottak, akkor azt
fiiggetlen vizsgabizottsag elott tehesse le. A szakképzd intézmény a kérelmet nyolc
napon beliil tovabbitja a szakképzési allamigazgatasi szervnek.
A magasabb évfolyamba torténd 1€péshez, a tanév végi osztalyzat megallapitasahoz
a tanulonak osztalyoz6 vizsgat kell tennie, ha:
o aziskola igazgatoja felmentette a foglalkozason valé részvétel alol;
o az iskola igazgatdja engedélyezte, hogy egy vagy tobb tantargybol a
tanulmanyi kovetelményeket az eldirtnal rovidebb id6 alatt teljesitse;
o ha a tanulonak egy tanitdsi évben az igazolt és igazolatlan mulasztasa
meghaladja a jogszabalyban meghatarozott mértéket.
o a tanulo félévi, illetdleg év végi osztalyzatdnak megallapitasa érdekében
fliggetlen vizsgabizottsag elott tesz vizsgat.
Ha a tanuldnak egy tanitasi évben az igazolt és igazolatlan mulasztisa egylittesen a
kétszazotven foglalkozéast vagy egy adott tantdrgybol a foglalkozasok harminc
szazalékat meghaladja, és emiatt a tanuld teljesitménye tanitasi év kdzben nem volt
érdemjeggyel értékelhetd, a tanitdsi év végén nem mindsithetd, kivéve, ha az oktatoi
testiilet engedélyezi, hogy osztidlyozo vizsgat tegyen. Az oktatoi testiilet az
osztalyoz6 vizsga letételét akkor tagadhatja meg, ha a tanuld igazolatlan
mulasztasainak szdma meghaladja a husz foglalkozast, és a szakképzd intézmény
eleget tett a jogszabalyban meghatarozott értesitési kotelezettségének.
A jogszabalyi eldirasok alapjan a szabadon valaszthato foglalkozasok korérdl és a
felkészités szintjérdl, tovabba, hogy varhatoan melyik oktatd fogja tanitani, az iskola
tajékoztatja a tanulot és kiskora tanuld esetén a sziilét. A tanuld majus 20-ig donthet.
A tanul6 a szabadon valasztott foglalkozést a tanév végéig nem modosithatja. A
kotelezd foglalkozasokra vonatkozo eldirasok betartasa a valaszthatod foglalkozasok
esetében is érvényes.
Ugyanez vonatkozik a kozépszintii-, ill. emeltszintli érettségire torténd felkészités
esetében is (ismételt felmérést kell végezni a 11. évfolyam végén is).
A nyelvi elokészitd osztaly tanuldja valamely évfolyamot eredményteleniil zarja,
akkor tanulmanyait a nyelvi el6készitd osztaly azonos évfolyaman vagy a normal
osztaly eggyel kisebb évfolyamszamu osztadlyaban folytathatja — sziil6i
beleegyezéssel.

A szakképzés felvételi rendszere:

Kifut6 szakgimnaziumi képzés esetén 10. és 11. évfolyamon a magasabb évfolyamba valo 1épés
feltétele, hogy minden tantargybol legalabb elégséges osztalyzatot kapjon a tanulo, €s elvégezze
az eldirt tanitasi éven kiviili egybefliggd szakmai gyakorlatot. Technikum esetén a képzési és
kimeneti kdvetelmények és a programtantervek alapjan Osszeallitott szakmai program irja el
a tovabbhaladas feltételeit: minden tantargybol legaldbb elégséges osztdlyzatot, agazati
alapvizsga, 10. és 11. évfolyamon szakmajegyzék szerint eldirt tanitasi éven kiviili egybefiiggd
szakmai gyakorlat teljesitése.
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A tanulok teljesitményének évkozi értékelése a 9-13. évfolyamon alkalmazottak szerint szobeli
feleletekre és irasbeli dolgozatokra, és a tovabbi szamonkérési formakra adott 1-5-ig terjedd
érdemjegyekkel torténik, félévkor és év végén osztalyzattal torténik.

A magasabb évfolyamba 1épés feltétele, hogy a tanuldé valamennyi tantargybol legalabb
elégséges osztalyzatot kapjon.

Az atjarhatosag biztositasa:

e Az iskolan beliili képzési modulok kozotti atjarhatosagot biztositjak:
o belsd vizsgak
o a kétszintl vizsgaszabalyzat 100/1997. Korm. rend. 12. §-ban
meghatarozottak

e Az iskolarendszeren beliili atjarhatosag lehetdsége kiilonbozeti vizsga letételéhez
kotott. Az igazgato joga annak eldontése, hogy milyen kiilonbozeti vizsga letételét
irja elo.

e Az atjaras utolso és lehetséges formdja az érettségi vizsga utani palyakorrekcidval
fligg 0ssze, s a beiskolazasi stratégia és felvételi rendszer — funkcigjat tekintve — az
elébbitdl eltéro.

e Meghatarozd eleme, hogy hozzad egy mas felvételi eljaras és taniligyigazgatasi
rendszer tartozik. A felvételi eljardst és a taniigy igazgatasi rendszert, az inditott
szakma vizsgakovetelményei, valamint a szakmai vizsga hatdrozza meg.
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2 Az egeszségfejlesztési program
2.1.1 A teljes korti egészségfejlesztéssel kapcsolatos feladatok
Az egészségfejlesztés f6 célkitlizései és megvaldsitasanak tertiletei

Iskolank minden tevékenységével szolgalja tanuloink egészségi, testi, lelki, mentéalhigiéniai,
szocialis fejlddését. Az iskolai munka és programok soran alakitjuk ki azokat a pozitiv
magatartasformékat, szokdsokat, melyek tanuloink egészségi allapotat javitjak. Felkészitjiik
didkjainkat arra, hogy felnétt életiikben legyenek képesek egészséges, harmonikus életvitel
kialakitasra, ¢letmddjukra vonatkozoan helyes dontéseket tudjanak hozni, a konfliktusokat és
problémakat jol tudjak kezelni, illetve megoldani. Kiilon figyelmet forditunk a csaladi életre, a
felelés oromteli parkapcsolatokra torténd felkészitésre. A tanuldk egészségvédelme érdekében
évenként megszervezziik a fogorvosi és tiiddsziirést. Az iskolaorvos és védono heti két délelott
végzik a tanulok rendszeres egészségligyi sziirését. Eldadasokat tartanak osztalyfonoki orakon
az elore elkészitett tervezet szerint egy megbesz¢€lt témaban. Iskolank pszichologusa heti két
alkalommal elézetes idOpont egyeztetés utdn szivesen fogadja tanuldinkat, sziileiket,
osztalyfonokeinket, oktatoinkat, dolgozdinkat ¢és tamogatja ~munkdajukat, iskolai
tevékenységiliket. A szenvedélybetegségek megelézésének ¢érdekében rendszeresen
eldadasokat, kiscsoportos foglalkozasokat szerveziink.

Az egészségfejlesztés 0 teriilete
Az egészségfejlesztési célkitlizések kulcsteriileteinek szamitanak a kovetkezod feladatok:

e Onmagunk és egészségi allapotunk megismerése
o Az egészséges taplalkozas

A baratsag, a parkapcsolatok, a szexualitds (AIDS, Hepatitis ,,C”) szerepe az
egészség megdrzésében

A dohanyzas elleni kiizdelem

Alkohol- és drog prevencio

Az iddvel vald gazdalkodas szerepe

A tanulasi kornyezet tudatos alakitasa

Az egészséges kornyezet jelentdsége

Az aktiv testmozgas, egészséges testtartas
Balesetvédelem

Iskola egészségiigyi ellatasa. Iskolaorvos, védond, szlirdvizsgalatok

Iskolankban rendszeresen rendel az iskolaorvos, illetve heti 3 nap a védond szaktanacsadast
tart.

Feladataik az alabbiak:

A tanulok életkorahoz kotott vizsgalat, amely magéban foglalja a testi, érzelmi és intellektualis
fejlodés kovetését €s az érzékszervek vizsgalatat. Az életkorhoz kotott szlirdvizsgalatok a
fejlodés kovetésén kiviil a kronikus betegségek és koros elvaltozasok korai felismerésére is
iranyulnak  (szekunder prevencid). Adott esetben részt vesznek a  tanulok
els6segélynytjtasaban. Kozremiikodnek a  kozegészségligyi-jarvanyiigyi, kornyezet-
egeészségligyl, taplalkozas egészségligyi €s balesetvédelmi feladatok ellatdsaban az iskola
vezetésével egyeztetve. Felkérésre kozremiikodnek egészségiigyi szakértdi feladatokban. Az
osztalyfonoki orakon egészségiigyi témakban tajékoztatjak a tanuldkat.

Munkdjukat éves munkaterv alapjan végzik az egészségfejlesztési teammel egyeztetve. A
kovetkezd témakorokben kériink és kapunk segitséget:
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e Eletmdd és betegségek Osszefiiggései

e Az iskola tanuldi egészségi allapota, ennek alapjan az ,iskola diagnozis”
kiegészitése, megoldasi javaslatok

o A serdiilékori valtozasok, karos szenvedélyek, veszélyes betegségek ismerete,
segitségnyujtas a serdiilokori érzelmi, magatartas, életmod €s szexualis problémak,
valamint krizisek megoldasaban

o Kornyezet egészségligyi, kozegészségligyi és taplalkozas egészségiigyi kérdésekben.

Iskolankban az egészségligyi szlirdvizsgalatok tobb fazisbol épiilnek fel. Céljuk a kiillonb6zo
egészségiigyi problémék felderitése, esély az egészséges életvitelre. Evenként fogéaszati
sziirdvizsgalatot biztositunk tanuldink szadmara. Kezdeményezésre (sziilo, oktatd, tanulo)
logopédiai szlirést biztositunk. Utdbbi vizsgalat segitségével lehetdség nyilik a diszlexias,
diszgrafias tanuloink kisziirése, a hatvanyozottabb segitségnytjtasra. A mentalis, pszichés
zavarok szlirésével (védond, pszichologus) segithetjiik, lehetdség nyilik személyre szabott
oktatasra, nevelésre. A tanulasi nehézségek sziikitésével felmérhetd a koncentracios zavarral
kiizdo, faradékonysagban, hiperaktivitasban szenvedo tanuldk hatékonyabb megvilagitasa.

Iskolai ebédlo, biifé

Iskolank diakjainak rendelkezésére all az iskolai biifé és a meleg étkeztetés. Kiemelt
feladatunknak tartjuk a biifé és a konyha tizemeltetdjével a rendszeres kapcsolattartast, kiilonos
tekintettel az egészséges taplalkozasra, taplalkozasi szokasokra. Mind az iskolai biifé, illetve
konyha rendelkezik a kotelezden eldirt jogositvannyal.

Az oktatoi testiilet, és a didkonkormanyzat probléma esetén azonnal értesiti az iskolavezetést.

Az egészségfejlesztési team

Az egészségfejlesztési program feladatainak meghatdrozasat, koordinaciojat, végrehajtasat, az
egészségfejlesztési team végzi.
Tagjai:
Igazgato vagy nevelési igazgatohelyettes
Iskolaorvos, védono
Testneveld tanar
Didkénkorményzatot segitd pedagdgus
Osztalyfonoki vagy fejlesztd munkakozosség-vezetd
Sziil6i kozosség képviseldje
Diakkeépviseld

A jelenlegi iskola-egészségligyi rendelet, kotelezd orvosi €s védondi sziirdvizsgalatot ir eld a
10. és 12. évfolyam szamara.

Ezen kiviil tajékozodd szlirdvizsgalatot végziink a 9. évfolyam osztilyaiban szeptember,
oktdber honapban.

A vizsgalatot megelézdéen a sziilOknek egy kitoltendd kérddivet kiildiink, amelyben
tajékoztatjuk Oket az iskola-egészségiigyi ellatasarol és informaciot kériink a gyermek korabbi
vagy jelenlegi egészségiligyi problémarol. A vizsgélat célja, hogy megismerjiik az iskola 1j
tanuloinak egészségi allapotat, koziilik a kronikus betegségben szenveddket és a gondozasra
szorulokat nyilvantartasba vegyiik és a tovabbiakban folyamatosan figyelemmel kisérjiik.
Ekkor torténik a testnevelési besorolasuk is.

Oktober végétdl eldzetesen egyeztetett idopontban a 12. osztalyosok, majd a 10. osztalyosok
szlir6vizsgalatat végezziik: suly-, magassag-, vérnyomasmérés, latds-, hallasszlirés,
belgyodgyaszati €s mozgasszervi vizsgalat. Ezzel egyidejlileg egyéni tanacsadast végziink a
talalkozassal, életmoddal, személyi higiénével, karos szenvedélyekkel kapcsolatban.
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A sziir@vizsgalatok eredményérdl a sziilok irdsos tajékoztatot kapnak.

A 19/2009 Eilim. rendelet eldirasa alapjan, a tanév soran 16. éviiket betoltd tanuldok szamara
zar6 vizsgalati dokumentumot is kitoltiink.

A szlirOvizsgalatok soran talalt elvaltozasok miatt a tanulokat haziorvoshoz vagy szakorvoshoz
iranyitjuk.

A szakorvosi vizsgalatok leleteit bekérjiik és az eredményt a tanulok torzslapjan rogzitjik.

A hianyzo6 tanulok potvizsalaton vesznek részt, amelyet 1étszamtol fliggden tobb alkalommal is
végzink, igy a tanév soran valamennyi 9., 10. és 12. osztalyos tanuld szilirGvizsgalata
megtorténik.

A 2. félévben sor keriil a 11. évfolyam ellen6rzd vizsgalatara is, itt részletesen a kronikus
betegséggel, elvaltozassal, tiinetekkel rendelkezdoket kovetjiik, de az egészséges, panaszmentes
tanuloknal is ellendrizzilk a testsulyt és a vérnyomast, valamint tdjékozodunk életmddi
sajatossagaikrol.

A vizsgélatokon kiviil lehetdség van egyéni tanadcsadasra is meghatarozott idépontban.

Az éves munkatervben meghatarozottak szerint a védénd kdzremitkddésével minden évfolyam
osztalyfonoki ora keretében felvilagositod foglalkozason vesz részt:

e 9. dohanyzas
e 10. drog
o 11. szexudlis ¢élet
o 12. felnotté valas folyamata témakorokben

A 11. évfolyamon minden évben projektfoglalkozds vagy didknap vagy tombdsitett
osztalyfonoki ora keretében els6segély-nyujtasi alapismeretek elsajatitdsdval kapcsolatos
programon vesz részt: elméleti ismereteket sajatitanak el a tanulok eldadas formajaban, ezt
kovetden gyakorlati foglalkozast, pl. ujraélesztés, sebkotozés szerveziink a szadmukra.

A tanulok fizikai allapotanak mérése

Evente két alkalommal gondoskodunk a tanuldk fizikai allapotanak mérésérél. Minden
évben szeptember-oktober és aprilis-majus honapokban.

Az altalanos fizikai teherbird képesség mérése soran feltérképezhetdk az egyes képességek
tertiletén mutatkozo hianyossagok. E hidnyossagok feltardsa kiindulasi alapul szolgal a fejlesztd
¢s felzarkoztatd programok elkészitéséhez, lehetdséget biztosit az altalanos fizikai teherbird
képesség fokozatos fejlesztésére, a sziikséges szint elérésére, megtartasara.

Iskoldnkban a tanuldk fizikai allapotanak mérésére a kiilonbozd tesztek koziil a ,,Netfit”
modszert valasztottuk.

Netfit modszer:

1. Aerob, vagy alap-alloképesség mérése: 20 m-es ingafutés

2. Az als6 végtag dinamikus erejének mérése: Helybdl tdvolugras paros labbal

3. A vallovi-és a kar-izmok erd- alloképességének mérése: Mellséfekvotamaszban
karhajlitas és nytjtas, folyamatosan kifaradasig

4. A csipOhajlitdo és a has-izom erd-alloképességének mérése: Hanyattfekveésbdl feliilés
térdérintéssel, folyamatosan kifaradasig

5. A hatizmok erd-alloképességének mérése: Hason fekvésbol torzsemelés- maximalis
iziileti mozgashatarig

A felmérés eredményei feldolgozasra keriilnek. Minden esetben ismertetjiik a tanulokkal a
teszt eredményét-fizikai allapotuk erdsségeit és gyengeségeit. Mindezek tiikrében probalunk
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olyan programot kinalni, mely lehet6vé teszi tovabbi fejlodésiiket. / tanitasi orak, tomegsport,
ISK stb./

A felmérési tesztet erdemjeggyel nem értékeljiik.

Tanul6inkban tudatositani toreksziink-(személyes példak ismertetése, egészségmegOrzés
fontossaga, stb.)- annak felismerését, hogy fizikai allapotuk, teherbir6 képességiik
nagymértékben kihat mindennapjaikra.

A tanulok fizikai allapotanak felmérését minden tanévben szlirévizsgalat keretében az
iskolaorvosi felmérés is biztositja.

Mindennapi testedzési program

Az egészségnevelési és kornyezeti nevelési program szerves részét alkotja a mindennapi
testedzési program.

Az iskola heti 3-4 orarendi oraban szervezi meg a testnevelési foglalkozasokat lehetdség
szerint, az életkori és nembeli sajatossagokat figyelembe véve, fiu-lany bontdsban.

Heti 1 orat kivalthatja:

1. A sportegyesiiletben leigazolt versenyzoként rendszeres sportolds. Ennek igazolésa:
egyesiileti igazololap leadéasaval.

2. Az ISK sportkdreiben valo sportolds versenyzés. Ennek igazolésa: a sportcsoportot
vezetd tanar adja ki.

Iskolank-lehetdségeit kihasznalva- nagy hangsulyt fektet a tanulok sportolasanak segitésére.

Mindennapi testedzési program megvaldsitisanak szinterei és a megvaldsitds programja:

1. A testnevelési tanitasi 6rak

2. Tomegsport foglalkozasok

3. Iskolai Sportkor

4. Kiilonboz6 szintl versenyek (hazibajnoksagok, Didkolimpia stb)
5. Teéli és nyari tdborok

6. Kirandulasok a szabadban (turazas)

7. Iskolai sportnap

A tanitasi 6rdk utan minden nap t6megsport ill. ISK foglalkozasokat tartunk. Tanul6ink tobb
sportdg koziil valaszthatnak /kézilabda, roplabda, kosarlabda, aerobic, szertorna, foci,
asztalitenisz stb./Lehetdséget biztositunk, szintén minden nap, a kondicionalé terem
hasznalatara is.

Kertileti, budapesti €s esetlegesen orszagos sportversenyeken- iskolank kiillonb6zd sportagi
csapataival képviselteti magat, ezaltal rendszeres versenyzési lehetdséget nyljt a magasabb
szinten sportolni vagy6 tanuloknak.

Télen sitabor szervezésével kivanunk hozzajarulni az egészségneveléshez, az év végén
jateékos sportnapot szerveziink.

A nyari sziinetben sporttabort és golyatabort szerveziink.

Fontosnak tartjuk, hogy kialakuljon tanuldinkban a szabadid6 hasznos eltoltésének kiemelt
lehetdségeként a sport.

2.1.2 Az egészségnevelési és kornyezeti nevelési elvek, programok, tevékenységek

Az egészségnevelési elvek, programok, és szinterei
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Kotelezo foglalkozasok

Kiilon figyelmet forditunk minden tartdrgy esetében a tananyagtartalom é&s az
egészségfejlesztési feladatok csatlakozasi pontjaira. Kiemelt jelentdségli a testnevelés, a
komplex természettudomany, az osztalyfonoki, a gyakorlati, illetve az idegen nyelv tantargyak.
Az egészségfejlesztési feladatok végrehajtasat, tartalmi szempontbol a helyi tantervbe
rogzitjiik. Természetesen akkor lehetiink elégedettek, ha a tobbi foglalkozason is beépitjiik a
pozitiv egészségszemlélet kialakitasat a tanulas folyamataba.

Jol felszerelt szaktantermek (természettudomany, informatika, idegen nyelv), konyvtar,
szertarak, tornaterem, kondiciondl6 terem, sportpalya, biifé, ebédld biztositjak az egészséges
¢letmodra nevelés targyi feltételeit.

Mindennapi testedzés — testnevelés

Iskolank célul tiizte ki, hogy tanuldinknak kidolgozza a napi rendszeres testmozgas igényeit. A
mindennapi testedzéshez sziikséges feltételeket az alabbiak szerint biztositja az iskola:

Sportkdri foglalkozasok
Kondicional6 terem hasznalata
Hazi bajnoksagokon vald részvétel
Osztalyok kozotti sportversenyek
Keriileti és fovarosi bajnoksagok

Eovéb foglalkozasok, programok

Iskolankban minden évben megrendezésre keriil az , Egészség és Eletmod/Sportnap” nap.
Felvilagositassal, szordanyagokkal, eldaddsokkal, versenyekkel kivanjuk a tanuldk szaméara
elérhetd kozelségbe hozni az egészséges életmodot.

Nyari sporttabor, tavaszi kirdndulasok szervezésével probaljuk a didkok szabadidejét hasznosan
kitolteni.

Rendszeresen részt vesziink a kertilet, illetve a fOvaros altal meghirdetett sportversenyeken,
elsésegélynyujtod versenyeken, polgarvédelmi versenyen.

Véradast évente egyszer szerveziink nagykoru didkjaink részére. (Ha vért adsz, életet adsz!)

A kornyezeti nevelési elvek, programok, tevékenységek

Az iskolai kornyezeti nevelés ennek a folyamatnak fontos része, mely hatékony akkor lehet,
ha szemlélete athatja az iskolai élet minden teriiletét, tevékenységét: beleértve az oktato-neveld
munkan ¢és szabadidds tevékenységen til az intézmény miikddtetését, hasznalatat is.

A kornyezeti nevelés olyan értékek felismerésének és olyan fogalmak meghatarozasanak
folyamata, amelyek segitenek az ember és kulturdja, valamint az 6t koriilvevo biofizikai
kornyezet sokrétii kapcsolatinak megértéséhez és értékeléséhez sziikséges készségek és
hozzaadllas kifejlesztésében. A kérnyezeti nevelés hatast gyakorol a kornyezet mindséget érinto
dontéshozatalra, személyiségformalasra és egy széles értelemben vett viselkedésmod
kialakitdasara.

1) A kornyezeti nevelés alapelvei:

e a fenntarthatdsag

e akdlcsonds fliggdség, ok-okozati dsszefiiggések
e helyi és globalis szintek 0sszefiiggései

e alapvetd emberi sziikségletek
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e demokrécia, emberi jogok
e Dbiologiai és tarsadalmi sokféleség
2) A kornyezeti nevelés céljai: a tanulok kornyezettudatos allampolgarokka valjanak,
kialakuljon benniik:

e stabil és megujulasra képes érzelmi kapcsolatok az €16 illetve élettelen kornyezettel

e akornyezeti valsag felismerése

e aszemélyes felelosségen alapulo kornyezetkiméld magatartas

e a természetes €s mesterséges kornyezet értékeinek felismerése €s megdrzése iranti
igény ¢&s akarat

e atermészeti és épitett kornyezet szeretete, Ovasa

e akozvetlen és tagabb kornyezet iranti igényesség

o asziilofold értékeinek szeretete, védelme

e a harmonikus kornyezet szépségének, a természet esztétikumanak befogadasara,
¢lvezetére valo képesség

e az otthon, az iskola, a lako- és munkahely esztétikdja, a benniik 1évo értékek

megorzése, védelme

rendszerszemlélet

a globalis 6sszefiiggések felismerése

okoldgiai gondolkodas (a sokféleség értéke)

tolerancia ¢és segitd ¢letmdd (preventiv szemlélet kialakitasa)

a fogyasztas helyett életmindség

a létmindség valasztasahoz sziikséges értékek és viselkedési normék (takarékossag

¢s mértékletesség, mint gazdasagi és etikai szempont)

3) Az iskola feladata:

A tanulok szamadra olyan oktatast kell biztositani, melyben nagy hangsulyt kap — egyebek
mellett — a kornyezettudatos életmod, a fenntarthatd fejlodés megteremtése a szocialis,
gazdasagi, 6kologiai és politikai teriileten egyarant.

A kornyezeti nevelés a természeti, a tarsadalmi kornyezetrdl tényeket, ismereteket kozvetit,
segiti a kornyezeti folyamatok, Osszefiiggések megértését, fejleszti a kornyezet iranti
tudatossagot. Erzések, benyomasok, a radobbentés élménye ltal lehetdvé teszi a természet
teljességének, osztatlan, mikodd egységének megértését, a hozzakotédd érzelmek,
érzékenység javulasat, megalapozza a kornyezeti identitast.

4) A kornyezeti nevelés szinterei:
Kotelezd foglalkozasok:

Minden tantargyban, de kiillondsen a komplex természettudomény, szakmai tantargyak,
tarsadalomismeret, etika, idegen nyelv tovabba osztalyfénoki orak a helyi tantervi tartalmakat
kiegészitve a kdrnyezeti nevelésre vonatkoz6 tananyaggal.

Egyéb foglalkozasok keretében:
(K6zosségben megélhetd élményhelyzetek):

iskolai kirandulas

taborok

intézmény- és mizeumlatogatas
versenyek

kiallitasok

gyljtési akciok
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Jeles napok
sportversenyek (pl. Fut a Csepel)

iskolai hagyomanyok apoléasa (¢ves munkatervben kiemelt iskolai feladat: Erasmus

program, dnkéntesség)
iskolanap

DOK nap

iskolaradio, iskolaujsag
iskolakonyvtar

5) Kiemelt modszerek:

analitikus — szintetikus ismeretszerzés

kooperativ tanulasi technikék
kreativ tevékenység

miivészi kifejezés

multimédia, internet alkalmazasa
projekt-modszer

kutatémunka

akciok

6) Egylittmiikddo partnereink:

A fenntarto

XXI. keriilet onkormanyzata
Fovarosi Pedagbgiai Szakszolgalat
szUlok, sziilo1 kozosség

iskolai egészségiigyi szolgalat
étkeztetd

biifé lizemeltetd

ANTSZ

kozmiivelddési intézmények
rendorség

Csepeli Varosgazda Kozhasznia Nonprofit Zrt.

A fogyasztovédelmi oktatas

Az iskolai egészség— és kornyezeti nevelés fontos alkotorésze, melynek tartalmi elemei:

tarsadalmi és allampolgari kompetencidk kialakuldsanak eldsegitése

cselekvési kompetencidk (vallalkozasi, gazdalkodasi €s munkaképesség) fejlesztése

kozéletben aktivan kdzremiik6do fiatalok képzése

Legfontosabb feladat a helyes értékrend kialakitdsa, a fenntarthatdosdg eszményének

elfogadtatasa.

A fogyasztovédelmi oktatas sokoldalu folyamat, az otthonr6l hozott fogyasztdi szokasok

Legyen képes érteni és sajat életére alkalmazni a fogalmakat:

tudatos, kritikus fogyaszt6i magatartas

okologiai fogyasztévédelem
kornyezettudatos fogyasztas
fenntarthat6 fogyasztas

figyelembevétele mellett eld kell segiteni a megfeleld fogyasztoi magatartas kialakitasat, hogy
legyen képes allampolgarként fogyasztoi érdekei érvényesitésére a természeti erdforrasok
védelmének szem elGtt tartasa mellett.
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e preventiv fogyasztovédelem
A fogyasztovédelmi oktatds elsOsorban az osztalyfonoki, a szakmai-, ill.
természettudomanyos tantargyak tantervi anyagaba épiil be.

2.1.3 A mindennapos testnevelés, testmozgas megvalositasanak modja a fenti elvekhez,
programokhoz, tevékenységekhez kapcsolodoan

A mindennapos testnevelés, testmozgas megvalositasainak modja

A testnevelési tanitasi orak

Tomegsport foglalkozasok

Iskolai Sportkor

Kiilonboz6 szintli versenyek (hazibajnoksagok, Didkolimpia stb)
T¢li és nyari taborok

Kirandulasok a szabadban (turazas)

Iskolai sportnap

Nownbkwbd e

A tanitasi ordk utan minden nap tomegsport ill. ISK foglalkozéasokat tartunk. Tanuldink tobb
sportag koziil valaszthatnak /kézilabda, roplabda, kosarlabda, aerobic, szertorna, foci, asztali-
tenisz stb./Lehetdséget biztositunk, szintén minden nap, a kondicional6 terem hasznalatara is.
Keriileti, budapesti ¢és esetlegesen orszagos sportversenyeken- iskolank kiilonb6zd sportagi
csapataival képviselteti magat, ezaltal rendszeres versenyzési lehetdséget nyljt a magasabb
szinten sportolni vagy6 tanuloknak.
Télen sitabor szervezésével kivanunk hozzajarulni az egészségneveléshez, az év végén jatékos
sportnapot szerveziink.
A nyari sziinetben sporttabort és golyatabort szerveziink.
Fontosnak tartjuk, hogy kialakuljon tanuldinkban a szabadiddé hasznos eltdltésének kiemelt
lehetdségeként a sport.

Az egészségnevelési és kornyezeti nevelési program szerves részét alkotja a mindennapi
testedzési program.

Az iskola heti 3-4 orarendi oraban szervezi meg a testnevelési foglalkozasokat lehetdoség
szerint, az életkori és nembeli sajatossdagokat figyelembe véve, fiu-lany bontasban.

Heti 1 6rat kivalthatja:

e A sportegyesiiletben leigazolt versenyzdként rendszeres sportolas.
e Ennek igazolasa: egyesiileti igazololap leadasaval.
e Az ISK sportkoreiben vald sportolas versenyzés.
e Ennek igazolasa: a sportcsoportot vezetd tanar adja ki.
Iskolank-lehetdségeit kihasznalva- nagy hangsulyt fektet a tanulok sportolasanak segitésére.

2.1.4 Az elsdsegélynyujtasi alapismeretek elsajatitdsaval kapcsolatos terv

Az els6segély-nyujtasi alapismeretek elsajatitdsanak célja, hogy a tanulok vészhelyzetben a
lehetd legjobb dontést hozzak, az életkoruknak megfeleld szinten — a kotelezd és egyéb
foglalkozasok keretében — foglalkoznak az elsésegélynyujtassal kapcsolatos legfontosabb
alapismeretekkel. Tudjanak szabdlyosan ment6t hivni, tudjak a leggyakrabban el6forduld
sériilések élettani hatterét, varhatdo kovetkezményeit, legyenek tisztdban a vérzések ¢s
csontsériilések alapvetd ellatasaval, ismerjék az Gjraélesztés technikajat.

A fenti ismeretek elsajatitasa nem Onallo tantargyként, hanem a kotelez0 komplex
természettudomanyos tantargy, testnevelés és osztalyfonoki orak keretei kozott folyamatosan,
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a tantargyi tanterveknek megfelelden torténik. Tanuloink lehetdség szerint bekapcsolddnak az
elsdsegélynyujtassal kapcsolatos iskolan kiviili vetélkeddkbe.

A védoénd, valamint kiilsé partnerek el6adasai is segitik ezt a munkat, melynek rendjét az éves
munkaterv tartalmazza.

A 11. évfolyam minden évben projektfoglalkozas vagy diaknap vagy tombdositett osztalyfonoki
ora keretében els6segély-nyujtasi alapismeretek elsajatitdsaval kapcsolatos programon vesz
részt: elméleti ismereteket sajatitanak el a tanulok eldadas formajaban, ezt kovetden gyakorlati
foglalkozast, pl. ujraélesztés, sebkotdzés szerveziink a szamukra.

3 Oktatasi program

3.1 Sajatos pedagogiai modszereink

Iskoldnkban mar régota alkalmazzuk a projekttanitast, ami tanari egylittmiikddést igényel.

A 2011. évi pedagbgiai programunkban a korabbi gyakorlatot lefektetve beirtuk a
projektnapokat, mint az iskolaban alkalmazott sajatos pedagogiai modszert. Evfolyamonként
évente valtozd témaegységek feldolgozasa az ¢éves munkatervben meghatarozva:
természettudomany ¢és kornyezetvédelem, egészséges €¢letmod és elsdsegélynyujtas, valamint a
helyi nemzetiségek kulturajanak a megismerése: bolgar, géordg, német, 6rmény, roma, roman.
Jellemzden a NAT-ban meghatirozott azon feladatokat végeztiik el, melyeket nem tudtuk a
tantargyi tantervekbe beilleszteni, vagy korabbi jo gyakorlatokat, témanapokat vettiink be a
programba.

Az éves munkatervben meghatarozva a nemzeti iinnepek és megemlékezések alkalmaval a
fontosabb helyszinek, emlékhelyek felkeresése, ahhoz kapcsolodéan osztalyonként,
csoportonként feladatok, projektfeladatok megoldasaval valosult meg.

2015-t61 kibdvitettiik a projektnapokat projekthétre, amelynek legfontosabb célja az iskola és a
vallalati szféra kapcsolatainak kiépitése, bdvitése. Emellett még szerepet kapott a
természettudomanyos, nemzeti nevelés, a biinmegeldzési program ¢és az érettségizok intenziv
felkészitése az érettségi vizsgara.

Projekthét keretein beliil kiemelt programjaink a képzési programhoz is kapcsolddva:

A 9. évfolyammal: Bonbonetti Csokoladé gyar, Kereskedelmi Muzeum, Duna Resort Event
Hotel, Termél Hotel Aqualand Termal Hotel Rackevén, Rendér Muzeum, Nemzeti Miizeum

A 10. évfolyammal: Kereskedelmi Mtzeum, Révay utcai K+K Hotel Opera latogatasa, Torley
Gyljtemény ¢és Latogatokézpont, ALLE bevasarld kozpont latogatdsa és azzal kapcsolatos
feladatlap megoldasa, Tlizoltosag

A 11. évfolyammal: Szalloda latogatas: Danubius Hotel Gellért, Hotel ARIA, Utazési iroda,
Természettudomanyi Mlzeum, Zwack Kecskemét, Arkad - Sugar bevasarld kdzpont latogatasa
és azzal kapcsolatos feladatlap megoldasa, Kereskedelmi Mizeum

A 12. évfolyammal: UNICUM Muzeum ¢és Latogatdo Kozpont, Holokauszt Emlékkozpont,
SPAR Logisztikai Kézpontja, Torley Gytijtemény és Latogatokdzpont, Természettudomanyi
Muzeum, NAV eléadasok: fogyasztovédelem.

Diakjaink megtapasztaljak a tanultakat a valés munka viladgédban is, tovabba szdmos élménnyel

gazdagodtak és kozben sokat tanultak nemcsak a szakmai targyakbol, hanem a kdzismereti
targyakbol is.
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3.1.1 Projektoktatas

A kozismereti targyaknal a projekt jellegii feladatok az egyes tantargyak
tananyagfeldolgozasahoz kapcsolddva.

Alkalmazzuk a témazard dolgozatokhoz kapcsolddo nagyobb Iélegzetii — tanévenként legalabb
kett6 - hazi feladatot projektmunka formajaban, az 6nall6 munkavégzésre nevelés keretében.

Az Olvasni j6! projekttel a digitalizacio eszkozeivel szeretnénk koézelebb hozni a kozépiskolas
korosztaly szdmaéra az olvasast. A magyaros kollégdk tabutémakkal (pl. online zaklatés,
szexualis erdszak, gyaszfeldolgozas, stb.) foglalkozd kortars ifjusagi regényekhez rovid
kedvcsinaldt irnak, és versenyt hirdettek az online térben

Az ¢élményszerli torténelemoktatas jegyében tandraink rendhagyd modon dolgozzak fel az
egyes témakoroket tobb tandran keresztiil.

Erasmus+ és a Hatartalanul projekt elsddleges célja a tanulok és az oktatok tudasanak és
ismereteinek gazdagitasa kiilonbozo teriileteken (fenntarthatdsag, turizmus, kereskedelem). A
megszerzett tudast gyakorlatban is hasznositjdk, és az innovativ, 0j tanitdsi technikdkat
nemcsak a projektek miikodése alatt, hanem azon til a jovOben is alkalmazzak.

Szakmai ismeretek gyakorlati alkalmazasa céljabol a tandrcsapatunk szakmas tagjai
kidolgoztak egy (egyénileg és csoportosan egyarant kivitelezhetd) feladatot, melyben a
tanuloknak megadott t¢émaban kirakatot kell tervezniiik és berendezniiik. A tervezés nem csak
hagyomanyos, hanem IKT eszkozokkel is kivitelezhetd (pl. képszerkesztd programokkal),
illetve a tervet meg is kell valdsitaniuk

A digitélis kronolégiahoz hasonldan készitettiink egy szépirodalmi 1épcsot is.

Az iskola hagyomanyainak apolasa, a szakmai programban vallalt kompetencidk, tantargyi
keretekbe nem beilleszthetd tananyag tartalmak feldolgozasa, pl. els6segélynyujtas, helyi
nemzetiségek kultarajanak megismerése.

Tanulokozpontl tanéri szerep: a pedagdgiai szemléletben eldtérbe kell helyezni az értékeket a
hatranyok, valamint a sikereket a kudarcok helyett. A didkok szdmara fontos a pozitiv értékelés,
az iskoldban mindent el kell kovetniink azért, hogy a tanuldéink minél tobb sikert érjenek el,
és/vagy minél kevesebb kudarcot €ljenek at. A fenti hatasokat érzékelve az oktatok novekvd
terhei mellett az egyéni problémak lehetdleg kozosségi szintli megoldasat tiiztiik ki célul. A
nevelésben egyre inkabb a csalad és kozosségek hijan ezek potlasara kellett a hangsulyt
helyezniink. Az eredményességet segiti az egyénre szabott nevelési-oktatasi formak és a
differencialt csoportmunka alkalmazasa, a tehetségek felismerése és gondozasa. Oriasi szerepe
van a szakkoroknek és az OnképzOkordknek, valamint a miivészeti koroknek, szinjatszo
koroknek, illetve a projektmunkanak €s a csapatmunkanak.

A fentiekbdl kiindulva folytatjuk és bdvitjiikk a projektprogramunkat, a kozosségfejlesztés,
egylttmiikodés mellett kiemelt célunk az informaciogyijtés, -feldolgozéas, ami a vizsga
témakoreire, tartalmaira és kovetelményeire fokuszal. A projektprogramunk tartalmazza
projektkiirdsokat és a feldolgozand6 témakdroket.

crer

koz6son archivaljuk és a tapasztalatokat disszeminaljuk.
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3.2 A kotelezo és a nem kotelezd foglalkozasok megtanitando €s elsajatitando
tananyaga, az ehhez szilikséges kotelez0, kotelezéen valasztandd vagy
szabadon valaszthat6 foglalkozasok megnevezése, szama, valamint
megszervezésének €s valasztasanak elvei

A technikumi évfolyamokon a kozismereti képzés a gimnaziumi kerettanterv szerint folyik.
Témakorok a hatalyos kerettantervnek megfelelden.

Az oratervek és a részletes helyi tanterv mellékletben taldlhatoak, pontos jogszabalyi
hivatkozassal, utalassal arra, hogy melyik tanévben belépd osztalyra vonatkozik.

Az iskola oraterve mind tartalmaban, mind szerkezetében tiikr6zi az iskoldban folyo oktatd-

nevelé munkat meghatdroz6 pedagogiai elveket és célokat.

A kotelez6 foglakozasok a minden tanul6 altal kdtelezden teljesitendd draszamot tartalmazzak.

A valaszthatd foglalkozasok ¢és az egyéni foglalkoztatas lehetdségébdl a tanulok egyéni
érdeklédéstiknek megfelelden valaszthatnak.

Az egyéni foglakozasok célja: a felzarkoztatas, egyéni fejlesztés, tehetséggondozas, specilis
¢s kiegészitd ismeretek nyujtasa.

Valaszthat6 tantargyak felsoroldsa

Oratervek
Tanév 9. évfolyam 10. évfolyam 11. évfolyam 12. évfolyam
2025/2026. tanév Technikum Technikum Technikum Technikum
13. évfolyam
Technikum
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Technikumi osztalyok 2020-t61 felmend rendszerben

1. idegen nyelv 6sszesen:
2. idegen nyelv 0sszesen:

Agazathoz

kapcsolodo targy

Kotelezben
valaszthato

(érettségi) tantargy

Tantargy
megnevezése

Magyar nyelv és
irodalom

Idegen nyelv 1
Matematika
Tt')rténelem
Allampolgari
ismeretek

Digitalis kultara
Kotelez6 komplex
természettudomanyos
tantargy

Idegen nyelv 2.
Idegen nyelv 1.

Pénziigyi és
vallalkozodi ismeretek

4
3

4
3

5
3

5
2

Oraszam Oratomeg Oraszam Oratomeg Oraszam Oratomeg Oraszam Oratomeg
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10.

11.

12.
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oktatas

11

15
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Szabad orakeret

Idegen nyelv 2.
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Idegen nyelv 1.
Vizsgafelkészitd

Rendelkezésre allo
orakeret/hét

Honvédelem 9. b és 9. c

Idegen nyelv 2. 2




Keresked6 és webaruhazi technikus 2025. Osztalyok: 9. A, 10. A, 11. A, 12. A, 12. B, 13. A, 13. B, 13. E

Kereskedd és webaruhazi technikus 9 10. 11. 12. 13.
Tanulasi teriilet Tantargy Eves | heti| Eves | heti | Eves | heti| Eves | heti | Eves | heti| bent | kint
Munkavallaloi
ismeretek Munkavallaldi ismeretek 18 | 0,5
Munkavallaloi
idegennyelv Munkavallaléi idegennyelv 62 2 2
Gazdalkodasi Gazdasagi ismeretek 108 | 3 | 108 | 3
tevékenység ellatdasa | Vallalkozasok miikbdtetése 72 | 2
Uzleti kultura és Kommunikacio 36 | 1| 72| 2
informacid kezelés | Digitalis alkalmazasok 90 [ 2,5]| 72 | 2
Ak cedelrmi Kereskedelem alapjai 108 | 3 (162 | 4,5 | 62 2 2
ereskedeim | 1o rmékismeret 144 a4 |72] 2 [ 31 ]2 1
egységek altalanos - —
L . Villalkozasi ismeretek 124 | 4 2 2
mikodtetése
Kereskedelmi gazdasagtan 108 | 3 (108 | 3 62 2 1 1
Digitalizacio 72 | 2 (54|15 | 31 1 1
E-kereskedelem
e / Webaruhaz miikodése 186 | 6 3 3
Digitalis vilagunk —
Jogi ismeretek 36 1
Marketing Market?ng alapjai — 72 | 2 | 72 2
Marketing kommunikacié 186 1 5
Portfolid/vizsgafelkészitd 124 4
Osszesen 252 | 7 | 324 | 9 [504 | 14 | 504 | 14 | 744 | 24 |7(+4)| 17
Egybefligg6é szakmai gyakorlat 140 140
Mintatanterv 7 9 14 14 24
6
Csoport bontas 4 (4) 6 6 7
Mindosszesen 1 15 20 20 36
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Csoportbontas heti 6raszamok

10.

1.

12.

13.

Munkavallaloi ismeretek

0,5

Kommunikacio

Digitdlis alkalmazasok

2,5

Vallalkozasok mikodtetése

Kereskedelmi gazdasagtan

Digitalizacio

Kereskedelem alapjai

Marketing alapjai

Webaruhaz miikodtetése

A 13. évfolyam a dualis képz&helyen ,szakiranyu ismeret” néven teljesiti a tablazat utolsé oszlopaban szerepl6 heti 17 6ra tantargyainak éraszamat az

alabbiak szerint:

A ,,szakiranyu ismeret” tantargyai és 6raszamai

Tantargy Heti 6raszam Eves 6raszam
munkavallaloi idegen nyelv 2 62
kereskedelem alapjai 2 62
termékismeret 1 31
véllalkozasi ismeretek 2 62
kereskedelmi gazdasagtan 1 31
digitalizacié 1 31
webaruhaz miikédtetése 3 93
marketing kommunikacio 5 155

Osszes 6raszam: 17 527
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Logisztikai technikus — régi. Osztalyok: 12. C, 13. C

. 10. 11. 12. 13.
Tanulasi teriilet Tantargy Eves | heti | Eves | heti | Eves | heti | Eves | heti | Eves | heti | bent kint
Munkavallaloi
ismeretek Munkavallaldi ismeretek 18 0,5
Munkavallaloi
idegennyelv Munkavallaléi idegennyelv 62 2 0 2
Gazdalkodasi Gazdasagi ismeretek 108 3 108 3
tevékenység ellatasa |Vallalkozasok mikodtetése 72 2
Uzleti kulttra és Kommunikacio 36 1 72 2
informdacid kezelés | Digitalis alkalmazasok 90 2,5 72 2
Kozlekedési alapok 108 3
Kozlekedés Kozlekedés technikaja,
Uzemvitele 144 4
Kilkereskedelmi és
vamismeretek 108 3
Szallitmanyozas Altalanos szallitmanyozas 108 | 3 | 775 | 2 2
Agazati szabalyozasok 144 | 4
Szallitmanyozéi feladatok 186 6 5 1
Raktarozasi alapok 72 2
Raktari tarolas és
o anyagmozgatas 72 2
Raktarozas Raktari mutatészamok 72 2
A raktariranyitas rendszere 62 2 1 1
Raktarvezetés 62 2 1 1
Logisztika Logisztika 180 5 279 9 8 1
Szabadsav Portfolid 31 1 1
Vizsgafelkészité 124 4 4
Osszesen 252 7 324 9 504 18 504 14 744 124(+4)| 16 8
Egybefiiggé szakmai gyakorlat 140 160
Mintatanterv 7 9 14 14 24 744
Csoport bontas 4 4 4 4 0 9 713
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Csoportbontas heti 6raszamok 10. 11. 12. 13.
Munkavallaléi ismeretek 0,5
Kommunikacio 1
Digitalis alkalmazasok 2,5

Vallalkozasok mikodtetése

Kulkereskedelmi és
vamismeretek

Raktarozasi alapok

Raktari mutatészamok

Logisztika
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Logisztikai technikus 2025. Osztalyok: 9. B, 9. C,10. B, 10. C, 11. B, 11. C

Logisztikai technikus 9. 10. 11. 12. 13.
Tanulasi teriilet Tantargy Eves | heti | Eves | heti | Eves | heti | Eves | heti | Eves | heti | bent kint
Munkavallaloi
ismeretek Munkavallaléi ismeretek 18 0,5
Munkavallaloi
idegennyelv Munkavallaléi idegennyelv 62 2 2
Gazdalkodasi Gazdasdgi ismeretek 108 3 108 3
tevékenység ellatasa | Vallalkozdasok miikbdtetése 72 2
Uzleti kultira és Kommunikacio 36 1 72 2
informdacid kezelés | Digitalis alkalmazasok 90 2,5 72 2
Kozlekedési alapok 108 | 2+
Kozlekedés Kozlekedés technikaja,
uzemvitele 72 2 72 | 1+
Kilkereskedelmi és
vamismeretek 72 2 36 1
Széllitmanyozas Altalanos szallitmanyozas 72 2 | 108 | 3
Agazati szabalyozasok 108 | 3
Szallitmanyozéi feladatok 186 6 3+ 1
Raktarozasi alapok 72 2
Raktari tarolds és
o anyagmozgatas 62 2 2
Raktarozas Raktdri mutatészamok 72 2
A raktariranyitas rendszere 62 2 1
Raktarvezetés 62 2 1
Logisztika Logisztika 108 3 72 2 279 9 6+
Szabadsav Portfolié 36 1 31 1
Vizsgafelkészité 124 4
Osszesen 252 7 324 9 504 14 504 14 744 24 16 8
Egybefiiggé szakmai gyakorlat 140 160
Mintatanterv 7 9 14 14 24 744
Csoport bontas 4 6 (4) 6 6 14 6 713
Mindbsszesen 11 15 20 20 36
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A 13. évfolyam a dualis képzbhelyen ,szakirdnyu ismeret” néven teljesiti a tdblazat utols6 oszlopaban szerepl6 heti 8 éra tantargyainak éraszamat az alabbiak

szerint:
A ,,szakiranyu ismeret” tantargyai és 6raszamai
Tantargy Heti 6raszam Eves 6raszam

munkavallaloi idegen nyelv 2 62
altalanos szallitmanyozas 2 62
szallitmanyozéi feladatok 1 31
a raktariranyitas rendszere 1 31
raktarvezetés 1 31
logisztika 1 31

Osszes 6raszam: 8 248
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Turisztikai technikus — turisztikai szervez6 2025. Osztalyok: 9. D

TURISZTIKAI SZERVEZO 9. 10. 11. 12. 13.
L . Eve | het Eve | het Eve | het Eve |het g |Eve | het Duali
Tanulasi tertlet Tantargy . . . | e . . |elgy
s i s i s i s i y| s i s
Munkavallaloi Munkavallaléi
. . 62 | 2 2
idegennyelv idegennyelv
) A munka vilaga 72 | 2 L
Turizmus- 5
vendéglatas alapozas | IKT az dgazatban 36 | 1 36 | 1
Agazati alapismeretek 144 | 4 252 | 7
Ugyvitel 72 | 2 36 | 1 72 | 2 72 | 2 279 | 9 |2 7
Turisztikai technikus - | Szakmai szamitasok 144 | 4 | 2 180 | 5 21124 | 4 2 2
kdzépszintli képzés |Szakmai kommunikacio 72 | 2 36 | 1 1
Turizmusmarketing 36 |1 |1 72 | 2 01124 4 |2 2
Orszagismeret 72 | 2 |1 72 | 2 1(93 ] 3 1 2
*
Szakmai idegen nyelv 36 | 1 72 | 2 2162 | 2 5 2
Osszesen 252 7 3241 9 504 | 14 55’ 504 | 14 6(744 | 24 (4|3 | 17
Egybefligg6 szakmai 175 200
gyakorlat
Mintatanterv 7 9 14 14 24
Csoport bontas 4 6 8 6 3
Minddsszesen 11 15 20 18 28
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Turisztikai technikus - Turisztikai szervezé — régi. Osztalyok: 10. D, 11. D, 12. D, 13. D

Osszesen

9. 10. 11. 12. 13.
Tanulasi teriilet Tantargy Eves |heti| e [gy|Eves|heti|e|gy|Eves|heti|e| gy |Eves|heti e gy |Eves|heti|bent|kint
Munkavallaloi Munkavéllaléi ismeretek 18 (0,5 (0,5
ismeretek
!\/Iunkavallalm Munkavallaléi idegennyelv 62 | 2 2
idegennyelv
A munka vilaga 54 |1,5|1,5
Turizmus-vendéglatas | IKT a vendéglatdsban 36 | 1 1]36 | 1 1
alapozas Ter'metles.lerte!<e5|te5|es 144 1|3/ 288 3l 5
turisztikai alapismeretek
Beszerzés és értékesités ! 2 |2 36 | 1
U"zlet[kalkuléaoels 180! 5 3| 2 |288] 8 )
Turisztikai technikus koltseggazdalkodas
e Specialis szolgaltatdsok 72 | 2 (2 36 | 1
kdzépszintl képzés %A X
Reklam és vasarlasosztonzés,
. ex 36 | 1 |1 72 | 2 2
ugyfélkapcsolatok
Adminisztracio és elszamolas - 2 2 1
279 | 9 2 7
Turizmusmarketing és 124 | 2 ) )
protokoll

Egybefiligg6 szakmai gyakorlat

Mintatanterv
Csoport bontas
Minddsszesen

~

11

15

14

20

14
5
19

24
kint 17
24
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A 13. évfolyam a dualis képzbhelyen ,szakiranyu ismeret” néven teljesiti a tdblazat utols6 oszlopaban szerepl6 heti 15 éra tantargyainak 6raszémat az
alabbiak szerint:

A ,,szakiranyu ismeret” tantargyai és 6raszamai

Tantargy Heti 6raszam Eves 6raszam
munkavallaléi idegen nyelv 2 62
tizleti menedzsment a turizmusban 7 217
turizmusmarketing és protokoll 2 62
orszagismeret 4 124
szakmai idegen nyelv 2 62

Osszes 6raszam: 17 527




3.3 A kozismereti kerettantervben meghatarozott pedagdgiai feladatok helyi
megvaldsitasanak részletes szabélyai

A 2020-as NAT szerint tanuldsi terlileteken ativel6 altalanos kompetencidk beépiilnek a
kozismereti €s az agazati alapozo és szakirdnyu oktatds tananyag feldolgozasaba, valamint az
iskolai programok megvaldsitasa soran fejlesztjiik. Jellemzoi, hogy egyetlen tanulési teriilethez
sem kothetok kizardlagosan, hanem valtozd mértékben és dsszetételben épiilnek a megszerzett
tudasra, fejlodnek a tanulasi-tanitasi folyamatban.

1. A tanulas kompetenciai

2. A kommunikécids kompetencidk (anyanyelvi és idegen nyelvi)

3. A digitalis kompetencidk

4. A matematikai, gondolkodasi kompetencidk

5. A személyes és tarsas kapcsolati kompetenciak

6. A kreativités, a kreativ alkotas, onkifejezés és kulturélis tudatossdg kompetencidi
7. Munkavallaloi, innovacios és vallalkozoi kompetencidk

A Nemzeti alaptanterv az oktatas feladatat alapvetden

az erkolcsi nevelés,

nemezeti 6ntudat, hazafias nevelés,
allampolgérsagra, demokraciara nevelés,
az Onismeret ¢s a tarsas kultura fejlesztése,
a csaladi életre nevelés,

a testi és lelki egészségre nevelés,
felelosségvallalas masokért, onkéntesség,
fenntarthat6sag, kornyezettudatossag,
palyaorientacio,

gazdasagi és pénziligyi nevelés,
médiatudatossagra nevelés,

a tanulds tanitasa elmélyitésében jeloli meg.

Feladatként hatdrozza meg, tovabbd a tanulashoz és a munkdhoz sziikséges képességek,
készségek, ismeretek, attitidok egyiittes fejlesztését, az egyéni és csoportos teljesitmény
Osztonzését, a kozjora valo torekvés megalapozasat, a nemzeti, koz0sségi Osszetartozas és a
hazafisag megerdsitését.

Ezek figyelembevételével az egyes iskolatipusokban és oktatasi szakaszokban, a kerettantervek
rogzitik a nevelés és oktatds céljait, a tantargyi rendszert, az egyes tantargyak témakoreit,
tartalmat, a tantargyak egy vagy két évfolyamonkénti kdvetelményeit, a tantargykozi tudés- és
készségteriiletek fejlesztésének feladatait.

A kozismereti kerettanterv alapjan iskolank is elkészitette helyi tanterveit, ahol a NAT-ban
meghatarozott feladatokat a tantervek bevezetd részében részletesen szabalyozza.

A szakképzésben folytatott nevelés-oktatds f6 feladata, az iskolai alapmiiveltség arnyaldsa és
megszilarditdsa mellett a szakmai képességek, készségek kialakitdsa. Ezek mellett mar
megjelennek a palyavalasztdshoz, a tovabbtanuldshoz, a munkavallaléi szerep kialakuldsahoz
sziikséges kompetencidk. A kompetenciak kialakitasat az egyes miiveltségi teriiletek és a szakmai
tantargyak tananyagaval valositjuk meg.

e az értelmi és érzelmi intelligencia mélyitését, gazdagitasat a dramapedagdgia
eszkoztaranak alkalmazasaval kivanjuk megvaldsitani;
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az Onismeret alakitasaval, a fejlesztd értékelés és onértékelés képességének
fejlesztésével, az egyiittmiikodés értékének tudatositdsdval a csaladban, a
tarsas kapcsolatokban, a baratsagban, a csoportban;

a kreativitas fejlesztése, az irasbeliség és a szobeliség egyensulyara vald
torekvés, a tanulok egészséges terhelése, érési folyamatuk kovetése, személyre
$z0106, fejlesztd értékelésiik;

a személyiség erkolcsi arculatdnak értelmi és érzelmi alapozaséaval, helyes
magatartdsformak megismertetésével és gyakoroltatasaval;

a biztonsagos szobeli és irasbeli nyelvhasznalat az alapvetd képességek,
készségek elsajatitasaval; a mentalis képességek céliranyos fejlesztésével; az
0nall6 tanulas €és az onmiivelés alapozasaval,;

fokozatosan  bovitjik,  kiteljesitjik az  egylittmikodésre  épitd
kooperativinteraktiv tanulasi technikakat és a tanuldsszervezési modokat

a szakmai kompetencidk elsajatitasat kis csoportos gyakorlati foglalkozasokkal
segitjiik

A kozismereti helyi tantervek iskoldnk honlapjan a https://vasarhelyi.info/rolunk/helyi-tantervek

talalhatoak.
Technikum
1. magyar nyelv és irodalom
2. torténelem
3. matematika
4. allampolgéri ismeretek
5. digitalis kultara
6. komplex természettudomany
7. testnevelés
8. osztalykozosség-€pitd program
9. pénziigyi és vallalkoz61 ismeretek

10. idegen nyelv: angol és német
11. idegen nyelv (2. idegen nyelv): angol €s német, francia
12. honvédelem

Honvédelem tantargy kerettanterve

Tematikai egység Orakeret
1. A honvédelemrdl 2 6ra
2. A honvédelem rendszere, a Magyar Honvédség 4 ora
3. Loelmélet alapjai 5 ora
4. Haditechnikai ismeretek 7 ora
5. Egészségligyi ismeretek 6 ora
6. Tulélési ismeretek, taborozastechnika 6 6ra
7. Térkép- és tereptani alapismeretek 6 ora
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3.4 Valaszthat6 érettségi vizsgatargyak kozép- és emelt szinten

A kotelezo érettségi vizsgatargyakon (magyar nyelv és irodalom, matematika, torténelem, idegen
nyelv) kiviil az iskola kozépszintli érettségi vizsgara készit fel allampolgari ismeretek és
testnevelés tantargyakbol. 2024-ben tehetd utoljara dgazati szakmai vizsgatargyakbol érettségi
vizsga: Kereskedelmi ismeretek, Kozuti és 1égi kozlekedési, szallitmanyozési és logisztikai
ismeretek, Turisztikai ismeretek.

Vilaszthat6 kdzépszintii érettségi tantargyak 2024-t61:
e testnevelés testnevelés
. allampolgari ismeretek
Az iskola tanul6i emelt szintli felkészitésben vehetnek részt a kotelezo érettségi tantargyakbol.
Emelt szinti érettségi vizsga tehetd 2024-t8l:
e magyar nyelv és irodalom magyar nyelv és irodalom
e torténelem torténelem
e matematika matematika
e ¢lI6 idegen nyelv €16 idegen nyelv

Az Frettségi Vizsgaszabalyzat értelmében kozépiskolaban minimum 5 tantargyboél kell érettségi
vizsgat tenni a tanuloknak.

Technikumban koételezd szakmai vizsgéat tenni 13. évfolyamon, ami emelt szintli érettségi
vizsganak felel meg.

3.4.1 A valaszthato érettségi vizsgatargyakhoz kapcsolodod kovetelmények

Az iskola tanulo6i abbdl a valaszthato érettségi vizsgatargybol tehetnek érettségi vizsgat, amelynek
a helyi tantervben meghatéarozott kovetelményeit minden évfolyamra vonatkozodan teljesitettek. A
rendes érettségi vizsga megkezdéséhez a tanulonak teljesiteni kell az 50 6ra kdzosségi szolgalatot.

3.5 A kozépszintli €rettségi vizsga témakorei az egyes €rettségi vizsgatargyakbol
A kozépszintli érettségi témakorei €16 idegen nyelvbdl

https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelmenyek2017/elo_idege
n_nyelv_vk.pdf

https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelmenyek2024/elo_id ny
elv_2024 e.pdf

A kozépszintli érettségi témakorei magyar nyelv és irodalombol

https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelmenyek2017/magyar_n
yelv_es_irodalom_vk.pdf
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https://www.oktatas.hu/pub bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelmenyek2024/magy ny
elv_es irod 2024 e.pdf

A kozépszintli érettségi témakorei matematikabol

https://www.oktatas.hu/pub bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelmenyek2017/matemati
ka_vk.pdf

https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelmenyek2024/matemati
ka 2024 e.pdf

A koz€pszintli érettségi témakorei torténelembol

https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelmenyek2017/tortenele
m_vk.pdf

https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelmenyek2024/tortenele
m_2024 e.pdf

A koz€pszintli érettségi témakorei testnevelésbol (valaszthato)

https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelmenyek2017/testnevele
s_vk.pdf

https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelmenyek2024/testnevele
s_2024 e.pdf

A kozépszintli érettségi témakorei dllampolgari ismeretekbdl (véalaszthatd)

https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelmenyek2024/all_polg_
ism 2024 e.pdf

3.6 Az emelt szintli oktatasban alkalmazott fejlesztési feladatok €s
kovetelmények

Iskolank kozép- €s emeltszintli érettségi vizsga megszerzésére készit fel. A tanulok a valasztott
targybol a helyi tanterv tantargyankénti részénél leirt kovetelmények teljesitése alapjan tehetnek
érettségi  vizsgat. A tanuldk 11-12-13. évfolyamon az emelt szintli érettségire torténd
felkészitéshez az emelt szintli oktatasban alkalmazott fejlesztési feladatokat és kdvetelményeket
a NAT és az érettségi vizsga részletes kovetelményeirdl sz6lo 40/2002. (V.24.) OM rendelet
alapjan kapjak az eldirt tobblet 6raszamban. A kimeneti kovetelményeket a fenti jogszabaly irja
koriil. Iskolank oktatéi arra torekednek, hogy a lehetd legnagyobb hozzaadott pedagdgiai értéket
tudjak adni az érettségire vald felkészités folyamatdban. Ehhez valtozatos moddszereket
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https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelmenyek2024/tortenelem_2024_e.pdf
https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelmenyek2017/testneveles_vk.pdf
https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelmenyek2017/testneveles_vk.pdf
https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelmenyek2024/testneveles_2024_e.pdf
https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelmenyek2024/testneveles_2024_e.pdf
https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelmenyek2024/all_polg_ism_2024_e.pdf
https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelmenyek2024/all_polg_ism_2024_e.pdf

alkalmazunk ¢és felhasznaljuk a digitalis oktatas adta lehetdségeket is. Az irasbeli vizsgak utan
konzultaciot szerveziink.

3.7 A tanul¢ teljesitményének ellendrzési és értékelési modja, formai

3.7.1 A tanul¢ teljesitményének irasban, szoban vagy gyakorlatban torténd ellendrzési és
értékelési modja

Az ellenOrzés és a hozzakapcsolodo értékelés az egész oktatasi folyamat egyik sziikséges ¢€s
pedagobgiailag indokolt teriilete, a tanitds mindségének is nélkiilozhetetlen eleme. A rendszeres
ellendrzés eldsegiti a szakmai munka mindségének folyamatos javitasat.

1) Az ellen6rzés és értékelés célja és funkcioi:

Feltarja a tanulok ismereteinek, készségeinek szintjét — visszajelzést biztosit a
tanar és a tanul6 szamara,

a tovabbhaladashoz sziikséges ismeretek és képességek meglétét vagy hianyat —
kovetkeztetés a tanitds — tanulas hatékonysagara

lehetdséget nyujt az egyéni eredmények viszonyitdsara a korabbi teljesitményhez
a tantervi kovetelményhez viszonyitott tényleges teljesitményt méri, értékeld
érdemjeggyel

rendszeres és folyamatos munkéra nevel, jobb teljesitményre 6sztondz

2) Azellendrzés és értékelés alapelvei:

az ellendrzés eszkoz valamely kitizott cél eléréséhez, nem lehet dncélu

hiteles és targyilagos

korrekt és kiszamithato, a tanulés céljahoz illd

egyenletes, folyamatos eloszlasu az éves munka soran

minden tanuld szdmara egyenld esélyeket biztosit az elsajatitott ismeretek
kifejtésére

komplex (kiemeli a pozitivumot, jelzi a hidnyt), minden szdbeli és irdsbeli
munkardl visszajelzést ad

nem a fegyelmezés és magatartasi problémak megoldéasara szolgél

a tanuld joga, hogy az ellendrzés eredményérdl, annak értékelésérdl tudomast
szerezzen

felmeriild kérdéseire valaszt kapjon

a sziild gyermeke tanulmanyi fejlddésérdl, eldmenetelérdl rendszeresen (Kréta
utjan) értesiiljon

Az ellendrzés, értékeléssel kapcsolatos kérdésekben a szakképzési torvény, a SZP, SZMSZ,
Hazirend, a tantargyak kovetelményrendszere valamint a NAT és a Helyi Tantervben foglaltak

iranyadok.

3) Az ellen6rzés és értékelés modja:

A kozvetitett ismeretek rendszeres és a tantargy jellegének megfelel6 forméaban torténd
szamonkérése, a tudas és felkésziilés mérése:

szobeli — a tanitasi oran feldolgozott ismeretek rendszeres ellendrzése (pl. felelés,
stb)

irasbeli — a tanult ismeretek irdsban torténd ellendrzése (pl. ropdolgozat, témazard
dolgozat, stb.), mely a feldolgozott tananyag mennyiségétdl fiiggden eltérd
terjedelmil
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o gyakorlati tevékenység — készségtargyakban, szakmai targyak esetén

e projektmunka

e projekt feladat

e hazi feladat, hazi dolgozat, flizetvezetés, 6rai munka
A szaktargyat tanit6 oktatd joga — a tantargy, illetve a tanulok életkori sajatossagai, illetve egyéni
tulajdonsagaik figyelembevétele mellett — az alapelvekben leirtak szerint az ellendrzés modjanak
kivalasztasa.

Az irasban és szoban torténd beszamoltatas, illetve ellendrzés kovetelményeinek és formainak
meghatarozasa — a tanari szabadsag megtartasa mellett — a munkako6zosségek jogkore.

4) Az értékelés eszkoze:

A tanuldk az ellendrzés soran munkajukrol visszajelzést kapnak. Ez torténhet rovid szobeli
értékeléssel, + vagy — jelekkel, kis jeggyel, melyet az oktatd késébb érdemjegyre valt, illetve
kozvetlen osztalyzattal. Lényeg, hogy barmilyen rendszer szerint értékel a tanar (egyéni joga),
végiil érdemjegy forméjaban jelenjen meg 1-5-ig tartd skalan az osztdlyozo naploban és azt a
tanul6 tudomasara hozza.

A tanuld joga ismerni az 0sztalyozé naplo ravonatkozo tartalmat. Az oktatd kotelessége minden
hoénap 8-ig az érdemjegyek naploba torténd bejegyzése, amit az osztalyfonok ellendriz; igy
biztosithatd, hogy a sziild megfeleld informacidhoz jut gyermeke tanulmanyi eldmenetelérdl,
érdemjegyeirdl.

5) Az oktatoi testiilet feladata:
o az cellendrzés ¢és értékelés kovetelményeinek ¢€s szempontrendszerének
megismertetése a tanulokkal
e beszamoltatasok Osszehangolasa munkakdzosségeken beliil és munkakdzosségek
kozott (a koordinator az osztalyfénok)
e az firasbeli beszamoltatas differencidldsa (a tanuldcsoportok képességeinek
figyelembevétele)
e torekves a hiteles és targyilagos értékelésre
e atanuld egyéni elérehaladasanak figyelembevétele (motivald erd)
Az oktatdo a tanuld munkdjat és teljesitményét érdemjegyekkel értékeli, mindsiti, amelyet a
Krétaba ir. Az érdemjegyek szdma tantargyanként és félévenként minimum a heti 6raszdmmal
egyez0 legyen, egy Orés targy esetében félévente legalabb kettd.

Egy félév soran minden tantargyban egy-egy témakor befejezésekor, de minimum 2 alkalommal
témazard dolgozat formdjaban is sor keriil az ellendrzésre és értékelésre. Ezen dolgozatok
idépontja a tanmenetben rogzitett, az oktatd megiratas eldtt egy héttel bejelenti, és a Krétaba
bejegyzi.

Erdemjegy — visszajelz6, fejlesztd, informativ értéki

e A tanuld tuddsanak, felkésziiltségének ellendrzésére szolgdl a tanév soran
rendszeresen. A tananyag rovid idéegység alatt megtanulhat6 részének elsajatitasat
mindsiti. Adhatd tandrai munkavégzés mindsitésére szobeli értékeléssel
kiegészitve.

Osztalyzat — a félévi értesitdbe, illetve a bizonyitvanyba keriil - szummativ

e Osszefoglald képet ad a tanuld adott tantargyban nyujtott sszteljesitményérdl,
neveltségi szintjérol.

e Hosszii iddtartam (félév, tanév) ismeretanyaga elsajatitdsdnak szintjérol

tajékoztatja a tanart, a tanulot €s a sziil6t. Mindsiti a tanulot. A félévi €s év végi
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tantargyi osztalyzatok kialakitasakor az adott id0szak alatt — az 1. félévben, illetve
az egész tanévben - szerzett kiillonbozo tipusu érdemjegyek sulyozott atlagat kell
figyelembe venni.
Az év végi osztalyzat az évi Osszteljesitményt értékeli, amely tiikrozi a tanuld év kozbeni
fejlodéseét is.

Félévi és év végi osztalyzatok kialakitasara vonatkozo szabalyok,

e ...,69 alatt oktatoi javaslat alapjan keriil megallapitasra a félévi/év végi osztalyzat,
...,7-t61 a jobb jegyet kapja a tanuld.

e <¢rdemjegyek szama félévente minimalisan a heti Oraszdm, heti egy Oras
tantargyaknal minimum kettd

e iddaranyos értékelés (érdemjegyek a félévben aranyosan elosztva)

e otthoni feladatok értékelése

e A tanul6 javara eltérhet az oktatd. Az osztilyzatok végleges megallapitasa az
osztalyban tanitd pedagdgusok és a vezetdségbdl kialakitott oktatdi testiilti
értekezleten, az osztalyonkénti pedagogiai megbeszélésen torténik.

Félévi osztalyzatok az els6 félév egészére vonatkozdan értékelik a tanulo:

o teljesitményének szinvonalat az egyes tantargyak tantervi kovetelményeihez
viszonyitva,

e magatartdsat és szolgalmat

e A félévi osztalyzatoknak a tanul6 tovabbhaladasa szempontjabol nincs jelentdsége.

A tanév végi osztalyzatok tanusitjak, hogy

e atanulo az adott évfolyam tantervi kovetelményeinek milyen mértékben felelt meg
e megszerzett ismeretei, tuddsa mindsithetd-e legaldbb elégségesnek
e megszerzett tudasa megfelel-e a magasabb évfolyamba 1épés feltételeinek

A vizsgan kapott osztalyzat nem modosithato.

A tanuld félévi és év végi osztalyzatait évkozi teljesitménye és érdemjegyei alapjan az oktatd
javasolja és az osztalyonkénti osztalyozo értekezleten az osztalyfondke, az 6t tanitd tanarokbol €s
az igazgatobol vagy az igazgatohelyettesbdl felallitott oktatoi testiileti bizottsag dont; vagy az
osztalyoz6 vizsgan, a kiilonbdzeti vizsgan, valamint a potlo €s javitovizsgan nyljtott teljesitménye
alapjan a 3 tagll vizsgabizottsag allapitja meg.

Az osztalyzatrél a tanulot, sziileit (gondviseldjét) a félévi értesitOben, illetve a bizonyitvanyban
értesitjiik, ezt a tanuld koteles sziileinek vagy gondviseldjének bemutatni, illetve aléiratni.

Az érdemjegy, illetve az osztalyzat megallapitasa a tanulo teljesitményének, magatartasanak,
szorgalmanak értékelésekor nem lehet fegyelmezési eszkoz.

Az értékelés folyamatat kollektiv megnyilvanulasként is felfoghatjuk:

e A tanuldok egymas teljesitményét is értékelhetik szavakkal, esetleg érdemjegyre tett
javaslatokkal. Bevonasuk az értékelésbe a tanulok vélemény-nyilvanitasi joganak
gyakorlasat biztositja — tagabb értelemben felfogott személyiség- és kozdsségformalod
nevelési folyamat.

Ennek megfelelden:
OSZTALYZAT
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Jeles (5): ha a tantervi kovetelményeknek kifogéstalanul eleget tesz. Ismeri, érti, tudja a
tananyagot, mindent alkalmazni is képes. Pontosan, szabatosan fogalmaz. Lényegre mutatéan
definial, sajat szavaival is vissza tudja adni a szabalyt. Tud szabadon, 6nélléan besz¢lni. Batran
mer visszakérdezni.

Jo (4): ha a tantervi kovetelményeknek megbizhatdan, csak kevés és jelentéktelen hibaval tesz
eleget. Hasonl6 az 6t6shoz, de apro bizonytalansagai vannak. Kisebb eléadasi hibakat vét.

Kozepes (3): ha a tantervi kovetelményeknek pontatlanul, néhany hibaval eleget tesz, a neveloi
segitségre (javitasra, kiegészitésre) tobbszor raszorul. Ismeretei felszinesek. Kevésbé tud 6nalldoan
dolgozni, beszélni. Segitséggel képes megoldani szobeli feladatat. Rovid mondatokat mond.
(Parbeszéd alakul ki a tanar és a tanuld kozott.)

Elégséges (2): ha a tantervi kovetelményeknek sulyos hianyossaggal tesz csak eleget, de a
tovabbhaladadshoz sziikséges minimalis ismeretekkel, jartassdggal rendelkezik. Egyszavas
valaszokat ad. Fogalmakat nem ért. Gyakorlatban képtelen 6nall6 feladatvégzésre. (Akar, de nem
megy.)

Elégtelen (1): ha a tantervi kdvetelményeknek a neveldi utbaigazitassal sem tud eleget tenni.
A minimumot sem tudja.

A tanul6 tudja, értse milyen teljesitményt, milyen irdnyt fejlodést varunk el tole.
Ertékeljiik a sikeres és sikertelen munkajat egyarant.

Uj tantargynél az elsé honapban jegy lehetdleg ne keriiljon az osztalynaploba!
(értekelés szoban)

A helyesirasi hibdkat mindenkinek kotelessége kijavitani!

3.7.2 Azirasbeli, szobeli, gyakorlati beszamoltatdsok, az ismeretek szamonkérésének rendje

Az irasban ¢€s szoban torténd beszamoltatas szabalyozasa csak a tovabbhaladas és az értekelés
szempontjabol kiemelten fontos teriiletre terjed ki. Koordinacios és ellendrzési lehetdséget is nytjt
az egyes ¢évfolyamok, osztadlyok teljesitménye, illetve fejlodésének Osszehasonlitdsara,
ellendrzésére.

1) Az irasbeli beszdmoltatas leggyakrabban alkalmazott formai:

o frasbeli felelet (répdolgozat)
egyénileg, barmelyik tanitisi oran, illetve részdsszefoglaldsok alkalmaval a tanar
ellendrzi az el6z6 6rak tananyaga elsajatitasanak mértékét, mélységét.

Ertékelése: a témazard dolgozat értékelési rendjéhez igazodik. Az osztalyzat felelet
érteka.

e Témazaro dolgozat
a tananyag egyes témakoreinek befejezésekor (iddpontja a tanmenetben rogzitett) az
oktatd egy héttel korabban bejelenti, bejegyzi a napldba (ceruzaval) elkertilve igy az
egy napra litemezett témazard dolgozatok felhalmozodasat (kettd irathatd egy napon).
fratasat 6sszefoglalo-rendszerezd ora elézi meg (a tanar kozli a varhaté feladattipusokat
— kiszamithatosag).

Ertékelés: pontszamok szazalékos megoszlasa szerint atvaltott kettés sulyt érdemjegy
megallapitassal.

e Félévente egy témazard dolgozat értékelésénél 30%-os beszamitassal szerepel egy,
kotelezOen elkészitendd hazi feladat (esetleg projektmunka), amelyet minden tanar
ismertet a tanulokkal a tanév kezdetén.

e Javito dolgozat
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Azon tanuldk szdmara, akik az adott targybol javitani szeretnének, illetve sikertelen
témazard dolgozatot irtak vagy félévi, illetve év végi osztalyzatuk atlaga két jegy kozé
esik. Ha a tanul6 bukasra all — a javitd dolgozat megiratasa a tanar megitélésén mulik,
illetve feltételhez kotheto.
A javito dolgozat kiterjedhet 1 témakortdl akar az egész éves tananyagra.
Ertékelés: a tanul6 fejlédését szem el6tt tartva a tanar jogkore.

e Hazi dolgozat
Megirasa a tanuld egyéni kutaté munkaja eredménye tantargytol fliggéen évente 1-2
vagy tobb alkalommal (pl.: részosszefoglaldsok esetén alkalmazott szdmonkérési
forma.
Ertékelés: tartalmi, mennyiségi szempontd, kreativitisra, megszerkesztettségre
kiterjedo. Felelet értékii osztalyzat.

e Hazi feladat
Allhat egy vagy tobb feladatbol. Az aktudlis tananyag elsajatitasat segiti, a gyakorlast
szolgalja. Tevékenytetd feladatok ismeretszerzésre és képességek fejlesztésére is
alkalmazhatdak.
Az oktato a feladatok megoldasat ellendrzi €s értékelheti érdemjeggyel. Felelet értéki
lehet egy vagy tobb feladat is.

e Flizetvezeteés
Az oktatd dontése szerint a tanuld flizetében végzett munkdja értékelhetd egy adott
oOrén, illetve hosszabb iddszakra vonatkozoan is. Felelet értékii érdemjegy.

e Evfolyam — dolgozat
A munkak6zOsség hatarozata alapjan évente egy alkalommal (tanmenetbenben
rogzitett) a tanév anyagabol Osszedllitott egy id6pontban megiratott Osszefoglald
dolgozat.
Ertékelés: maximum kettds stlya érdemjegy

e Szintfelmérd, probaérettségi dolgozat
A munkakozosség hatdrozata alapjan (az ¢éves munkatervben rogzitetteknek
megfelelden, a tanuld szdmara aranyositott litemezésben) egy adott évfolyamon vagy
az adott évfolyam kovetelményei, vagy az adott évfolyamig eldirt kovetelmények
alapjan a kozépszintili érettségi feladataihoz hasonld irasbeli szamonkérés.
Ertékelés: maximum kettés sulyG érdemjegy, amelyekre érdemjegy kizarélag a
féléves/év végi atlagot negativan nem befolyasold esetben adhato

A szdbeli beszamoltatas leggyakrabban alkalmazott formai

e Szobbeli felelet — rendszeres és folyamatos ellendrzési, értékelési forma

e Az eldz06 6ra anyagabol, ismétl kérdésekkel kiegészitve.
Ertékelési szempont: a felépitettség, Osszefiiggdség szaknyelv hasznélata,
nyelvhelyesség (egyéb szaktantargyi kovetelmények).
Felelet érte¢kii az osztalyzat.

o Kiseldadas
A tanul6 elére megadott szempontok szerint egy adott témdaban felkésziil 6nallo eléadas
formajaban. Felelet értékii érdemjegy

e Beszamolo
az oktatoi testiilet, illetve az oktatd dontése alapjan, ha a tanulé mulasztasa meghaladja
a tanorak 20 %-at

e Szintfelmérd, probaérettségi felelet
A munkakozdss€g hatarozata alapjan (az éves munkatervben/tanmenetben
rogzitetteknek megfeleléen, a tanuld szdmdara aranyositott litemezésben) egy adott
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évfolyamon, vagy az adott évfolyam kdvetelményei, vagy az adott évfolyamig eloirt
kovetelmények alapjan a kozépszintii érettségi vizsgdhoz hasonld szobeli szamonkérés.
Ertékelés: maximum kettés sulyG érdemjegy amelyekre érdemjegy kizarolag a
féléves/év végi atlagot negativan nem befolyasold esetben adhato.

Egyéb beszamoltatdsi formak

e (QGyakorlati feladat
készség-tantargyaknal, valamint a szakmai targyak gyakorlati oOrdin a tanulo
tevékenységén alapuld szamonkérési forma. Lehet egyéni vagy csoportos feladat.
Felelet értékii érdemjegy.

e Projektmunka, projektfeladat
A témaegységek vagy témakorok feldolgozasa, a feladat megolddsa a tanuldk
érdeklodésére, a tanuldk és az oktatok kozos tevékenységére, egylittmiikodésére épiil a
probléma megoldésa és 0sszefliggések feltarasa utjan.

e Muzeumlatogatassal, kiranduléssal, tizemlatogatassal 6sszekotott tevékenytetd feladat,
projektfeladat is lehet.
Altaldban felelet értékii érdemjegy, nagyobb témaegységek feldolgozasa a
munkak6zosség vagy azoktatd dontése alapjan kettds stlyt érdemjegy is lehet.

e Orai munka
Az oktaténak a tandra folyaman barmikor joga van a tanuld oOrai munkajat és
teljesitményét szoban vagy irdsban, vagy érdemjeggyel értékelni.

Az érdemjegyek beszamitdsa a félévi és évvégi osztalyzatok kialakitasakor

o frasbeli felelet (ropdolgozat): egyszeres szorzoval.

e Témazaro dolgozat, évfolyam dolgozat, szintfelmérd dolgozat, tobb tananyagrészbol
szamonkéro felelet, probaérettségi dolgozat, probaérettségi felelet: kétszeres szorzoval.
Szintfelméré dolgozat, tobb tananyagrészbdl szamonkérd felelet, probaérettségi
dolgozat, probaérettségi felelet: érdemjegy kizarolag a féléves/év végi atlagot negativan
nem befolyéasold esetben adhato.

e Szobeli felelet, tanorai munka érdemjegye: egyszeres szorzdval.

e Gyljté munkara, kiseldadasokra, hazi dolgozatokra, hazi feladatokra: egyszeres
szorzoval torténik.

Figyelembe kell venni a tanul6 adott targyban mutatott tobbletmunkajat.

Helytelen viselkedése miatt szaktargyi elégtelen osztalyzat nem adhato.

A témazar6 csak abban az esetben osztdlyozhatd, amennyiben azt a tanulok kijavitva értékelve
visszakapjak 10 tanitasi napon beliil. Az oktatd akadalyoztatisa esetén (pl. betegség) a terminus
meghosszabbithato.

A témazaro6 dolgozatokat az év végéig meg kell Orizni.

A tanul¢ osztalyzatait €évkozi teljesitménye €s érdemjegyei a szadmtani atlagnak megfeleléen vagy
az osztalyoz6 vizsgan, a kiilonbozeti vizsgan, a javitd vizsgan nyljtott teljesitménye alapjan kell
megallapitani.

Az egyes tanulok év végi osztalyzatat az oktatodi testiilet osztalyozo értekezleten az oktato, illetve
az osztalyfonok altal megallapitott osztalyzatok alapjan attekinti. Abban az esetben, ha az év végi
osztalyzat a tanuld hatranyara Iényesen eltér az év kozben adott érdemjegyek atlagatol — az oktatoi
testiilet — az adott osztalyban megbizott oktatoi testiileti bizottsag - felkéri az értékeld oktatot adjon
tajékoztatast ennek okarol, és indokolt esetben véltoztassa meg dontését. Ha az oktatd nem
valtoztatja meg dontését, és az oktatoi testiileti bizottsdg ennek indokaival nem ért egyet - az
osztalyzatot az évkozi érdemjegyek alapjan a tanuld javara modositja.
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A Hazirend szabdlyozza azokat az ellendrzési, értékelési formakat melyek huzamosabb ideji
hianyzasa esetén kovetkeznek be.

Ha a tanulonak egy tanitasi évben az elméleti tanitasi 6rakrol igazolt €és igazolatlan mulasztasa
egylittesen meghaladja a 250 6rat vagy az éves draszam 30 %-at, a tanitdsi év végén nem
osztalyozhatd kivéve, ha az oktatdi testiilet engedélyezi, hogy osztalyozd vizsgat tegyen. Az
oktatoi testiilet az osztdlyozd vizsga letételét akkor tagadhatja meg, ha a tanuld igazolatlan
mulasztasainak szama meghaladja a husz foglalkozast

2) Az otthoni felkésziiléshez eldirt irdsbeli és szobeli feladatok rendje

Az otthoni felkésziilés az iskoldaban tanitdsi 6ran kozvetitett ismeretek gyarapitdsanak és
gyakorlasanak eszkoze, de jelentOs szerepe van az 6nall6 tanulas készségének kialakitasaban és
fejlesztésében is, a tanulok rendszerességre nevelésében.

Az otthoni irasbeli feladatok jellegét az adott tantargy jellege hatdrozza meg. Az egyes
munkakozosségek altal meghatarozott, a tantestiilet altal elfogadott, igy a Helyi Pedagdgiai
Program részévé valt beszdmoltatas rendje a mértékado.

Az oktatd munka eredményességének érvényesitése mellett a tanulok aranytalan terhelését
elkeriilend a tanar feladata: a tanorai tanitas-tanulds intenzitasanak fokozasa

az otthonra feladott irasbeli és szobeli feladatok aranyainak optimalizalasa
differencialas (a tanuld képességeihez igazodo, a feladatok mennyisége, nehézségi foka
az irésbeli feladatok meghatarozasa (tantargy-specifikus)
a feladatok ellendrzési rendszerének kialakitasa (frontalis, kiemelt, tartalmi)
otthoni munkék mindsitése, a mindsités sulya:

o szobeli értékelés

o kozos értékelés

o feleletértekii érdemjegy
Az otthoni felkésziiléshez eldirt irasbeli és szobeli feladatok formai:

Szdbbeli feleletre valod felkésziilés

Az Orai tananyag (tanorai vazlat alapjan) torténd megtanulasa a tankonyv segitségével.

Ertékelése: a szobeli értékelés és érdemjegy. A felkésziilés elmulasztasa esetén elégtelen
érdemjegy.

Kisel6adas

A tananyaghoz kapcsolddo, kiegészitd jellegii feladat.

Ertékelése lehet szobeli vagy szorgalmi, illetve felelet értékii érdemjegy.
Hézi dolgozat

Evente 1-2 alkalommal.

Onall6 kutatémunka elézi meg. A tananyagot kiegészits, elmélyitd téméabol révid hataridével irt
néhany oldalas dolgozat. Kézirdssal vagy szamitogéppel késziilhet. A beaddsi hatarido
elmulasztasat a tandr elégtelen osztalyzattal értékelheti (kivéve, ha a tanul6 igazoltan hidnyzik).
A hazi dolgozatra felelet értékli érdemjegy adhato.

Munkafiizeti feladatok

Az oktatd a munkafiizetbdl rendszeresen jelolhet ki feladatokat otthoni megoldasra. Cél a
témazard dolgozatokra valo, illetve hosszatdvon az érettségi vizsgara vald felkésziilés
gyakorlassal. A feladatok elvégzésének ellendrzése kiterjedhet az elkészités tényre €s tartalmara.
Ertékelése szobeli. A feladat el nem készitése elégtelen érdemjegyet vonhat maga utan. A
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felsoroltakon kiviil az egyes tantargyak, illetve tantargy csoportok specialis jellege hatarozza meg
az otthoni irasbeli feladatok formait (ezeket a Helyi Tanterv melléklete tartalmazza).

PlL.: magvyar nyelv és irodalom

e szOvegalkotasi feladatok
e hangz6torvények gyakoroltatasa
torténelem

e - forraselemzés

3.7.3 A tanul6 teljesitményértékelésének szummativ formai
A témazar6 dolgozatok, projektek, ami egy tanulési szakaszt lezar.

A témazar6 szazaléksavok meghatarozasa a helyi tantervben, munkakozosségenként torténik,
helyettesitd szabalyozas a tanulmanyok alatti vizsgaknal meghatarozott szdzalékos értékelés.

3.7.4 A tanulo teljesitményértékelésének fejleszté formai
Rendszeres ¢és folyamatos visszajelzés a tanulok szamara, on- és tarsértékelés.
Fejleszto értékelés: pl. a legjobb tanul6 a matematika tantargyban

e A szintvizsgdk ¢és proba-érettségik sordn tantargyanként és évfolyamonként
elismerésben részesitjiik a legjobban teljesitett tanulokat.

e Az oktat6 szobeli értékelése fejleszto jellegii legyen, a tanuld gyengeségei mellett
foként az erdsségeit emelje ki.

o Az ¢értékelésben szamoljuk fel az osztalyzattal valdo mindsités kizardlagossagat.
Mutassunk rd a tanuld €és a sziild szamara is érthet6 modon a fejlesztendd
teriiletekre.

3.7.5 A tanulo teljesitményértékelésének diagnosztikus formai

BGSZC mérési rendszere szerinti bemeneti, illetve 10. és 11. évfolyamos matematika mérések,
tovabba attitlid- és motivacidomérés a lemorzsolodéssal veszélyeztetett tanulok korében.

Ide tartoznak a kisvizsgak, probaérettségik, probavizsgak is, amelyekre érdemjegy kizardlag a
féléves/év végi atlagot negativan nem befolyasold esetben adhato.

3.8 A csoportbontasok és az egyéb foglalkozasok szervezésének elvei

A csoportbontdsok szervezése minden tanévben az aktudlis tantargyfelosztasban olt testet.
Alapelvkeént toreksziink minél szélesebb korben kihasznalni a csoportbontas lehetdségeét.

A mindenkori koltségvetési és tamogatasi lehetdségek figyelembevételével intézményiink a korai
iskolaelhagyds ¢és a lemorzsolodas megeldzése érdekében tanuldcsoportos foglalkozasokat
szervez. A tanuldcsoportokban a bevont tanuldk alapkészségeinek fejlesztése (matematika,
anyanyelv, digitalis készségek) valésul meg. A tanuldcsoportos foglalkozasok sordn kiemelt
szempontot jelent a sziikséges taneszkoz ellatottsdg biztositdsa, a tevékenykedtetd, tarsas
foglalkozasok lebonyolitasara alkalmas pedagogiai eszk6zok alkalmazasa. A tanuldcsoportok
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kialakitasa elsdsorban - de nem kizarélag - a 9. évfolyamos tanuldkat érinti. A foglalkozasok az
alabbi szempontbdl veszélyeztetett tanulok szdmara keriilnek megszervezésre:

= Szocidlis szempontbol a hatranyos helyzetli (HH) és a halmozottan hatranyos helyzeta
(HHH), valamint a sériilékeny tarsadalmi csoportokbol szarmazé didkok,

= Nevelési szempontbol a sajatos nevelési igényli (SNI), illetve a beilleszkedési, tanulasi,
magatartdsi nehézséggel kiizdd (BTMN) gyermekek,

= Tanulmanyi teljesitmény, elérehaladas, illetve tanulashoz vald viszony szempontjabol az
alacsony kompetenciamérési eredmények, romld vagy alacsony tantargyi atlageredmények,
illetve bukas, évismétlés teriiletén érintett tanulok,

= Tovabbi veszélyeztetd tényezok alapjan, azaz az iskolatol és a tanulastol elidegenedett
tanulok, igazolatlan hidnyzasok magas szama, szorgalombol, magatartasbol, iskolai kudarcok
teriiletén érintett tanulok,

» Haladéasi fazis alapjan hatrdnykompenzaciora szoruld tanuldk és a tehetséggondozasra
érdemes diadkok.

Az iskola mikddésében alapvetden megfelelonek tartjuk a hagyomanyos osztalykeret rendszert.
Az ¢piilet infrastrukturdlis adottsdgai, az oktatoi testiilet 1étszdma és Osszetétele a minden
¢vfolyamon 4-4 osztaly zavartalan miikodését teszi lehetévé. 2020-t6l elindul a technikumi 5 éves
képzés, nyelvi eldkészitd osztaly esetén 1+5 év.

A csoportbontas a szakképzési jogszabalyok és a BGSZC iranyelvei szerint minden tanévben
meghatarozasra keriilnek.

Szabadon valaszthato foglalkozasok valasztasa esetén a csoportinditas feltétele, jelentkezok €s az
osztalyok 1étszdmanak fliggvényében 8-12 {6, melyrdl a jelentkezdk 1étszdmanak fliggvényében
az igazgatd dont.

A szakképzésre vonatkozd jogszabalyok rendelkezései Oratervben rogzitett csoport-bontasokat
tesz lehetdveé. Harom csoportra bontjuk az osztalyokat a gyakorlati képzés keretében. Bizonyos
kozismereti — pl. idegen nyelv, matematika - ¢és szamitogéptermi tantargyaknal kettds
csoportbontast alkalmazunk. A csoportbontast a tanulok igényei, az egyes tantargyak belsd
logikéja és pedagogiai céljai hatarozzdk meg. Az osztalyok dsszetétele beiskolazaskor igazgatoi
hataskorben, a csoportbontds a tanév elején az osztalyfondk iranyitasaval, az osztalyban tanitd
szaktanarok egyetértésével alakul ki. A csoportbontas - indokolt esetben - az egyes félévek végén
1gazgatol engedéllyel modosithatd. Az osztaly/csoport rendszertdl eltér az évfolyam fakulticio,
amely tovabbtanulasi szandék, a kétszintli érettségire torténd jelentkezes, ill. specialis érdeklddés
alapjan, valamint idegen nyelv esetén a teljes évfolyamot bontja - fiiggetleniil az osztalykeretektol.
A tomegsport csoportok kialakitdsa 9-12. évfolyamon sportdg (tdnc-csoport) valasztas szerint
torténik.

A vélaszthat6 foglalkozasokra valé jelentkezésrdl, 1étszam fliggvényében, az oktatérol pedig az
igényfelmérest kovetden

3.9 A nemzetiséghez nem tartozé tanulok részére a teleptlilésen €16 nemzetiség
kultirajanak megismerését szolgald tananyag

Budapest XXI. keriiletében a kovetkezd nemzetiségek képviseltetik magukat nemzetiségi

onkormanyzati szinten: bolgar, gérdg, horvat, lengyel, német, 6rmény, roma, romén, ruszin, szerb,

ukran. Célunk, hogy a tanulok ismerkedjenek meg a magyarorszagi nemzetiségek legfontosabb

hagyomdnyaival, életmodjaval és kultargjaval.

78



Projektnap, didknap, tombositett osztalyfondki orak keretében kulturalis nap, kiallitas szervezése,
amely a helyi nemzetiségek kultirajinak a megismerését: bolgar, gorog, német, 6rmény,
roma, roman szolgéalja.

A helyi nemzetiség kultarajanak a megismerésére szolgalé programok tananyagat torténelem
tantargy tananyagtartalméabol koncentraljuk, tovabba a helyi/csepeli nemzetiségeket feldolgozo
kiadvanyok és a nemzetiségi Onkormanyzatokkal valé egyiittmiikddés formajaval kiegészitjiik.

3.10 Az egészségnevelési €s kornyezeti nevelési elvek, programok, tevékenységek
¢s ehhez kapcsoloddan a mindennapos testnevelés megvalodsitasanak modja
¢s az elsdsegélynyujtasi alapismeretek elsajatitdsaval kapcsolatos terv

Iskolank minden tevékenységével szolgalja tanuldink egészségi, testi, lelki, mentalhigiéniai,
szocialis fejlodését. Az iskolai munka és programok soran alakitjuk ki azokat a pozitiv
magatartasformakat, szokdsokat, melyek tanuldink egészségi allapotat javitjak és fejlesztik a
tanulok kornyezetvédelmi tudatat és mindennapi tevékenységét. Felkészitjiik didkjainkat arra,
hogy felndtt ¢letiikben legyenek képesek egészséges, harmonikus €és kdrnyezettudatos €letvitel
kialakitasra, életmddjukra vonatkozoan helyes dontéseket tudjanak hozni, a konfliktusokat és
problémakat jol tudjak kezelni, illetve megoldani. A megvalositas részleteit az
Egészségfejlesztési programban fejtettiik ki.

3.11 A tanulok esélyegyenldségét szolgalo intézkedések
A gyermek, tanulok esélyegyenléségét szolgalo intézkedések

Az Egyenld Banasmodrol és az Esélyegyenléség Elomozditasarol szolo 2003. évi CXXV.
Torvény szerint a szakképz6 intézmények esélyegyenldségi programot fogadnak el, amelyben
elemzik az intézményben tanuldé hatranyos helyzetli tanulok helyzetének alakulasat és
meghatarozzak az e tanulok esélyegyenldségét eldsegitd célokat. A szakképzd intézmény
szolgaltatasaihoz val6 hozzaférés egyenldségének biztositasan til, pedagogiai célkitlizésként kell
megjelennie az inkluzid elvére alapozott, az esélyteremtést tamogat6 konkrét intézkedéseknek, a
szolgaltatasok megvalalositasanak és azok folyamatos fenntartdsanak.

A szakképz0 intézmények esélyegyenldségi programjainak célja alapvetden az intézményen beliil
a szegregaciomentesség €s az egyenld banasmadd érvényesiilése az olyan pedagdgiai munkéban,
mint a tanuldsszervezés, az intézmény infrastruktirajanak megfeleld kialakitasa, a szakszerii
pedagogiai eszkoztar megvalasztasa, valamint az olyan tevékenységformak tdmogatasa, melyek
az esélyteremtd pedagogiai 1€gkor 1étrejottét segitik €s a tanuldk fejlédéséhez és fejlesztéséhez
hozzajarulnak.

Az Intézményi Esélyegyenléségi programnak alapveté célja, hogy biztositsa az intézményen
beliil a szegregaciomentességet és az egyenlé banasmod elvének teljes koru érvényesiilését.
Ezen beliil alapvetd, hogy az intézmény biztositsa, a szolgéltatasaihoz vald egyenld hozzaférést,
de helyezzen hangstlyt az esélyteremtésre, a hatranyos helyzetli gyerekek hatranyainak
kompenzalasara.

Mindezek biztositasa érdekében kiemelt figyelmet kell forditani a beiratkozasnal, az oktato-
neveld munka soran, a gyerekek egyéni fejlesztésében, az értékelés gyakorlatidban, a tanuloi
elémenetelben, a fegyelmezés gyakorlatdban, a tananyag kivéalasztasdban, alkalmazéaséban és
fejlesztésében, a tovabbtanulasban, palyaorientacidban, a humanerdforras-fejlesztésben, oktatdok
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szakmai tovabbképzésében, valamint a partnerség-épitésben és kapcsolattartasban a sziilokkel,
segitdkkel, segitd szervezetekkel, intézményekkel valamint a szakmai €s tarsadalmi kornyezettel.
Vagyis intézményen beliil biztositani kell a sajatos nevelési igényl (Isd. SNI), a hatranyos
helyzeti, mozgaskorlatozott, magatartas problémakkal kiizdé (Isd. BTM), autisztikus tanulok
integralt nevelését, oktatasat, fejlesztését.

Ezt segité munkafolyamatok:

o Kompetencia mérések (bemeneti mérés, kovetd mérés, lemaradas esetén: fejlesztés)

o Felzarkozatatast segité programok (pl. korrepetalas, személyre szabott fejlesztéi munka)
kidolgozésa

e Tehetséggondozas (egyéb foglalkozas, iskolan beliili versenyek, tanulmanyi, sport,
miuvészeti versenyek, pl. KI MIT TUD)

o Kozosségi programok szervezése (vetélkeddk, taborok, kulturalis programok)

e (Csoportos fejlesztd foglalkozasok (kommunikacios készségek fejlesztése, diszkriminacio
elkertilése, elfogadas erdsitése, konfliktuskezelés, Onismeret, stb. témakoreit feldlelve)
igény szerint

o Fejlesztopedagogiai  tamogatds  (specialis  nevelési  sziikségletek  maximalis
figyelembevételével valo oktatés, nevelés)

e Pszichologiai segitségnyu;jtas (didk-konzultacio, pedagogiai tanacsadas,
csaladgondozés/sziilé- konzultacid)

e Palyaorientacios tandcsadas, foglalkozasok

e ERASMUS palyazat — kiilfoldi projekt: jelentkezés alapjan és aktiv részvétellel barmelyik
tanulo részt vehet, kiilonb6zd képességli €s helyzetli tanuldk keriilnek be a programba

e Didknap, projektnapok, tombositett osztalyfonoki ordk: évente az éves munkatervben
meghatarozott tematika szerint, pl. kulturalis nap: nemzetiségek

e Tanulmanyi kirdndulasok, miuzeumpedagogia

Tanulasi kudarcnak kitett tanulok felzarkoztatasat segité program

Az iskola feladatkorébe tartozik felderiteni a gyermekek és tanuldk fejlddését veszélyeztetd
okokat, ¢és pedagogiai eszkozokkel torekedni a karos hatasok megeldzésére, ill.
kiegyensulyozasara. Sziikség esetén az iskola, a gyermek, a tanuld érdekében intézkedést
kezdeményez.
A tanuldsi kudarcok nem egyszerli ismeretszerzési, ismeretatadasi gondnak tekinthetéek. A
gyermeket éré komplex hatdsok: bioldgiai, szocialis, gazdasagi, tarsadalmi hatasok dsszessége.
A kozosség altal elfogadott normaktol eltérd devians magatartds, normaszegd viselkedés kisebb-
nagyobb mértékben a kozosség szdmara karos.
Ilyen devians magatartdsok kdz¢é soroljuk:

e ifjukori blindzés
ongyilkossag
alkoholfogyasztas
dohényzas
mentalis betegség:

o személyiségzavar, depresszid
o neurozis, skizofrénia, pszichdzisok

Eredete lehet:

o fizikai, érzékszervi sériilés

o 06roklodés

e csaladi

o lelki
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e mentalis
e idegrendszeri
e tarsadalmi, k6zosségi
A deviancia okai az egyén, a csalad szintjén
e hatranyos helyzet és veszélyeztetettség kolcsonhatasa
csaladi art6 hatasok
A koz0sség szintjén
akut stresszhelyzet (a fesziiltséget nem képes elviselni, feloldani)
beilleszkedési zavarok, magatartasi rendellenességek
e nechezen nevelhetdség
e feltiing viselkedés, inadekvat magatartas
e ¢rzelmi zavarok, nevelési nehézségek
Feladatunk: a szocializacios €s személyiségfejlodési zavarok megeldzése vagy megsziinésének
eldsegitése.
Megeldzés:
e generalis vagy elsddleges prevencid — a veszélyeztetd tényezok kialakulasanak vagy
hatasanak megakadalyozasa ill. visszaszoritdsa
o c¢l: a tanuld személyisége minél integraltabban, minél nagyobb teherbird képességgel
fejlédjon
e specidalis vagy egyéni prevencio
e az iskola ez esetben célzottan a veszélyeztetett, ill. megvaldsult eseménybe, negativ
jelzéseket ado esetben avatkozik be.
A megvalositas formai, feladataink
Els6dleges prevencio:
e aprobléma-feltaras (a személyiségi jogokat tiszteletben tartva)
e pozitiv normarendszer kozvetitése, erdsitése
e intézményi normak, magatartasmodok
e neveld hatasok aktiv befogadasanak készség szintl fejlesztése
Az oktatoi testiilet személyes példamutatassal alakitja a tanulok tarsadalmiasulasat.
Az oktatd, mint magatartasi modell fejleszti az
e autonomiat
e egyenrangusag tudatat
e szabad egylittmiikodési képességet a tanulokban
Munkajanak 6sszhatasa, komplexitasa egész személyiségének harmonidjan mulik.
Az iskola pszichés 1égkdrének mentalhigiéniai jelentdsége nagy.
A pszichés klima dont6:
e az oktato személyisége
e a fiatalokhoz valo viszonya
A nevelés hatékonysagat meghatarozza:
e aziskola szellemisége, erkolcsisége
e az empatikus készség megléte

A tanulési kudarcnak kitett tanulok felzarkdztatasat segitd tevékenységeink:

o tajékoztatdo — felvildgositd eldadasok, videofilmek bemutatisa (blinmegel6zés,
drogprevencid) a latottak, hallottak elemzd, értékelé megbeszélése (osztalyfonoki ora,
tanoran kiviil)

e iskolaorvosi szlirdvizsgalat, kezelési eljarasok (a sziilé bevonasa)

e 6nallé munkara nevelés — redlis pozitiv énkép kialakulasanak eldsegitése

o didkkor, szakkor, sikerélmény, 6nbizalom, aktiv cselekvés
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o cgyéni képességekhez igazodo tanorai tanulds-tanitds megszervezése

o felzarkoztato foglalkozas — egyéni fejlesztési terv készitése
Vizsgan hosszabb felkésziilési id0 biztositasa, segédeszkdz hasznalata, szobeli beszdmoltatas stb.
Az iskolai rendezvényeken devians viselkedés megnyilvanulasa esetén precedens értéki
dontéshozatalra keriil sor: DOK iilésen a didkvezetdség bevondsaval.
Az oktat¢ attitidje a probléma kezelésében:

e nyitottsag

e clfogado, szeretetteljes

o személyiség-centrikus magatartas

A szocialis hatranyokat enyhito tevékenységek

»A szocialis védelem koz- €s maganintézményei, a birésagok, a kozigazgatasi hatosagok és a
torvényhozo szervek minden, a gyermeket érintd dontésiikben a gyermek mindenek felett allo
érdekét veszik figyelembe” els6sorban. (New York-1 ENSZ-egyezmény 3. cikkely)

Az iskola és a csalad munkamegosztasa a gyermek szocializacidjaban

1) A sziil6 és az iskola partnerkapcsolatdnak kiépitése

e aziskolai és csaladi kompetenciakoérok megfogalmazasa

o (sziil6i értekezlet; SZMK értekezlet: nevelési program, hazirend ismertetése)

e a tanulok csaladi koriilményeinek megismerése (osztalyfonoki ordk, sziildi értekezlet,
fogado oOra, sziil6kkel valo egyiittmiikodés)

e szocidlisan veszélyeztetett, hatranyos helyzetl tanulok ,,feltérképezése” — a személyiségi
jogok tiszteletben tartasa mellett (osztalyfonok)

e mentalhigiéniai szakember alkalmazésa

e kapcsolatteremtés a gyermekjoléti szolgalattal, szocialis segitovel

e alapitvanyi tdmogatas: kiilfoldi szakmai tanulményi Gt tamogatasa, egyszeri szocialis
segély, étkezési hozzdjarulas, tAmogatas — iskolai didk szocialis alapbol

2) A szocialisan hatranyos helyzetli tanulok tanuldsat segitd oktatoi tevékenységek:
o felzarkoztato foglalkozéasok, szakkorok
o clokészitd tanfolyamok (érettségi, felvételi, nyelvvizsga)
e Onismereti szakkor
3) Drogprevencio, egészséges ¢letmod
e osztalyfonoki orak,
e cldadasok
osztalyfénok, iskolaorvos, meghivott szakember.

3.12 A tanul6 jutalmazaséaval 0sszefiiggd szabalyok

Dicséret, jutalmazas

Kiemelkedd tevékenységért szobeli €s irasbeli jutalmazasban részesiilhet a tanulo. A jutalmazas
formai:

oktatoi,

osztalyfonoki,

igazgatoi,

oktatoi testiileti dicséret.
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A jutalmazas alapja lehet:

e kimagaslo tanulmanyi eredmény, tovabba a szintvizsgan, proba-érettségin elért eredmény
példamutatd magatartas, szorgalom

hianyzésmentes tanév

eredményes szereplés versenyeken, palyazatokon

kimagaslo sporteredmények

e aziskola, a kozosség érdekében végzett tarsadalmi tevékenység

Kiemelked¢ teljesitményt tanév végén dicséret mellett oklevéllel és targyjutalommal is elismeri
az iskola.

Kiemelt jutalom a Vasarhelyi Pal emlé¢kérem.
Vasarhelyi-emlékérem
Az iskola legmagasabb kitlintetését, az 1988-ban alapitott Vésarhelyi P4l emlékérmet is

megkaphatja a tanul6. A nemes hagyomanyt tovabb apoljuk. Megkaphatja minden olyan
érettségizd tanuld, aki a kiirt feltételeknek maradéktalanul megfelel.

A kivanalmak egylittes teljesitésétél az adomanyozok indokolt esetben eltekinthetnek. A
Viasarhelyi Pal emlékérem elnyerésének feltételei:

e anégy ¢év alatt a bizonyitvanyéaban és az érettségi bizonyitvanydban négyes osztalyzatnal
rosszabb érdemjegye nem volt

o legalabb egy tantargybol kiemelked6 eredményt ért el, valamilyen versenyen
eredményesen szerepelt (pl. OKTV, OSZTV)

o tevékeny részese iskolank életének, aktivan részt vallal a diakonkormanyzat munkajaban,

e anégy év alatt igazolatlan hianyzasa nem volt

e a magatartasa, viselkedése, szorgalma mindvégig példamutato volt.

Az érem odaitélésére javaslatot tehet:

e avégzls osztalyok osztalyfonokei
e azosztalygytlés, az ODB
e aziskolai didkgytilés, a DOK

Az oktatdi testiileti bizottsdg dont az oktatoi testiileti értekezleten a didkdnkormanyzattal
egyeztetve a tanulok €v végi jutalmazasarol, €s ballagas elott a Vasarhelyi-emlékérem atadasarol
mint az iskola kiemelt jutalmazasi formajarol.

3.13 Az oktatdi testiilet altal sziikségesnek tartott tovabbi elvek
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4 Szakiranyl oktatasra vonatkozo képzési program

A képzési €és kimeneti kovetelmények €és a programtanterv alapjan a szakképzd intézményre
konkretizalt képzési program.

4.1 A dualis képzdkkel, vallalatokkal valo egyiittmiikodés folyamata, modszerei,
eszkozel, a gyakorlati képzés el0készitése, szervezése €s lebonyolitasa

Mindharom szakmédban a tanitdsi éven kiviili egybefiiggd gyakorlat teljesitése a dudlis
partnerekkel kozosen keriil megszervezésre és lebonyolitasra.

Részletes szabalyozas a mellékletben.

4.2 Sajatos pedagdgiai modszereink (szakmai tantargyak)

Iskolankban alkalmazott sajatos pedagogiai modszereket, projekthét szervezése, ahol
intézmények ¢€s lizemlatogatasok szervezésével, ¢és annak szakmai ¢és kozismereti témak
feldolgozasaval projektoktatast valésitunk meg. Orarend atszervezésével, orak tombositésével pl.
pénziigyi ismeretek, kommunikacié és gyakorlati szakmai targyak témaegységeinek projekttel
val6 feldolgozasa. A projektoktatas soran a témaegységek feldolgozasa, a feladat megoldasa a
tanulok érdeklddésére, a tanulok és az oktatok kozos tevékenységére, egyiittmiikodésére épiil a
probléma megoldésa és az Osszefiiggések feltarasa utjan.

A szakmai vizsga gyakorlati tevékenységének részét képezd portfolié anyaganak bdvitése, a
tanulok kozotti disszemindcié. Produktum: 2 oldalas beszdmol6 és ppt vagy ezek alapjan szdobeli
eldadas. Megvaldsitas: egyéni vagy csoportmunka, a cég honlapja és a gyakorlat alatt
tapasztaltak alapjan bemutatja a céget (pl. alapadatok, felépités, tevékenységek, gyakorlata alatt
végzett feladatok).

4.2.1 Projektoktatas

A szakképzés megujulasaval elotérbe keriilt a projektalapu oktatas.

A fenti valtozasok 10j, eddig is sok kolléga altal alkalmazott (tandrdkon- sajat 6tleten, palyazati —
pl. nemzetkozi, orszagos, centrum szintli - tevékenységeken) a didkokat tevékenykedtetd,
produktumokat teremtd, csoportos, kollaboracion alapulé6 munkaformakat igényelnek.

A valtozasok a jovo felé mutatnak €s a tanulok szamara széles lehetdséget biztosit a tananyag
elsajatitasara, és megalapozza a kimeneteli (vizsga) eredményiiket: nem egy megtanult tétel
pillanatnyi sikerét, hanem a tobb éves kitart6 €és igényes munka eredményét értekeli.

Kiemelt feladatunknak a projektalapa oktatas minél szélesebb bevezetése.

e aprojektalapu oktatas fokozatos bevezetése és megvaldsitasa, ennek alapjan torténd
értékelés bevezetése.

e azyj projektalapu technikusi képzés szerkezetéhez igazitani a tananyagtartalmat.

e atechnikusi képzést segitd dualis képzéssel kapcsolatos tovabbképzéseken valo
részvétel, tovabba a felmentd rendszerben a dualis képzés fokozatos kiépitése.

o didkok altal a késdbbiekben elkészitendd portfélidhoz sziikséges feladatok, programok,
tevékenységek szervezése, kidolgozéasa, megvalositasa.
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o Képzési és kimeneti kovetelmények szerinti agazati alapvizsgara torténd felkészités
(10. évfolyam végén), kiilonds hangsulyt helyezve a vizsga digitalis és gyakorlati
részeire.

e az infokommunikécios technoldgiai ismeretek (digitalis kultira) elemeinek és
eszkozeinek bovitése, hasznalata

e a folyamatos Onfejlesztéshez sziikséges készségek €s képességek elsajatittatasa (pl.
kommunikéacids és kooperativ képesség)

o differencialt tanulasszervezés: a jo képességii didkok versenyzésre 0sztonzése,
tehetséggondozas; a gyengébb tanulok felzarkoztatasa egyéni €s csoportos, tandran
kiviili foglalkozasokon (korrepetalas, szakkdor, projektfoglalkozas, didkkor)

e projekthét szervezése.

4.3 A tanul6 / képzésben résztvevo szemely teljesitményeének ellendrzési €s
értékelési modja, formai

A tanulo/ képzésben résztvevo teljesitményének ellendrzési és értékelési modja, formai
megegyeznek az Oktatasi Programban kifejtettekkel, az alabbi kiegészitésekkel.

4.3.1 A tanuld / képzésben résztvevd személy teljesitményének irdsban, szoban vagy
gyakorlatban torténd ellendrzési és értékelési modja

Az egységes értékelési rendszer alapjan a tanulokat azonos elvarasok szerint értékelik az oktatok.
A tanul¢ elért eredményét 5, 4, 3, 2, 1 osztalyzatok valamelyikével kell mindsiteni.

Jeles mindsitést az kaphat, aki a kovetelményeket kiemelkedden teljesitette, szakszertien,
vildgosan, szabatos mondatokban ad szamot tudasarol. Ismeri az 6sszefiiggéseket, azok kozott jol
eligazodik. Ismeretei biztosak és pontosak mind a napi mind a régi tananyagban. A tanultakat a
napi gazdasagi események szintjén alkalmazni tudja. Osszetett szamitési feladatokat énalldan
megold

J6 mindsitésli lehet annak a teljesitménye, aki biztos tudomasrol ad szamot, de bizonyos
hidnyossdga van valamely részteriilet ismeretanyagadban. Felismeri az 0Osszefliggéseket,
szakszerlien fejezi ki mondanival6jat, az o6rakra rendszeresen késziil. Osszetett szamitasi
feladatokat tanari irdnyitassal megold.

Kozepes mindsitésben részesiilhet az a tanulo, aki sokféle megszerzett ismeretét nem képes
rendszerezni csak szaktanari segitséggel. Az alapfogalmakkal tisztdban van, de ismereteinek
alkalmazasdra  szaktanari  segitséget  igényel.  Teljesitménye nem  egyenletes,
koncentraloképessége hullamzova teszi. Egyszerii, alapvetd szamitasi feladatokat Onalldan
megold.

Elégségest az kaphat, aki az alapfogalmak szintjén sajatitja el a tananyagot. Nem képes
ismereteinek rendszerezésére, alkalmazasara szaktandri segitséggel sem. Teljesitménye a
rendszertelen tanulas eredménytelenségét tikkrozi. Alapvetd, egyszerli szamitasi feladatokat tanari
iranyitassal megold.
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Elégtelen osztalyzatot kap az a tanul6, aki a tantargy alapfogalmait sem képes elsajatitani,
megérteni. Szamitasi feladatot tanari segitséggel sem tud megoldani.

A parhuzamos osztalyokban tantargyanként azonos tartalmi témazard dolgozatokat iratunk. A
félévi és év végi érdemjegyek megallapitasanal dupla stllyal vessziik figyelembe az ezekre adott
osztalyzatokat.

4.3.2 Az irasbeli, szobeli, gyakorlati beszamoltatasok, az ismeretek szamonkérésének rendje

Témazaro dolgozat

Ezt a tipusu szamonkérési format a tananyag egyes témakdreinek befejezésekor alkalmazza az
oktatd. A megiras datuma el6tt legalabb egy héttel bejelenti a tanuloknak, majd bejegyzi az
elektronikus naploba. Ennek az a célja, hogy elkeriilje a témazard dolgozatok felhalmozodasat. A
dolgozatot dsszefoglald ora eldz meg, amikor az oktatd elmondja a tanuloknak, hogy a témazaro
dolgozatban milyen tipusu feladatok lesznek. Félévente egy témazar6 dolgozathoz kapcsoléddan
a tanulok projektfeladatot készitenek, amely a témazard dolgozat értékelésébe 30%-ban
beszamitasra kertil.

Pontozas, atvaltas — jegyek megallapitasa

Munkakdzosségilink egységes pontozast allapit meg minden egyes témazard dolgozat esetében.
Az Osszesitett pontszamok szadzalékos megoszlasa szerint a tanulok a kovetkezd érdemjegyeket
kaphatjak. A tanulo javara az oktato eltérhet.

Erdemjegy szazalékos megoszlas
Elégtelen 0% -34%

Elégséges 35%-50%

Kozepes 51%-64%

Jo 65 % -79%

Jeles 80 % - 100 %

Erdemjegyek jelolése, szerepiik, silyuk

A témazar6 dolgozatot az oktatd piros szinil tollal irja be a napldba, ezaltal kitlinik a tobbi
érdemjegy koziil. A témazard dolgozat érdemjegyét a tobbi osztalyzattal szemben kétszeres
sullyal veszi figyelembe, félév €s év végi osztalyzat megallapitasakor.

Javito dolgozat

Az oktatd azon tanuloknak, akik az adott tantargybdl javitani szeretnének, lehetdséget biztosit
dolgozat formdjaban, ha a tanuldo félévi és év végi osztilyzatanak megallapitdsakor az
osztalyzatainak atlaga kettd jegy kozott van, kivéve, ha a tanulo atlaga 1 és 2 kozott van, vagyis
bukasra all.

Amennyiben a tanuld osztalyzatainak atlaga 1 és 2 kozott van, csak abban az esetben kap
lehetdséget javitddolgozat megirdsara, ha évkozben folyamatosan tanult, az 6rai munkdban részt
vett, a hazi feladatait elkészitette, és ennek ellenére nem sikeriilt teljeskoriien elsajatitania a
tananyagot.

A javitd dolgozat egy témakortdl kezdve féléves vagy akar éves tananyagot is feldlelhet, attol
fliggden, hogy a javitodolgozat mikor és miért keriil megirasra.

Azon tanulonak, akinek az osztalyzatai atlaga 1 és 2 kozott van, félév eldtt az egész féléves
tananyagabol, év vége elbtt az egész éves tananyagbol kell megirnia a javitd dolgozatot. Egy-egy
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témakorbol szamara mar nem lehet lehetdséget biztositani. Amennyiben a dolgozatot elégséges
érdemjegyre megirja, at kell 6t engedni.

Irasbeli felelet, ropdolgozat

Ezt a tipusi ellendrzési format barmelyik oOradn, illetve részosszefoglalasok alkalmaval
alkalmazhatja az oktatd. Az elmult 6rdk anyagat irasban kérheti szamon. Ezzel ellendrizni tudja,
hogy a tanul6 elsajatitotta az alapfogalmakat, szamitasi és geometriai feladatokat, fiiggvények
abrazolasat, valamint az elmélet és a szamitasok kozotti 0sszefiiggéseket.

Ertékelése: a témazard dolgozat értékelési rendszeréhez igazodik. Az osztalyzat felelet értékii.
Hazi dolgozat

Ezt a tipusu szamonkérési format a tanulo egyénileg késziti el, majd az oktatd altal megallapitott
id6épontban kételes leadni. Szaktanarnak minimum 5 napot kell adnia a dolgozat elkészitésére,
mivel a megirasat konyvtari, illetve otthoni kutatomunka el6zi meg. Ez a dolgozat a kotelezd
tananyagot kiegészitd, annak elsajatitdsat elmélyitd témdbodl irt néhany oldalas dolgozat.
Kézirdssal és szamitogéppel is elkészitheti a tanuld. Az oktatdé a hatdridd utan beadott
dolgozatokat nem koteles elfogadni (kivéve, ha a tanuld igazoltan hianyzik), valamint a hataridd
elmulasztasat elégtelen osztalyzattal értékelheti. A hazi dolgozatra érdemjegy adhatd, amely
felelet érték.

Szobeli felelet

Ezen szdmonkérési format az oktatd rendszeresen alkalmazhatja az el6z6 6ra anyagabol, ismétld
kérdésekkel kiegészitve. Az értékelés soran az oktatd figyelembe veszi a felelet felépitettségét,
Osszefliggdségét, szaknyelv alkalmazasat, fliggvények bemutatisat, magyardzatat. Az osztalyzat
felelt értekd.

A szadmonkérés formait €s az értékelés szempontjait minden tanév elején az oktatok ismertetik a
tanulokkal, a dolgozatirds el6tt pedig ujra felhivjak rd a figyelmiiket és az aktualis konkrét
szabalyokat elmondjak.

A szamonkérés értékelése utan az osztaly és az oktatd kozosen megbeszelik a helyes valaszokat
¢és a hibakat. Minden szamonkérési forma érdemjegyi értékelésének nyoma van a naploban.

Ha a féléves érdemjegyek szadmtani atlaga 2,5; 3,5 illetve 4,5, akkor javitdsra lehetOséget
biztositunk a tanulonak, melynek formaja az oktatd egyéni mérlegelési jogkorébe tartozik.

Abban az esetben, ha a féléves érdemjegyek szamtani atlaga 1 és 2 kozott van, akkor a tanulod
szamara javitasra lehetdséget kell biztositani javitd dolgozat formajaban. A tanulonak félév elott
a féléves, év vége elott az egész éves tananyagbdl kell irnia javitd dolgozatot (részletesen a javito
dolgozatnal).

Dolgozat alatt meg nem engedett segédeszkoz hasznalata

Béarmilyen tipust dolgozat — kivéve hazi dolgozat — megirasa kozben a tanuld az oktato altal
meghatarozott eszkdzokon kiviil barmilyen mas segédeszkdzt hasznal, az oktatd a dolgozat irasat
a tanuloval megszakittathatja, elveheti tdle, és elégtelen érdemjegyet adhat ra.

4.3.3 A tanulo / képzésben résztvevo személy teljesitményértékelésének szummativ

Témazard dolgozatok, projektek, barmi, ami egy tanulési szakaszt lezar.
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Témazard szazaléksavok meghatarozasa a szakmai munkakozosségben:
Pontozas, atvaltas — jegyek megallapitasa

Munkakozdsségiink egységes pontozast allapit meg minden egyes témazard dolgozat esetében.
Az Osszesitett pontszamok szazalékos megoszlasa szerint a tanulok a kovetkezd érdemjegyeket
kaphatjak. A tanulo javara az oktat6 eltérhet.

Erdemjegy szazalékos megoszlas
Elégtelen 0% -34%

Elégséges 35%-50%

Kozepes 51%-64 %

Jo 65 % -79 %

Jeles 80 % - 100 %

Erdemjegyek jelolése, szerepiik, silyuk

A témazar6d dolgozatot az oktatd piros szinii tollal irja be a napldba, ezaltal kitlinik a tobbi
érdemjegy koziil. A témazard dolgozat érdemjegyét a tobbi osztdlyzattal szemben kétszeres
sullyal veszi figyelembe, félév és év végi osztalyzat megallapitasakor.

4.3.4 A tanuld / képzésben résztvevo személy teljesitményértékelésének fejlesztd formai
(szakmai tantargyak)

Rendszeres ¢és folyamatos visszajelzés a tanulok szamara, on- és tarsértékelés.

Fejleszto értékelés: pl. a legjobb tanuld a szakmaban elismerés, az orszdgos szakmai versenyen
jol teljesitd diakok eredményének bemutatasa az iskola honlapjan.

e A szintvizsgdk ¢€s proba-érettségik soran tantargyanként ¢€s évfolyamonként
elismerésben részesitjiik a legjobban teljesitett tanuldkat.

e Az oktatd szdbeli értékelése fejlesztd jellegli legyen, a tanuld gyengeségei mellett
foként az erdsségeit emelje ki.

o Az ¢értékelésben szamoljuk fel az osztalyzattal valdo mindsités kizardlagossagat.
Mutassunk rd a tanuld €és a sziild szamara is érthet6 modon a fejlesztendd
teriiletekre.

4.3.5 A tanulo / képzésben résztvevo személy teljesitményértékelésének diagnosztikus formai

BGSZC mérési rendszere szerinti attitlid- €s motivaciomérés a lemorzsolddassal veszélyeztetett
tanulok korében

Ide tartoznak a kisvizsgak, probaérettségik, probavizsgédk is, amelyekre érdemjegy kizardlag a
féléves/év végi atlagot negativan nem befolydsold esetben adhato.

4.3.6 A szakmai vizsgahoz kapcsoldddan szervezett egybefiiggd felkészités rendje

A szakképzd intézmény a szakiranyu oktatdsban szakképzési munkaszerzddéssel részt vevod
tanuld kérésére a szakmai vizsga eldtt, a szakmai vizsgara vald felkésziilés céljabol, egy
alkalommal legalabb 6t munkanap egybefiiggd felkészitést szervez. A szakképzési tanév rendjérdl
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sz0l6 rendelet alapjan a végzds tanuldkra vonatkozo utolso tanitasi napot kozvetleniil kdvetden 6t
munkanap (25 6ra) idétartamban a szakmai vizsgédhoz kapcsolodo egybefiiggo felkészitést szervez
az iskola a tanulok kéremlére. A felkészités vizsgatevékenységek szerinti idébeli megosztasa €s a
felkészités tartalma (elvégezendd feladatok), valamint mddja (konzultacid, gyakorlas, mentoralas)
az éves munkatervben keriil rogzitésre. A felkészitést a szakiranyt oktatasban résztvevo oktatok
az adott szakma képzési €és kimeneti kovetelményei szerint szervezik meg.

4.4 A megtanitando ¢€s elsajatitando tananyagelemek szakmanként

Szakmak ismertetése és oratervek

Az oktato, nevel6 munkat segité eszkozok

Fontos, hogy az altalanos elméleti tudas ataddsa mellett naprakész ismereteket nytjtsunk
tanuldinknak, és a tanult elméleti Osszefiiggéseket napjaink gazdasagi viszonyai kozott is
megvizsgaljuk, bemutassuk.

A fenti kdvetelményeknek valdo megfelelést biztositjak a kovetkezdk:

e Az iskola konyvtira gazdag valasztékkal rendelkezik szakkonyvekbdl, szakmai
folyoiratokbdl. Az 1) konyvek megjelenését folyamatosan figyelemmel kisérjiik, a
sziikségeseket megrendeljiik, tobb szakmai folyodiratra pedig eléfizetiink.

e net jogtar.

e A szakmdak oktatdsdhoz sziikséges eszkozok folyamatos beszerzése (pénztargépek,
szoftverek, stb.)

Munkénkat segiti, hogy valamennyi tanteremben talalhaté projektor, és az oktatok
rendelkezésére allnak laptopok.

A szakmdhoz szorosan kapcsolodo és az SZVK-ban szerepld eszkozokkel, valamint azok
hasznalataval tanuldink a kotelezd Osszefliggd szakmai gyakorlat soran, valamint az iskolai
gyakorlati 6rakon ismerkednek meg.

A tankonyv kivalasztasa

A szakmai tantargyak oktatasanal is fontos, hogy a tanuldok rendelkezzenek megteleld
tankonyvvel, amiben utdna tud nézni az drai anyagnak, illetve feladatgyiijteménnyel, amelynek
segitségével onalldan, vagy tanari iranyitassal tudja gyakorolni, elmélyiteni a tanultakat.

A tankonyvvel szemben tdmasztott kovetelmény, hogy

e rendszerezetten tartalmazza az ismereteket, a tagolasa olyan legyen, hogy kb. 1 tanorai
anyagot fogjon at egy gondolati egységben
tartalmazzon érthetd magyarazatot az 0j ismeretek atadasahoz
a magyarazatbdl emelje ki az alapfogalmakat, alapvetd dsszefiiggéseket
a mindennapi €letbdl vett példakkal szemléltesse a tanultakat
legyen munkaltato jellegii: tartalmazzon feladatokat, esettanulméanyokat
o felépitése legyen logikus, a fejezetek, tartalmi egységek épiiljenek egymasra
szOvegezéseében vegye figyelembe, hogy kozépiskolas korosztalynak irodott.
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5 KEPZESI PROGRAM - Kereskedé és webaruhazi technikus

BUDAPESTI GAZDASAGI SZAKKEPZESI CENTRUM
Vasarhelyi Pal Technikum

a
13. KERESKEDELEM 4gazathoz tartozo 5 0416 13 03 KERESKEDO ES WEBARUHAZI

TECHNIKUS SZAKMAHOZ
1. ASZAKMA ALAPADATAI

1.1 Az agazat megnevezése: Kereskedelem

1.2 A szakma megnevezése: Kereskedd ¢s webaruhézi technikus

1.3 A szakma azonosit6é szama: 5 0416 13 03

14 A szakma szakmairanyai: —

1.5 A szakma Europai Képesitési Keretrendszer szerinti szintje: 5

1.6 A szakma Magyar Képesitési Keretrendszer szerinti szintje: 5

1.7 Agazati alapoktatas megnevezése: Kereskedelem agazati alapoktatas
1.8 Kapcsolddo részszakmak megnevezése: —

2. A KEPZES SZERKEZETE ES TARTALMA

Az elmélet és a gyakorlat a dokumentumban nem kertil élesen elvéalasztasra. A cél az, hogy
lehetdség legyen a gyakorlat sordn is elméletet oktatni, hatékonyabba téve ezzel az oktatast. Az
egyes tantargyaknal torténik annak meghatarozasa, hogy a tantargy teljes tartalmat tekintve az
orakeretnek minimalisan hany szazalékat kell gyakorlati koriilmények kozott (tanmithelyben,
termeldiizemben stb.) oktatni. Ez az adott tantargy egészének gyakorlatigényességét mutatja,
¢s minél magasabb ez az ardny, anndl inkabb 0sztondz az elméleti tudaselemek gyakorlatba
agyazottan torténd oktatasara.

A szakiranyu oktatasban a tantargyakra meghatarozott idékeret és tartalom kotelezo
érvény, a témakorokre kialakitott 0raszdm, valamint a tantargyak és témakorok oraszamanak
évfolyamonkénti megoszlasa €és sorrendje — a szakmai vizsga kovetelményeire tekintettel —
pedig ajanlés.

A kizérolag szakmai vizsgara torténd felkészités soran az dgazati alapoktatashoz tartozo tan-
targyak oktatasat a szakmai oktatés elsd félévében kell megszervezni.
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5.1 A tanulasi teriiletekhez rendelt tantargyak és témakorok éraszama évfolyamonként

A képzés
Evfolyam| 9. | 10. | 11. | 12. | 13. Orfsszz;;a
Evfolyam &sszes oraszama 252 324 | 504 504 744 2328
Munkavallaldi ismeretek 18 0 0 0 0 18
=« Allaskeresés 5 5
% g Munkajogi alapismeretek 5 5
% % Munkaviszony létesitése 5 5
§ Munkanélkiiliség 3 3
§0 2 Munkavallaléi idegen nyelv 0 0 0 0 62 62
ﬁ :ﬁ; Az allaskeresés 1épései, allashirdetések 11 11
% % E jg Onéletrajz €s motivacios levél 20 20
5 2 23 e
2 = @ /,.Small talk” — altalanos tarsalgas 11 11
é fo_)./ Allasinterju 20 20
EW," Gazdasagi ismeretek 108 | 108 0 0 0 216
E Gazdasagi alapfogalmak 24 24
E A haztartas gazdalkodasa 33 33
;% A véllalat termeldi magatartasa 51 51
% g Az éllam gazdasagi szerepe, feladatai 27 27
E % Jogi alapfogalmak 15 15

91



Tudatos fogyasztoi magatartas 15 15
Marketing alapfogalmak 24 24
Nemzetkozi gazdasagi kapcsolatok 27 27
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A kereskedelmi egységek
altalanos mikodtetése

Vallalkozasok miikodtetése 0 72 0 0 0 72
A vallalkozasok gazdalkodasa 9 9
A gazdalkodasi folyamatok elszamolasa 27 27
Statisztikai alapfogalmak 36 36
288
Kommunikacié 36 72 0 0 0 108
Kapcsolatok a mindennapokban 18 18
A munkahelyi kapcsolattartas szabalyai 18 18
A kommunikacios folyamat 36 36
On- és tarsismeret fejlesztése 36 36
Digitalis alkalmazasok 90 72 0 0 0 162
Munkavédelmi ismeretek 4 4
Tizujjas vakiras 68 36 104
Digitalis alkalmazasok 18 36 54
270
Kereskedelem alapjai 0 0 108 162 62 332
Aruforgalmi folyamat 80 72 62 214
Munka-, tiiz- és balesetvédelem 10 10
Kornyezetvédelem 18 18
Digitalis és analog eszkozok hasznalata 54 54
Pénzkezelés 36 36
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Termékismeret 144 72 31 247
Arufécsoportok 36 18
Specifikus termékismeret 36 36
Arurendszerek 18 18
Csomagolastechnika 36 36
Termékkihelyezés €és forgalmazas 18 20 38
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Fogyasztovédelmi alapok 54 54
Fogyasztoi trendek a vasarloi kosarban 18 11 29
Vallalkozasi ismeretek 0 0 124 124
Gazdasagi szervezetek 8 8
A vallalkozasok vagyona és finanszirozasa 36 16
A kozbeszerzés alapjai 9 9
Likviditas és cash-flow 10 10
Hatdsagok és felligyeleti szervek 9 9
Uzleti tervezés 52 52
Kereskedelmi gazdasagtan 108 108 62 278
Arképzés 36 36
Készletgazdalkodas 36 36
Human er6forras szervezeés 36 18 54
Kozterhek 18 8 26
Koltségek 36 36
Eredmeényesség 36 22 58
Vagyonvizsgalat 32 32
Tanulasi tertilet 0sszoraszama 360 342 279 981
g 3 = | Digitalizacié 72 54 31 157
~ Rendszer felépitése és mitkodése 36 36
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Multimédias és kommunikacios

alkalmazasok 3 %
Weblapkészités és miikodtetes 20 20
Adatbaziskezelés 34 34
Mobil alkalmazasok 22 22
Szoftverhasznalati jogok 9 9
Webaruhaz miikodtetése 0 0 186 186
Online vallalkozasok 60 60
Online kereskedelmi platformok 42 42
Logisztikai feladatok 48 48
Ugyfélkapcsolatok menedzselése 36 36
Jogi ismeretek 0 36 0 36
Uzemeltetés jogi feltételei 7 7
Altalanos szerzddési feltételek 6 6
Szerzdi jog 6 6
Adatvédelmi szabalyok, GDPR 9 9
A pénzforgalom szabalyozasa 8 8
Tanulasi tertilet 0sszoraszama 72 90 217 379
Marketing alapjai 72 72 0 144
A marketing sajatossagai €s teriiletei 8 8
Vasarloi magatartas 16 16
Piackutatas, -szegmentacio és célpiaci 16 16

marketing
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Termékpolitika 16 16
Arpolitika 16 16
Ertékesitéspolitika 36 36
Szolgaltatasmarketing 36 36
Marketing kommunikacio 0 0 186 186
Reklam 24 24
Személyes eladas 36 36
Elad4sosztonzés 36 36
Direkt marketing 18 18
Arculatkialakitas 36 36
Online marketing 36 36
Tanulasi teriilet 0sszoraszama 72 72 186 330
Egybefiiggo szakmai gyakorlat: 140 140 280
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A képzés

. 1/1 1/1 0ssz
Eviolyam I f/élzv II. i“él3év 214 | acrima

Evfolyam 6sszes oraszama 630 630 1085 2345

3 Munkavallaléi ismeretek 18 0 0 18

;‘: o Allaskeresés 5 5

§ é Munkaj c?gl alapismeretek 5 5

g 7 Munkaviszony létesitése 5 5

= Munkanélkiiliség 3 3

= Munkavallaldi idegen nyelv 62 62

;‘: E{ Az éllaskeresés 1épései, allashirdetések 11 11

S & | Onéletrajz és motivacios levél 20 20

E éﬂ »Small talk” — ltalanos tarsalgas 11 11

= Allasinterju 20 20
Gazdasagi ismeretek 108 0 0 108

Gazdasagi alapfogalmak 12 12

kg A héztartas gazdalkodasa 12 12

5 A villalat termel6i magatartasa 12 12

Eo Az tcillam gazdasagi szerepe, feladatai 10 10

% Jogi alapfogalmak' 10 10

o Tudatos fogyasztdi magatartas 10 10

\% Marketing alapfogalmak 17 17

AT Nemzetkozi gazdasagi kapcsolatok 25 25
;§ Vallalkozasok miikodtetése 108 0 0 108

% A vallalkozasok gazdalkodasa 36 36

gt A gazdalkodasi folyamatok elszamolasa 36 36

Statisztikai alapfogalmak 36 36
Tanulési teriilet 6sszoraszama 216 0 216
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Kommunikacio 36 0 0 36

Kapcsolatok a mindennapokban 8 8

% B A munkahelyi kapcsolattartas szabalyai 10 10

% ;ﬁ A kommunikécios folyamat 8 8
;: = On- és tarsismeret fejlesztése 10 10
.“:: ‘g Digitalis alkalmazasok 162 0 0 162

5 qg Munkavédelmi ismeretek 4 4
= Tizujjas vakiras 104 104
Digitalis alkalmazéasok 54 54
Tanulasi teriilet 6sszoraszama 198 0 0 198
Kereskedelem alapjai 36 198 93 327
Aruforgalmi folyamat 36 108 62 206

o Munka-, tiiz- és balesetvédelem 8 8
é Kéryezetvédelem 18 18
ZS Digitélis és analog eszkdzok hasznalata 36 23 59
E Pénzkezelés 28 8 36
é Termékismeret 36 198 0 234
= Arufdcsoportok 18 18
= Specifikus termékismeret 18 18 36
f’n Arurendszerek 18 18
\Sb; Csomagoléstechnika 30 30
éﬁ Termékkihelyezés és forgalmazas 58 58
% Fogyasztovédelmi alapok 42 42
E Fogyasztdi trendek a vasarloi kosarban 32 32
;ﬁ Villalkozasi ismeretek 0 0 124 124

< Gazdasagi szervezetek 8 8
A vallalkozasok vagyona és finanszirozasa 36 36

A kozbeszerzés alapjai 9 9
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Likviditas €s cash-flow 10 10
Hatosagok és feliigyeleti szervek 9 9
Uzleti tervezés 52 52
Kereskedelmi gazdasagtan 54 126 155 335
Arképzés 36 36
Készletgazdalkodas 18 18 36
Human erdforras szervezés 46 46
Kozterhek 26 31 57
Koltségek 36 36 72
Eredményesség 56 56
Vagyonvizsgalat 32 32
Tanulasi teriilet sszoraszama 126 522 372 1020
Digitalizacié 0 0 124 124
Rendszer felépitése és mitkodése 27 27
Multimédias és kommunikécios alkalma- zasok 27 27
4 Weblapkészités és miikodtetés 27 27
5o Adatbéziskezelés 17 17
= Mobil alkalmazésok 18 18
2 Szoftverhasznalati jogok 8 8
£ |Webdruhaz mikidtetése 0 0 186 186
a Online véllalkozdsok 60 60
E Online kereskedelmi platformok 42 42
§ Logisztikai feladatok 48 48
S Ugyfélkapcsolatok menedzselése 36 36
g Jogi ismeretek 0 0 31 31
i Uzemeltetés jogi feltételei 7 7
Altalanos szerzddési feltételek 6 6
Szerzoi jog 6 6
Adatvédelmi szabalyok, GDPR 6 6
A pénzforgalom szabélyozasa 6 6
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Tanulasi teriilet 6sszoraszama 0 341 341
Marketing alapjai 36 36 62 134
A marketing sajatossagai és teriiletei 8 8
Vésarl6i magatartas 16 16
rP;llzrcli(;‘;arlltgs, szegmentacio ¢és célpiaci 12 4 16
Termékpolitika 16 16
Arpolitika 16 16
= Ertékesitéspolitika 31 31
E) Szolgéltatdsmarketing 31 31
°§ Marketing kommunikacio 0 0 186 186
Reklam 24 24
Személyes eladas 36 36
Eladésdsztonzés 36 36
Direkt marketing 18 18
Arculatkialakitas 36 36
Online marketing 36 36
Tanulési teriilet 6sszoraszama 36 36 248 320
Portf6lio 0 36 62 98
Szakmai idegen nyelv 36 36 0 72
Egybefiiggd szakmai gyakorlat: 160 160
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5.2 A tanulasi teriiletekhez rendelt tantargyak heti 6raszama €s csoportbontasa
a9 — 13. évfolyamon

Tantargy

10.

11.

12.

13.

éves

heti

iskolai
gyakorlat

éves

heti

iskolai
gyakorlat

éves

heti

gyakorlat

iskelat

dudhis

éves

heti

gyakorlat

iskelat

dudlis

éves

gyakorlat

heti

iskolai

dualis

Munkavallaloi
ismeretek

18

0,5

0,5

Munkavallaloi
idegennyelv

62

Gazdasagi ismeretek

108

108

Vallalkozasok
mukodtetése

72

Kommunikacid

36

72

[\S)

[\S)

Digitalis alkalmazasok

90

2,5

2,5

72

Kereskedelem alapjai

108

162

4,5

62

Termékismeret

144

72

31

—

—

Vallalkozasi ismeretek

124

Kereskedelmi
gazdasagtan

108

108

62

Digitalizacio

72

54

1,5

31

—_

Webaruhaz mitkodése

186

Jogi ismeretek

36

Marketing alapjai

72

72

Marketing
kommunikécio

186

Osszesen

252

324

504

14

6

504

14

744

24

11

Egybefiiggd szakmai
gyakorlat

140

140

A gyakorlati tevékenység megszervezhetd dualis partnernél és / vagy iskolai tanmiihelyben.
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5.3 A TANULASI TERULETEK RESZLETES SZAKMAI TARTALMA

Munkavallaléi ismeretek megnevezésii tanulasi teriilet

A tanulési teriilet tantargyainak Osszéraszama: 18/18 ora
A tanulasi teriilet tartalmi 6sszefoglaloja

A Munkavallaléi ismeretek tanulasi teriilet elsajatitasdval a tanuld Onismeretet szerez,

meghatdrozza a céljait. Megismerkedik kornyezete munkaerdpiaci helyzetével. Megtanulja,

milyen foglalkoztatasi forméaban tud majd elhelyezkedni munkavallaléként. Megismeri, hogy

tanuloi jogviszonyaban is foglalkoztathatd szakképzési munkaviszony keretében. Megtanulja

az ehhez a jogviszonyhoz kapcsolddd jogait és kotelezettségeit. A tanulé megismeri a

munkavalla- lashoz, a munkaviszony létesitéséhez sziikséges alapismereteket, amelyeket a

gyakorlati, mindennapi tevékenysége soran alkalmazni tud.

Munkavallaldi ismeretek tantargy 18/18 ora

3.1.1.1.

A tantargy tanitasanak {6 célja

A tanuld altalanos felkészitése az allaskeresés modszereire, technikaira, valamint a
munkavallalashoz, a munkaviszony létesitésé¢hez sziikséges alapismeretek elsajatitasara.

3.1.1.2.

3.1.1.3.

3.1.1.4.
kell lebonyolitani.

Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak

A tantargyat oktato végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vonatkozo
specialis elvarasok

A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem stb.)

3.1.1.5 A tantargy oktatasa soran fejlesztenddé kompetencidk
Altalanos és
L ., i szakmahoz
Készségek, Ismeretek Onallosag és Elvart PR
. , L . i kotodo
képességek felelosség viselkedés- .
mértéke médok, omgitalls
attitidok P
Ismeri sajat Onismerete
személyisége ) . .., | alapjén torekszik
M.e,gfogalmazza jellemvonasait, Teljesen onalloan céljai
vajat Aliai annak realis
karriercéljait. pozitivumait. )
megfogalmazas
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Ismeri a ara.
. munk"a-’ ., .. | Megjelenésében
Szakképzési Szerzlodes Instrukcio alapjan igényes
: tartalmi és : 5nallé . s
{I}unlfaV1szonyt formai részben 6nalldan viselkedésében
ctesit. kévetelményeit. visszafogott.
: : Elkotelezett a
Felismeri, szabalyos Internetes
megnevezi €s ) , 11 -
leirja az Ismeri a Teljesen 6nalloan foglalkoztatas allas}< eresest
1 , . | formalis és mellett. portalokon
allaskeresés maod- informalis Térekszik a informéciokat
szereit. éllésk.er’eséﬁ sajat munkabérét keres, rendszerez.
technikakat. érintd valtozasok
nyomon
kovetésére.
3.1.1.6. A tantargy témakdrei
Allaskeresés

Karrierlehetdségek feltérképezése: onismeret, realis célkitlizések, helyi munkaerdpiac ismere-
te, mobilitas szerepe, szakképzések szerepe, képzési tamogatisok (Osztondijak rendszere)
ismerete

Allaskeresési modszerek: Gjsaghirdetés, internetes allaskeresé oldalak, személyes kapcsolatok,
kapcsolati halozat fontossaga

Munkajogi alapismeretek

Foglalkoztatasi formak: munkaviszony, megbizasi jogviszony, vallalkozasi jogviszony, koz-
alkalmazotti jogviszony, kdzszolgélati jogviszony

A tanul6t érintd szakképzési munkaviszony lényege, jelentdsége

Atipikus munkavégzési formdk a munka torvénykonyve szerint: tavmunka, bedolgozoéi
munkaviszony, munkaerd-kolcsonzés, egyszerusitett foglalkoztatas (mezdgazdasagi, turisztikai
idénymunka és alkalmi munka)

Specidlis jogviszonyok: Onfoglalkoztatas, iskolaszovetkezet keretében végzett didkmunka,
onkéntes munka

Munkaviszony létesitése

Felek a munkajogviszonyban. A munkaviszony alanyai

A munkaviszony létesitése. A munkaszerzodés. A munkaszerzddés tartalma.
A munkaviszony kezdete létrejitte, fajtai. Probaidd

A munkavallald és munkaltato alapvetd kotelezettségei

A munkaszerzddés modositasa

Munkaviszony megsziinése, megsziintetése

Munkaidd és pihendidd

A munka dijazésa (minimalbér, garantalt bérminimum)

Munkanélkiiliség

Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat (NFSZ). AllaskeresSként torténd nyilvantartasba vétel
Az allaskeresési ellatasok fajtai
Allaskeresok szamara nyujtandé tdmogatasok (vallalkozova valas, kozfoglalkoztatas, képzések,
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utazasikoltség-tamogatasok)
Szolgaltatasok allaskeres6knek (munkaerd-kozvetités,
tanacsadas) Europai Foglalkoztatasi Szolgalat (EURES)

Munkavallaldi idegen nyelv megnevezésii tanulasi teriilet

A tanulasi teriilet tantargyainak 6sszoraszama: 62/62 6ra A
tanulasi teriilet tartalmi 6sszefoglaloja

Allasok megpalyazasa idegen nyelven. Onéletrajz és motivacids levél megfogalmazasa, az
allasinterju soran hatékony idegen nyelvii kommunikacio.

Munkavallaléi idegen nyelv tantargy 62/62 6ra

A tantargy tanitasanak fo célja

A tantargy tanitasanak célja, hogy a tanulok idegen nyelven is képesek legyenek allashirdetés-
re jelentkezni, ismerjék az allaskeresés lépéseit, hatékonyan és eredményesen meg tudjak
valdsitani a kommunikacios célokat egy alldsinterjli soran.

Megértsék a munkajukhoz kapcsolodd idegen nyelvii allashirdetéseket, képesek legyenek a
munkavallalashoz kapcsolodoan egyszerti formanyomtatvanyokat kitolteni, onéletrajzot irni €s
motivacios levelet a formai és tartalmi kovetelményeknek megfelelden megfogalmazni,
megértsék egy munkaszerzddés alapvetd idegen nyelvi fordulatait, kifejezéseit.

Az allasinterju soran legyenek képesek idegen nyelven, személyes €s szakmai vonatkozast is
beleértve bemutatkozni. Az allasinterju bevezetd részében, az 4ltalanos tarsalgas soran feltett
kérdéseket meg tudjak valaszolni. Az interjii soran tudjanak szandékaikrol, elképzeléseikrdl,
jovobeli terveikrdl beszélni. Ki tudjak fejezni erdsségeiket, gyengeségeiket. Rendelkezzenek
megfeleld szokinccsel ahhoz, hogy tanulmanyaikrol és munkatapasztalatukrol be tudjanak
szamolni. Megértsék az adott cég/vallalat honlapjan kozzétett informacidkat, és ezzel
kapcsolatosan kérdéseket, véleményt tudjanak formalni.

A tantargy az utolsé évfolyamon keriil oktatasra, igy épit a tanulok kozismereti tantargyak
keretében elsajatitott idegennyelv-tuddsara, alapvetd mondatszerkesztési ismereteikre,
valamint a fobb igeiddk ismeretére. A tantargy tanuldsa soran a tanul6 ezen ismereteit aktivalja
¢s a munkavallaloi szokincset is alkalmazva gyakorolja.

3.2.1.1. A tantargyat oktato végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara
vonatkoz6 specidlis elvarasok

A tantargy tanitasa idegen nyelven zajlik, ezért az oktatonak rendelkeznie kell az adott

idegen nyelvbdl nyelvtanari végzettséggel.

3.2.1.2. Kapcsolodé kdzismereti, szakmai tartalmak
Idegen nyelvek

3.2.1.3. A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem
stb.) kell lebonyolitani.
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3.2.1.4. A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Elvart Altalanos
Készségek, Ismeretek Onallésag és | viselkedésmodo | slz(?ilt(érézhoz
képességek felelosség k, attitiidok digitalis
mértéke kompetenciak
Hatékonyan tudja
. allaskereséshez
Internetes Ismeri az hasznalni az
allaskereso allaskeresést internetes
oldalakon és ifglto ) bongészdket
egyéb forumokon ’or}lm.o at,’ , lask "
S allashirdetéseket cs  allaskereso
(Gjsaghirdetések, , lok .
tartalmazo portalokat, és
szaklapok, forrasokat ezek
szakmai >, Teljesen onalldan s
1 allasokat hirdetd ! segitségével
kiadvanyok stb.) I Ké
Tashirdetéseket vagy allas- epes
allashirdetéseke ;
kere’:s”esben szakmajanak,
keres. Az segito végzettségének,
éllaisk?r‘eséshez szervezeteket, képességeinek
hasznalja a munkakozvetito megfelelden
kapCSOIatl ugynokségeket allashirdetéseket
tokéjet. kivalasztani.
Torekszik Ki tud tolteni
kompetencidinak | On-
realis ¢letrajzsablonok
A tartalmi és Ismeri az megfogalmazésar| at, pl. Europass
formai onéletrajz a, erdsségeinck | CV-sablon,
kovetelményekne | tipusait, azok tar- hang— sulyozasara vagy
k megfeleld talmi és formai | Teliesen dndlloan 1degen nyelven. ﬁzovegszerkeszt
onéletraj- zot Kévetelmeénveit Nyitott 6 program 1
fogalmaz. yeit. szakmai és segitsegéve ‘
személyes 1étre tud hozni az
kompetenciaina | adott
k fejlesztésére. onéletrajztipusok
Térekszik nak megfeleld
receptiv és dokumentumot.
A tartalmi és Ism@rlra” , prlodu,ktu'/
formai motivacios levél készségeit Sy "
Kévetelménvekne | tartalmi és idegen nyelven | SZovegszerkeszt
Kk me felelc’iy formai fejleszteni 0 program
m oti\%é cids kdvetelményét, (olvasott és segitsege- vel
; felépitését Teljesen 6nalloan| hallott meg tud irni egy
levelet ir, melyet lami tt" iku Snéletrajzot,
a megpalyazando Varamm P 1 S szoveg értése, figyelembe véve
5111'3’15 ' sz6fordulatait az iras- készség, a formai
sajatossagaihoz | adott idegen valamint szabélyokat.
igazit. nyelven.
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beszédprodukciod)| Digitalis
Kitblti & . forma-
itolti és a 7
munka- adéhoz Szakméja irant niomtatvany
. ) 0
eljuttatja a elkotelezett. i
SZﬁkSégeS Ismeri az Megjelenése klt.'()ltesel;
nyomtatvanyoka | .. . . visszafogott, szovege
t 65 ?lllaskerets,fs Teljesen 6nalléan| pelyzethez ills. | formai
Olyamatat. ) L, kovetelmények
dokumentumoka Viselkedésében yes
taz nek megfeleld
o ) torekszik az létrehozasa, e-
allaskeresés
> adott . 1 1 2
folyamatanak helyzetnek mailek kiildése és
- . fogadasa,
figyelem megfelelni. £ Imanvok
bevételével. csatolmanyo
letoltése és
hozzaadasa.
Ismeri az
L allasinterju
Fﬁl,k?szul, : az menetét,
a asn}tler;]urz.i 4| tisztaban van a A megpalyazni
megpalyaznl lehetséges . . 1
kivant allasnak Kkérdésekkel. Az kivant allassal
megfe]e](’ien, a ’ . kapcsolatban
céljait szem elétt | adott szituacio Teljesen 6nalldan képes az
fartva megvalositasdhoz internetrdl
kommunikal az | megfeleld ;ric;zrznr?i(:lot
interju soran. szokincs- csel és :
nyelvtani
tudassal
rendelkezik.
Tisztaban
Az allasinterjun, Van’ , a
legéltalanosa

az allasinterjura
érkezéskor vagy
a kapcsolodo
telefonbeszélget
¢ések soran

csevegést (small

talk)
kezdeményez, a
tarsalgast
fenntart- ja és
befejezi. A

kérdésekre
megfele- 16
valaszokat ad.

bb csevegési
témak
szokincsével,
amelyek az
interju soran, az
interjut
megeldz6 és
esetlegesen
kovetd
telefonbeszélget
€s soran vagy
az allas-
interjira
megeérkezéskor
felmeriilhetnek.

Teljesen 6nélldan
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Az
allasinterjuhoz
kapcsolodoan
telefonbeszélgeté
st folytat,
idépontot

egyeztet, tényeket
tisztaz.

Tisztaban van a

telefonbeszélgeté
s szabalyaival és

altalanos nyelvi

fordulataival.

Teljesen onalldan

A
munkaszerzodések
, munkakori
leirasok szokincsét

Ismeri a munka-
szerzddés fobb
elemeit,
leggyakoribb

munkajara idegen nyelvl
vonatkozoan kifejezéseit. A Teljesen onalldan
alapvetoen munkaszerzodé
megérti. sek, munkakdri
leirasok
szokincsét
értelmezni
tudja.

3.2.1.5.1.

3.2.1.5.2.

3.2.1.5.3.

3.2.1.5. A tantargy témakdrei

Az éllaskeresés 1épései, allashirdetések

A tanuld megismeri az allaskeresés 1épéseit, és megtanulja az ahhoz kapcsolodo szokincset
idegen nyelven (végzettségek, egyéb képzettségek, megkovetelt tulajdonsagok, szakmai
gyakorlat stb.).

Képessé valik a szakmajahoz kapcsolodo allashirdetések megértésére, €s fel tudja ismer-
ni, hogy sajat végzettsége, képzettsége, képességei mennyire felelnek meg az allashirdetés
kovetelményeinek. Az allashirdetésnek és szakmajanak megfeleléen begyakorolja az
egyszeriibb, allaskereséssel kapcsolatos tirlapok helyes kitoltését.

Az éallashirdetések és az lirlapok szovegének olvasdsa sordan a receptiv kompetencia
fejlesztése torténik (olvasott szoveg értése), az Urlapkitoltés sordn pedig produktiv
kompetenciakat fejlesztiink (iraskészseég).

Onéletrajz és motivacios levél

A tanuld megtanulja az Onéletrajzok tipusait, azok tartalmi és formai kdvetelményeit,
tipikus szofordulatait. Képessé valik sajat maga is a nyelvi szintjének megfeleld
helyességgel és igényességgel, onalldan megfogalmazni dnéletrajzat.

Megismeri az allas megpalyazasahoz hasznalt hivatalos levél tartami és formai
kovetelményeit. Begyakorolja a gyakran hasznalt tipikus szofordulatokat, szakméjaban
hasznalt gyakori kifejezéseket, valamint a szakmdja gyakorldsdhoz sziikséges
kulcsfontossagi kompetencidk kifejezéseit idegen nyelven. Az allashirdetések alapjan
begyakorolja, hogyan lehet az adott hirdetéshez igazitani levelének tartalmat.

»Small talk” — éltalanos tarsalgas

A small talk elengedhetetlen része minden beszélgetésnek, igy az allasinterjunak is. Segiti
a beszélgetésben részt vevoket rahangolddni a tényleges beszélgetésre, megtori a kinos
csendet, oldja a fesziiltséget, segit a beszélgetés gordiilékeny menetének fenntartdsaban és
a beszélgetés lezarasaban. Fontos, hogy a small talk sordn érintett témak semlegesek
legyenek a beszélgetOpartnerek szdmadra, és az adott szituacidhoz, fizikai kérnyezethez
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passzoljanak. Ilyen tipikus témak lehetnek pl. id6jaras, kozlekedés (odajutas, parkolés,
épiileten beliili tajékozodas), étkezési lehetdségek (cégnél, kornyéken), csalad, hobbi,
szabadidé (szorakozéas, sport). A tanuldk begyakoroljak a kérdésfeltevést és a
beszélgetésben valo aktiv részvétel szabalyait, fordulatait.

Az allasinterjat megel6zden gyakran telefonos egyeztetésre is sor keriil, ezért a tanulonak
fontos a telefonbeszélgetések szabalyait és fordulatait is megismernie, elsajatitania.

A témakor soran elsdsorban a tanulok produktiv kompetencidja fejlodik (beszédkészség),
de a t¢éméhoz kapcsolddo internetes videok és egyéb hanganyagok hallgatdsa soran receptiv
készségeik is fejlodnek (hallas utani értés).

3.2.1.5.4. Allasinterja
A témakor végére a tanulo képes viszonylagos folyékonysaggal, hatékony kommunikaciot
folytatni az allasinterju soran. Be tud mutatkozni szakmai vonatkozéssal is. Elsajatitja azt
a szakmai jellegli szokincset, amely alkalmassa teszi arra, hogy a munkalehetségekrol,
munkakoriilményekrol tajékozodjon. Ki tudja emelni erdsségeit, és kérdéseket tud feltenni
a betdlteni kivant munkakorrel kapcsolatosan.
A témakor tanuldsa soran elsajatitja a kozvetleniil a szakmajara vonatkozo, gyakran
hasznalt kifejezéseket.
A témakor tanitasa soran az allasinterju lefolytatasan kiviil fontos, hogy a tanul6 ismerje a
munkaszerz0dés azon szakkifejezéseit, részeit is, amelyek szakméjdhoz kotddhetnek.
A munkaszerzddések kulcskifejezéseinek elsajatitasa és forditasa révén alkalmas lesz arra,
hogy a leend6 sajat munkaszerzddését, illetve munkakori leirasat leforditsa és értelmezze.
A témakdr soran elsdsorban a tanul6 produktiv kompetencidja fejlodik (beszédkészség), de
a témahoz kapcsolodod videdk és egyéb hanganyagok hallgatdsa soran a receptiv készségek
is fejlédnek (hallas utani értés), valamint a munkaszerzédés-mintdk szovegének olvasésa
soran az olvasott szovegértés is fejlesztheto.
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Gazdalkodasi tevékenység ellaitasa megnevezésii tanulasi teriilet

A tanulési teriilet tantdrgyainak Osszéraszama: 288/216 ora
A tanulési teriilet tartalmi osszefoglaldja
A tanuldk az alapvetd gazdasagi ismeretek elsajatitasa utan ismerjék és értsék a gazdasagi
¢lettel kapcsolatos legfontosabb alapfogalmakat, Gsszefiiggéseket. A tanulési teriilet kiemelt
célja, hogy lehetdséget biztositson a gazdalkodasi tevékenységek ellatdsahoz kapcsolodd on-
allo projektfeladatok, produktumok elkészitésre, kommunikéacios és prezentacios képességeik
fejlesztésére.

Gazdasagi ismeretek tantargy 216/108 o6ra

3.3.1.1. A tantargy tanitdsanak f6 célja
Fejlessze a tanulok ismereteit a gazdasagi élet alapvetd teriileteirdl (sziikségletek, javak,
gazdasagi korforgés, termelés, termelési tényezdk, munkamegosztis, gazdalkodas, piac),
megismertesse a gazdasagi €let szerepldit és kapcsolataikat.
A tanuldk ismerjék a haztartés feladatait, bevételeit és kiadasait, a haztartas pénzgazdalkodasat.
Példakon keresztiil mutassak be a haztartas bevételei és kiadéasai szerkezetét.
Tudjak jellemezni a vallalkozdsok és a tobbi gazdasagi szerepld kapcsolatat &s
megkiilonboztetni az egyes vallalkozési formakat.
A tanuldk tudjédk bemutatni az 4llam feladatait, felsorolni az allami koltségvetés legfontosabb
bevételeit és kiadasait.
Megszerzett ismereteik alapjan értsék meg a jogi fogalmakat és példakon keresztiil mutassak
be az alapvetd fogyasztoi jogokat.
Ismerjék a nemzetkozi gazdasagi kapcsolatok alapvetd formait.

3.3.1.2. A tantargyat oktato végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara
vonatkoz6 specialis elvarasok

3.3.1.3.Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

A tanulok nem rendelkeznek eldzetes szakmai tuddssal, a tantargy tanitasat a kozismereti
tantargyak, illetve tananyag feldolgozasat a tanuldk sajat, csaladi tapasztalatszerzése segiti.
Ezek példaul a matematikai mddszerek, szdmitasok, torténelmi, foldrajzi ismeretek, a
csalad gazdalkodasi és jogi tapasztalatai.

3.3.1.4. A képzés Orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, izem
stb.) kell lebonyolitani.
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A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Elvart Altalanos és
_— ., viselkedés- szakmihoz
Készségek, Ismeretek Onallosag és médok kotodo
képességek felelossé e digitalis
’ ° mértékeg attitidok kompetenciak
Adatok,

. . informaciok
Bemutatja az Ism;:rl a Keresése a
Y gazdasagl : digitalis eszkozon

Teljesen 6nalléan gita’
alapfogalom legfontosabb y vagy interneten,
csoportok alap- fogalmak az eredmények
jellegzetességeit. Jf el.le,r.nzo- it, Kivalasztisa &

ajtait feldolgozasa
utmutato alapjan.
Példakon
keresztiil C o .
bemutatia a Ismeri a haztartés
haztar- tasok ]t;ela(,iatfli.t, ’ Instrukcio alapjan
legfontosabb .GVG:EG eit &s ’ részben onalldan
bevételeit, kiadésait, a haz-
1,<1adasa1t. és tartas
lig[ﬁlsrggjétaés pénzgazdalkodas
at
egyenlegét.
eAgZ;:;OSItJa az Tisztaban van
- L. az egyes ‘
Vallal’koza’51 vallalkozasi _ Belatja a
formakat és formak Teljesen 6nalloan| gazdasag
elemzi azok | jejiemzgivel. miiksdesi
elf) n,yelt es szabalyainak
htranyait. fontossagat.
Példékon
keresztiil . . y
bemutatja az Ismeri  az | Instrukci6 alapjan
allami allam feladatait, | részben 6nalloan
koltségvetés EZ  Allam-
legfontosabb aztartas
bevételeit rendszerét
kiadasait.
Példakon
keresztiil
bemutatja az Ismeri a jogi Instrukcio6 alapjan
%lap- Ve;[?' alap- fogalmakat. | részben 6nalldan
ogyasztoi
jogokat.
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I Ismeri a . .,
Azol?()tsltja a marketing Ir}strukm"o glapj an
marketing- e részben onalldoan
eszkozoket. fogalmat és

eszkoz-
rendszerét.
Bemutatja a .
nemzetkozi Ismeria
kereskedelembél | nemzetkozi Teljesen 6nalloan
szarmazo kereskedelem
elénydket. alap- vetd
formait.

A tantargy témakorei

3.3.1.4.1.

Gazdasagi alapfogalmak

A sziikséglet €s a javak fogalma, fobb csoportjai és kapcsolatai, a gazdasagi korforgas,
termelés, a munkamegosztas szerepe.

Termelési tényezok tipusai, jellemzoi.

A gazdasag szerepldi. Gazdasagi rendszerek, a piacgazdasag kialakulasa.

Piaci alapfogalmak: a piac fogalma, fajtai, szerepldi, elemei. Piac és pénz. Pénz fejlodése,
funkcioi.

3.3.1.4.2. A haztartds gazdalkodasa

Csalad fogalma és funkcioi.

Munkamegosztas a haztatdsokban. Idégazdalkodas.

Haztartasok bevételei és kiadasai. A hdztartasok koltségvetése.

A héztartasok pénzgazdalkodasa, a megtakaritasok és hitelek szerepe. A haztartasok
vagyona.

3.3.1.4.3. A véllalat termeldi magatartasa

Haztartas és vallalat. Vallalat és vallalkozés. A vallalat kornyezete, piaci kapcsolatai, cél-
rendszere, csoportjai.

Vallalkozési formak.

Az egyéni vallalkozasok jellemzdi, alapitasa, sziineteltetése, megsziinése.

A tarsas vallalkozasok alapitasanak, miikodésének kozds vondsai. A tarsas vallalkozasok
megszlinése. A tarsas vallalkozasok formai, sajatossagai.

3.3.1.44. Az allam gazdasagi szerepe, feladatai

Az é4llam feladatai. Az allami szerepvallalas valtozasa.
Az édllam gazdasagi szerepe, a gazdasagi beavatkozas alapveto teriiletei.
Az allam gazdalkodasa, az allamhaztartas rendszere. A kdzponti koltségvetés.

3.3.1.45. Jogi alapfogalmak

A jog lényege, fogalma, funkcioi.

A jogforras és jogforrasi hierarchigja.

A jogviszony.

A jogalkotas, a jogszabalyok. A jogszabalyok érvényesség és hatalyossaga.
A jogrendszer felépités.

3.3.1.4.6. Tudatos fogyasztdi magatartas
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Fogyasztovédelmi alapismeretek

A fogyasztok alapvetd jogai.

Szavatossagra ¢és jotallasra vonatkozé tudnivalok.

Fogyasztovédelmi szervezetek, fogyasztovédelmi rendelkezések, fogyasztdi jogok
gyakorlasa.

Fenntarthat6 fejlédés, fenntarthatd fogyasztas.

3.3.1.4.7. Marketing alapfogalmak
A marketing szerepe a vallalkozasban.
Marketingstratégia.
Marketingmix és elemei.

3.3.14.8. Nemzetkozi gazdasagi kapcsolatok
A nemzetkdzi gazdasagi kapcsolatok sziikségessége, a nemzetkdzi munkamegosztas.
Kereskedelempolitikai irdnyzatok.
A kiilkereskedelem alapvet6 formai.
Nemzetkdzi elszamolasok eszkdzei.
A gazdasagi integraciok szerepe és tipusai.
Az Eurodpai Unio6 fejlédése és mitkddése.
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A vallalkozasok miikodtetése tantargy

72/108 ora

3.3.2.1.A tantargy tanitasanak {6 célja
Tudatositsa, hogy a vallalkozasok piaci viszonyok kozott tevékenykednek, a javak eldallitasat

profitszerzés érdekében végzik, és valamennyi dontésiik kockézattal jar.

A tanulok megismerik az alapvetd gazdalkodési folyamatokat a vallalkozason beliil, és be
tudjak mutatni, hogy a zavartalan miikodés milyen tevékenységek Osszehangolasat koveteli

meg.

A tanulok tudjak bemutatni, hogy mikor tekinthetd nyereségesnek egy vallalkozés. Ismerjék a

koltségek csoportositasat, €s az alapvetd gazdasagi, statisztikai szamitasokat.

3.3.2.2.

vonatkozé specidlis elvarasok

3.3.2.3.Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
Gazdasagi ismertekben elsajatitott vallalkozasi formak ismerete.

3.3.2.4.

stb.) kell lebonyolitani.

3.3.2.5.A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara

A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, lizem

Altalanos és

o . ) szakmahoz
Készségek, Ismeretek Onallésag és Elvart kotédo
képességek felelosség viselkedés- .
mértéke médok, omgitalls
attitiidok P
Adatok,
P ” . ) informaciok
brezentaJ’aa smgglk i a keresése a
©- Szerzes, gazdalkodasi . digitalis eszk6z6n
; .| Teljesen 6nalldan gHta’
termelés, golyama];tb leg J vagy interneten,
értékesités (l)ntos'i az eredmények
jellegzetességeit. © ﬁmel ’"'t kivélasztasa és
Jeliemzoit. feldolgozasa
utmutato6 alapjan.
Meghatarozza a | [smeri a
. ; koltségek fajtait . ) o .
Vallal’kozas’ ) bs 6 rtigaz ! Instrukci6 alapjan| Torekszik
gazdalkodasanak | *> ~5 =4 részben 6nalloan | pontos,
eredményét. agfbevptel és attekinthetd
koltségek
kapcsolatat.
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Meghatérozza és

értelmezi a
kozépértékeket

(szamtani és
mértani atlag) és

viszonyszamokat
(megoszlasi és
dinamikus
viszonyszam).

Ismeri a
statisztikai adatok
megbizhatosagan
ak jelentdségét.

Teljesen 6nalldan

munka-
végzesre.

3.3.2.6.A tantargy témakorei

3.3.2.6.1.

A gazdalkodasi folyamat elemei.

A vallalkozasok gazdalkodasa

Beszerzési folyamat.
Termelési folyamat.
Ertékesitési folyamat.

3.3.2.6.2.

3.3.2.6.3.

A statisztikai

A gazdalkodasi folyamatok elszamolasa
Arbevétel, kiadas, koltség fogalma.
Koltségek csoportositasa, fajtai.
A kalkulaciod, az 6nkoltség.

A véllalkozas eredménye, a nyereségre hato tényezok.
Az arak szerepe a gazdasagi dontésekben.

Statisztikai alapfogalmak
A statisztika fogalma, agai.
A statisztikai sokasag fogalma, fajtai, jellemzdi.

ismérv ¢és fajtai.

Az informaciodk forrasai, az informacioszerzés eszkozei.
A statisztikai sor fogalma, fajtai, készitésének szabalyai.
A statisztikai tabla fogalma, statisztikai tablak tipusai.
A statisztikai adatok adbrazolasa.

A statisztikai adatok Osszehasonlitasa: viszonyszamok és alkalmazasuk.

A viszonyszamok csoportositasa.

A dinamikus viszonyszamok ¢és Osszefiiggéseik.
A megoszlasi viszonyszam ¢és Osszefliggései.
Kozeépértékek és alkalmazasuk.

Szamitott kozépértékek (szdmtani atlag, stilyozott szdmtani atlag, mértani atlag)

Helyzeti kozépértékek: modusz, median.
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Uzleti kultira és informaciokezelés megnevezésii tanulasi teriilet

A tanulési teriilet tantdrgyainak Osszéraszama: 270/198 ora

A tanulési teriilet tartalmi osszefoglaldja
Bemutatja a hétkdznapi viselkedési formakat, elemezi az alapveto €s a szolgaltatd szakmékban
kiilonosen fontos magatartasi, illetve viselkedésformak szerepét, jelentdségét. A tanulok
elsajatitsak ¢és tudatosan alkalmazzak a helyes beszédtechnikat, valamint az irasbeli
kommunikécio alapszabalyait. A személyiségfejlesztés, az egyéni és a szakmai sikerek
elérésének kommunikacios eszkozokkel torténd eldsegitése. Biztositson lehetdséget a tanulok
szdmara au lzleti kultara és informacidkezelés feladataihoz kapcsolodd 6nallo
projektfeladatok, produktumok elkészitésre, kommunikaciés €s prezentacids képességeik
fejlesztésére.

Kommunikacié tantargy  108/36 éra

3.4.1.1. A tantargy tanitasanak f6 célja
Megismerteti a tanulokkal az 6n- és emberismeret jelentdségét, az alapvetd viselkedési
formakat. Fejleszti az empatikus készségeket. Legyenek tisztdban az emberi érintkezés
kultarajanak fontossagéaval. Ismerjék meg onmagukat, és sajatitsdk el a kozvetlen és tdgabb
értelemben vett kornyezetikkhoz vald alkalmazkodds képességét. Legyenek képesek a
konfliktusok elkeriilésére vagy helyes kezelésére, a csalddi, barati ¢és késdbbi
munkakapcsolatok helyes alakitasara.

34.1.2. A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara
vonatkoz6 specialis elvarasok
3.4.1.3.  Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

Magyar nyelvtan helyesirasi szabalyainak ismerete, alkalmazasa, szovegalkotas.

34.14. A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, lizem
stb.) kell lebonyolitani.

3.4.1.5. A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Altalanos és
Készségek, Ismeretek | Onallésag és Elvart szzll(l;r;uiléoz
képességek felelosség viselkedés- .
mértéke modok, digitalis
attitidok kompetenciak
Informaciok
. ) meg- osztasa,
Adott Torekszik az kommunikécio
szituacionak ) iizleti
megfeleléen Ismeria partnerekkel és | kezdeményezése
alkalmazza a Vlsellkedes- . | Teljesen onalléan munkatarsakkal | €s fogadasa,
kapcsolat- kultira alapvetd . : a netikett
tartas kulturdlt | szabélyait. vald udvarias | "
szabalyait kommunikaciéra | €8YSZeTU
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irasban és
szOban egyarant.

szabalyainak
betartasaval.
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Informaciok
megosztasa,
kommunikacid

kezdeményezése
¢s fogadasa,

a netikett
egyszert
szabalyainak
betartasaval.

Adott

szituacionak ., . ‘

megfeleléen Tisztaban van a | Instrukci6 alapjén

alkalmazza a munkahelyi részben 6nalldan

munkahelyi kapcsolatokat

kapcsolatokat megl,latarozo

meghatirozé szabalyokkal.

szabalyokat.

A tartalmi és

formai o

kovetelményekne Ismeri az irasbeli

k megfelel6en ¢s szObeli Teli snalld
Y. jesen Onalloan

levelet készit, i(omlmu'm(li(a%g

hasznélja a helyes fege terjedte

beszédtechnikai | formait.

modokat.

Megadott

kommunikécios

helyzet

elemzésével

megfogalmazza

a Ismeri a

kommunikécios | legfontosabb Instrukcié alapidn

probléma okat, | kommunikacios | ben 6nall PJ

megoldésdra technikakat, és a | T30 Ohalioan

javaslatot tesz: | kommunikacios

kifejezi zavarok okait.

egyetértését

vagy egyet nem
értését, érvel,
indokol,
magyaraz,
tanacsol.

Digitalis
tartalmak
létrehozasa,
atalakitasa,
formazasa,

szerkesztése a
szerz6i jogok
figyelembevételé
vel.

Informaciok
meg-  osztasa,
kommunikacid

kezdeményezése
¢s fogadasa,

a netikett
egyszert
szabalyainak
betartasaval.

3.4.1.6. A tantargy témakorei

34.1.6.1.

Kapcsolatok a mindennapokban

A viselkedéskultura alapjai, illem, etikett, protokoll értelmezése. A kdszonés, megszolitas,
bemutatkozas, bemutatas, tarsalgas, vita, konfliktusmegoldas fogalmainak bemutatasa és
gyakorlati alkalmazésa, elmélyitése a kulturalt viselkedésben. A mindennapi, a hivatali és

az alkalmi
megismerése.

3.4.1.6.2.

0ltozkodés megismerése.

A munkahelyi kapcsolattartas szabalyai

Gasztronomiai

alapismeretek, alapelvarasok

Pontos munkavégzés, csoportkodzi viszonyok, a vezetd és beosztott viszonya, generacios
problémak a munkahelyen, azok kezelése. A tarsasagi élet specidlis lehetdségei (névjegy
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¢és névjegyhasznalat, telefonhasznalat, dohanyzas, ajandékozas) és gyakorlati alkalmazasi
lehetdségiik, lehetdleg €let kozeli helyzetekben.

3.4.1.6.3. A kommunikécios folyamat
A kommunikéci6 alapfogalmai. A verbalis jelek, nem verbalis jelek, a kommunikacios
kapcsolatok, az irasbeli és szobeli kommunikécié fajtdi. A kommunikéacios zavarok,
kommunikécids technikak gyakorlasa.

34.1.64. On-és tarsismeret fejlesztése

Onelemzés, onkifejezés, érzések, érzelmek, gondolatok kifejezése, a kommunikacids
stilusok hasznalata, a hatékony, sikeres kommunikaci6 akadalyai, konfliktuskezelés.
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Digitalis alkalmazasok tantargy  162/162 6ra

3.4.2.1. A tantargy tanitasanak fo célja
A tanuldk biztosan hasznaljak a digitalis eszkdzoket, a szamitégép billentylizetét, legyenek
képesek dokumentumok megnyitasara, mentésére, nyomtatasara, tabulalasara, betiitipus meg-
valasztasara. Ismerjék a levelek formai kialakitdsanak szokasait, a kiemelési modokat.
Képesek legyenek tigyiratok kitoltésére, €s készitésére, hivatalos levelek formai €s tartalmi
megfogalmazasara, az irodatechnikai eszk6zok hasznalatara. Alkalmazzak a tizujjas vakirason
alapuld helyes irastechnikat. képesek legyenek szakmai szoveg masoldsara, a
szovegszerkesztovel torténd adatbevitelre, a tdblazatkezeld hasznalatara.
Ismerjék az online kommunikacidt biztositd szolgaltatasokat.
Képzés javasolt helyszine: szamitdogépterem.

34.2.2. A tantdrgyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatira
vonatkozd specialis elvarasok

3.4.2.3. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
Magyar nyelvtan helyesirasi szabalyainak ismerete, alkalmazasa, szovegalkotas. A Gazdasagi
ismeretek tantargy keretében elsajatitott alapfogalmak felhasznélasa az iizleti levél elkészitése
soran. Az informatikai készségek és tevékenységi formak hasznélata felhasznéloi szinten.

3.4.2.4. A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem stb.)
kell lebonyolitani.

3.4.2.5. A tantargy oktatdsa soran fejlesztendé kompetenciak

Altalanos és
. szakmahoz
Készségek, Ismeretek Onallosag és Elvart kotodo
képességek felelosség viselkedés- y dlgltahs_,k
mértéke médok, ompetencia
attitiidok
Biztonsagos
jelszavak
Szamitogépes fel- n;ggvalasztasa,
Amitood hasznaloi clore
Szamitogépes . megfelelden
dokumentumokat | 1smeretek, . . i1s beallitott
megnyit, ment, | SzOvegszerkesztd Teljesen 6nalloan ot
nyomtat. ¢s tablazatkezeld szok}/efli ,
kezelése. eszk0z0
hasznalata az IKT
biztonsag
novelése
Torekszik a céljabol.
pontos, E— .
Digitalis eszkoz
attekinthetd be-, ,
munka- kikapcsolasa,
végzésre. alap- veto
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Megadott funkcidk
szempontok bedllitasa
i Sveo- Ismeri a szoveg- ., . sdositas
szeimt SZOVEE o & | Instrukcio alapjan mO(li((;suasa,
szeiﬁt esztol fcl)ma%[%s részben onalldan gyaxran
PR szabalyait eléfordulo,
dokumentumot Szabalyalit. ) .
. egegyszeriibb
formaz.
probléma-
helyzetek
megoldasa.
Informaciok
. meg- osztasa,
Megadott I§m§r1 a " kommunikécid
szempontok tablazatkezeld Instrukcié alania
szerint tablazat- | program alap- NISWUKCIO d/apjan kezdeményezése
kezeld vetd részben 6nalldan ¢s fogadasa, a
szoftverrel felhasznalasi netikett
tablazatokat, lehetdségeit. egyszerti
diagramokat szabalyainak
K g’t betartasaval.
észit.
Egyszerl
digitalis
tartalmak
létrehozasa  és
modositasa a
Megadott Ismeria szellemi tulajdon
szempontok prezentacio . . védelme
. fe X Instrukci6 alapjan
készitd program ; ;
Sizgenr:téciét prog részben dnalloan érdekében hozott
ﬁészit ?l?ﬁvew,l, . legalapvet6bb
: elhasznalasi szabalyok
lehetdségeit. (szerzbi jogok)
figyelembevételé-
vel.
Adatok,
informaciok
keresése a
Megadott Ismeri a dlglt.ailhf,
szempontok biztonsagos y y eszkozon  vagy
szerint internet Instrukc1"o alapjan az interneten, az
informaciot keres | hasznalat részben onalloan er"eq'menyek
az interneten, szabdlyait, és a kozal a
kivalasztja és | digitdlis, online megfeleld(k)
feldolgozza. kommunikécié kivalasztisa és
. . feldolgozasa
eszkozeit. , ;
utmutatas
alapjan.
Egyszerti
digitalis
tartalmak
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Tiz perc alatt létrehozasa  és
legalabb 900 modositasa a
letités szellemi tulajdon
terjedelmt, Ismeri a tizujjas | Teljesen 6nalldan \’/édelr’ne
Osszefliggd vakiras érdekében hozott
szt")veget technikajat. legalapvetébb
masol. szabalyok
(szerzbi jogok)
figyelembevételé-
vel.

3.4.2.6. A tantargy témakorei

34.2.6.1. Munkavédelmi ismeretek
A munkavédelem l1ényeg ¢€s teriiletei. A munkahelyek kialakitasanak altalanos szabalyai.
A munkahelyek kialakitasa az tigyintézdi, igyviteli munkakorokben. Alapveto feladatok a tiiz
megeldzése érdekében.

3.4.2.6.2. Tizujjas vakiras

Tizujjas vakirassal a betilik, szamok, jelek és kezeldbillentyiik kapcsoldsa a homogén gatlas
pszichologiai elvének érvényesitésével

Szdcsoportok, sorok, mondatok és 0sszefiiggd szovegek masolasa sortartassal.

A jelek szabalyai

A kiemelési modok 6nalldo meghatarozasanak gyakorlasa a szovegosszefiiggés ismérvei alapjan.
A gépelt levél adott id6szakban érvényes szabalyai

Tizperc alatt legalabb 900 leiités terjedelmii, dsszefliggd szoveg masolasa.

3.4.2.6.3. Digitalis alkalmazasok

A szdvegszerkesztovel torténd adatbevitel megalapozasa betlik, szamok, jelek irasanak adott
id6szakban érvényes szabalyai. Szovegformazas, masolas, athelyezés, kiemelés, felsorolas,
tabulator, szoveg igazitasa, elofej, €161ab stb.

Tablazatkészités, formézas, szegély, mintazat stb.

Prezentéciokészités.

Az elektronikus adatbazisok biztonsagos mentési munkalatai, az anyagok archivalasa.

Az online kommunikéciot biztositd szolgaltatasok hasznalata (email, azonnali tizenetkiildés,
hang-¢s videoalapt kommunikacio).
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A szakképzd intézményben a szakirdnyl oktatdst megelézOen agazati alapoktatas folyik. Az
agazati alapoktatas magaban foglalja az adott dgazat kozos szakmai tartalmait a képzési és kimeneti
kovetelményekben meghatarozottak szerint.

Az agazati alapoktatast a szakképzd intézményben kell megszervezni.

Az agazati alapoktatast a technikum kilencedik és tizedik évfolyaman kell megszervezni.

Az agazati alapoktatas agazati alapvizsgaval zarul.

5.4 Agazati alapvizsga leirasa, mérésének, értékelésének szempontjai

https://api.ikk.hu/storage/uploads/files/kkk kereskedelem kereskedo es webaruhazi_tech 2020p
df-1589880990319.pdf (11-14.)

Kereskedelem
agazatai alapvizsga részei

Vizsgarész megnevezése Idétartama Minimum Vizsgatevékenység

eredménye aranya a teljes
vizsgan beliil

frasbeli vizsga: Gazdalkodasi 60 perc 40 % 30 %
tevékenység alapjai
Gyakorlati vizsga: 1. vizsgarész: 40 % 70 %
1. vizsgarész: 45 perc
Informacidkezelés 2. Vizsgarész:
(szamitogépen) 15 perc
2. vizsgarész:
Viselkedéskultura,
kommunikécio
(szobeli)

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6 a megszerezhetd 6sszes pontszam legalabb
40%-4at elérte.

Agazati vizsga beszamitasa a szakmai vizsgaba
Kereskedd és webaruhazi technikus
Agazati alapvizsga: 20 %, Szakmai vizsga: 80 %

Agazati alapvizsga értékelése
Kereskedelem

Az elérhetd pontszamok szazalékos teljesitésének érdemjegyben torténd kifejezése a kovetkezo:
a) hetvenkilenc szazalék folott jeles (5),

b) hatvan és hetvenkilenc szazalék kozott j6 (4),

¢) 6tven és Otvenkilenc szazalék kozott kozepes (3),

d) negyven ¢és negyvenkilenc szdzalék kozott elégséges (2),

e) negyven szazalék alatt elégtelen (1).

123


https://api.ikk.hu/storage/uploads/files/kkk_kereskedelem_kereskedo_es_webaruhazi_tech_2020pdf-1589880990319.pdf
https://api.ikk.hu/storage/uploads/files/kkk_kereskedelem_kereskedo_es_webaruhazi_tech_2020pdf-1589880990319.pdf

A kereskedelmi egységek altalanos miikodtetése megnevezésii tanulasi teriilet

A tanulési teriilet tantdrgyainak Osszéraszama: 981/1020 6ra
A tanulési tertilet tartalmi 6sszefoglaldja

A kereskedelmi egységek altalanos muikddtetése tanuldsi teriilet aktiv tanul6i magatartast és
tanulasi ¢élményeket eredményez0 munkaformék segitségével mutatja be a kis- ¢és
nagykereskedelmi, webaruhazi és iizleti adminisztraciés munkahelyzetek sajatossagait.
Lehetdséget biztosit a szakma munkakoreiben sziikséges magatartds, pontos €s mindségi
munkavégzes elsajatitasdhoz, a tanulasi €s szakmai motivacié megerdsitéséhez, fejlesztéséhez.
Olyan feladathelyzeteket teremt, amelyek soran felkelti a tanuld érdeklddését a mélyebb
szakmai tartalmak irant.

Bemutatja a kereskeddi szakma szépségeit, hasznossagat, fejlodésének iranyat és a
szakteriileten dolgozok tevékenységének tavlatait.

Segiti a tanulokat szakmai szerepiik kivalasztasaban, jovOképiik megfogalmazasaban és egyé-
ni ¢letpalyajuk redlis megtervezésében.

Kereskedelem alapjai tantargy 332/327 éra

3.5.1.1. A tantargy tanitasanak fo célja

A kereskedelem alapjai tantargy tanitdsanak célja, hogy a tanulok megismerjék és betartsak a
baleset-, munka-, tiiz- és kornyezetvédelmi szabalyokat. Ismerjék az aruforgalmi folyamat
elemeit, a beszerzés, készletezés €s értékesités helyét és szerepét az aruforgalomban, illetve az
ezekkel kapcsolatos gyakorlati teenddket. A tanuldk legyenek képesek eldkésziteni a raktart
aruatvételre, atvenni az arut, gondoskodni az aruk megovasarol, leltart késziteni és elokésziteni
az arut értékesitésre. Képesek legyenek bizonylatokat szabalyosan kiallitani és a pénzel-
szamolasi/pénzkezelési szabalyokat betartva kezelni a pénztargépet. Legyenek képesek a
szabalyokat figyelembe véve megszervezni az druforgalmi tevékenységet. A tanulok miikodo,
valosagos iizleti kornyezetben tudjak alkalmazni az elméletben elsajatitott ismereteket.

3.5.1.2. A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara

vonatkozd specidalis elvarasok

3.5.1.3.  Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

3.5.1.4. A képzés orakeretének legalabb 60%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,
iizem stb.) kell lebonyolitani.
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3.5.1.5. A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak
Altalanos és
. szakmahoz
Készségek, Ismeretek Onallosag és Elvart kotodo
képességek felelosség viselkedés- K digitalis K
mértéke modok, ompetencia
attitiidok
Ismeri a A sgémitégép ’
Informaciot ad a | beszerzés Instrukci6 alapia digitalis
nstrukci6 alapjan w1
. folyamatat, részben onalldéan eszkbz0k e
vezetd helyét & mobileszk6zok
arubes’z'?rzem szerepét az magas szintii
munkajahoz. ATU- hasznalata
forgalomban.
AtV@SZ.l . Ismeri az
mennyiségileg s | 4. +¢oaio]
mindségileg o .
gyakorlatat és a | Teljesen onalléan
az arut, elvégzi a .
h%b ) t’ i V’f’zb”l teenddket
i ’as’ eljesi ”es Ol 1 ibas
adodo teendoket. teljesités
esetén.
Készletre veszi az Elsajatlto:[tg az
aruk raktari
arut, és elhelyezésének
kszerd modozatait ¢s a _ o
sﬁ? ls zerien digitalis Teljesen onalldan
clhelyezi a készletre vételt.
raktarban.
Leltart készit Ismeri a Instrukcid6 alapjan
vagy leltarozas részben 6nalldan | T i
kozremiikodik a Korlats Torekszik
o gyakorlatat. pontosan
leltarozasban. ’
megbizhatoan, a
L Mestanulta az meghatarozott
El6késziti az arut | 4py médszertan
értékesitésre, arut cladotéri Teljesen onalléan | szerint eljarni,
ajanl, segiti a elhelyezésének csapatban és
vevek szabalyait és az onalloan is
tajékozodasat, eladasi megfelel6 munkat
clad. technikékat. végezni.
1 Ismeri a gépek,
Haszndlja a E°p
kereskedelmi berendezések Teljesen 6nalldan
egység gépeit, hasznalati
eszkozeit. szabalyait a

gyakorlatban.

Készpénzzel és

Ismeri a pénztar-
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keészpenzkiméld | (orminalok Teljesen onalloan
modon fizettet. | mikodéset.
Betartja ¢s ]
betartatja a Ismeri a
munkahelyekkel | veszélyforrasok
kapcsolatos at a munka- Teli s nAllG
munka. helyén, és tudja | Lcljesen onalloan
tlizvédelmi a teendoket.
kovetelményeket.
Betartja és {;S;?;érllyae q
betartatja a hulladékok
. ulladéko . . 112
munkahelyéna |} o . jacanal Teljesen 6nalloan
kornyezetvédelmi rendszerét és
. szabalyait.

szabalyokat.

3.5.1.6. A tantargy témakorei

3.5.1.6.1.  Aruforgalmi folyamat
A kereskedelem tevékenység jellemzése, szerepe, tagozddasa
Az aruforgalomi folyamat elemei
Az arubeszerzés helye, szerepe az aruforgalomban
A beszerzés fogalma, folyamata, a megrendelés
Az aruatvétel célja, gyakorlata, aruatvétel bizonylatai
Teendd hibas teljesités esetén
A visszaru €s a visszaszallitando gongyolegek elOkészitése
Az éaruk raktari elhelyezése és tarolasa
Tarolasi rendszerek €s tarolasi modok
A beérkezett aruk készletre vétele, a készletnagysag megallapitasa
A leltar és leltarozas a gyakorlatban. A leltarhiany és leltartobblet oka
Az éaruk eladasra torténd eldkészitése
Az aruk eladotéri elhelyezése
Az egyes értékesitési modok jellemzdi, elényei, hatranyai

3.5.1.6.2. Munka-, tiiz- és balesetvédelem
A munkavédelem fogalomrendszere, szabalyozasa
A munkaalkalmassagi vizsgélatra, oktatasra, munka- és védéruhazatra vonatkozo eldirasok
A kozleked6 utakra, arutaroldsra vonatkozé szabalyok, eldirasok, jelolések
Az lizlet tisztantartasaval kapcsolatos higiéniai, kémiai biztonsagi eldirasok
Munkahelyek kialakitdsanak alapvetd szabalyai
A munkavégzés altalanos személyi és szervezési feltételei
Veszélyforrasok és kockazati tényezdk a munkahelyen
Tz- és égésvédelmi alapfogalmak
Thizvédelmi szabalyzat
Tlizriado terv tartalma
Tlizoltokésziilékek
A tliz jelzése, oltasa
Balesetek, munkabalesetek és foglalkozasi megbetegedések meghatarozasa
Munkabalesetek kivizsgaladsa, bejelentése, adminisztracidja
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3.5.1.6.3. Kornyezetvédelem
A kornyezetvédelem célja és feladata a kereskedelemben
Talaj- és 1égszennyezés
Az iiveghazhatas jelensége, kovetkezményei
Hulladékgazdalkodas
A hulladékok fajtai, csoportositasa
A hulladékok gytijtésének és szallitasanak modozatai
Veszélyes anyagok kezelése
A hulladékok jrahasznositasa, a szelektiv hulladékgytijtés elonyei
Viz-, zaj- és rezgésvédelem

3.5.1.6.4. Digitalis és analog eszk6zok hasznalata
Arumozgaté gépek, eszkozok fajtai, hasznalati szabalyai a gyakorlatban
Kézi- és gépi anyagmozgatasra vonatkozé szabalyok
A kereskedelmi egységekben hasznélatos gépek, berendezések (hlitéberendezések, mérlegek,
szeleteld-, aprito- és csomagoldgépek) fajtai
Gépek, berendezések hasznalati szabalyai a gyakorlatban
Aru- és vagyonvédelmi eszkozok fajtai, f6 jellemzéi

3.5.1.6.5. Pénzkezelés
A pénzforgalom altalanos szabalyai
Pénzforgalmi szamla nyitasa
Készpénzes, készpénzkiméld és készpénz nélkiili fizetési modok
Fizetési szamlék fajtai
Pénztargépek fajtai, szerepiik a kereskedelemben
A pénztarnyitas feladatai
Az ellenérték elszdmolasdnak mozzanatai, szabalyai
Készpénzkiméld eszk6zok fajtai, elfogadasuk, kezelésiik szabalyai
A valutaval torténd fizetés szabalyai
Nyugtaadasi kotelezettség
Gépi/ kézi készpénzfizetési szamla
A pénztarzaras feladatai
A pénztaros elszamoltatasa
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Termékismeret tantargy

3.5.1.7.

247/234 ora

A tantdrgy tanitasanak fo célja

A Termékismeret tantargy tanitasanak célja, hogy a tanulok megismerjék az aruvalasztékot, s
azok {06 jellemzdit. Megfelelden értelmezzék a termékeken talalhatd informéciokat, jeloléseket.
Ismerjék az arfeltiintetés €s az aruvédelmi eszk6zok hasznalatanak szabalyait.

Termékismereti tudasukra alapozva szakszerii tanacsokat tudjanak adni a vasarlok altal keresett
arukrol, azok taroldsardl és felhaszndlasi lehetOségiikrdl. Legyenek tisztaban a termékek
hasznélataval, kezelésével, a garancialis feltételekkel, az igénybe vehetd szolgaltatasokkal,
mindezzel eldsegitve a vasarloi dontést.
Tudjéak szakszertien kezelni a vasarloi panaszokat, illetve legyenek nyitottak az 0 termékek és

innovaciok irant.

3.5.1.8.

vonatkoz6 specialis elvarasok

3.5.1.9.

aruforgalom, bioldgia, kémia, fizika

Kapcsolodo kézismereti, szakmai tartalmak

A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara

3.5.1.10. A képzés orakeretének legalabb 70%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,
iizem stb.) kell lebonyolitani.

3.5.1.11. A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Altalanos és

arukon.

. szakmahoz
Készségek, Ismeretek Onallosag és Elvart Kot6do
képességek felelosség viselkedés- .
mértéke médok, ko 1:111ge1:211112i2’1k
attitiidok P
Szakszertien Ismeri a A szdmitogep,
el6késziti hagyomanyos digitalis
érickesitesre | €5 specifikus eszkozok és
kihelyezi és arucsoportositd | Teljesen 6nalloan mobileszkzok
. bol eredd .

bemutatja az Sb , . magas szintll
Arukat kovetelmények A J6 .gy'flkorlatok hasznalata

’ et. ¢s mintak

A H — alkalmazasaval
Ugyel az aktualis | Elsajatitotta az torekszik a
fogyasztoi arak | arfeltiintetés Teli snalla , .
feltiintetésére. szabdlyait. cljesen onalloan| gazdasagi
7 eredmények
Szakszerlien Megtanulta az v tésérZ
elhelyezi az etikettek €s egyéb J :
gglzlﬁg(zigllgel: N, eszkozok Teljesen dnalldan
hasznalatat.
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Kitolti a jotallasi

Hagyomanyos arucsoportositas
Specifikus arucsoportositas

A témakor Osszes Odraszamabol 11. évfolyamon 9 6rat gyakorlati helyszinen kell teljesiteni.

3.5.1.12.2.

A kiils6 gyakorlati helyszinen talalhato vallalatspecifikus termékek ismerete

3.5.1.12.3.

Az arurendszerek jelentdsége és szerepe a kereskedelemben

jegyet, ‘
megszervezl a Ismeri a jotallas | Teljesen 6nélldan
garancialis ¢és garancia
javitasokat. szabalyait.
Ellen6rzi a
fogyaszthato ) , . . 112
sagi, Ismeri a FIFO és | Teljesen 6nalldan
o ., | FEFO elveket.
mindségmegorzes
i idoket és
szelektal.
Figyelemmel
kishri a visarlok | Megtanulta a
konyvét, vasar- 16i Teljesen 6nalloan
megteszi a | panaszok
megfeleld kezelésének
intézkedéseket. gyakorlatat.
Az 1j fogyasztoi
trendeknek )
megfeleld drut & {rslrril:\tliciékat Z
Efiiféli(;t aidnl Gj termékeket a | Teljesen 6nalléan
a vevd kereskedelembe
igényeinek .
megfeleléen az
arukészletbal.
3.5.1.12. A tantargy témakorei
3.5.1.12.1. Arufécsoportok

Specifikus termékismeret

Arurendszerek

A kodolas fogalma, kodok fajtai
Vonalkédd, QR kod

GS-1, EAN (GTIN), ETK, VTSZ, TESZOR, EPC / RFID, PLU

Az EPOS rendszer felépitése, elonyei, hatranyai

3.5.1.12.4.

A csomagoldeszkzokon feltiintetett aruvédelmi és veszélyességi jelolések fajtai és

Csomagolastechnika
A csomagolas fogalma, funkcioi
A csomagolasra vonatkozo eléirasok

A csomagolasnal hasznalt anyagok jellemz6i
A csomagoloeszk6zok fajtai, alkalmazasuk




értelmezésiik
Reverz logisztika, a csomagoldeszkdzok Osszegylijtése, Gjrahasznositasa

3.5.1.12.5. Termékkihelyezés és forgalmazas

Az egyes értékesitési modok személyi és targyi feltételei, az elado feladatai.

Az aruk eladasra torténd elokészitése. Az aruk kicsomagolasa és/vagy elére csomagolasa, a
vevok tajékoztatasat szolgalo informaciok meglétének ellendrzése

A fogyasztoi ar feltiintetése

Az &razo-, cimkézogép, szamitogép kezelése

Arjelzé tablak, vonalkodok készitése

Aruvédelmi cimkék, eszkozok elhelyezése a termékeken
Az aruk szakszerii elhelyezése az eladotérben

Az eladoval szemben tamasztott kovetelmények

Az eladés technikdja a gyakorlatban

Rendkiviili események fajtai, kezelése

3.5.1.12.6. Fogyasztovédelmi alapok
A fogyasztovédelemmel kapcsolatos jogszabalyok
A fogyasztovédelem intézményrendszere
A fogyasztokat megilletd alapjogok
Termékfelel0sség, mindség
Mindséget meghatarozoé tényezok, jellemzok, mindségi osztalyok
Megkiilonboztetd mindségi jelek, mindségi bizonyitvany, miiszaki leiras, hasznalati
kezelési utmutatd
CE megfeleléségi jelolés
Szabvany, szabvanyositas
A fogyasztok tajékoztatasa
A termékcimke adattartalma
Szavatossag, jotallas
Tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatok
Fogyaszto1 panaszok kezelése
Vitas ligyek rendezése
Hatosagi ellendrzés

3.5.1.12.7. Fogyasztoi trendek a vasarloi kosarban

Az 1) fogyasztoi szokasok €s vevotipusok megjelenése €s azok megismerése
Innovacidk, 1) termékek
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Vallalkozasi ismeretek tantargy  124/124 6ra

3.5.1.13. A tantargy tanitdsanak o célja

A Vallalkozasi ismeretek tantargy oktatasanak célja, hogy a tanulok megismerjék a
vallalkozasok inditasanak gyakorlati 1épéseit. Atfogod képet kapjanak, és komplex modon tudjak
értelmezni a vallalkozasok miikodését, Osszefliggéseit. Tudjanak kozép és hosszabb tavra
tervezni, merjenek dontéseket hozni, és feleldsen kockazatot vallalni.

Az elsajatitott tartalmak eldsegitik a tanulok gazdasagi gondolkoddsmoédjanak kialakulasat és
fejlesztését, hozzajarulnak a piacgazdasag miikodésének megértéséhez, ezaltal biztositva a
racionalis gondolkodast.

3.5.1.14. A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara
vonatkozé specidlis elvarasok

3.5.1.15. Kapcsolodo kézismereti, szakmai tartalmak

3.5.1.16. A képzés orakeretének legalabb 40%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,
iizem stb.) kell lebonyolitani.

vallalkozast hoz
létre.

alapitas lépéseit.

Uzleti tervet
készit.

Megtanulta a
tervezeés l1épéseit
és az iizleti terv
felepitéset.

Instrukcio alapjan
részben 6nalloan

Belso és kilso
forrasokat vesz

igény- be a
vallalkozas
finanszirozasahoz

Ismeri a sajat

¢és idegen
forrasok
igénybevételének
lehetdségeit,
jellemzdit.

Instrukci6 alapjan
részben 6nalldan

Villalkozoként a
szabalyok
betartdsa mellett
a legjobb
megoldasok

3.5.1.17. A tantargy oktatdsa soran fejlesztendé kompetenciak
Altalanos és
szakmahoz
Készségek, Ismeretek Onall6sag és Elvart kot6do
képességek felelosség viselkedés- digitalis
mértéke médok, kompetenciak
attitiidok
Kivalasztja 4 | Ismeri a A szamitogép
mes- feleld | \alatkozasi Tnstrukcié alapian magas szintil
vallalkozisi formakat és az : N hasznalata
format, &s részben 6nalldan
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Gazdalkodik a alkalmazasara

rendelkezésre allo ., ., | torekszik.
o Megtanulta a Instrukcid alapjan
eroforrasokkal, | ¢rlepkészités és| részben onalloan
mukaodteti a -elemzés 1épéseit.
vallalkozast.
Szulgsei sdz§1£1nt Ismeri a
S lalhoicanap | VAllalkozasok | Tnstrukci6 alapjén
vallalkozasanak megsziinésének tssben GnAlld
atszervezésérol, &s reszben onatloan
megszilintetésérol. megsziintetéséne
k médozatait.
3.5.1.18. A tantargy témakorei
3.5.1.18.1. Gazdasagi szervezetek

A gazdalkodo szervezetek szerepe, kozos vonasai

A gazdalkodo szervezetek fajtai és jellemzoi

Vallalkozésok alapitasara vonatkozo6 szabalyozas

A véllalkozas modositasara, megsziinésére €s megsziintetésére vonatkoz6 szabalyozas,
adatszolgaltatasi kotelezettségek

A gazdasagi szervezeti formak kozotti valasztas szempontjai

3.5.1.18.2. A vallalkozasok vagyona és finanszirozasa
A tékesziikségletet befolyasold tényezdk
Finanszirozasi lehetdségek, elényok, hatranyok.
Belso forrasok fajtai
Kiilsd forrasok fajtai
A banki hitelezés folyamata és alapfogalmai
A lizingelés Iényege, eldnyei, hatranyai

3.5.1.18.3. A kozbeszerzés alapjai
A kozbeszerzés alapfogalmai
A kozbeszerzés menete

3.5.1.18.4. Likviditas és cash-flow
A likviditas fogalma és mutatoszamai
Likviditasi mérleg
A cash-flow elemzés 1ényege, fajtai
A mukodési cash-flow felépitése €s tartalma

3.5.1.18.5. Hatosagok és feliigyeleti szervek
Nemzeti Ado- és Vamhivatal
Ko6zponti Statisztikai Hivatal
Gazdasagi Versenyhivatal
Tertiletileg illetékes onkorményzatok, kormanyhivatalok
Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal
Magyar Kereskedelmi és Iparkamara

3.5.1.18.6. Uzleti tervezés
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A tervezés, mint vallalati tevékenység és a dontések elokészitésének eszkdze
Az iizleti terv fogalma, a készitéséhez felhasznalhatd informéciok
Az lizleti terv felépitése, tartalma

Kereskedelmi gazdasagtan tantargy 278/335 ora

3.5.1.19. A tantargy tanitdsanak fo célja
A Kereskedelmi gazdasagtan tantargy tanitdsdnak célja, hogy a tanulok legyenek képesek
arkialakitasi dontéseket hozni. Tudjanak készletgazdalkodasi, 1étszam- €s bérgazdalkodasi,
jovedelmezdségi mutatdkat meghatarozni, és azok eredményeit felhasznélni a vallalkozas
eredményes miukodtetéséhez. A bevételek tervezésekor legyenek tisztdban az egyes
koltségekkel kapcsolatos dontések, fizetendd adok hatasaval a vallalkozds eredményére és
vagyonara vonatkozoan.

3.5.1.20. A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara
vonatkozo6 specialis elvarasok

3.5.1.21. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

3.5.1.22. A képzés orakeretének legalabb 30%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,
iizem stb.) kell lebonyolitani.

3.5.1.23. A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Altalanos és
. szakmahoz
Készségek, Ismeretek Onallosag és Elvart kotodo
képességek felelosség viselkedés- digitalis
mértéke médok, kompetenciak
attitidok
Kivélasztja az
ar- érték arany A spamitoed
szem- pontjabol A SZamItogep
” . . . 112 €S
legmegfel'elobb Ismeri az Teljesen 6nalldan mobileszkézé
beszerzési arfelépitést. K
forrast és
kialakitja az magas szintl
eladasi érat. hasznélata.
Megtanulta
dilkodik miként kell
l?’azlat lgkl : E} meghatarozni a
észletekkel, és ; .
’ készletgazdalko . . 211
meghatérozza a das g Teljesen Onalloan
leltareredményt. mutatészémait,
ismeri a nyers
hiany és
forgalomvesztes
¢g fogalmakat.
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megtervezi  a

a

Megallapitja a Ismeri a
sziikséges létszam- és
létszamot, ésa | bérgazdalkodas
hozza mutatoszamaina | Teljesen onalldan
kapcsolddo k
bérgazdalkodasi | meghatarozasi
feladatokat el madjat.

tudja latni.

Elemzést Viszonyszamok
készit, kal és

melynek indexekkel meg-
soran tanulta elemezni

Teljesen onalldan

Pontossagra,
alapossagra  ¢€s
egylittmiikdésr
e torekszik a
feladatok
megoldasa
soran.

varhato bevételt, Jrovedelmezoseg
raforditasokat, cs L
1 eredménykimuta
koltségeket , /
‘s Liads tasra hato
¢s kiadasokat. tényezéket.
kK(ivetkezteit ©5€ | Ismeri a mérleg
et von le a ottt . L
: . felepitesét és Instrukcid alapjan
tevékenység K lat4 ; ad
credménvre &g | apesolatat az részben 6nalldan
y eredménykimutat
vagyonra .
assal.
gyakorolt
hatasabol.
3.5.1.24. A tantargy témakorei

3.5.1.24.1. Arképzés

Az ér kialakitasanak jogszabalyi hattere
Arfelépités, az afa beépiilése a beszerzési arba
Arajanlatok kozotti valasztas, beszerzési dontés
Az eladasi ar meghatéarozasa, arkalkulacio, fogyasztoi ar
Az 4fa bevallasa, megfizetése

3.5.1.24.2. Készletgazdalkodas
A készletgazdalkodéas mutatészamai, értelmezésiik
Az 4ruforgalmi mérlegsor
A leltareredmény megallapitasa

3.5.1.24.3. Human erdforras tervezés
A 1étszamgazdalkodas €s hatékonysagi mutatok szamitasa, értelmezése
Bérgazdalkodas, bérezési mutatok szamitasa, értelmezése
A 1étszam- és bérgazdalkodas atfogo elemzése

3.5.1.24.4. Kozterhek
Az adozas fogalma, a kozterhek fajtai
Az addztatas altalanos jellemzdi, funkcioi, alapelvei

A vallalkozast €s maganszemélyeket terheld adonemek ¢€s jarulékok fajtai, mértékiik, be-
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vallasuk, megfizetésiik

3.5.1.24.5. Koltségek
A koltségek fogalma, Osszetétele
A koltségek csoportositasa A
koltségekre hato tényezok
A koltségek vizsgalata, elemzése abszolut mutatokkal, relativ mutatokkal

3.5.1.24.6. Eredményesség
A jovedelmezdség kimutatasa
A forgalomalakulas és a koltséggazdalkodas kapcsolata, az eredményességre valo hatdsa
Az eredmény keletkezésének folyamata
Az eredmény nagysagat befolyasolo tényezok
Az eredmény tervezése: nagysagara, alakuldsara hato tényezok elemzése, értékelése

3.5.1.24.7. Vagyonvizsgalat
A véllalkozasok vagyona
Egyszertsitett mérleg szerkezete, tartalma
Meérleg Osszeallitasa
A vagyon- és tOkeszerkezeti mutatok szamitasa, értékelése, kovetkeztetések levonasa

E-kereskedelem megnevezésii tanulasi teriilet

A tanulasi teriilet tantargyainak 6sszoraszama: 379/341 é6ra
A tanuldsi teriilet tartalmi dsszefoglaldja
Az E-kereskedelem tanulési teriilet megismerteti a tanuldval az elektronikus kereskedelem
kialakulasat, tertileteit és meghatarozo szerepldit.
A tanulo elsajatithatja a sikeres elektronikus kereskedelmi vallalkozas elinditasanak gazdasagi
¢s jogi feltételeit, az internetes vallalkozasok, e-boltok, e-aruhazak elinditasanak elemeit €s
miikddtetéseét.
Megtanulhatja, hogy az internetes boltok hogyan akndzzdk ki a webes feliilet adta
lehetdségeket, milyen kockazatokkal szembesiilnek, illetve hogyan ellensulyozzak a személyes
jelenlét hidanyabol adodo vélt és valos komplikaciokat.
A tanul6 megismeri az elektronikus logisztikai rendszerek folyamatszervezését és informatikai
megoldasait.
Foglalkoznak az tligyféladatok kezelésével és azok védelmével tovabba az arukatalogusok,
arjegyzékek kezelésével, a torzsvasarloi nyilvantartasokkal és a bonuszrendszerekkel.
A tananyag foglalkozik az aktudlis trendekkel, hatdsokkal és az e-kereskedelem lehetséges
jovobeni iranyvonalaival.

Digitalizacio tantargy 157/124 ora

3.6.1.1.A tantargy tanitasanak f6 célja
A Digitalizaci6 tantargy tanuldsanak célja a weblapkeészités és mitkodtetés menetének
elsajatitasa.
Az elektronikus kereskedelem szintjeibdl kiindulva megtanuljak a digitalis rendszerek, szer-
verek miikodését, és feltérképezik a felmeriild koltségeket.
Megismerik az igénybe vehetd multimédias és kommunikécios alkalmazasok altal nyujtott
lehetdségek legjobb kihasznalasi feltételeit.
A tanulok megtanulnak bevitt adatokbdl 1étrehozott adatbdzisokat kezelni, lekérdezéseket,
jelentéseket és lrlapokat késziteni.
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Megismerik a szoftverekhez kapcsolddo jogokat és felhasznalési formékat.
3.6.1.2. A tantargyat oktato végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara
vonatkoz6 specialis elvarasok
3.6.1.3. Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak

informatika, matematika, szovegértés

3.6.1.4. A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, izem
stb.) kell lebonyolitani.
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3.6.1.5.A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Altalanos és

szakmahoz
Készségek, Ismeretek | Onallésag és Elvart kotodo
képességek felelosség viselkedés- digitalis
mértéke médok, kompetenciak
attitidok
Ismeri a dA s%[a’l?ntogep ’
Figyelemmel multimédids  és 1gitalls
kiséri az | kommunikécios eszkpzok cs
infokommunikac | alkalmazasok Teljesen onalldan mob1leszlfozok
108 piac mikodését. maga§ szintu
fejlodését hasznalata
Online Ismeri a
platformokat weboldalak
hozzéértéen kialakitasat és | Leuesen onalloan
hasznal. mukodési
szabalyait.
Felhasznaloi
szinten kezel
Py . | Megtanulta az Teljesen 6nalldan
vevol -es egyed | adatbazisok
adatbazisokat. kezelését.
Az interneten
jog- tiszta webes _ A webes
elemeket keres ¢s| Elsajdtitotta a alkalmazasok
(1 szoftverhasznala ) v 112 i : :
felhasznalja a ook Teljesen 6nélldan fejlesztése soran
munkaja t1 jogokat. a gyors és
soran biztonsagos
' technologia
Ismeri a mobil hasznalatara
) alkalmazasok ) ) torekszik.
Mobil mikodési Teljesen 6nélldan z
?llkaln??zasokat mechanizmusait.
asznal.
hi[el(gtterv.ekz 1az Ismeri a
le;e rﬁntl s leginnovativabb
esga 10;{ technologiakat, o
;erll szerte szoftvereket, Iranyitassal
fo }t/ama szervez cégeket,
oseL platformokat.
logisztikdjat a
szoftverek
segitségével.
Felméri a .
kiskereskedelem | Ismeri ) a
ben alkalmazott | hagyomanyos és | [ranyitéssal
digitalis Uj digitalis
technologidkat. | egzkozoket.
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3.6.1.6. A tantargy témakorei

3.6.1.6.1. A rendszer felépitése és mikodtetése
Az elektronikus kereskedelmi rendszer fobb részei
Az elektronikus kereskedelem szintjei
Infrastrukturalis ellatottsag
Webszerver, alkalmazasszerver,
adatbazisszerver A rendszer mukodtetése,
koltségek

3.6.1.6.2. Multimédias és kommunikécids alkalmazasok
Egyedi gépen alapul6 multimédia
Haélozaton (széles- €s keskenysavu) alapuldo multimédia
Kommunikacios alkalmazasok

3.6.1.6.3. Weblapkészités és miikodtetés
Sablonok, HTML, CSS, domainnevek
Webdesign, web hosting
Szoftverspecifikacio, -tervezés, -vizsgalat és karbantartés
A nyilt forraskodu szoftverek elényei és hatranyai

3.6.1.6.4. Adatbaziskezelés
Az adatbaziskezel6 szoftver munkakdrnyezete
Adatbevitel, adattabla 1étrehozasa
Miveletek az adatokkal, mezokkel
Tablak 6sszekapcsolasa
Lekérdezések, jelentések, tirlapok

3.6.1.6.5. Mobil alkalmazasok
Mobil eszkozok fizikai paraméterei
Applikéaciokhoz kothetd szoftver platformok
Mobil alkalmazasi fejlesztési keretrendszer
Tartalmi lapok €s kapcsolhat6 tartalmak

3.6.1.6.6. Szoftverhasznalati jogok
Szoftverekhez kapcsolodo jogok, felhasznalasi formak
Shareware, freeware, adware, spyware
EULA, BSA szervezet,
Felhasznaloi jogok (OEM verzid, LP, OL)
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Webaruhaz miikodtetése tantargy 186/186 ora

3.6.2.1.A tantargy tanitasanak fo célja
A Webaruhaz mukodtetése tantargy célja, hogy a tanulok megismerjék az e-kereskedelmi
modellekhez rendelhetd legszakszeriibb frameworkot.
Legyen tudataban, hogy nem feltétleniil sziikséges a webaruhdzat egyedileg megtervezni, ha-
nem sok esetben koltséghatékonyabb egy webshop motor vagy webaruhaz épitd platform
alkalmazasa.
Ertsék meg a logisztika jelentdségét a teljes aruforgalmi folyamat soran. Ismerjék meg a ki-
szervezett logisztika és foleg a dropshipping nyujtotta lehetdségeket.
Meérjék fel és tudatosuljon benniik a CRM fontossaga a vevok megtartdsa és 1j vevok bevonzasa
érdekében.

3.6.2.2. A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara

vonatkoz specialis elvarasok

3.6.2.3.Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

3.6.2.4. A képzés orakeretének legalabb 50%-at gyakorlati helyszinen (tanmtihely,
iizem stb.) kell lebonyolitani.

3.6.2.5.A tantargy oktatdsa soran fejlesztendé kompetenciak

Altalanos és
. szakmahoz
Készségek, Ismeretek Onallosag és Elvart kotodé
képességek felelosség viselkedés- . digitalis 1
mértéke médok, ompetencia
attitiidok
? Vl? llalkli)"za's. 1 Ismeri a A szamitogép,
s oAt | vallalkozési digitalis
“{f laksth’a . ka formékat, a _ L eszkozok és
Kfegafelglzgsana vallalkozasok Teljesen 6nalloan mobileszk6zok
miikodési ala}'p 1.‘Fas,an’ak ©s magas szintli
mukdodeésének hasznalata
keretet. jellemzoit.
Kialakitia ¢ | 1Smern - az
kezeli a arubeszerzés
megfeleld raktar- forr,asalt, a '
Kkészletet hatékony Teljesen &nalldan
hatéko ny’ an értékesités
ertekesiti az modszereit és az
A line .
elfekvo on . A jogszabalyok
keszleteket. kereskedelmi betartdsa mellett
platformokat. a legjobb
Ismeri a megoldasok
felmertil®
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a vasarlokat.

k modszereit.

Logisztikai logisztikai Instrukcio alapjan
partner- feladatokat, a | részben 6nalloan
kapcsolatokat partnereket és az
hoz 1étre. elosztési

formakat.
Feltérképezi a kMﬁ?grrlngé%l a
kiilénb6z6 webaruhazi Teljesen 6nalldan
webaruhazi rendszerek
rendszereket. elényeit,

hatranyait.
Nyomon kdveti a | Ismeri az tigyfél-
termék utjat, és | kapcsolatok . o
tdjékoztatja roéla | menedzseléséne Teljesen 6nalléan

alkalmazasara
torekszik.

3.6.2.6.

A tantargy témakdrei

3.6.2.6.1. Online vallalkozéasok
Online vallalkozasi formak alapitasa és miikkodtetése
Online vallalkozasok targyi feltételei
Online vallalkozasok személyi feltételei
E-kereskedelmi modellek tipusai

3.6.2.6.2.

Frameworkok és webshop motorok

Online kereskedelmi platformok
Az internet kereskedelmi alkalmazasa

Webshop plugin, webaruhaz épitd platformok
Ko6zosségi média feliiletek

3.6.2.6.3.

E-beszerzés

A logisztikai informécios rendszer

E-disztribucid

Logisztikai feladatok
Termékmozgassal egybekotott e-kereskedelmi tigyletek szervezése és lebonyolitasa
Az ellatasilanc-struktira jellemzoi

Kiszervezett logisztika

Dropshipping

3.6.2.6.4.

Panaszkezelés

Ugyfélkapcsolatok menedzselése
Az tiigyfélkapcsolatok jelentdsége
Uj vasarlo szerzése

A vevl megtartasa, alkalmazott technikak
CRM iigyfélkapcsolati menedzsment
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Jogi ismeretek tantargy

36/31 ora

3.6.3.1.A tantargy tanitasanak {6 célja
A Jogi ismeretek tantargy tanuldsanak célja, hogy a tanulok megismerkedjenek az interneten
1étrejott szerzodések betartasanak fontossagaval.
Ertsék meg és fogadjak el a tomeges szerzddéskotést kisérd ASZF fontossagat.
Ismerjék az abszolut elallas jogat, a szerz6i jog nyujtotta védelem szerepét €s a szerzoi jog
atruhdzéasanak lehetdségeit.
Sajatitsak el az adatvédelmi szabalyokat és a GDPR Iényeggét.
Tanuljak meg a hasznalhat6 fizetési lehetoségek elonyeit €és hatranyait.

3.6.3.2.

vonatkoz6 specialis elvarasok

3.6.3.3.Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara

3.6.3.4.A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem
stb.) kell lebonyolitani.

3.6.3.5.A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Altalanos és

szakmahoz
Készségek, Ismeretek Onallésag és Elvart kotédo
képességek felelosség viselkedés- digitalis
mértéke médok, kompetenciak
attitidok
Szabalyszertien Ismeri az e- A szamitogép,
.. . | kereskedelemre ., ., digitalis
kezeli €s INtez1 a | yonatkozd II’lStI'ukCINO ﬁ‘laPJan eszkdzok és
fogyasztoi értckesitési s | reszben Onalloan mobileszkozok
reklamacidkat. fogyasztovédelm magas szint(i
1 szabalyokat. hasznalata
Ertelmezi a Ismeri a partner—
kiilon- féle kap?sola;u 12 Instrukci6 alapjan| Felel6sseget
partnerkapcsolat 'egy'uttmlllkod.es, részben 6nalloan | vallal a térvényi
ok jogi fe’ltetelelt és eléirdsok
szerzddéstipusait lehetsgges betartasaért  és
tipusait. betartatasaért.
Szabalyszertien .
Ismeri a
klélllit_]a és kezeli kereskedelmi
az online munka | vallalkozasok
soran  hasznalt | miikddési Instrukcié alapjan
bizonylatokat €s | rendjéhez részben 6nalldan
okményokat. kapcso](')d(')
jogszabalyokat.
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3.6.3.6.A tantargy témakorei

3.6.3.6.1. Uzemeltetés jogi feltételei
Az interneten 1étrejott szerzédések kovetelményei
A szolgaltatok felelossége €s a fogyasztoi jogok védelme

3.6.3.6.2. Altalanos szerz3dési feltételek
Az eldzetes tajékoztatasi kotelezettség
A tomeges szerzodéskotés
A szerzddés teljesitésével kapcsolatos kotelezd eldirdsok
Az abszolut elallas joganak biztositasa

3.6.3.6.3. Szerzdi jog
A szerz6i jog fogalma, jogi védelem
A szerz6i jog atruhdzasanak lehetdségei

3.6.3.6.4. Adatvédelemi szabalyok, GDPR
Az iigyfelek személyes adatainak kezelése
Adatkezelési tdjékoztatd és nyilvantartas
Adatkezeldk - adatfeldolgozoi szerzddés
Adatvédelmi szabalyzat

3.6.3.6.5. A pénzforgalom szabalyozasa
Fizetési lehetdségek (4tutalds, paypal, utanvét, internetes bankkartya)
Banki tranzakciok végrehajtdsanak szabalyozésa
Két- és haromszereplds fizetés

Marketing megnevezési tanulasi teriilet

A tanulasi teriilet tantargyainak 0sszéraszama: 330/320 ora
A tanulési teriilet tartalmi 6sszefoglaldja
A marketing tanulasi teriilet a vallalkozasok és a piacgazdasag kozti kapcsolatrendszert elem-
zi. A vasarlol magatartasbol kiindulva bemutatja a marketing szerepét a stratégiatervezésben,
ismerteti a gazdasagi szereplok altal alkalmazott marketingeszkdz-rendszert, elemzi a tertileti
sajatossagokat, trendeket, illetve feltérképezi és bemutatja a fejlédési iranyokat.
A tanulési teriilet elsajatitasa alkalmassa teszi a tanulokat arra, hogy megértsék a marketing-
szemlélet €s dontési rendszer 1€nyegét, és alkalmazni tudjdk a mddszereket a stratégia megal-
kotasa és a mindennapi problémak kezelése soran.

Marketing alapjai tantargy 144/134 ora

3.7.1.1.A tantargy tanitasanak f6 célja
A Marketing alapjai tantargy oktatdsanak célja, hogy a tanuloknak azokat az ismereteket koz-
vetitse €és rendszerezze, amelyek segitségével meg tudjak hatarozni a marketing gazdasagban
betdltott szerepét. Mutassa be a tanuloknak a marketing feladatait, eszkozeit és helyét a
véllalkozas piaci mitkddése soran. Tudatositsa a tanulokban a termék-, ar- és értékesitéspolitika
szerepét. A tanulok ismerjék meg a marketing jelentségét a vallalkozas rovid, kozép és hossz
tavl céljainak elérése végett.

3.7.1.2. A tantargyat oktato végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara
vonatkozo6 specialis elvarasok
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3.7.1.3.Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak

3.7.1.4.

iizem stb.) kell lebonyolitani.

3.7.1.5.A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

A képzés orakeretének legalabb 40%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,

Altalanos és

modozatait.

o o szakmahoz
Készségek, Ismeretek Onallésag és | Elvart Kotédé
képességek felelosség viselkedés- .
meértéke . digitalis
médok, kompetenciak
attitiidok P
Felméri a Ismeri a vasarloi A szamitogép
fogyasztoi magatartas ., . €s
szokdsokat, ¢s modell- jét és Irrlstrukc1"0 2’11a’pjan mobileszk6zo
megteszi a azok befolyasol¢ | részben ndlloan k
sziikséges tényez0it. alapszintfi
1épéseket. Folyamatosan hasznalata
torekszik a
A termékek Megtanulta a meglevé
zl;(t) gorbe;; és termel‘<p(’)11t1ka Instrukcié alapjén megolfia,sok ’
gyasztol elemeit ¢s a ) o a1 elemzésére  és
szokasok termékpiaci részben 6nalléan fejlesztésére.
alapjan kialakitja | stratégia
az uzlet jelentdségét.
valasztékat.
Alkalmazza az I’smerl az Instrukcio6 alapjan
arpolitikaban arstrategia cs részben onalldan
megismert ardifferencialas
eszkozoket. Iényegét.
Kivalasztja a I,Srlg}lirl (tési az
leg- jobb 2saet oirslléllim Instrukcio alapjan
beszerzesi  ¢s részben 6nalloan
értékesitési szerepldit,
csatornakat. funkcioit és
kivélasztasanak

3.7.1.6.A tantargy témakorei

3.7.1.6.1.

A marketing sajatossagai és tertiletei

A marketing fogalma, kialakulasa, fejlédése
A marketing jellemz0 tendencidi napjainkban
A marketing sajatossagai a kereskedelemben

3.7.1.6.2.

Vasarloi magatartas
A fogyasztdi magatartas modellje
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A vasarloi magatartast befolyasold tényezok, vasarloi tipusok jellemzoi
Szervezeti vasarloi magatartas

3.7.1.6.3. Piackutatas, -szegmentacio ¢és célpiaci marketing
A vallalat kornyezetének elemei
A piac fogalma, kategoriai
A piac szerkezete, a piaci szerepldk és piactipusok fajtai és jellemz6i
A piackutatas fajtai, modszerei €s felhasznalasi teriilete
Piacszegmentalas és célpiaci marketing
A szervezeti vasarlok piacszegmentacioja
A marketingstratégiak tipusai és megvalositasanak elvei

3.7.1.6.4. Termékpolitika
A termék, a termékpolitika elemei és termékfejlesztés
Termékpiaci stratégia és annak jelentOsége
A termék piaci életgdrbéje €s az egyes szakaszok jellemzoi

3.7.1.6.5. Arpolitika
Arpolitika, arstratégia és az artaktika 1ényege
Az ar szerepe, arképzési rendszerek
Ardifferencialas, ardiszkriminacio
A fogyasztdi arelfogadast és arérzékenységet befolyasold tényezok

3.7.1.6.6. Ertékesitéspolitika
Ertékesitéspolitika, értékesitési csatornék szerepldi, funkcioi és kivalasztasa
A marketing és az elosztési csatorndk kozotti sszefliggés
A franchise Iényege ¢s jellemz6i

3.7.1.6.7. Szolgaltatasmarketing
Szolgaltatas marketing (7P)
HIPI-elv, azaz megfoghatatlansdg, mindségingadozas, romlékonysag, elvalaszthatatlansag
Interakcid és egyediség, a szolgaltatdsmindség dimenzioi
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Marketingkommunikacio tantargy 186/186 ora

3.7.2.1.

A tantargy tanitasanak fo célja

A tanulok részletesen foglalkoznak a marketingkommunikacié fogalméval, jelentéségével, a
marketingen beliil elfoglalt helyével, a kommunikécié kdzvetlen és kozvetett eszkozeivel. A
tanulok megismerik a vallalati arculat Iényegét, kialakitasdnak fontossagat, tartalmi és formai
elemeit. Elsajatitjdk az online marketing elemeit.

3.7.2.2.

vonatkozé specidlis elvarasok

3.7.2.3.Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak

3.7.2.4.

iizem stb.) kell lebonyolitani.

3.7.2.5.A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara

A képzés orakeretének legalabb 50%-4at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,

Altalanos és

. szakmahoz
Készségek, Ismeretek Onallosag és Elvart kotodé
képességek felel6sség viselkedésmédo digitalis
mértéke k, attitiidok kompetenciak
Meghatérozzaa | Ismeria A szamitogép
el lehetséges Instrukcié alapis és
meglelelo kommunikécios | DSTUKCI0 dapjan . I
eladashelyi o részben Onalldan mobileszkdzo
rekldmeszkdzoket| €szk0z0ket és k
azok alkalmazasi alapszint{i
lehetdségeit. hasznélata
Alkalmazza a Elsajatitotta a
tanult kereskeddvel
szemben Teljesen 6nalldan
személyes eladasi| tamasztott Figyelemmel
technikékat. elvarasokat. kiséri és
Elokésziti, alkalmazza az \j
., kommunikécios
megtervezi €s I .
értékeli az Sdmlf“, ?ZS . lehetéségeket.
. . adekva . . 11
arubemutatokat médszereket Teljesen 6nalldan
¢s az értekesitési :
akciokat.
Megtervezi  és | Ismeri az online
meg- valositja a : ., .
h atgk onv o rfl ine marketing Instrukci6 alapjan
Y. O NC | eszkdztaranak részben 6nalldan
kqmmumkacms alkalmazasi
mixet. gon
lehetdségeit.
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A tantargy témakorei

3.7.2.5.1. Reklam
Marketingkommunikacié eszkdzrendszere, a kommunikacios mix elemei
A reklam fogalma, szerepe, fajtai
Reklameszk6zok fogalma, fajtai

3.7.2.5.2. Személyes eladés
A személyes eladas fogalma, jellemzdi, elényei
A PS tertiletei
A kereskeddvel szemben tamasztott kovetelmények, eladoi magatartés

3.7.2.5.3. Eladasosztonzés
Az eladésdsztonzés fogalma,
funkcioi SP modszerek.
POS eszkozok és
alkalmazasuk Akcidk
szervezeése
Bolti atmoszféra elemei
Eladotér kialakitasa

3.7.2.54. Direkt marketing
A direkt marketing modszerei a kozvetlen fogyasztoi csatornakon
keresztiil A kozvetlen iizletszerzés specifikumai
A legfontosabb direkt marketing csatorndk jellemzdi
A direkt marketing jogszabalyi feltételei

3.7.2.5.5. Arculatkialakitas
Az image lényege, fajtai
Az arculat fogalma, arculatot befolyasolo tényezdk
Az arculat formai €s tartalmi elemei
Arculattervezés

3.7.2.5.6. Online marketing
Az online marketing fogalma, célja és eszkozei
Webhelymarketing, email marketing
Metakeresd oldalak, keresdoptimalizalas, tolcsér-€pités
Bannerek, PPC hirdetések, adat-taplalé (datafeed)
marketing
Suttogd marketing, kozosségi hald, blogolas, influencer
marketing Az online marketing jogi szabalyozésa
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Portfolio tantargy -/98 ora

3.8.1.1 A tantargy tanitasanak f6 célja
A tantargy oktatasanak célja, hogy a tanulok megismerkedjenek a portfolio készités
alapvetd szabalyaival.

3.8.1.2 A tantargyat oktato végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara

vonatkozo6 specialis elvarasok
Féiskolai/egyetemi végzettség vagy szakirdnyu szakképesités, vagy minimum 2 éves
munkatapasztalat

3.8.1.3 Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak
Informatika, és miden olyan szakmai tantargy, amely kovetelmény elemként jelenik meg
a portfolio elkészitése soran.

3.8.1.4 A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Altalanos és
.. szakmahoz kotodé
Készségek, Ismeretek Onalloésag Elvart digitalis
képességek és viselkedés- kompetencidk
felelosség modok,
mértéke attitidok
r%er%%gﬁgn a portfolid iranyitassal Figyelemmel irodai szoftverek
ogalmat tartalmi €s képes kiséri a ismerete
formai dolgozni portfolidhoz kozosségi média
kovetelmeényei k,apc,solodo | hasznalatanak
témakat, szakmai 1
i szabalyai,
cikkeket olvas tekintettek a
betartja a szerzdi jogokra és
jogszabalyokat adatvédelemre
szem el6tt tartja | internetes keresés
sajat €s
szakmajanak informaciosziirés
g?r?/éiséls_i tervezés. munka iranyitassal ctikai szabdlyait irodai szoftverek
kompetencidk | ojgkészitése képes dolgozni,| korrekt ismerete
onallosaga viselkedésre P .
; . . ‘ kozosségi media
novekszik torekszik s
hasznélatdnak
megfeleld szabdlyai,
kommunikécios | tekintettek a
csatornakat szerzOi jogokra €s
képes valasztani | adatvédelemre
& képes ; internetes keresés
megfelelden és
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kommunikalni informaciosziirés
naprakészségre
torekszik a
adott ﬁdOtt szlglérpéhoz noévekvo szakmai prezentaciokészités
. apcsolodoana .. .., valtozasokban
szakmahoz | porfolio cgyes onallosaggal, nyilvénossag elétti
kapcsolodd elemeinek tanari képes hasznalni ‘o
- megismerése, . eldadas
elvarasok onalld mentoralassal | a sziikséges
teljesitése a | Kivitelezése az | jgpes o szoftvereket és
L, el6irt litemterv i i
portfolidban szerint feladatok nyitott 0j
rezentalasi onallo digitalis
cpesseg Végrehajtéséra megoldésok
képes megismerésére
bemutatni a tisztdban van a
sajat munkajat | dokumentalas
alapveto
szabalyaival és
fontossagaval
3.8.1.5 A tantargy témakdrei

A portfolio célja

3.8.1.5.1 A portfolio felépitése

A portfolio szerepe az egyéni fejlédésben
A portfolio felépitése
Szakmai portf6lio a gyakorlatban
Reflexid és onreflexio

Reflexiods ciklus

A portfolié dokumentalasa

3.8.1.5.2 A portfolié osszeallitsa

A szakma képzési €s kimeneti kovetelményeinek megfeleld portfolio dsszeallitasa
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6 KEPZESI PROGRAM - Logisztikai technikus

BUDAPESTI GAZDASAGI SZAKKEPZESI CENTRUM
Vasarhelyi Pal Technikum

a
15. KOZLEKEDES ES SZALLITMANYOZAS agazathoz tartozoé 5 1041 15 06

LOGISZTIKAI TECHNIKUS SZAKMAHOZ Logisztika és szallitmanyozas szakmairany

1 ASZAKMA ALAPADATAI

1.1 Az 4gazat megnevezése: Kozlekedés €s szallitmanyozas

1.2 A szakma megnevezése: Logisztikai technikus

1.3 A szakma azonosito szama: 5 1041 15 06

1.4 A szakma szakmairanyai: Logisztika €s szallitmanyozas, Vasuti arufuvarozas
1.5 A szakma Eurodpai Képesitési Keretrendszer szerinti szintje: 5

1.6 A szakma Magyar Képesitési Keretrendszer szerinti szintje: 5

1.7 Agazati alapoktatds megnevezése: Kereskedelem 4gazati alapoktatas

1.8 Kapcsolodo részszakmak megnevezése: Logisztikai feldolgozo, Raktéaros

2 A KEPZES SZERKEZETE ES TARTALMA

A programtantervvel kitoltott idokeret — a szakképzésrdl sz6lo torvény végrehajtasardl szolo
12/2020 (II. 7.) Korm. rendelet 13.§ (4) bekezdésének megfelelden — tartalmaz a szakképzd
intézmény 4altal a helyi gazdasagi kornyezet egyedi elvarasaihoz igazodo szakmai célokra sza-
badon felhaszndlhat6 idékeretet (szabad sav).

A szabad sav szakmai tartalmardl a szakképzo iskola szakmai programjaban kell rendelkezni.

Az elmélet és a gyakorlat a dokumentumban nem keriil élesen elvalasztasra. A cél az, hogy
lehetdség legyen a gyakorlat soran is elméletet oktatni, hatékonyabbd téve ezzel az oktatast. Az
egyes tantargyaknal torténik annak meghatarozasa, hogy a tantargy teljes tartalmat tekint- ve az
orakeretnek minimalisan hany szdzalékat kell gyakorlati koriilmények kozott (tanmii- helyben,
termeldilizemben stb.) oktatni. Ez az adott tantargy egészének gyakorlatigényességét mutatja, €s
minél magasabb ez az ardny, annal inkdbb 0sztondz az elméleti tudaselemek gya- korlatba
agyazottan torténd oktatasara.

A szakiranyu oktatasban a tantargyakra meghatarozott idokeret és tartalom kdotelez6 érvényt, a
témakorokre kialakitott Oraszam, valamint a tantdrgyak és témakorok oraszaméanak évfo-
lyamonkénti megoszlasa és sorrendje — a szakmai vizsga kovetelményeire tekintettel — pedig
ajanlas.

A kizarolag szakmai vizsgara torténd felkészités sordn az 4gazati alapoktatashoz tartozo tan-
targyak oktatdsat a szakmai oktatas els6 félévében kell megszervezni.
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6.1 A tanulasi teriiletekhez rendelt tantargyak és témakorok draszama évfolyamonként a Logisztika és szallitmanyozas

szakmairany 9.-13. évfolyam szdmara

A képzés
Evfolyam| 9. 10. 1. 12. 13. | osezes
Oraszama
Evfolyam 3sszes Oraszama 252 324 540 450 754 2320
s
:.) Munkavallal6i ismeretek 18 0 0 0 0 18
—
Q 7
£  |Allaskeresés 5 5
‘zf; Munkajogi alapismeretek 5 5
\g Munkaviszony létesitése 5 5
:: Munkanélkiiliség 3 3
PN
2 3
g % Munkavaillaléi idegen nyelv 0 0 0 0 62 62
(]
o
éﬁ j% Az allaskeresés 1épései, allashirdetések 11 11
% N Onéletrajz és motivacios levél 20 20
g 2 ,,Small talk” — altalanos tarsalgas 11 11
=
E S |Allasinterja 20 20
= £
.
E’ Gazdasagi ismeretek 108 108 0 0 0 216
Qo
:g Gazdasagi alapfogalmak 24 24
Z A haztartas gazdalkodasa 33 33
<
é <A vallalat termel6i magatartasa 51 51
& 9
<
(5’;’ gAz allam gazdasagi szerepe, feladatai 27 27
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ogi alapfogalmak 15 15
udatos fogyasztoi magatartas 15 15
arketing alapfogalmak 24 24
emzetk6zi gazdasagi kapcsolatok 27 27
allalkozasok miikodtetése 0 72 0 72
vallalkozasok gazdalkodasa 9 9
gazdalkodasi folyamatok elszamolasa 27 27

Statisztikai alapfogalmak

ommunikacié

apcsolatok a mindennapokban

munkahelyi kapcsolattartas szabalyai 18 18
ommunikacios folyamat 36 36
On- és tarsismeret fejlesztése 36 36
igitalis alkalmazasok 90 72 0 162
unkavédelmi ismeretek 4 4
Tizujjas vakiras 68 36 104

igitalis alkalmazasok

%A kozlekedés hatasa a kdrnyezetre

Koz

Kozlekedési alapok 0 0 108 108

A kozlekedési alagazatok atfogd ismerete 18 18

Kozlekedésbiztonsag 6 6
6 6
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IKozlekedési szamitasok 30 30
Kozlekedésinformatika 6 6
IKozlekedésfoldrajz 42 42
Kozlekedés technikaja és iizemvitele 144 0 0 144
Vasuti kozlekedés 30 30
Kozuti kozlekedés 32 32
Légi kozlekedés 28 28
Belvizi kozlekedés 18 18
Tengeri kozlekedés 18 18
Cs6vezetékes szallitas 18 18
Tanulasi teriilet 6sszoraszama 252 0 0 252
Kiilkereskedelmi és vamismeretek 108 0 0 108
IKiilkereskedelmi iigyletek 20 20
INemzetk6zi pénziigyek 20 20
IKiilkereskedelmi szokvanyok 34 34
'Vamismeretek 34 34
/Altalanos szallitmanyozas 0 108 72 180
Szallitmanyozasi alapok 14 14
Szallitméanybiztositas 22 22
IMagyarorszag szallitmanyozasi, kozleke- 36 36

ﬁ dési foldrajza

g fl?o.l;g(';zjaz :zéllitményozési, kozlekedési 36 12 48

;,E; Szakmai idegen nyelv 30 30
Idegen nyelvii szakmai levelezés 30 30
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Agazati szabalyozisok 0 144 0 144
\Vasuti szabalyozas 34 34
IK6zati szabalyozas 35 35
Légi szabalyozas 20 20
Belvizi szabalyozas 20 20
Tengeri szabalyozas 20 20
\Veszélyes kiilldemények fuvarozasanak 15 15
szabalyozasa

Szallitmanyozdi feladatok 0 0 186 186
\Vasuti arutovabbitas 44 44
IKozuti arutovabbitas 40 40
Légi arutovabbitas 24 24
Belvizi arutovabbitas 24 24
Tengerentuli arutovabbitas 24 24
Multimodalis és kombinalt arutovabbitasi 30 30
rendszerek

Tanulasi teriilet 6sszoraszama 108 252 258 618
Raktarozasi alapok 108 0 0 108
Raktarak helye, szerepe 30 30
Raktarozasi folyamatok 34 34
IAnyag €s aruismeret 44 44
Raktari tarolas és anyagmozgatas 72 0 0 72
A raktari tarolas rendszere 36 36
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IA raktari folyamatok anyagmozgat6 és

Lo

L L 36 36
méréeszkozei
IRaktari mutatészamok 0 72 0 72
Matematikai, fizikai alapok 6 6
Statikus mutatoszamok 24 24
IDinamikus mutatészamok 24 24
Mindségi mutatdoszamok 18 18
A raktariranyitas rendszere 0 0 62 62
Az informacio 10 10
IRaktarnyilvantartas 26 26
IRaktariranyitas 26 26
Raktarvezetés 0 0 62 62
A raktar miikodtetése 31 31
Ellendrzési, szabalyozasi feladatok 31 31
Tanulasi teriilet 6sszoraszama 180 72 124 376
Logisztikai alapok 0 36 46,5 82,5
A logisztikai rendszer felépitése 24 4 28
A logisztika informacios rendszere 12 7 19
A logisztikai teljesitmények mutatdszamai 35,5 35,5
Beszerzési logisztika 0 36 46,5 82,5
IA beszerzési folyamat 24 5 29
Beszerzési stratégiak 12 5,5 17,5
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IA beszerzési logisztika gyakorlata 36 36
Készletezési logisztika 0 36 46,5 64,5
A készletezés szerepe 24 12
IKészletgazdalkodas 12 10.5 16,5
A készletezési logisztika gyakorlata 36 36
Termelési logisztika 0 36 46,5 64,5
Termeléstervezés 24 12
Termelésiranyitas 12 10,5 16,5
A termelési logisztika gyakorlata 36 36
IElosztasi logisztika 0 36 62 80
Disztribucio és értékesités 36 26 44
IAz elosztasi logisztika gyakorlata 36 36
Mindség a logisztikaban 0 0 62 62
IMindségi alapismeretek 12 12
IA minéségmenedzsment fejlesztésének 14 14
eszkozei
A logisztika mindségi mutatoi 36 36
Tanulasi teriilet 6sszoraszama 0 126 310 458
Szabad sav Portfolid
Egybefliggd szakmai gyakorlat: 140 160*

* Amennyiben az intézmény valasztasa szerint a szakirany oktatdsa a tanitasi évben teljesitendd oktatasbol és a tanitasi éven kiviili egybefiiggd

gyakorlatbol 4ll.
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6.2 3 A TANULASI TERULETEK RESZLETES SZAKMAI TARTALMA

Munkavallaléi ismeretek megnevezésii tanulasi teriilet

A tanulési teriilet tantargyainak 6sszoraszdma: 18/18 ora
A tanulasi tertilet tartalmi 6sszefoglaloja

A Munkavallal6i ismeretek tanulasi teriilet elsajatitdsaval a tanulé Onismeretet szerez, megha-
tarozza a céljait. Megismerkedik kornyezete munkaerdpiaci helyzetével. Megtanulja, milyen
foglalkoztatasi formaban tud majd elhelyezkedni munkavallaloként. Megismeri, hogy tanul6i
jogviszonyaban is foglalkoztathat6 szakképzési munkaviszony keretében. Megtanulja az eh- hez
a jogviszonyhoz kapcsol6do jogait és kotelezettségeit. A tanuld megismeri a munkavalla- lashoz,
a munkaviszony létesitéséhez sziikséges alapismereteket, amelyeket a gyakorlati, mindennapi

tevékenysége soran alkalmazni tud.

Munkavallaldi ismeretek tantargy 18/18 ora

3111 A tantargy tanitasanak {6 célja
A tanul6 altalanos felkészitése az allaskeresés modszereire, technikaira, valamint a munkaval-
lalashoz, a munkaviszony létesitéséhez sziikséges alapismeretek elsajatitasara.

3112 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatira vo-

natkozo specialis elvarasok

3113 Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak

31.14 A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem
stb.) kell lebonyolitani.

A tantargy oktatasa soran fejlesztenddé kompetenciak

Altalanos és szak-
mahoz kotodo

sajat karriercéljait.

sait, annak poziti-
vumait.

Teljesen dnalléan

Készségek, képes- Onallésag és fele- Elvart viselkedés-
. Ismeretek s . P N
ségek 10sség mértéke maodok, attitiidok digitalis kompe-
tenciak
Ismeri sajat szemé- Onismerete alapjan
Megfogalmazza lyisége jellemvona- torekszik céljai

realis megfogalma-
zasara. Megjelené-
sében igényes, vi-

Szakképzési mun-
kaviszonyt létesit.

Ismeri a munka-
szerzOdés tartalmi
¢és formai kovetel-
ményeit.

Instrukcié alapjan
részben Onalldan

selkedésében visz-
szafogott. Elkotele-
zett a szabalyos
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[Felismeri, megne-
vezi és leirja az
allaskeresés mod-
szereit.

Ismeri a formalis és
informalis allaske-
resési technikakat.

Teljesen onalléan

foglalkoztatas mel-
lett. Torekszik a
sajat munkabérét

érint6 valtozasok

nyomon kovetésére.

Internetes allaskere-
sési portalokon
informaciokat ke-
res, rendszerez.
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A tantargy témakorei

3.1.14.1 Allaskeresés
Karrierlehetdségek feltérképezése: onismeret, redlis célkitiizések, helyi munkaerdpiac ismere- te,
mobilitas szerepe, szakképzések szerepe, képzési tamogatasok (0sztondijak rendszere) ismerete
Allaskeresési modszerek: ujsaghirdetés, internetes allaskeres6 oldalak, személyes kapcsola- tok,
kapcsolati hal6zat fontossaga

3.1.14.2 Munkajogi alapismeretek
Foglalkoztatasi formak: munkaviszony, megbizasi jogviszony, vallalkozési jogviszony, koz-
alkalmazotti jogviszony, kozszolgalati jogviszony
A tanul6t érint6 szakképzési munkaviszony lényege, jelentdsége
Atipikus munkavégzési formak a munka térvénykonyve szerint: tdvmunka, bedolgozéi mun-
kaviszony, munkaer6-kolcsonzés, egyszertsitett foglalkoztatds (mezdgazdasagi, turisztikai
idénymunka ¢és alkalmi munka)
Specidlis jogviszonyok: oOnfoglalkoztatas, iskolaszOvetkezet keretében végzett didkmunka,
onkéntes munka

3.1.14.3 Munkaviszony létesitése
Felek a munkajogviszonyban. A munkaviszony alanyai
A munkaviszony létesitése. A munkaszerzdédés. A munkaszerzddés tartalma. A
munkaviszony kezdete 1étrejotte, fajtai. Probaido
A munkavallalé és munkaltatd alapvetd kotelezettségei A
munkaszerz6dés modositasa
Munkaviszony megsziinése, megsziintetése
Munkaido és pihendido
A munka dijazésa (minimalbér, garantalt bérminimum)

3.1.1.4.4 Munkanélkiiliség
Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat (NFSZ). AllaskeresSként torténd nyilvantartasba vétel
Az éllaskeresési ellatasok fajtai
Allaskeresék szamara nytjtandé tamogatasok (vallalkozova valas, kozfoglalkoztatas, képzé-
sek, utazasikoltség-tamogatasok)
Szolgaltatasok allaskeresOknek (munkaerd-kozvetités, tanacsadas)
Eurdpai Foglalkoztatasi Szolgalat (EURES)
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Munkavallaléi idegen nyelv megnevezésii tanulasi teriilet (technikus szakmak ese- tén)

A tanulasi teriilet tantargyainak 0sszoraszama: 62/62 ora
A tanulési teriilet tartalmi 6sszefoglaldja

Allasok megpalyazasa idegen nyelven. Onéletrajz és motivacios levél megfogalmazasa, az
allasinterju soran hatékony idegen nyelvii kommunikacio.

Munkavallaldi idegen nyelv tantargy 62/134 ora

3115 A tantargy tanitdsanak {6 célja
A tantargy tanitdsanak célja, hogy a tanulok idegen nyelven is képesek legyenek allashirdetés- re
jelentkezni, ismerjék az allaskeresés lépéseit, hatékonyan és eredményesen meg tudjak va-
l6sitani a kommunikécios célokat egy allasinterju soran.

Megértsék a munkéjukhoz kapcsol6do idegen nyelvi allashirdetéseket, képesek legyenek a
munkavallaldshoz kapcsoloddan egyszerli formanyomtatvanyokat kitolteni, 6néletrajzot irni €s
motivacios levelet a formai és tartalmi kovetelményeknek megfelelden megfogalmazni,
megértsék egy munkaszerzddés alapvetd idegen nyelvi fordulatait, kifejezéseit.

Az éllasinterju soran legyenek képesek idegen nyelven, személyes és szakmai vonatkozast is
beleértve bemutatkozni. Az allasinterju bevezetd részében, az altalanos tarsalgds soran feltett
kérdéseket meg tudjak valaszolni. Az interju soran tudjanak szandékaikrol, elképzeléseikrdl,
jovobeli terveikrdl beszélni. Ki tudjak fejezni erdsségeiket, gyengeségeiket. Rendelkezzenek
megfeleld szokinccsel ahhoz, hogy tanulmanyaikrol és munkatapasztalatukrol be tudjanak
szamolni. Megértsék az adott cég/vallalat honlapjan kozzétett informaciokat, €s ezzel kapcso-
latosan kérdéseket, véleményt tudjanak formalni.

A tantargy az utolsé évfolyamon keriil oktatasra, igy épit a tanulok kozismereti tantargyak
keretében elsajatitott idegennyelv-tudéasara, alapvetd mondatszerkesztési ismereteikre, vala- mint
a fobb igeiddk ismeretére. A tantargy tanuldsa soran a tanuld ezen ismereteit aktivalja és a
munkavallaloi szokincset is alkalmazva gyakorolja.

31.16 A tantargyat oktato végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkoz6 specialis elvarasok
A tantargy tanitasa idegen nyelven zajlik, ezért az oktatonak rendelkeznie kell az adott idegen
nyelvbdl nyelvtanari végzettséggel.

31.17 Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak
Idegen nyelvek

31.18 A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, izem
stb.) kell lebonyolitani.

159



A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

zot fogalmaz.

kovetelményeit.

Teljesen onalléan

tencidinak realis

megfogalmazasara,
erésségeinek hang-
stlyozasara idegen

A tartalmi és formai
kovetelményeknek
megfeleld6 motiva-
cios levelet ir, me-
lyet a megpalya-
zand6 allas sajatos-
sagaihoz igazit.

Ismeri a motivacids
levél tartalmi és
formai kovetelmé-
nyét, felépitését,
valamint tipikus
szofordulatait az
adott idegen nyel-

ven.

Teljesen onalléan

nyelven. Nyitott
szakmai és szemé-
lyes kompetenciai-
nak fejlesztésére.
Torekszik receptiv és
produktiv kész-
ségeit idegen nyel-
ven fejleszteni (ol-
vasott és hallott

Kitolti és a munka-
adohoz eljuttatja a
sziikséges nyomtat-
vanyokat és doku-
mentumokat az
allaskeresés folya-
matanak figyelem-
bevételével.

Ismeri az allaskere-
sés folyamatat.

Teljesen onalléan

szOveg értése, iras-
készség, valamint
beszédprodukcio).
Szakmaéja irant
elkotelezett. Megje-
lenése visszafogott,
helyzethez ill6.

Viselkedésében
torekszik az adott

Elvért Altalanos
K r r k P r ll 7 r r . i ; /4 k r h
CSZSCEEX, Ismeretek Onillosig és viselkedésmodok, ¢s szakma’loz
képességek Y, L o kotodo digitalis
felelosség mértéke attitiidok kompetenciik
Hatékonyan tudja
oy e, allaskereséshez
Internetes allaskere- [[smeri az allaskere- o
” . . o hasznalni az inter-
s6 oldalakon és sést segitd forumo- W,
o e 12t ek netes bongészoket és
egyéb forumokon kat, allashirdetése- lliskeresd ports
(0jsaghirdetések, ket tartalmazo for- la kast e’reso Ii( © a_'t
. . 114 okat, és ezek segit-
szaklapok, szakmai  [rasokat, allasokat < oivel k’Z &
o s 114 ségével képes
kiadvanyok stb.) hirdetd vagy allas- ng . pk ,
allashirdetéseket keresésben segitd SZ?t r,na? anli i{Yeg_
keres. Az allaskere-  [szervezeteket, mun-  [Ieljesen 6nalloan Z? S,egfi?e ’ feII els;
séshez hasznalja a kakozvetito ligy- seg’elr{e .meg ’e clo-
oy s o en allashirdetéseket
kapcsolati tokéjét. nokségeket.
kivalasztani.
Ki tud tolteni on-
¢eletrajzsablonokat,
pl. Europass CV-
. . L, . sablon, vagy sz6-
A tartalmi és formai |Ismeri az 6néletrajz n
. . , . vegszerkesztd prog-
kovetelményeknek  tipusait, azok tar- e,
feleld onéletraj-  [talmi és formai i . ram segitségével
mee J Torekszik kompe- Iétre tud hozni az

adott onéletrajztipu-

soknak megfeleld
dokumentumot.

Szovegszerkesztd
program segitségé-
vel meg tud irni egy
onéletrajzot, figye-
lembe véve a formai
szabalyokat.

Digitalis forma-
nyomtatvanyok
kitoltése, szovegek
formai kovetelmé-
nyeknek megfeleld
létrehozasa, e-
mailek kiildése és
fogadasa, csatolma-
nyok letdltése és

lhozzaadasa.
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Felkésziil az allasin-
terjira a megpa-
lyazni kivant allas-
nak megfelelden, a
céljait szem elott
tartva kommunikal az
interju soran.

Ismeri az allasinter-
ju menetét, tiszta-
ban van a lehetséges
kérdésekkel. Az adott
szituacio
megvaldsitasdhoz
megfeleld szokincs-
csel és nyelvtani
tudassal rendelke-

zik.

Teljesen onalléan

helyzetnek megfe-
lelni.

A megpalyazni
kivant allassal kap-
csolatban képes az
internetrdl informa-
ciot szerezni.
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Az allasinterjun, az
allasinterjtra érke-
zéskor vagy a kap-
csolodo telefonbe-
sz¢lgetések soran
csevegést (small talk)
kezdeményez, a
tarsalgast fenntart- ja
¢s befejezi. A
kérdésekre megfele-
16 valaszokat ad.

Tisztaban van a
legaltalanosabb
csevegési témak
szokincsével, ame-
lyek az interju so-
ran, az interjut
megel6z0 és esetle-
gesen kovetd tele-
fonbeszélgetés soran
vagy az allas-
interjira megérke-
zéskor felmeriilhet-

nek.

Teljesen 6nalléan

Az allasinterjuhoz
kapcsolododan tele-
fonbeszélgetést
folytat, idopontot

egyeztet, tényeket
tisztaz.

Tisztaban van a
telefonbeszélgetés
szabalyaival és
altalanos nyelvi
fordulataival.

Teljesen dnalléan

IA munkaszerzodé-
sek, munkakori
leirasok szokincsét
munkéjara vonatko-
zo6an alapvetéen
megérti.

Ismeri a munka-
szerz6dés f6bb
clemeit, leggyako-
ribb idegen nyelvi
kifejezéseit. A
munkaszerzédések,
munkakori leirasok
szokincsét értel-

mezni tudja.

Teljesen onalléan

A tantargy témakorei

3.1.1.8.1 Az éllaskeresés 1épései, allashirdetések
A tanul6 megismeri az allaskeresés lépéseit, és megtanulja az ahhoz kapcsolodo szokin- cset
idegen nyelven (végzettségek, egyéb képzettségek, megkovetelt tulajdonsagok, szakmai
gyakorlat stb.).
Képessé valik a szakmdjahoz kapcsolddo allashirdetések megértésére, és fel tudja ismer- ni, hogy
sajat végzettsége, képzettsége, képességei mennyire felelnek meg az Aallashirde- tés
kovetelményeinek. Az allashirdetésnek és szakmajanak megfelelden begyakorolja az egyszertibb,
allaskereséssel kapcsolatos tirlapok helyes kitoltését.
Az éllashirdetések és az tirlapok szovegének olvasdsa soran a receptiv kompetencia fej- lesztése
torténik (olvasott szoveg értése), az Urlapkitoltés sordn pedig produktiv kompe- tencidkat
fejlesztiink (irdskészség).

3.1.1.8.2 Onéletrajz és motivacios levél
A tanulé megtanulja az 6néletrajzok tipusait, azok tartalmi és formai kovetelményeit, ti- pikus
szofordulatait. Képessé valik sajat maga is a nyelvi szintjének megfeleld helyes- séggel és
igényességgel, onalloan megfogalmazni 6néletrajzat.
Megismeri az allas megpalyazasahoz hasznalt hivatalos levél tartami és formai kovetel- ményeit.
Begyakorolja a gyakran hasznalt tipikus szofordulatokat, szakmdjadban hasznalt gyakori
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kifejezéseket, valamint a szakmdja gyakorlasahoz sziikséges kulcsfontossagii kompetenciak
kifejezéseit idegen nyelven. Az allashirdetések alapjan begyakorolja, ho- gyan lehet az adott
hirdetéshez igazitani levelének tartalmat.
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3.1.1.8.3 »dmall talk” — altaldnos tarsalgas
A small talk elengedhetetlen része minden beszélgetésnek, igy az allasinterjunak is. Segiti a
beszélgetésben részt vevoket rdhangolodni a tényleges beszélgetésre, megtdri a kinos csendet,
oldja a fesziiltséget, segit a beszélgetés gordiilékeny menetének fenntartidsaban és a beszélgetés
lezarasdban. Fontos, hogy a small talk soran érintett témak semlegesek legyenek a
beszélgetdpartnerek szamara, és az adott szitudcidhoz, fizikai kornyezethez passzoljanak. Ilyen
tipikus témak lehetnek pl. id6jaras, kozlekedés (odajutas, parkolas, épiileten beliili tajékozodas),
étkezési lehetdségek (cégnél, kornyéken), csalad, hobbi, szabadidd (szoérakozas, sport). A tanulok
begyakoroljak a kérdésfeltevést és a beszélge- tésben valod aktiv részvétel szabalyait, fordulatait.
Az éllasinterjut megel6zden gyakran telefonos egyeztetésre is sor keriil, ezért a tanulonak fontos
a telefonbeszélgetések szabalyait és fordulatait is megismernie, elsajatitania.
A témakor soran elsdsorban a tanuldk produktiv kompetencigja fejlodik (beszédkészség), de a
témahoz kapcsolddo internetes videdk és egyéb hanganyagok hallgatdsa sordn re- ceptiv
készségeik is fejlodnek (hallas utani értés).

31184 Allasinterja
A témakor végére a tanuld képes viszonylagos folyékonysdggal, hatékony kommunikaci- 6t
folytatni az allasinterjui soran. Be tud mutatkozni szakmai vonatkozéssal is. Elsajatitja azt a
szakmai jellegli szokincset, amely alkalmassd teszi arra, hogy a munkalehetdségek- rol,
munkakoriilményekrdl tajékozodjon. Ki tudja emelni erdsségeit, és kérdéseket tud feltenni a
betolteni kivant munkakdrrel kapcsolatosan.
A témakor tanuldsa sordn elsajatitja a kozvetleniil a szakméjara vonatkozo, gyakran hasz- nalt
kifejezéseket.
A témakor tanitdsa soran az allasinterju lefolytatdsan kiviil fontos, hogy a tanuld ismerje a
munkaszerz0dés azon szakkifejezéseit, részeit is, amelyek szakméjdhoz kotddhetnek.
A munkaszerzédések kulcskifejezéseinek elsajatitasa és forditasa révén alkalmas lesz ar- ra, hogy
a leend6 sajat munkaszerz0dését, illetve munkakori leirdsét leforditsa €s értel- mezze.
A témakor sordn elsdsorban a tanuld produktiv kompetencidja fejlédik (beszédkészség), de a
témahoz kapcsolodd videok €s egyéb hanganyagok hallgatasa sordn a receptiv kész- ségek is
fejlodnek (hallas utani értés), valamint a munkaszerzddés-mintak szovegének ol- vasasa sordn az
olvasott szovegérteés is fejlesztheto.
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Gazdalkodasi tevékenység ellaitasa megnevezésii tanulasi teriilet

A tanulasi teriilet tantargyainak 0sszoraszama: 288/216 ora
A tanulési teriilet tartalmi 6sszefoglaldja

A tanulok az alapvetd gazdasagi ismeretek elsajatitasa utan ismerjék €s értsék a gazdasagi ¢élettel
kapcsolatos legfontosabb alapfogalmakat, 6sszefiiggéseket. A tanulési teriilet kiemelt célja, hogy
lehetdséget biztositson a gazdalkodasi tevékenységek ellatdsahoz kapcsolédd on- allod
projektfeladatok, produktumok elkészitésre, kommunikaciés ¢és prezentdcids képességeik
fejlesztésére.

Gazdasagi ismeretek tantargy 216/108 ora

3119 A tantargy tanitasanak {6 célja
Fejlessze a tanuldk ismereteit a gazdasagi élet alapvetd teriileteirdl (sziikségletek, javak, gaz-
dasagi korforgas, termelés, termelési tényezok, munkamegosztds, gazdalkodas, piac), megis-
mertesse a gazdasagi €let szerepldit és kapcsolataikat.
A tanulok ismerjék a haztartas feladatait, bevételeit és kiadasait, a haztartas pénzgazdalkoda- sat.
Példakon keresztiil mutassak be a haztartas bevételei és kiadasai szerkezetét.
Tudjak jellemezni a véallalkozasok ¢€s a tobbi gazdasagi szerepld kapcsolatat és megkiilonbdz-
tetni az egyes vallalkozasi formakat.
A tanuldk tudjak bemutatni az allam feladatait, felsorolni az allami koltségvetés legfontosabb
bevételeit és kiadasait.
Megszerzett ismereteik alapjan értsék meg a jogi fogalmakat és példakon keresztiil mutassak be
az alapvet6 fogyasztoi jogokat.
Ismerjék a nemzetko6zi gazdasagi kapcsolatok alapvetd formait.

31.1.10A tantargyat oktato végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkoz6 specialis elvarasok

31111 Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

31.112A képzés orakeretének legalabb 0%-4at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, lizem
stb.) kell lebonyolitani.
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A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallésag és fele-
16sség mértéke

Elvart viselkedés-
modok, attitiidok

Altalanos és szak-
mahoz kotodo
digitalis kompe-
tenciak

Bemutatja az egyes

Ismeri a gazdasagi

és értelmezi a kolt-

ségvetés egyenle-
gét.

¢és kiadasait, a haz-
tartas pénzgazdal-
kodasat

alapfogalom cso- legfontosabb alap- Teli snalla
portok jellegzetes- fogalmak jellemz6- cyesen onatioan
ségeit. it, fajtait.

IPéldakon  keresztiil

E)lelltatjla ;1 I:aZtirk; Ismeri a haztartas

asor .eg OI,I Os,a . [feladatait, bevételeit

bevételeit, kiadasait

Instrukci6 alapjan
részben 6nalldan

IAzonositja az egyes
vallalkozasi forma-
kat és elemzi azok

Tisztaban van az
egyes vallalkozasi

bemutatja az allami
koltségvetés legfon-

tosabb bevételeit,
kiadasait.

Ismeri az  allam
feladatait, az allam-
haztartas rendszerét

L formak jellemzdi- : i,
elonyeit és hatra- el Teljesen onalléan
nyait.

IPéldakon  keresztiil

Instrukci6 alapjan
részben 6nalldéan

Belatja a gazdasag
miikddési szabalya-
inak fontossagat.

IPéldakon keresztiil
bemutatja az alap-
vetd fogyasztoi
jogokat.

Ismeri a jogi alap-
fogalmakat.

Instrukci6 alapjan
részben 6nalldéan

\Azonositja a marke-
ting-eszkozoket.

Ismeri a marketing

fogalmat és eszkoz-
rendszerét.

Instrukcid alapjan
részben 6nalldéan

IBemutatja a nem-
zetkozi kereskede-
lembol szarmazo

Ismeri a nemzetko6zi
kereskedelem alap-

Teljesen dnalléan

IAdatok, informaci-
ok keresése a digita-
lis eszkdzon vagy
interneten, az ered-
mények kivalaszta-
sa ¢és feldolgozasa

utmutatd alapjan.

elonyoket. vetd formait.
31113 A tantargy témakorei
3.1.1.13.1 Gazdasagi alapfogalmak

A sziikséglet és a javak fogalma, f6bb csoportjai és kapcsolatai, a gazdasagi korforgés, termelés, a
munkamegosztas szerepe.
Termelési tényezok tipusai, jellemzoi.
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A gazdasag szerepldi. Gazdasagi rendszerek, a piacgazdasag kialakulasa.
Piaci alapfogalmak: a piac fogalma, fajtai, szerepldi, elemei. Piac és pénz. Pénz fejlddése,
funkcioi.

3.1.1.13.2 A haztartas gazdalkodasa
Csalad fogalma és funkcioi.
Munkamegosztas a haztatasokban. Id6gazdalkodas. Haztartasok
bevételei €s kiadasai. A haztartasok koltségvetése.
A haztartdsok pénzgazdalkodasa, a megtakaritasok és hitelek szerepe. A héaztartasok va- gyona.

311133 A vallalat termel6i magatartasa
Héztartas és vallalat. Vallalat és vallalkozas. A vallalat kornyezete, piaci kapcsolatai, cél-
rendszere, csoportjai.
Villalkozési formak.
Az egyéni vallalkozésok jellemz0i, alapitdsa, sziineteltetése, megsziinése.
A tarsas vallalkozasok alapitasanak, mikodésének k6zos vonasai. A tarsas vallalkozasok
megsziinése. A tarsas vallalkozasok formai, sajatossagai.

311134 Az allam gazdasagi szerepe, feladatai
Az allam feladatai. Az allami szerepvallalas valtozasa.
Az allam gazdasagi szerepe, a gazdasagi beavatkozas alapveto teriiletei.
Az allam gazdalkodasa, az 4llamhéztartds rendszere. A kdzponti koltségvetés.

3.1.1.13.5 Jogi alapfogalmak
A jog Iényege, fogalma, funkcioi.
A jogforras és jogforrasi hierarchidja. A
jogviszony.
A jogalkotés, a jogszabalyok. A jogszabalyok érvényesség és hatalyossaga. A
jogrendszer felépités.

3.1.1.13.6 Tudatos fogyasztdi magatartas
Fogyasztovédelmi alapismeretek
A fogyasztok alapvetd jogai.
Szavatossagra ¢€s jotallasra vonatkozé tudnivalok.
Fogyasztovédelmi szervezetek, fogyasztovédelmi rendelkezések, fogyasztoi jogok gya- korldsa.
Fenntarthat6 fejlodés, fenntarthatd fogyasztas.

3.1.1.13.7 Marketing alapfogalmak
A marketing szerepe a vallalkozasban.
Marketingstratégia.

Marketingmix és elemei.

3.1.1.13.8 Nemzetkdzi gazdasagi kapcsolatok
A nemzetkdzi gazdasagi kapcsolatok sziikségessége, a nemzetkdzi munkamegosztas.
Kereskedelempolitikai irdnyzatok.
A kiilkereskedelem alapvetd formai.
Nemzetkozi elszamolasok eszkozei.
A gazdasagi integraciok szerepe és tipusai. Az
Europai Unid fejlédése és mitkddése.

167



Vallalkozasok miikodtetése tantargy

31.114

72/108 ora

A tantargy tanitdsanak {6 célja

Tudatositsa, hogy a vallalkozasok piaci viszonyok kozott tevékenykednek, a javak eldallitasat
profitszerzés érdekében végzik, és valamennyi dontésiik kockazattal jar.
A tanulok megismerik az alapvetd gazdalkodasi folyamatokat a véllalkozason beliil, és be tudjak
mutatni, hogy a zavartalan miikodés milyen tevékenységek 0sszehangolasat koveteli meg.

A tanuldk tudjak bemutatni, hogy mikor tekinthetd nyereségesnek egy vallalkozas. Ismerjék a
koltségek csoportositasat, €s az alapvetd gazdasagi, statisztikai szamitasokat.

31.L15A tantargyat oktatod végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-

natkozo specialis elvarasok

31.116

Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

Gazdasagi ismeretekben elsajatitott vallalkozasi formak ismerete.

31.L17A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem
stb.) kell lebonyolitani.

A tantargy oktatasa soran fejlesztend6é kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onaillosag és fele-
16sség mértéke

Elvart viselkedés-
modok, attitiidok

Altaldnos és szak-
mahoz kotodo

digitalis kompe-
tencidk

IPrezentalja a be-
szerzés, termelés,
értékesités jellegze-
tességeit.

Ismeri a gazdalko-
dasi folyamat leg-
fontosabb elemeit,
jellemzdit.

Teljesen dnalldan

Meghatarozza a
vallalkozas gazdal-
kodasanak eredmé-

nyét.

Ismeri a koltségek
fajtait és érti az
arbevétel és koltsé-

gek kapcsolatat.

Instrukci6 alapjan
részben 6nalldéan

Torekszik a pontos,

Meghatarozza és
értelmezi a kozépér-
tékeket (szamtani és
mértani atlag) és

Ismeri a statisztikai

attekinthet6 munka-
végzésre.

IAdatok, informaci-
0k keresése a digita-
lis eszk6zon vagy
interneten, az ered-
mények kivalaszta-
sa és feldolgozasa

utmutaté alapjan.

viszonyszamokat adatok megbizhato-
(megoszlasi €s saganak jelentOsé- Teljesen onalldan
dinamikus viszony-  [gét.
szam).
31118 A tantargy témakorei
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3.1.1.18.1 A vallalkozasok gazdalkodasa
A gazdalkodasi folyamat elemei.

Beszerzési folyamat.

Termelési folyamat.

Ertékesitési folyamat.

3.1.1.18.2 A gazdalkodasi folyamatok elszdmolasa
Arbevétel, kiadas, koltség fogalma.

Koltségek csoportositasa, fajtai. A

kalkulaci6, az 6nkoltség.

A vallalkozas eredménye, a nyereségre hatd tényezok. Az

arak szerepe a gazdasagi dontésekben.

3.1.1.18.3 Statisztikai alapfogalmak

A statisztika fogalma, agai.
A statisztikai sokasag fogalma, fajtai, jellemzdi. A
statisztikai ismérv €s fajtai.
Az informaciok forrasai, az informacidszerzés eszkozei. A
statisztikai sor fogalma, fajtai, készitésének szabalyai. A
statisztikai tdbla fogalma, statisztikai tablak tipusai.
A statisztikai adatok abrazolasa.
A statisztikai adatok dsszehasonlitdsa: viszonyszamok és alkalmazéasuk. A
viszonyszamok csoportositasa.
A dinamikus viszonyszamok és dsszefliggéseik. A
megoszlasi viszonyszam és dsszefliggései.
Kozépértékek és alkalmazasuk.
Szamitott kdzépértékek (szamtani atlag, sulyozott szamtani atlag, mértani atlag)
Helyzeti kozépértékek: modusz, median.

Uzleti kultira és informaciokezelés megnevezésii tanulasi teriilet

A tanulasi teriilet tantargyainak 0sszéraszdma: 270/234 ora
A tanulési teriilet tartalmi 6sszefoglalgja

Bemutatja a hétkoznapi viselkedési formakat, elemezi az alapvetd és a szolgaltatdo szakmak- ban
kiilonosen fontos magatartasi, illetve viselkedésformak szerepét, jelentdségét. A tanulok
elsajatitsak és tudatosan alkalmazzdk a helyes beszédtechnikat, valamint az irasbeli kommu-
nikacié alapszabalyait. A személyiségfejlesztés, az egyéni és a szakmai sikerek elérésének
kommunikécios eszkozokkel torténd eldsegitése. Biztositson lehetdséget a tanuldk szamara az
iizleti kultara és informacidkezelés feladataihoz kapcsolddd 6nalld projektfeladatok, produk-
tumok elkészitésre, kommunikacids és prezentacios képességeik fejlesztésére.

Kommunikacio tantargy  108/72 é6ra

31119 A tantargy tanitdsanak {6 célja
Megismerteti a tanulokkal az 6n- és emberismeret jelentdségét, az alapvetd viselkedési for- makat.
Fejleszti az empatikus készségeket. Legyenek tisztdban az emberi érintkezés kultira- janak
fontossagéaval. Ismerjék meg dnmagukat, €s sajatitsak el a kozvetlen és tagabb értelem- ben vett
kornyezetlikhoz vald alkalmazkodas képességét. Legyenek képesek a konfliktusok elkeriilésére
vagy helyes kezelésére, a csaladi, barati és késdbbi munkakapcsolatok helyes alakitasara.

31.120A tantargyat oktato végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
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natkozo specialis elvarasok

31121

Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak

Magyar nyelvtan helyesirasi szabalyainak ismerete, alkalmazésa, szovegalkotas.

31122A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem
stb.) kell lebonyolitani.

A tantargy oktatasa soran fejlesztendd kompetenciak

Altaldnos és szak-
mahoz kotodo

megfelelden alkal-
mazza a kapcsolat-
tartds kulturalt sza-
balyait.

Ismeri a viselkedés-
kultura alapvet6
szabalyait.

Teljesen onalléan

partnerekkel és
munkatarsakkal valo
udvarias kom-
munikaciora irasban
és szoban egyarant.

Készségek, képes- [smeretek Onallosag és fele- Elvart viselkedés-
ségek 16sség mértéke modok, attitiidok digitalis kompe-
tencidk
Informéaciok  meg-
o Torekszik az iizleti osz‘Fasa, kommuni-
IAdott  szituacionak kacid

kezdeményezése és
fogadasa,

a netikett egyszerii
szabalyainak betar-

tasaval.
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IAdott szituacionak
megfelelden alkal-
mazza a munkahe-
lyi kapcsolatokat
meghatarozo6 szaba-
lyokat.

Tisztdban van a
munkahelyi kapcso-
latokat meghatarozo
szabalyokkal.

Instrukcio alapjan
részben onalloan

A tartalmi és formai
kovetelményeknek
megfelelden levelet
készit, hasznalja a
helyes beszédtech-

nikai modokat.

Ismeri az irasbeli és
szobeli kommuni-
kacio legelterjed-
tebb formait.

Teljesen dnalléan

Informéaciok  meg-
osztasa, kommuni-
kacio
kezdeményezése és
fogadasa,

a netikett egyszerii
szabalyainak betar-

tasaval.

Megadott kommu-
nikacios helyzet
elemzésével megfo-
galmazza a kom-
munikacioés problé-
ma okat, megolda-
sara javaslatot tesz:
kifejezi egyetértését
vagy egyet nem
értését, érvel, indo-

kol, magyaraz,
tanacsol.

Ismeri a legfonto-
sabb kommunikaci-
0s technikakat, és a
kommunikacios
zavarok okait.

Instrukci6 alapjan
részben 6nalldéan

Digitalis tartalmak
létrehozasa, atalaki-
tasa, formazasa,
szerkesztése a szer-
z61 jogok figyelem-

bevételével.

Informaciok  meg-
osztasa, kommuni-
kacio
kezdeményezése és
fogadasa,

a netikett egyszeri
szabalyainak betar-
tasaval.

31123 A tantargy témakorei

3.1.1.23.1

Kapcsolatok a mindennapokban

A viselkedéskultura alapjai, illem, etikett, protokoll értelmezése. A kdszonés, megszoli- tés,
bemutatkozds, bemutatéds, tarsalgds, vita, konfliktusmegoldds fogalmainak bemutatd- sa és
gyakorlati alkalmazasa, elmélyitése a kulturalt viselkedésben. A mindennapi, a hi- vatali és az
alkalmi 61tozkddés megismerése. Gasztrondmiai alapismeretek, alapelvarasok megismerése.

3.1.1.23.2 A munkahelyi kapcsolattartas szabalyai
Pontos munkavégzés, csoportkdzi viszonyok, a vezetd €s beosztott viszonya, generacios
problémék a munkahelyen, azok kezelése. A tarsasagi élet specidlis lehetdségei (névjegy és
névjegyhasznalat, telefonhasznalat, dohdnyzas, ajandékozéds) ¢és gyakorlati alkalmazasi
lehetdséglik, lehetdleg élet kozeli helyzetekben.

3.1.1.23.3 Kommunikacioés folyamat
A kommunikéci6 alapfogalmai. A verbalis jelek, nem verbdlis jelek, a kommunikacids
kapcsolatok, az irasbeli és szobeli kommunikacié fajtdi. A kommunikécids zavarok,
kommunikécios technikdk gyakorlasa.

3.1.1.23.4 On- és tarsismeret fejlesztése
Onelemzés, onkifejezés, érzések, érzelmek, gondolatok kifejezése, a kommunikécids sti- lusok
hasznélata, a hatékony, sikeres kommunikacié akadalyai, konfliktuskezelés.
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Digitalis alkalmazasok tantargy

31124

162/162 ora

A tantargy tanitdsanak {6 célja

A tanuldk biztosan hasznaljak a digitalis eszkozoket, a szamitdgép billentytizetét, legyenek
képesek dokumentumok megnyitasara, mentésére, nyomtatasara, tabulalasara, betiitipus meg-
valasztasara. Ismerjék a levelek formai kialakitdsanak szokasait, a kiemelési modokat.

Képesek legyenek iigyiratok kitdltésére és készitésére, hivatalos levelek formai és tartalmi
megfogalmazésara, az irodatechnikai eszk6zok hasznalatara. Alkalmazzdk a tizujjas vakiradson
alapul6 helyes irastechnikat. képesek legyenek szakmai szoveg masoldsara, a szovegszerkesz-

tovel torténo adatbevitelre, a tablazatkezel6 hasznalatara.

Ismerjék az online kommunikéciot biztositd szolgaltatdsokat.
Képzés javasolt helyszine: szamitdogépterem.

31.125A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatira vo-

natkozo specialis elvarasok

31126

Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak

Magyar nyelvtan helyesirasi szabalyainak ismerete, alkalmazasa, szovegalkotds. A Gazdasagi
ismeretek tantargy keretében elsajatitott alapfogalmak felhasznalasa az iizleti levél elkészitése
soran. Az informatikai készségek és tevékenységi formak hasznélata felhasznéloi szinten.

3.1.127A képzés orakeretének legalabb 0%-4t gyakorlati helyszinen (tanmiihely, lizem
stb.) kell lebonyolitani.

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Altalanos és szak-
mahoz kotodo

Szamitogépes do-
kumentumokat
imegnyit, ment,
nyomtat.

Szamitogépes fel-
hasznal6i ismeretek,
szovegszerkeszto és
tablazatkezel keze-
lése.

Teljesen dnalldan

Készségek, képes- Ismeretek Onallésag és fele- Elvart viselkedés- digitalis kompe-
ségek 16sség mértéke modok, attitidok tenciak
Biztonsagos jelsza-

Torekszik a pontos,

Megadott szempon-
tok szerint szoveg-

szerkeszto szoftver-
rel dokumentumot

formaz.

Ismeri a szoveg-

formazas alapvetd
szabalyait.

Instrukcié alapjan
részben Onalldan

attekinthet6 munka-

végzésre.

vak megvalasztasa,
elore megfelelden
beallitott szoftve- rek,
eszkdzok

hasznélata az IKT
biztonsag novelése

céljabol.

Digitalis eszkoz be-,
kikapcsolasa, alap-
vetd

funkciok beallitasa,
modositasa, gyak- ran

el6fordulo, legegy-

szeriibb

probléma-helyzetek
megoldasa.
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Megadott szempon-
tok szerint tablazat-
kezel6 szoftverrel
tablazatokat, diag-
ramokat készit.

Ismeri a tablazatke-
zel6 program alap-
vetd felhasznalasi
lehetdségeit.

Instrukci6 alapjan
részben onalldan

Megadott szempon-
tok szerint prezen-
taciot készit.

Ismeri a prezentacio
készitd program
alapvetd felhaszna-
lasi lehetGségeit.

Instrukci6 alapjan
részben 6nalldan

Megadott szempon-
tok szerint informa-
ciot keres az inter-
neten, kivalasztja és
feldolgozza.

Ismeri a biztonsa-
gos internet haszna-
lat szabalyait, és a
digitalis, online
kommunikacié
eszkozeit.

Instrukci6 alapjan
részben 6nalldan

Tiz perc alatt leg-
alabb 900 leiités
terjedelmi, dssze-
fliggd szoveget
masol.

Ismeri a tizujjas
vakiras technikajat.

Teljesen dnalléan

Informéaciok  meg-
osztasa, kommuni-
kacio
kezdeményezése és
fogadasa, a netikett

egyszeri szabalyai-
nak betartasaval.

Egyszeri  digitalis
tartalmak létrehoza-
sa és modositasa a
szellemi tulajdon
védelme érdekében
hozott legalapvetobb
sza- balyok (szerzoi
jogok)

figyelembevételé-
vel.

IAdatok, informaci- 6k
keresése a digita- lis
eszk6zon vagy az

interneten, az ered-
mények  kozil a
megfeleld(k)
kivalasztasa és
feldolgozasa itmu-

tatas alapjan.

Egyszeri  digitalis
tartalmak létrehoza-
sa és modositasa a

szellemi tulajdon
védelme érdekében
hozott legalapvetébb
sza- balyok (szerz6i
jogok)
figyelembevételé-
vel.

31128 A tantargy témakorei

3.1.1.28.1

3.1.1.28.2

Munkavédelmi ismeretek
A munkavédelem lényeg és teriiletei. A munkahelyek kialakitasanak altalanos szabalyai.

A munkahelyek kialakitasa az igyintézdi, iigyviteli munkakorokben. Alapvetd feladatok a tliz
megeldzése érdekében.

Tizujjas vakiras

Tizujjas vakirassal a betilik, szamok, jelek és kezeldbillentyiik kapcsoldsa a homogén gatlas

pszichologiai elvének érvényesitésével

Szbcsoportok, sorok, mondatok és 0sszefiiggd szovegek masolasa sortartassal. A

jelek szabalyai
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A kiemelési modok 6nall6 meghatarozasanak gyakorlasa a szovegosszefiiggés ismérvei alap-
jan.

A gépelt levél adott idoszakban érvényes szabalyai

Tiz perc alatt legalabb 900 leiités terjedelmi, 6sszefiiggd szoveg masolasa.

3.1.1.28.3 Digitalis alkalmazasok
A szovegszerkesztovel torténd adatbevitel megalapozéasa betiik, szamok, jelek irdsanak adott
idészakban érvényes szabalyai. Szovegformazas, masolas, athelyezés, kiemelés, felsorolas,
tabulator, szoveg igazitasa, elofej, €161ab stb.
Tablazatkészités, formazas, szegély, mintazat stb.
Prezentéciokészités.
Az elektronikus adatbazisok biztonsagos mentési munkalatai, az anyagok archivalasa.
Az online kommunikécidt biztositd szolgaltatasok hasznalata (email, azonnali tizenetkiildés,
hang-¢és videoalapi kommunikécio).
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A szakképzO intézményben a szakirdnyu oktatdst megelézOen agazati alapoktatas folyik. Az
agazati alapoktatas magaban foglalja az adott dgazat kozos szakmai tartalmait a képzési és kimeneti
kovetelményekben meghatarozottak szerint.

Az agazati alapoktatast a szakképzd intézményben kell megszervezni.

Az agazati alapoktatast a technikum kilencedik és tizedik évfolyamén kell megszervezni.

Az agazati alapoktatds agazati alapvizsgaval zarul.

6.3 Agazati alapvizsga leirdsa, mérésének, értékelésének szempontjai

https://api.ikk.hu/storage/uploads/files/kkk kozlekedes logisztikai tech 2020pdf-
1589879772999.pdf (22-25.)

Kozlekedés és szallitmanyozas
agazatai alapvizsga részei

Vizsgarész megnevezése Idétartama Minimum Vizsgatevékenység

eredménye aranya a teljes
... vizsganbelil

frasbeli vizsga: Gazdalkodasi 60 perc 40 % 30 %
tevékenység alapjai
Gyakorlati vizsga: 1. vizsgarész: 40 % 70 %
1. vizsgarész: 45 perc
Informacidkezelés 2. Vizsgarész:
(szamitdgépen) 15 perc
2. vizsgarész:
Viselkedéskultura,
kommunikécio
(szobeli)

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6 a megszerezhetd 6sszes pontszam legalabb
40%-4at elérte.

Agazati vizsga beszamitasa a szakmai vizsgaba
Logisztika és szallitmanyozas
Agazati alapvizsga: 15%, Szakmai vizsga: 85 %

Agazati alapvizsga értékelése
Kozlekedés és szallitmanyozas

Az elérhetd pontszamok szazalékos teljesitésének érdemjegyben torténd kifejezése a kovetkezo:
a) hetvenkilenc szazalék folott jeles (5),

b) hatvan és hetvenkilenc szazalék kozott j6 (4),

¢) 6tven és Otvenkilenc szazalék kozott kozepes (3),

d) negyven ¢és negyvenkilenc szdzalék kozott elégséges (2),

e) negyven szazalék alatt elégtelen (1).
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Kozlekedés megnevezésii tanulasi teriilet a Logisztika és szallitmanyozas szakma- irany
szamara

A tanulasi teriilet tantargyainak 0sszoraszama: 252/162 ora
A tanulési tertilet tartalmi 6sszefoglaldja

A tanulési teriilet megismerteti a tanulokkal a kiilonb6z6é kozlekedési aldgazatok jellemzoit,
technikai Osszetevoit, infrastruktarajat, lizemviteli feladatait, a kapcsolédd szamitisokat és
kozlekedésfoldrajzi ismereteket. A teriilet szorosan Osszefiigg a kozlekedési szamitasok és a
kozlekedési informatika témakorokkel. A tanuldsi szakasz végén a tanulonak tudnia kell al-
kalmazni az Gtvonaltervezod szoftvereket, utdij- és egyéb elektronikusan elérhet6 kalkulatoro- kat,
¢s meghatarozni a kozhti jarmiivek tizemanyag-fogyasztasat, menetidejét, felmeriild kolt- ségeit.

Kozlekedési alapok tantargy 108/103 ora

31129 A tantdrgy tanitdsanak f6 célja
A tantargy tanitasanak fo célja az egyes kozlekedési alagazatok és nemzetgazdasagi szerepiik
megismertetése, rendszerezése, a hozzajuk kapcsolodo foldrajzi ismeretek atadasa, a menetdi-
namikai szamitdsok gyakorlati alkalmazasanak és az internet megfeleld haszndlatanak elsaja-
tittatasa.

31.130A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatira vo-
natkoz6 specialis elvarasok
Miiszaki féiskolai vagy egyetemi végzettség, kozlekedési szakképesités

31.131 Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak
— Fizika 9-10. évfolyam (A kozlekedés kinematikai és dinamikai problémai)
— Matematika 9-10. évfolyam (szamtan, algebra)
— Informatika 9-10. évfolyam (Infokommunikaci6 a kozismereti tantargyak tartal-
mahoz, valamint a foldrajzoktatas ,,A foldi tér abrazolasa” tematikai egység
szakmai tartalmahoz)

31.132A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, {izem stb.)
kell lebonyolitani.

A tantargy oktatasa soran fejlesztendd kompetenciak

Altalanos és szak-
mahoz kotodo

tervezO hasznalata-

val.

76 szoftver ismerete

Teljesen onalléan

K’eszsegek, képes- Ismeretek Qna’llosa:g e,s fele- Elyart Vlse{kfdfs- digitalis kompe-
ségek losség mértéke modok, attitiidok tenciak
Informacio keresé-
Megtervem’ az ut- Vasit- 6s  kdzithd- F’Igyelemosszponto— se, gyuﬁ’ese’, felrdol-'
'vonalat az tvonal- , , Sitas gozasa, értekelése és
l6zat, utvonalterve-

Precizitas Kreativitas

Szabalykdvetés,

bemutatasa inter-
net és digitalis esz-

kozok segitségével
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Kiszdmolja a meg-
tett utat, sebességet,
idot.

A v=s/t képlet,
valamint a gyorsu-
las és fékezés képle-

tének ismerete

Teljesen onalléan

elévigyazatossag,
biztonsagra  torek-
vés a szamitogép,

internet és elektro-

Kiszdmolja a kozati
izemanyag-
fogyasztast.

Szamtani ismeretek

Teljesen 6nalléan

nikus rendszerek
hasznalatakor

Meghatarozza a
kozuti ttdijat.

K 6zGthalozat, utvo-
naltervezo szoftver,
elektronikus utdij-
szedési rendszer,
valamint a kdzati

tehergépjarmiivek
miiszaki  adatainak
ismerete

Instrukci6 alapjan
részben onalldan

Kezeli az elektroni-
kus kozati aruellen-
0rz6 rendszer kal-
kulatorat.

Ko6zathaldzat isme-
rete, vamtarifa,
valamint a k6zati
tehergépjarmiivek
imiiszaki adatainak
ismerete

Instrukci6 alapjan
részben 6nalldéan

Utvonalat optimali-
zal.

IK6zathalozat isme-
rete

Teljesen dnalléan

Kezeli és atvaltja a
kiilonbdz6 orszagok

Eurépa és az Eur6-
pan kiviili fonto-
sabb orszagok és

Teljesen onalléan

Szamologép hasz-
nalata

Informacio keresé-
se, eredmények
kivalasztasa, értéke-
Iése, feldolgozasa
internet és digitalis
eszkdzok segitségé-
vel

Elektronikus utdij-

szedési rendszer
lhasznalata

Informacio6 keresé-
se, eredmények
kivalasztasa, feldol-
gozasa, értékelése
internet ¢s digitalis
eszkdzok segitségé-
vel

Elektronikus kozuti

aruellen6rz6 rend-
szer hasznalata

Utvonaltervezé
szoftverek, digitalis

térképek, internet
hasznalata

Informacio keresé-
se, O0sszegylijtése,
feldolgozasa inter-

pénznemeit. pénznemeik ismere- net és digitalis esz-
te kozok segitségével
31133 A tantargy témakorei
3.1.1.33.1 Kozlekedési alagazatok atfogd ismerete

A kozlekedés fogalma, feladatai

A kozlekedés kialakulasa és fejlodése A

kozlekedés aldgazatai

A vasuti kozlekedés jellemzdi, elonyei, hatranyai A
kozuti kozlekedés jellemzoi, elonyei, hatranyai A 1égi
kozlekedés jellemzdi, eldnyei, hatranyai

A folyami kozlekedés jellemzdi, eldnyei, hatranyai A
tengeri kozlekedés jellemzoi, elonyei, hatranyai

A csévezetékes szallitas jellemz0i, elényei, hatranyai A
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hirk6zlés jellemzoi
A személyszallitas és a varosi kozlekedés jellemzdi

3.1.1.33.2 Kozlekedésbiztonsag
A kozlekedési alagazatok kozlekedésbiztonsagi jellemzoi Az
emberi tevékenység hatasa a kozlekedésbiztonsagra Az
id6jaras hatasa a kozlekedésbiztonsagra
A kozlekedési infrastruktura hatdsa a kozlekedésbiztonsagra

3.1.1.33.3 A kozlekedés hatasa a kornyezetre
A kornyezetvédelem aktudlis problémai
A vasuti kozlekedés hatasa a kornyezetre A
kozuti kozlekedés hatasa a kornyezetre A 1égi
kozlekedés hatasa a kornyezetre
A vizi kozlekedés hatdsa a kornyezetre

3.1.1.33.4 Kozlekedési szamitasok

A menetdinamikai szamitasok alapjai
Sebesség, Ut, 1d6, gyorsulds és a gyorsulds alatt megtett Uit szdmitasa
Kozati jarmiivek lizemanyag-fogyasztasanak szamitasa
A jarmiivek haladasa ivmenetben
Kicsuszasi és kiborulasi hatarsebesség szamitasa A
fékezéssel kapcsolatos szamitasok Menetellenallasok
szamitasa
Utvonal optimalizalasa

3.1.1.33.5 Ko6zlekedésinformatika
Utvonaltervezé szoftver hasznalata
Kozuti utdijkalkulator hasznélata
Elektronikus kozuti aruellenérzé rendszer kalkulatoranak hasznalata

3.1.1.33.6 Kozlekedésfoldrajz
Altalanos térképismeret, térképhasznalat, térképek jelrendszere Magyarorszag
kozigazgatasi rendszere, régiol, megyéi és megyeszékhelyei Az Europai Unid
orszagai, fovarosai, pénznemei
Az Eurdpai Union kiviili eurdpai orszagok fovarosai, pénznemei A
schengeni egyezmény ¢&s orszagai
Magyarorszag vasutvonalai, hataratkel1
Magyarorszag kozathaldzata és gyorsforgalmi utjai, hataratkeldi
Magyarorszag belvizi halozata, kikotoi
Magyarorszag repiiloterei

Kozlekedés technikaja és iizemvitele tantargy  144/90 o6ra

31134 A tantargy tanitasanak 6 célja
A tantargy tanitdsdnak f6 célja, hogy a tanuldkat megismertesse az egyes kozlekedési alagaza-
tok technikai eszkozeivel, a jarmiivekkel, a kozlekedési halozat infrastrukturélis €s kiszolgald
elemeivel €s a hozzéajuk kapcsolodo izemviteli feladatokkal.

31.135A tantargyat oktato végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
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natkozo specialis elvarasok

Szakiranyt vagy miiszaki féiskolai/egyetemi végzettség, kozlekedési szakképesités, vagy a
gyakorlati helyszinen szerzett minimum 3 év munkatapasztalat

31.136

Kozlekedési alapismeretek

Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

31.137A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem
stb.) kell lebonyolitani.

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallosag és fele-
16sség mértéke

Elvart viselkedés-
modok, attitiidok

Altalanos és szak-
mahoz kotodo
digitalis kompe-
tenciak

Kivalasztja a vi-
szonylatnak és a
kiildemény jellegé-
nek megfeleld jar-
miivet.

Jarmiivek miiszaki
jellemz6inek, fel-
epitésének, szerke-
zeti elemeinek is-
merete

Instrukci6 alapjan
részben 6nalldéan

Ellendrzi a vasuti
jarmivek jelolését,
nemzetkozi kddjait,
meghatarozza az
ellenérzdszamot.

Matematika, algeb-
ra, nemzetkozi
jelolések ismerete

Teljesen dnalldan

Kiszdmolja a vasuti
menetidot.

A v=s/t képlet, a
gyorsulas és a meg-
tett Ut képletének
ismerete

Teljesen dnalldan

IK6zuti menetido-
szamvetést készit és
optimalizalja az
atvonalat.

A gépjarmiivezetok
vezetési és pihend-
idejére vonatkozo
hatalyos jogszaba-
lyok, a kdzathalozat
ismerete

Teljesen onalldan

Rendszeresség
(tervezés, litemezeEs)
Problémafelismerés
Problémamegoldas
Dontéskészség
Jogszabalykdvetés
Felelosségtudat
Hatérozottsag
Figyelem-

Kiszdmolja a kozati
jarmt felmeriild

koltségeit.

A koltségosszete-
vOk ismerete

Teljesen onalldan

0sszpontositas
Precizitas Kreativitas
Szabalykovetés,

Informéacio keresé-
se, 0sszegyljtése,
feldolgozasa, bemu-
tatdsa internet és
digitalis eszk6z6k

segitségével

Informacio keresé-
se, 0sszegylijtése,
feldolgozasa, érté-
kelése internet és
digitalis eszk6zok
segitségével

Szamologép és
tablazatkezeld prog-
ram alkalmazasa

Szamologép és
tablazatkezeld prog-
ram hasznalata
Informacio keresé-
se, O0sszegylijtése,
feldolgozasa, érté-
kelése internet és
digitalis eszkdzok
segitségével Utvo-
naltervezo szoftve-
rek, digitalis térké-

pek hasznalata

Szamoldgép hasz-
malata
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Kivalasztja a vi-
szonylatnak és a
logisztikai szolgal-
tatasoknak megfele-
16 belvizi és tengeri
kikotoket.

Ko6zlekedésfoldrajzi
ismeretek,  kikotok
infrastrukturalis
ismerete

Instrukcid alapjan
részben 6nalléan

elévigyazatossag,
biztonsagra torek-
vés a szamitogép,
internet ¢s elektro-
nikus rendszerek
hasznalatakor

[Felajanlja repiilOte-
rek és kikotok lo-
gisztikai szolgalta-
tasait.

Repiiloterek és
kikotok aruforgalmi
létesitményei, infra-
strukturalis felsze-
reltségiik.

Teljesen 6nalloan

Informéacio keresé-
se, 0sszegylijtése,
feldolgozésa, érté-
kelése internet és
digitalis eszk6zok
segitségével Utvo-
naltervezo szoftve-

rek, digitalis térké-
pek hasznalata

Informéacio keresé-
se, 0sszegylijtése,
feldolgozasa, érté-
kelése, bemutatasa
internet és digitalis
eszkozok segitségé-

vel
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Informéacio keresé-
se, 0sszegylijtése,

Ismeri a jovO kihi- o
feldolgozasa, érté-

vasait, fejlodési

Felhivja a figyelmet o . . 11 kelése, bemutatasa
e L lehetOségeit a sze- Teljesen 6nalloan . e s
az 1j kozlekedési o internet és digitalis
L, mély és teherforga-
alternativakra. - e s
lomban. eszkozok segitségé-

vel

31138 A tantargy témakorei

3.1.1.38.1 Vasuti kozlekedés
A vasuti kozlekedés torténete, fejlodésének szakaszai A
vasuti kozlekedés infrastrukturajanak felépitése
A vasuti alépitmények fajtai, feladatai A
vasuti felépitmények fajtai, feladatai
A vasuti magasépitmények tipusai, felépitése és feladatai
Vasutlizemi alapfogalmak
A dizeliizemi vasuti vontatéjarmiivek jellemzoi, felépitése és szerkezeti elemei
Az elektromos lizeml vasuti vontatdjarmiivek jellemzdi, felépitése €s szerkezeti elemei A
vasuti vontatott jarmiivek altalanos felépitése, szerkezeti elemei
A vasti vontatott jarmiivek tipusai, jellemzdik A
vasuti jarmivek jelolésének rendszere
A vastti jelzo- és biztositoberendezések feladata, jellemzdi A
vasuti arufuvarozasi folyamat elemei
A vasuti menetrend szerkesztésének rendszere, menetrendszamitasi feladat megoldasa a vasuti
szerelvény mozgasanak figyelembevételével
A vasuti kozlekedés jovobeni fejlodési lehetdségei (magneses lebegd vasut, gyorsvasutak
rendszere, szamitdgép-vezérelt biztositoberendezések)

3.1.1.38.2 Kozuti kozlekedés
A kozuti kozlekedés torténete, fejlodésének szakaszai A
kozati kozlekedés infrastruktiraja
A koziti kozlekedési palya elemet, jellemzoi
A kozutak feliigyelet, halozati feladat és forgalomdsszetétel szerinti csoportositasa A
kozutak szerkezeti felépitése
A kozuthalozat fontosabb elemei
A kozutak forgalomtechnikai elemei
A kozuti jarmiivek csoportositasa (gépjarmii, motoros nem gépjarmil, nem motoros jarmil), tipusai
¢s fogalmi meghatarozasa
A tehergépjarmiivek csoportositasa rendeltetés és felépitmény szerint A
potkocsik csoportositasa felépités és fékezorendszer szerint
A kozuti jarmiivek fontosabb paraméterei, azok maximalis értéke A
kozuti jarmiivek szerkezeti felépitése, elemet
A kocsitest, az alvaz és a karosszéria rendeltetése, a veliik szemben tdmasztott kovetelmé- nyek
A gumiabroncsok ¢€s a keréktarcsa feladata, tipusai, szerkezete, jeldlése A
kerékfelfiiggesztés és a rugdzas feladata, tipusai
A fékrendszer feladata, tipusai
A retarder (lassumeneti tartosfék) hasznalatanak eldnyei tehergépjamiiveken A
belsé égésili gépjarmiimotorok tipusai, felépitése €s miikodési elve
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Az elektromos és hibrid meghajtas felépitése és miikodési elve A

belsd égésiti motorok tiizeldanyagai és azok jellemzoi

Az erdatviteli berendezések feladata, felépitése, tipusai és jellemzoi A

kipufogd rendszer és a katalizator felépitése, tipusai és jellemzoi

A sebességszabalyozo berendezés (tempomat) feladata, tipusai €s hasznalatanak elényei Az
inditasgatlo berendezés (immobilizer) feladata, mitkodési elve

Miiholdas jarmikovetod rendszerek miikodési elve, tipusai

A menetir6 késziilék (tachograf) rendeltetése, miikodési elve

Elektronikus tutdijfizetd késziilékek rendeltetése, mikodési elve A

kozuti aruszallitasi folyamat elemei

A korjaratok tipusai és menetvonaluk optimalizalasa sorminimum modszerrel A

kozuti jarmiivezetok munka- és pihenési idejét szabalyozé rendeletek

A kozuti jarmuvek koltségeinek szamitasa (atdijak, a gépkocsi javitasi-karbantartasi kolt- ségei, az
lizemanyagkoltség €s a gépkocsivezetdvel kapcsolatos koltségek szamitasa)

A gépkocsi adott utvonalon torténd menetidé-szamvetésének elkészitése a gépkocsivezetd
munka- és pihenési idejének figyelembevételével

3.1.1.38.3 Légi kozlekedés
A 1égi kozlekedés torténete, fejlodésének szakaszai A
légi kozlekedés felosztasa, feladatai
A 1égkor rétegzddése, a troposzféra és a sztratoszféra jellemzoi A
légi titvonalak feladata, jellemz6i
Az 1j légiforgalom-szervezési koncepcio jellemzéi (HUFRA) A
1égi forgalmi iranyités feladata, jellemzoi
A 1égi jarmii fogalma, lajtsromjele
A 1égi jarmuivek jellemzok szerinti csoportositasa
Repiildgépek rendeltetés szerinti csoportositisa Az
aruszallito reptilogépek jellemzoi
A repiildgépen taldlhatdo miithorizont, variométer, magassagmérd, robotpildta és a fekete doboz
rendeltetése, mikodési elve
A repiil6tér fogalma, rendeltetése
A repiilSterek csoportositasa felszini elhelyezkedés, rendeltetés és mindsités alapjan A
repiildterek osztalyozasa
A repiil6tér miikodési zonai
A repiil6tér 1étesitmeényei €s mutargyai
A repiil6tér futdpalydjanak jellemzdi, jelzéseir A
repiilétér aruforgalmi l1étesitményet
A repiil6téri iranyitotorony feladatai

3.1.1.38.4 Belvizi kozlekedés
A vizi kozlekedés torténete, fejlodésének szakaszai A
vizi kozlekedés fogalma, felosztasa
A hajoutak fogalma, geometriai, hidroldgiai, hidraulikai, meteorologiai és forgalmi jellem- z6i
A belvizi hajéutak szabvany szerinti osztalyozésa, a magyarorszagi vizi utak osztalyba so- rolasa
A folyami hajézasban alkalmazott automatikus azonositd rendszer (AIS) felépitése, miiko- dése
A belvizi hajoutak csoportositasa jellegiik szerint
Magyarorszag szdmara fontos eurdpai belvizi hajoutak
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3.1.1.38.5 Tengeri kozlekedés

A tengeri hajoutak palyai
A Fold 6ceanjainak elhelyezkedése
Fontosabb mesterséges hajoutak
Fontosabb europai tengeri kikotok A
hajok felépitése, szerkezeti részei
A hajok mélységmérd berendezésének rendeltetése, miikddési elve A
hajok radarberendezésének feladata, mikodeési elve

3.1.1.38.6 Csovezetekes szallitas
A csOvezetékes szallitas jellemz6i, csoportositasa
A kozvetlen €s kozvetett csOvezetékes szallitas jellemzoi
Energiahordozok nagytavolsagu csdvezetékes szallitdsa
A foldgéz €s a palagaz banydaszata ¢s szallitasanak jellemzoi
Eurdpai foldgazvezetékek elhelyezkedése
A kdolaj banyaszata és széllitasanak jellemzoi
A villamos energia eléallitisdnak modjai és szallitdsanak jellemzoi
A csOvezetékes szallitas fejlddésének lehetdségei, személyszallitas csdvezetékben
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Szallitmanyozas megnevezési tanulasi teriilet a Logisztika és szallitmanyozas szakmairany
szamara

A tanulési teriilet tantargyainak 6sszoraszdma: 618/585,5
oOra A tanulasi teriilet tartalmi 6sszefoglaldja

A tanulasi teriilet megismerteti a tanulokkal a komplex szallitmanyozast, amely magéba fog- lalja
a kiilkereskedelmi, pénziigyi, vam- €s fuvarozasi tevékenységet. Az ismeretek elsajatita- saval a
tanuld képes lesz 0sszehangolni és elvégezni a kereskedelmi szerzdés teljesitéséhez és az aru
tovabbitasahoz kapcsolodo tevékenységeket.

Kiilkereskedelmi és vamismeretek tantargy 108/85 ora

31139 A tantargy tanitdsanak f6 célja
A tantargy tanitasanak f6 célja, hogy a tanuld megismerje a kiilonb6z6 kiilkereskedelmi {ligy-
leteket, elsajatitsa a kapcsolodd pénziigyi és vamismereteket, alkalmazza a megfeleld IN-
COTERMS-szokvanyokat és az internet hasznalataval szamitasokat végezzen.

3.1.140A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatira vo-
natkoz6 specialis elvarasok
Kiilkereskedelmi fdiskolai/egyetemi végzettség vagy 5 éven beliili, minimum 3 év kiilke-
reskedelmi és/vagy szallitmanyozasi teriileten szerzett munkatapasztalat

31141

Kapcsolodd kozismereti, szakmai tartalmak

Altalanos szallitméanyozas, egybefiiggd szakmai gyakorlat

31.142A képzés orakeretének legalabb 0%-4at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, lizem
stb.) kell lebonyolitani.

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallésag és fele-
16sség mértéke

Elvart viselkedés-
modok, attitiidok

Altalanos és szak-
mahoz kotodo
digitalis kompe-
tenciak

IRészt vesz a kiilke-

reskedelmi ligylet
elokészitésében,

ajanlatokat dolgoz
ki.

Az ajanlat formai és
tartalmi elemeinek

ismerete

Instrukcié alapjan
részben 6nalléan

Igényesség a kom-
munikaciéban
(szakmai

sek megfeleld hasz-

kifejezé-
nalata, helyesiras,
nyelvhelyesség)

Precizitas Kreativitas

Problémamegoldas

Figyelem-
0sszpontositas
Kapcsolatteremtés

Jogszabalykdvetés

Elovigyazatossag,

Informacio keresé-
se, 0sszegyljtése,
feldolgozasa, érté-
kelése, bemutatasa
az internet és digita-
lis eszkdzok segit-

ségével
Szovegszerkeszto,

tablazatkezelo,
képszerkeszto,
[prezentacios prog-
ramok és eszk6zok

hasznalata

Elektronikus kom-

184



biztonsagra torek-

\Alkalmazza a fize-

tési modokat.

IFizetési eszk6zOk és

modok ismerete

[ranyitassal

vés a szamitdgép,

internet és elektro-

munikacid

Online banki feliile-

tek kezelése

Kivalasztja a kiilke-
reskedelmi ligylet-
nek megfeleld IN-
COTERMS-

paritast, és ennek

alapjan eladasi arat
képez.

A hatalyos IN-
COTERMS-

szokvanyok ismere-
te

Instrukci6 alapjan
részben onalldan

nikus rendszerek
hasznalatakor

Kiallitja a sziiksé-
ges vamokmanyt.

A hatalyos Vamko-
dex és az aru vam elé
allitasi folyama-
tanak ismerete

Instrukci6 alapjan
részben 6nalldéan

Kiszamolja a fize-
tendd vam és az
altalanos forgalmi
ado Osszegét.

A vamtarifa és az
iigyleti érték dssze-
tevOinek ismerete, a
vamérték meghata-
rozasa

Teljesen onalléan

IAz elektronikus
vam elé allitasi
rendszer kezelése

TARIC megfeleld
hasznalata, infor-
macio keresése,
Osszegytijtése, fel-
dolgozasa az inter-
net és digitalis esz-

kozok segitségével

3114

3.1.1.43.1

3.1.1.43.2

Fizetési eszkozok (valuta, deviza, mesterséges eszk6zok)

A tantargy témakorei

Kiilkereskedelmi iigyletek
A kereskedelempolitika fogalma, feladata
A kereskedelempolitika irdnyzatai, eszkozei
A kiilkereskedelem fogalma, résztvevoi

A kiilkereskedelmi tligyletek tipusai (egyszeri, kiilonleges, véllalkozési)

A kiilkereskedelmi tigyletek elokészitése (ajanlati tevékenység, kalkulacio, arképzés) A

kiilkereskedelmi szerzddés elemei (bécsi konvencio)

Kiilkereskedelmi iigylet lebonyolitasa

Nemzetkozi pénziigyek

Specidlis fizetési eszk6zok (értékpapirok, valtd, csekk)
Fizetési modok a nemzetkdzi elszamolasban

A bankok szerepe a pénziigyi folyamatokban (banki ligyletek) Az
IMF szerepe a nemzetkozi pénziigyekben (SDR)

3.1.1.43.3

Kiilkereskedelmi szokvanyok
Szokasok és szokvanyok a nemzetkozi kereskedelemben

A hatalyos INCOTERMS felépitése, klauzulédk csoportositasa Az
elado és a vevo kotelezettségei az egyes paritasokra vetitve
Teljesitést igazold okmanyok

3.1.1.43.4 Véamismeretek
A hatalyos Vamkodex felépitése, alapfogalmai Az
aru vam elé allitasa
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Kiviteli és behozatali vameljarasok

Vamokmanyok

A vamérték meghatarozasanak maddszerei, ligyleti érték meghatarozasa A
TARIC elektronikus alkalmazésa

Vam- és afatartozas meghatarozasa

Altalanos szallitmanyozas tantargy 180/175,5 6ra

31144 A tantargy tanitdsanak f6 célja

A tantargy oktatasdnak célja, hogy a tanuldk megismerjék a széllitmanyozas szerepét a nem-
zetkozi aruforgalom lebonyolitdsdban. Tudjanak idegen nyelven irasban kommunikalni. Ké-
pesek legyenek felismerni a kozlekedési, szallitasi, fuvarozasi és szallitmanyozasi tevékeny-
ségek kozotti kiillonbségeket. Megismerjék a feleldsségi szabalyozast, képesek legyenek fuva-
rozési, szallitmanyozasi és szallitmanybiztositdsi szerzddések megkdtésére, szallitmanyozoi
okmanyok kiallitasara. Foldrajzi ismereteik alapjan ki tudjak valasztani a megfeleld arutovab-
bitasi utvonalat. Arukar esetén el tudjanak jarni a megbizojuk nevében és le tudjak bonyolita- ni
a kartéritési eljarast.

31145A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatira vo-
natkozo specialis elvarasok
Szakiranyu foiskolai/egyetemi végzettség vagy szallitmanyozasi szakképesités, minimum 3 év a
gyakorlati helyszinen, vagy nemzetkozi szallitmanyozasi teriileten szerzett munka- tapasztalat

31146  Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak
Informatika, kdzlekedésfoldrajz, kiilkereskedelmi €s vamismeretek, kozlekedési alapis- meretek,

egybefliggd szakmai gyakorlat

3.1.147A képzés orakeretének legalabb 0%-4at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, lizem stb.)
kell lebonyolitani.

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Altalanos és szak-
mahoz kotodo

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallosag és fele-
16sség mértéke

Elvart viselkedés-
modok, attitiidok

digitalis kompe-
tenciak

Megkoti az aru
tovabbitasahoz
sziikséges szerzodé-
seket.

IA Ptk. fuvarozasi,
szallitmanyozasi,
megbizasi s bizo-
manyosi szerzédé-
sekre vonatkozo
szabalyozasanak
ismerete

[ranyitassal

Igényesség a kom-
munikacioban
(szakmai kifejezé-
sek megfelel6 hasz-
nalata, helyesiras,
nyelvhelyesség)
Felelosségtudat

Hatérozottsag

Szovegszerkesztd
program ismerete
Informacio6 gyljtése
¢és feldolgozasa az
internet és digitalis
eszkozok segitségé-
vel

Elektronikus kom-
munikacid

186




Kiallitja a szallit-
manyozasi okma-
nyokat magyar és
idegen nyelven.

Az okmanyok adat-
tartalmara vonatko-
70 elbirasok, vala-
mint a szakmai
idegen nyelv és a
szakmai kifejezések
ismerete

Teljesen onalléan

Figyelem-
0sszpontosits
Kapcsolatteremtés
Jogszabalykovetés
Konszenzuskeresés
Precizitas
Elévigyazatossag,
biztonsagra torek-
vés a szamitogép és

Megtervezi az aru-
tovabbitas tvona-
lat.

Belf6ldi és nemzet-
ko6zi kozlekedés-
foldrajzi ismeretek

Teljesen dnalléan

az internet haszna-
latakor

|Adatok rogzitése az
informatikai rend-
szerben.

Sziikség esetén az
okmanyok kinyom-
tatasa.

IAz EDI-rendszer
lhasznalata

Utvonaltervez
szoftverek, digitalis

térképek, internet
hasznalata

Szallitmanybiztosi-
tasi szerzodést kot.

A szallitmanybizto-
sitasi formak, koc-
kazatok, fedezetek,
kiegészitd biztosita-
sok ismerete

Instrukci6 alapjan
részben 6nalldan

Lefolytatja a karté-
ritési eljarast.

A kartéritési eljaras
lépéseinek, okma-

Online biztositasi
feliiletek kezelése

Informaci6 ssze-
gyljtése, feldolgo-
zasa, digitalizalasa.
Online bejelentési
feliiletek kezelése.

Teljesen onalldan Sziikséges okma-

nyainak ismerete

nyok becsatolasa,
szkennelése

31148 A tantargy témakorei
3.1.1.48.1 Szallitmanyozasi alapok
A szallitas, fuvarozas, szallitmanyozas fogalma, feladata
A szallitmanyozasi és fuvarozasi tevékenység jogi szabalyozésa (Ptk.)
A fuvarozo6 és a szallitmanyoz6 feleldsségének formai, térbeli és idébeli hatalya A
fuvarozasi €s a szallitmanyozasi szerzddés tartalmi és formai elemei
A szallitmanyozas szerepe a kiilkereskedelmi aruforgalom lebonyolitasaban
Nemzetk6zi €s magyar szallitmanyozasi szakmai szervezetek szerepe
A szallitméanyozasi okmanyok tartalmi és formai elemei, hasznélata (FIATA-okmanyok magyar és
idegen nyelvii kitoltése)
Az 4rutovabbitasi mod megvalasztasanak szempontjai

3.1.1.48.2 Szallitméanybiztositas
A szallitmanybiztositas fogalma, sziikségessége
A szallitmanybiztositasi szerzédés formai és tartalmi elemet
A szerz6dés bizonylatai (fedezetigazolas €s kotvény tartalmi, formai elemei) A
szallitmanybiztositasi ajanlat adatai, kitoltése
A biztositotarsasag kotelezettségvallalasa
Biztosithat6 €s nem biztosithatd kockazatok
Kiilonos kar és kozos kar esetei
Az A, B és C fedezeti formak tartalma, a biztositott kockazatok
Kiegészitd biztositasok
A biztositasi 0sszeg €s a biztositasi dij, feliilbiztositasi lehetdségek
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Szallitmanybiztositasi formak (egyutas biztositas, keretszerzddés, forgalomra sz616 szer- z6dés)
A kartéritési eljaras folyamata, az ezzel 6sszefiiggd tevékenységek, sziikséges intézkedé- sek,
koltségek és bizonylatok

3.1.1.48.3 Magyarorszag szallitmanyozasi, kdzlekedési foldrajza

Magyarorszag foldrajzi helyzete a nemzetkdzi druforgalom tiikrében
Fontosabb belf6ldi tranzititvonalak, fébb kozlekedési csomopontok, aruforgalmi és logisz- tikai
szolgaltato kozpontok elhelyezkedése
Magyarorszag kozuthaldzata, a kozutak szamozasi rendszere, hataratkeldhelyek
Magyarorszag vasuti haldzata, kiillonb6z6 nyomtavu vonalak, hataratkelohelyek
A kozuti és vastti csomopontokban talalhatd aruforgalmi és logisztikai szolgaltatdé kdzpon- tok
infrastrukturaja

Magyarorszag belvizi halozata, nemzetkozi hajok fogadéasara alkalmas kikotok

Fobb belvizi kik6tdk mint aruforgalmi és logisztikai szolgaltatd kdézpontok infrastruktiraja
Magyarorszag repiildterei, 1égi Gtvonalai, repiiléterek aruforgalmi, logisztikai szolgéltata- sai,
infrastruktiréja

3.1.1.48.4 Eurdpa szallitmanyozasi, kozlekedési foldrajza
Fontosabb eurodpai tranzitatvonalak, fobb kézlekedési csomdpontok, aruforgalmi és logisz- tikai
szolgaltatd kozpontok elhelyezkedése
Eurodpa kozathalozata, Magyarorszagot érintd E jelzésii utak
Nemzetkozi vasuti 0sszekottetések
Eurodpa belvizi halézata, hajozhato csatornai
Europat hatarold tengerek és Magyarorszag szempontjabol jelentds tengeri kikotok, komp- jaratok
A tengeri kikotdk infrastruktaraja, druforgalmi, logisztikai szolgaltatasaik Az
europai repiiléterek foldrajzi elhelyezkedése, jelentdsebb hubok
Az Eurdpai Uni6 kozlekedési koncepcioja (kozlekedési folyosok kijeldlése, sszekotteté- sek
rendszere)

3.1.1.48.5 Szakmai idegen nyelv

Kiilkereskedelmi szakmai kifejezések

Fuvarozasi szakmai kifejezések

Szallitmanyozasi szakmai kifejezések

INCOTERMS-klauzulak meghatarozasa

Pénziigyi elszdmolasok szakmai kifejezései
Fuvarokmanyok kit6ltése (vasuti, kozati, 1égi, belvizi)
FIATA szallitmanyozo6i okmanyok kitoltése (FCR, FCT, FBL, FFI)
Ertékpapir tipust fuvarozasi okmanyok kitéltése (B/L, D/O)

3.1.1.48.6 Idegen nyelvii szakmai levelezés
Szerzddéskotéshez kapesolodo szakmai levelezés (ajanlat, megrendelés, visszaigazolas,
reklamacid, modositas)
Fuvareszk6zok (kozuti, vasuti, belvizi), konténerek megrendelése, lehivasa
Hajotérfoglalés
Uzleti targyalasok szobeli kommunikacidja

Agazati szabilyozasok tantiargy  144/139 6ra

31149 A tantargy tanitasanak 6 célja
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A tantargy oktatasanak célja, hogy a tanulok megismerjék az egyes fuvarozasi aldgazatok
szabalyozasat, és azokat felhasznalva képesek legyenek szerzddéseket kotni, az arutovabbi-
tashoz kapcsolodd okményokat kezelni, kitolteni.

31.150A tantargyat oktatod végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkozo specialis elvarasok

Szakiranyu féiskolai/egyetemi végzettség vagy minimum 3 év nemzetkdzi fuvarozasi és/vagy
szallitmanyozasi teriileten szerzett munkatapasztalat

31151

Kapcsolodd kozismereti, szakmai tartalmak

Altalanos szallitmanyozas, egybefiiggd szakmai gyakorlat

31.152A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem
stb.) kell lebonyolitani.

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Altaldnos és szak-
mahoz kotodo

kozi szervezetekkel,
magyar ¢s idegen
nyelven.

idegen nyelv és a

szakmai
ismerete

kifejezések

részben onalldan

Precizitas

[Fuvarozasi és szal-
litmanyozasi szer-
z0déseket kot a
belfoldi és nemzet-
kozi forgalomban,
magyar és idegen
nyelven, a jogszaba-
lyi ismeretek helyes
alkalmazasaval.

Nemzetkozi fuvaro-

zasi  egyezmények
és a fuvarozasi,
szallitmanyozasi

szerzOdések megko-
tésére vonatkoz6
eldirasok ismerete A
szakmai idegen nyelv

¢és a szakmai

kifejezések ismerete

[ranyitassal

Jogszabalykovetés
Felelésségtudat
Dontéskészség
Hatarozottsag
Kapcsolatteremtés
Konszenzuskeresés
Szakmaisag  (szak-
mai kifejezések
megfeleld hasznala-
ta magyar és idegen
nyelven)

Kiallitja és kezeli a
lebonyolitashoz
sziikséges okma-
nyokat, magyar €s
idegen nyelven.

A fuvarozasi alaga-
zatok okmanyai,
valamint az egyéb
hatosagi, vam- és
szallitmanyozasi
okmanyok ismerete.
Szakmai idegen
nyelv ismerete

Teljesen onalldan

Szabalykdvetés,
eldvigyazatossag,
biztonsagra  torek-
vés az online feliile-
tek, elektronikus
rendszerek kezelés-
ében

Készségek, képes- [smeretek Onallosag és fele- Elvart viselkedés- digitalis kompe-
ségek 16sség mértéke modok, attitiidok tenciak
Fuvarozasi, szallit- e,
] - Informacio gyijté- se,
Felveszi a kapcsola- mzt‘nli’ozam ) tszze,rvel; feldolgozasa,
tot az 4ru tovabbita- [ o, HOSAE0 digitalizalasa.
, . B munkajanak,  szer-
saban részt vevo . o . . .
1 1s vezeti felépitésének Online  bejelentési
belfoldi és nemzet- . ] . . . .
ismerete,  szakmai |[nstrukcio alapjan feliiletek kezelése.

Sziikséges okma-
nyok becsatolasa,
szkennelése

Szovegszerkesztd
program hasznalata
Informacio6 gytjté-
se, feldolgozasa
internet és digitalis
eszk6zok segitségé-
vel

Elektronikus kom-

munikacio

Online  okmanyki-
toltési feliiletek
kezelése.

Sziikséges okma-
nyok becsatolasa,
szkennelése,  sziik-

ség esetén nyomta-
tasa.

Internethasznalat. Az

EDI-rendszer
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hasznalata

31133 A tantargy témakorei

3.1.1.53.1 Vasuti szabalyozas
A vasiti arufuvarozas belfoldi és nemzetk6zi szabéalyozasa (vasuti arufuvarozési iizletsza-
balyzat; nemzetkdzi vasuti fuvarozasi egyezmény — COTIF; megallapodas a nemzetkdzi vasuti
arufuvarozasrol — SZMGSZ)
A vasuti fuvarozasi szerz0dés megkotése, szerz6dés modositasa (vasiti kocsi megrendelé- se,
utolagos rendelkezés)
A vasuti fuvarokmanyok adatai, egyes példanyok rendeltetése, fuvarokmanyok kiallitdsa Az
E-Freight rendszer hasznélata

3.1.1.53.2 Kozuti szabalyozas
A kozati arufuvarozas belfoldi €és nemzetkozi szabalyozasa (hatalyos kormanyrendelet a kdzuti
arutovabbitasi szerzddésekrol; egyezmény a nemzetkozi kozuti fuvarozasi szerzo-

désrdl — CMR; eurdpai egyezmény a veszélyes aruk nemzetkdzi kozuti szallitdsarol — ADR;
egyezmény a gyorsan romld élelmiszerek nemzetkozi kozati széllitasarol — ATP; nemzetkozi
kozuti fuvarozast végzd jarmivek személyzetének munkdjarol szold eurdpai megallapodas —
AETR)

Kozati fuvarozasi engedélyek

A kozuti fuvarozasi szerzédés megkotése, szerzddés modositasa

Kozuti fuvarokmanyok adatai, egyes példanyok rendeltetése, fuvarokmanyok kiallitisa magyar
¢és idegen nyelven

Gyftjtéforgalmi okmanyok kezelése, kiallitasa

Specialis, utvonalengedélyhez kotott kiilldemények tovabbitasaval kapcsolatos szabalyoza- sok

3.1.1.53.3 Légi szabalyozas
A légi arufuvarozas szabalyozasa (hatalyos montreali, varsoi, chicagoi, tranzit- és 1égi fu- varozasi
egyezmények)
A 1égi fuvarozasi szerz6dés megkotése, szerz0dés modositdsa A
1égi fuvarlevél adatai, alkalmazasa, kitoltése idegen nyelven

3.1.1.53.4 Belvizi szabalyozas
A belvizi arufuvarozas belfoldi és nemzetkozi szabalyozésa (a hatalyos belgradi egyez- mény,
pozsonyi megéllapodasok, budapesti konvenci6 — CMNI)
A belvizi fuvarozasi szerz6dés megkdtése, szerzédés modositasa
Folyami fuvarozéssal kapcsolatos alapfogalmak
A folyami fuvarozas okmdanyai (fuvarlevél, fuvarkotvény)
A folyami fuvarlevél adatai, kitoltése magyar és idegen nyelven
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3.1.1.53.5 Tengeri szabalyozas
A tengerhajozasi ligyletek szabalyozasa (hagai/Visby, hamburgi és rotterdami szabalyzat)
Tengerjogi szabalyozasok 0sszehasonlitasa
A tengerhajozas formai
A vonalhajozas jellemzése, konferenciak szerepe, a fuvarozasi szerzodés megkotése A
bérelt hajozas jellemzése, formai, a bérleti szerzdédés (C/P — Charter Party)
Vonalhajézési okmanyok (B/L, D/O, Dock Receipt, Mate's Receipt, Sea Waybill idegen nyelvii
értelmezése)
A tengeri hajoraklevél tartalmi elemei, alkalmazasa, kitoltése idegen nyelven A
hajoraklevél tulajdonsagai, feladatai, példanyainak rendeltetése
A B/L fajtai, alkalmazasuk, atruhazasi lehetéségek

3.1.1.53.6 Veszélyes kiildemények fuvarozasanak szabalyozasa
Veszélyes aru fogalmi meghatarozasa, azonositasa, okmanyai
Veszélyes aruk ENSZ/UN besorolasi rendje, megnevezések, szimbolumok, barcak
Csomagolasi eldirasok, tipusok, csomagoloanyagok és eszkdzok
Vasuti szabalyozas (RID)
Kozuti szabalyozas (ADR)
Belvizi szabalyozas (ADN)
Tengeri szabalyozas (IMDG kodex)
Légi szabalyozas (ICAO 18. Annex, IATA-DGR)

Szallitmanyozoi feladatok tantargy 186/186 ora

31154 A tantargy tanitdsanak fo célja

A tantargy oktatasanak célja, hogy a tanuldk az altalanos szallitmanyozasi és foldrajzi ismere- tek
birtokdban megismerjék az egyes fuvarozasi alagazatok jellemzdit, és azokat felhasznalva
képesek legyenek esettanulméanyokat feldolgozni, konkrét szallitmanyozasi feladatokat meg-
oldani. Megszerzett ismereteik alapjan ki tudjak vélasztani a megfelelé fuvarozasi modot,
fuvareszkozt, arutovabbitdsi Utvonalat, és képesek legyenek megtervezni, megszervezni és
lebonyolitani a megbizd szamara legoptimalisabban, leggazdasagosabban, legbiztonsagosab- ban,
leggyorsabban az aru tovabbitasat.

31.155A tantargyat oktato végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkozo6 specialis elvarasok
Szakiranyu féiskolai/egyetemi végzettség vagy minimum 3 év nemzetkdzi fuvarozasi és/vagy
szallitmanyozasi teriileten szerzett munkatapasztalat

’ 3115  Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak
Altalanos szallitmanyozas, kozlekedés technikdja és tizemvitele, egybefiiggd szakmai gyakorlat

31.157A képzés orakeretének legalabb 50%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, lizem
stb.) kell lebonyolitani.

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Altaldnos és szak-

o ) . L i mahoz kotodo
Készségek, képes- smeretek Onallésag és fele- Elvart viselkedés- digitalis kompe-

ségek 16sség mértéke modok, attitidok tenciak
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INemzetkozi fuvaro-

Precizitas Kreativitas

kozi szervezetekkel,
magyar ¢s idegen
nyelven.

A szakmai idegen
nyelv és a szakmai
kifejezések ismere-

te.

Teljesen onalléan

zasi  egyezmények Problémafelismerés

ismerete Nemzetkozi Problémamegoldas
Kivalasztja az aru Vi- Dontéskészség
tovabbitasahoz szonylatban kozle- Rendszeresség
legalkalmasabb kedé  fuvareszkoz- (tervezés, litemezés)
fuvarozasi modot, tipusok ismerete . . Egyiittmik6d6-

. . . Instrukcid alapjan e
fuvareszkozt és Egységrakomany- } . készség
. . o . részben onalldan e s

egységrakomany- képzo eszkdzok Jogszabalykovetés
képzd eszkozt. hasznalatanak isme- Feleldsségtudat

rete Hatarozottsag

: Figyelem-
Fuvarozasll, szallit- 5sszpontositas
‘ manyozasi  Szerve- Kapcsolatteremtés

F elves’21 a kaI?CS(,)l'fl— zetek, ‘ hatdésagok Konszenzuskeresés
t(?t az aI,u tovab‘,t?lta— munk’ajanak, szer- Szakmaisag (szak-
saban r§szt vevo vezeti felépitésének mai kifejezések
belfoldi és nemzet-  |ismerete

megfeleld hasznala-
ta magyar és idegen
nyelven)
Szabalykovetés,
elévigyazatossag,
biztonsagra térek-

Megtervezi az aru-

Belfoldi és nemzet-

\vés az online feliile-

Informacio6 gytjté-
se, feldolgozasa,
digitalizalasa az
internet és digitalis
eszkdzok segitségé-
vel

Informacio6 gytjté-
se, feldolgozasa,
digitalizalasa inter-
net és digitalis esz-
kozok segitségével
Online  bejelentési
feliiletek kezelése.
Sziikséges okma-
nyok becsatolasa,

szkennelése

Utvonaltervez
szoftverek, digitalis

tovabbitds utvona- |kdzi kozlekedés- . Al .
, e Teljesen 6nélldan térképek, internet
lat. foldrajzi ismeretek. hasznalata
Kiilonb6z6 fuvar- tek és elektronikus
eszk6zok, egység- rendszerek kezelés-
Rakodasi, rako- rakomany-képzo ¢ben
manyelhelyezési, eszk6zok miiszaki . o Rakoméanytervezd
A . . ... [Teljesen 6nalldan .
rakomanyrogzitési adatainak, rogzitési szoftverek, internet
tervet készit. Y hasznélata
lehetdségeinek
ismerete.

[Fuvardijkalkulaciot
készit, koltségeket
szamol el.

Kiilonb6z6 fuvaro-
zasi alagazatok
dijszabasainak atfo-
20 ismerete.

Teljesen dnalldan

Megszervezi a koz-
uti gytijtéjaratok

inditasat, fogadasat,
az aru teritését.

Belf6ldi és nemzet-
ko6zi kozlekedés-
foldrajzi ismeretek.

Teljesen onalldan

Helyfoglalast végez
I¢gi forgalomban a
CCS szabalyozott
teheraru-
kiszolgalasi rend-

Helyfoglalassal és
arufeladassal kap-
csolatos feladatok,
valamint a tdmeg €és
térfogat aranya
meghatarozasanak

Teljesen onalléan

Interneten elérhetd
dijszabasok,

online dijszamitasi
feliiletek hasznalata

Szamologép hasz-
nalata

Utvonaltervezé
szoftverek, digitalis

térképek, internet
hasznalata

A CCS-rendszer
hasznalata
Informacio6 gyujté-

se, feldolgozasa,
digitalizalasa inter-
net és digitalis esz-
kozok segitségével
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szeren keresztiil. ismerete Szamologép hasz-

nalata

Informaci6 gyljté-
se, feldolgozasa,
digitalizalasa inter-
net és digitalis esz-

Hajotérfoglalast Hajotérfoglalassal és L o
) ) . . (1 kozok segitségével
végez tengeri forga-  [interkontinentalis . o
i , 1 s Online  bejelentési
lomban, 1degen arutovabbitassal . i
. feliiletek kezelése.
nyelven. kapcsolatos felada-  [Teljesen 6nalldan

Sziikséges okma-

tok ismerete
nyok becsatolasa,

szkennelése

31158 A tantargy témakorei

3.1.1.58.1 Vasuti arutovabbitas
A vasuti arutovabbitas szerepe a nemzetkdzi aruforgalom lebonyolitasaban
Vasuti jarmitipusok és miiszaki adataik (javasolt gyakorlati helyszinen)
Rakomany elhelyezése a vasuti kocsiban, rakodasi terv készitése (javasolt gyakorlati hely- szinen)
A kiildemény feladdsaval kapcsolatos szallitmanyozoi tevékenységek (javasolt gyakorlati
helyszinen)
Belfoldi és nemzetkozi dijszabasi rendszerek
Dijszabasi alapfogalmak, dijszamitasi egységek, altalanos fuvardijszamitasi feltételek
Arutovabbitasi itvonal meghatérozasa
Kocsirakomanyt kiildemények fuvardijanak megallapitasa, kalkulacid készitése
Intermodalis fuvarozasi egységek fuvardijanak megallapitdsa, kalkulacio készitése
Kedvezmények igénybevétele, elszamoléasa
E-Freight rendszer és az elektronikus tarifakalkulaci6 hasznalata

3.1.1.58.2 Kozuti arutovabbitas
A kozuti arutovabbités szerepe a nemzetk6zi aruforgalom lebonyolitasdban
Kozati jarmitipusok és milszaki adataik (javasolt gyakorlati helyszinen)
Rakomany elhelyezése a kozuti fuvareszkdzben, rakodasi terv készitése (javasolt gyakorla- ti
helyszinen)
Arutovabbitasi iitvonal meghatarozasa
Kozuti fuvardijak kialakitasa, kalkulacid készitése (gurulo koltségek, idével aranyos kolt- ségek,
kozvetett, vallalati altalanos koltségek, egyszeri, egyedi koltségek, utdijak)
Kozuti gytijtéforgalom szerepe, jellemzdi
Gytjtéforgalom szervezése €s lebonyolitdsa, gytijtdjaratok inditasa, fogadasa, az aru bel- f6ldi
teritése (javasolt gyakorlati helyszinen)
Gytyjtéraktarak kialakitasa, feladata, infrastrukturalis feltételek (javasolt gyakorlati hely- szinen)
Gytjtéforgalmi dijszabasok alkalmazasa, dijszamitasi feltételek, dijszamitasi tomeg meg-
hatarozasa, fuvardij-kalkuléacio készitése, fuvarkoltségek kiszamitasa
Szallitmanyozdi tevékenységek a kiildemények feladasaval, tovabbitasaval kapcsolatban (javasolt
gyakorlati helyszinen)
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3.1.1.58.3 Légi arutovabbitas
A légi arutovabbitas szerepe a nemzetkozi aruforgalom lebonyolitdsaban
A CCS szabalyozott teheraru-kiszolgalasi rendszer haszndlata (javasolt gyakorlati helyszi- nen)
A TACT-dijszabas hasznalata, a fuvardij kiszdmitasanak alapelvei, dijszamitasi tomeg
meghatarozasa, fuvarkoltségek kiszamitasa, koltségkalkulacio készitése (javasolt gyakorla- ti
helyszinen)
Belfoldi és nemzetkozi repiiléterek, hubok mikddése, feladata, 1€gi Gitvonalak Szallitményozoi
feladatok a kiildemények feladdsaval kapcsolatban (javasolt gyakorlati helyszinen)

3.1.1.58.4 Belvizi arutovabbitas
A belvizi arutovabbitas szerepe a nemzetk6zi aruforgalom lebonyolitasdban
A Duna—Majna—Rajna-csatorna szerepe a nemzetkzi druforgalom lebonyolitdsdban
Folyami jarmiitipusok, miiszaki adataik (javasolt gyakorlati helyszinen)
Folyami kiko6tok aruforgalmi, logisztikai szolgéltatasai, kikotéi infrastruktara (javasolt
gyakorlati helyszinen)
A dunai szakaszra alkalmazhat6 nemzetkozi dijtételtablazat kezelése, a fuvardij kiszamita- sanak
alapelvei, fuvarkodltségek kiszdmitasa, koltségkalkulacio készitése
A kiildemények feladasaval kapcsolatos szallitmanyozoéi tevékenységek (javasolt gyakorla- ti
helyszinen)

3.1.1.58.5 Tengerenttli arutovabbitas
A tengerentuli arutovabbitas szerepe a magyar kiilkereskedelmi aruforgalom lebonyolita- sdban
A kereskedelmi hajok tipusai, miiszaki jellemz6i
A magyar kiilkereskedelmi aruforgalom szempontjabol jelentds eurdpai kikotdk és megko-
zelitésiik utvonalai
Az elhajozo6 kikoté megvalasztasanak szempontjai
A kikotok aruforgalmi, logisztikai szolgéltatésai, kikotdi infrastruktira

Hajostarsasagi dijszabasok ismerete (a fuvardij kiszamitasanak alapelvei, dijszamitési t6- meg
meghatarozasa)

Vonalhaj6zési potlékok, illetékek, kikotdi dijszabasok, fuvarkoltségek kiszamitasa, kolt-
ségkalkulacio készitése

A kiildemények feladasaval kapcsolatos szallitmanyozoi tevékenységek

3.1.1.58.6 Multimodalis és kombinalt drutovabbitasi rendszerek

A multimodalis arutovabbitasi rendszer jellemzdi, ismérvei
A kombinalt arutovabbitési rendszer jellemzdi, ismérvei
A kombinalt arutovabbitasi rendszer eszkdzei, infrastruktirdja (javasolt gyakorlati helyszi- nen)
A kombinalt forgalom szervezése, okmanyai
Kozati-vastti kombinalt drutovabbitasi rendszerek (kisért RO-LA- és kiséretlen Hucke- pack-
rendszerek)
Szarazfoldi-vizi kombinalt arutovabbitasi rendszerek (RO-RO-forgalom)
Folyami-tengeri arutovabbitasi rendszerek (LASH-, SI-SO-forgalom)
Rakodasi egységek a kombinalt arutovabbitasban: rakodolap, csereszekrény, félpotkocsi,
konténer (javasolt gyakorlati helyszinen)
Rakodoélapok tipusai, miiszaki adatai (javasolt gyakorlati helyszinen)
Konténerek tipusai, miiszaki adatai, terminalok szerepe, feladata (javasolt gyakorlati hely- szinen)
Tengerenttli konténerforgalom tipusai (H/H, H/P, P/H, P/P)
Tengerenttli konténeres forgalom koltségeinek elszamolasa
Szallitmanyozoi tevékenységek multimodalis és kombinalt aruforgalom esetében (javasolt
gyakorlati helyszinen)
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Raktarozas megnevezésii tanulasi teriilet a Logisztika és szallitmanyozas szakma- irany
szamara

A tanulési teriilet tantargyainak 6sszoraszdma: 376/335 ora
A tanulasi tertilet tartalmi 6sszefoglaldja

A tanuldsi teriilet megismerteti a tanulokkal a raktirozés ellatasi ldncon beliili szerepét és
sziikségességét, az alapvetd arudramlasi és informacios folyamatokat, a raktar miikodésének
iizemtani és mindségi mutatdit. Az itt szerzett ismeretek birtokdban a tanuld képes lesz a rak-
tarozasi szabalyok betartdsa mellett a gyakorlatban végrehajtani egy komplex raktarozasi te-
vékenységet, kezelni a kapcsolddd bizonylatokat és a raktartigyviteli, raktariranyitasi szoftve-
reket.

Raktarozasi alapok tantargy 108/72 éra

31159 A tantargy tanitdsanak f6 célja
A tantdrgy oktatdsanak célja, hogy a tanulok megismerjék a raktarozas feladatat, funkcioit, a
megrendelések teljesitésének feladatait, tisztdban legyenek azokkal a kovetelményekkel, ame-
lyek a normadl és a specidlis aruk kezelésével, raktarozdsaval kapcsolatosak, megismerjék és
kezelni tudjék az aruazonosito és -kovetd rendszereket.

31.1L60A tantargyat oktatod végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatira vo-
natkozo specialis elvarasok
Muszaki foiskolai/egyetemi végzettség vagy szakiranyu szakképesités, vagy minimum 2 éves
munkatapasztalattal

31161 Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
Raktari tarolas és anyagmozgatas, a raktarirdnyitas rendszere, 6sszefiiggd szakmai gya- korlat

31.162A képzés orakeretének legalabb 50%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, iizem
stb.) kell lebonyolitani.

A tantargy oktatasa soran fejlesztendd kompetenciak

Altaldnos és szak-

Elvart viselkedés- mahoz kot6do

Készségek, képes-

Onallésag és fele-

rete

\vés a vallalati elekt-

. Ismeretek g , sy o
ségek l0sség mértéke modok, attitiidok digitalis kompe-
tenciak
Ellendrzi a raktarba  |Az aruatvételi fo- Problémafelismerés
beérkezett arukhoz  [lyamat 1épéseinek . . 1y Problémamegoldas
Teljesen onalléan
csatolt dokumentd-  |és okményainak Felelosségtudat
ciot. ismerete Hatarozottsag
A mennyiségi és Precizités
Mennyiségi és mi- mindségi aruatvétel Kreativitas
noségi aruatvételt modszereinek €s Teljesen onalldan Szabalykdvetés,
végez. szabalyainak isme- biztonsagra  torek-
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Ellendrzi a tarolo-
helyek miiszaki
allapotat.

Az elhelyezési,
tarolasi szabalyok
ismerete

Teljesen onalléan

ronikus rendszerek,
Aruazonositd  rend-
szerek és szamito-
gép hasznalatakor

Szamitogépen rog-
ziti a raktari folya-
mat informacidit és
adatait.

Ugyviteli szoftverek
ismerete, kezelése

Teljesen 6nalléan

Komissiozasi tevé-
kenységet végez.

IA komissiozas
tipusainak, miivele-
teinek ismerete

Teljesen onalléan

Elokésziti a kiszalli-
tando arukat.

Az expedialas mii-
veleteinek, bizony-
latainak, a csoma-
golas szerepének, az
Aruazonositasi és
arukoveto rendsze-
rek ismerete

Teljesen dnalléan

IRészt vesz a leltaro-
zasi, leértékelési,
selejtezési folyama-
tokban.

A leltarozas, leérté-
kelés, selejtezés
szabalyainak isme-
rete

Instrukcid alapjan
részben 6nalloan

Elektronikusan
azonositja az arut.

IAz aruazonositas

rendszereinek, esz-
kozeinek ismerete

Teljesen onalldan

Informéacio keresé-
se, gyljtése, feldol-
gozasa, értékelése és
alkalmazasa az
internet és digitalis
eszkozok segitségé-
vel

Raktarkezelési és
raktarirdnyitasi
szoftverek, internet
hasznalata

Elektronikus kom-
imunikacio.
Raktarkezelési és
raktariranyitasi

szoftverek hasznala-
ta

Elektronikus kom-
munikacio.
Raktarkezelési és
raktariranyitasi
szoftverek hasznéla-
ta

'Vonalkdd 1étreho-
zasa

Informacio keresé-
se, gyljtése, feldol-
gozasa, értékelése és
digitalizalasa az
internet ¢s digitalis
eszkdzok segitségé-
vel
Szovegszerkeszto,
raktarkezelési és
raktariranyitasi
szoftverek hasznala-
ta

'Vonalkod, QR-kéd,
RFID olvasasa

31163

3.1.1.63.1

A tantargy témakorei

Raktarak helye, szerepe

A nemzetgazdasag fogalma, jellemzdi
Raktarak nemzetgazdasagi agak szerinti csoportositasa
Raktarak csoportositasa épitészeti jellemzdk és tulajdonviszonyok alapjan Az
ellatasi lanc fogalma, tertiletei, jellemzdi, elemei
A raktarozas helye az ellatasi lancban A

196




raktar fogalma, tipusai

A raktarakkal szembeni elvarasok, kovetelmények A

raktarak funkcionalis és térbeli elhelyezkedése

Kihelyezett raktarak elhelyezkedése, feladatai Raktarak

csoportositasa a tarolt aru jellege szerint

Centralizalt ¢és decentralizalt raktarak jellemz6i a beszerzésben és az értékesitésben
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3.1.1.63.2 Raktarozasi folyamatok

Az aruatvétel fajtai, folyamata
A mennyiségi aruatvétel tipusai és miiveletei A
mindségi aruatvétel tipusai és miiveletei Az
aruatvétel bizonylatai
A betarolas miiveletei
A komissidzas tipusai, miveletei, bizonylat nélkiili komissiozas Az
expedialas feladata
Az aru kiaddsanak tipusai, miveletei, bizonylatai A
készletmozgas, készletnyilvantartds bizonylatai A
leltarozas fogalma, tipusai, okmanyai
A leltarozas folyamata
A selejtezés fogalma, feladatai, okmanyai A
leértékelés fogalma, okai, okmanyai
A raktari dolgozok leltari feleldssége, a felelosség feltételei A
raktari folyamatok szamitogépes timogatasa
(A témakor feldolgozasa olyan gyakorlati helyszinen javasolt, ahol legalabb 20 kiilonb6zd
arucikk talalhatd, cikkenként minimum 3-3 termékkel, egységcsomagolésban.)

3.1.1.63.3 Anyag- és aruismeret
A darabaru fogalma ¢€s tarolasanak, mozgatasanak jellemzdi (javasolt gyakorlati helyszi- nen)
Az dmlesztett aru fogalma és tarolasdnak, mozgatasanak jellemzdi (javasolt gyakorlati
helyszinen)
A szabalyozott hdmérsékletii tarolast igényld aruk taroldsanak jellemzoi
Az ¢élelmiszerek tarolédsanak jellemzo6i (higiéniai és klimatikus kdvetelmények, élelmiszer-
biztonsag)
A gyodgyszerek tarolasanak jellemzdi (tarolasi, nyilvantartasi kovetelmények, engedélyek) A
veszélyes aruk fogalma, tulajdonsagai, szimbolumai, jelolési rendszere, H- és P- mondatok
A veszélyes aruk jellemzd sajatossagai (fizikai, kémiai, toxikologiai, kornyezetkarositd) A
veszélyes aruk tarolasanak és egyiitt tarolasanak kovetelményei és jellemzoi
A biztonsagi adatlap szerepe, tartalma
Az 4ruazonositd eszkozok tipusai (javasolt gyakorlati helyszinen)
A csomagolas szerepe, funkcidja, megjelenési formai: (fogyasztoi, gylijtd, fuvarozoi és
egységrakomanyok — javasolt gyakorlati helyszinen)
Vonalkdd és RFID azonositasa, QR-kod hasznalata (javasolt gyakorlati helyszinen) A
vonalkdd kodolésa és ellendrzé szamanak kiszdmitasa
A GSI1 azonositasi €s arukovetési rendszer

Raktari tarolas és anyagmozgatas tantargy 72/72 6ra

31164 A tantargy tanitdsanak f6 célja
A tantargy oktatdsanak célja, hogy a tanulok megismerkedjenek a kiilonb6z6 tarolasi médok
jellemzdivel, eszkdzrendszereivel és szabalyos kezeléstikkel.

31.165A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkozo6 specialis elvardsok
Miiszaki féiskolai/egyetemi végzettség vagy szakiranyu szakképesités, vagy minimum 2 éves
munkatapasztalat

31166  Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak
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Raktarozasi alapok, a raktariranyitas rendszere, egybefiiggd szakmai gyakorlat

31.167A képzés orakeretének legalabb 50%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, izem
stb.) kell lebonyolitani.

A tantargy oktatasa soran fejlesztendd kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallosag és fele-
16sség mértéke

Elvart viselkedés-
modok, attitiidok

Altaldnos és szak-
mahoz kotodo
digitalis kompe-
tenciak

Az aru jellege,
mérete, sulya és
csomagolasa alap-
jan kivalasztja a
megfeleld tarolasi

Az anyagok tarolasi
lehetdségeinek,
szabalyainak isme-

Instrukci6 alapjan
részben 6nalldéan

elhelyezi az arut a
megfeleld tarolasi

rendszerben.

rete
modot.
A, rgktarl klszo?ga_ A raktari kiszolga-
las jellege alapjan

las FIFO-, LIFO- és
IRND-elveinek is-
merete

Teljesen 6nalldan

Problémafelismerés

Rakododlapos egy-
ségrakomanyt ké-
pez.

IA rakododlapok
meéreteinek, terhel-
hetéségének, az
egységrakomany-
képzés elveinek

ismerete

Teljesen dnalléan

Problémamegoldas
Feleldsségtudat
Hatarozottsag
Precizitas Kreativitas
Szabalykovetés,
biztonsagra  torek-

Kivalasztja a rako-
many méretei és
stlya alapjan a
megfelel6 anyag-
mozgatd eszkozt.

Az anyagmozgato
eszkozok jellemzoi-
nek, tipusainak,
terhelhetdségének
ismerete

Instrukcid alapjan
részben 6nalldéan

vés a vallalati elekt-
ronikus rendszerek,
Aruazonosité rend-
szerek és szamito-
gép hasznalatakor

Ellendrzi a méro-
eszk6zO0k miiszaki
allapotat, hitelessé-

gének lejartat.

IA mérdeszk6zok
hitelesitési, kalibra-
lasi szabalyainak

ismerete

Teljesen dnalldan

Elektronikusan
azonositja az arut.

IAz aruazonositas
rendszereinek, esz-

kozeinek ismerete

Teljesen onalldan

\Vallalati informaci-
0s rendszer, raktar-
kezeld szoftver
hasznalata

Vallalati informéci-
0s rendszer, raktar-
kezeld szoftver
hasznalata

\Vallalati informaci-
0s rendszer, raktar-
iranyitasi szoftver
hasznalata

'Vonalkod, QR-kdd,
RFID-azonositok

lhasznalata
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31168 A tantargy témakorei

3.1.1.68.1 A raktari tarolas rendszere
Darabaruk, dmlesztett aruk, folyadékok és gazok tarolasi lehetdségei
Tarolasi modok és jellemzoik (halom, maglya, asztag)
Tarolasi rendszerek formai, kialakitasa, miikodése (kotott és szabadhelyes tarolas)
Tombdos, soros, kombinalt tarolasi rendszerek
Allvanyos, allvany nélkiili, statikus, dinamikus tarolas A
raktari taroloallvanyok tipusai és jellemz6ik
A szabvanyos rakodolapok méretei és terhelhetosége
Magas raktari rendszerek jellemzoi
Aruazonositasi rendszerek
(A témakor feldolgozasa minimum 50%-ban gyakorlati helyszinen javasolt.)

3.1.1.68.2 A raktéri folyamatok anyagmozgat6 és mérdeszkozei
Az anyagmozgatas fogalma, fajtai
A raktari anyagmozgatas esetei (tarolotéri és rakodohelyi anyagmozgatas) A
raktari anyagmozgato6 rendszerek és alrendszereik
Az anyagmozgat6 rendszer széllitoelemeinek csoportositasa Szakaszos
miikodésti anyagmozgatd berendezések jellemzai €s tipusai
Folyamatos mitkddésti anyagmozgatd berendezések jellemzdi és tipusai
Osszetett szallitbelemek és funkcionalis felépitésiik
Allvanykiszolgalé targoncak és jellemzéik
Allvanykiszolgalé gépek és alkalmazasuk feltételei
Rakoményrogzitd és csomagologépek Mérdeszkdzok
hasznalata, hitelesités és kalibralas
(A témakor feldolgozasa minimum 50%-ban gyakorlati helyszinen javasolt.)

Raktari mutatészamok tantargy  72/82,5 ora

31169 A tantargy tanitasanak 6 célja
A tantargy tanitdsanak célja, hogy a tanulok megismerjék azokat a szamszertiisithetd tényezo-
ket, amelyekkel a raktar miikodése lizemtanilag €¢s mindségileg jellemezhetd.

31.170A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkozo6 specialis elvarasok
Miiszaki féiskolai/egyetemi végzettség vagy szakiranyu szakképesités, vagy minimum 2 éves
munkatapasztalat

31171 Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
Matematika 9-10. évfolyam — szamtan, algebra; raktarozasi alapok; raktari tarolas és
anyagmozgatas

31172A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, izem
stb.) kell lebonyolitani.
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A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallésag és fele-
16sség mértéke

Elvart viselkedés-
modok, attitiidok

Altalanos és szak-
mahoz kotodo
digitalis kompe-
tenciak

Kiszdmolja a beta-

rolasra keriil6 aru
helysziikségletét, a

rakodolapok elhe-

lyezését.

Sik és térgeometriai
ismeretek

Teljesen onalléan

Az aruelhelyezési

lehetéségeket figye-
lembe véve kisza-

Szamtani, algebrai

Teljesen dnalléan

aru tomegét és

térfogatat a mérték-
cgységek atvaltasa-

val.

molja a taroloallva-  [ismeretek

nyok terhelhet6sé-

gét.

Kiszamitja a be- és

kitarolasra keriild IA mértékegységek

Atvaltasara vonatko-

z6 szabalyok isme-
rete

Teljesen onalléan

Kiszamitja a folya-
dékok tomegét a
stirliség ¢és térfogat
alapjan.

IA mértékegységek
atvaltasara vonatko-
z6 szabalyok isme-
rete

Teljesen dnalldan

Kiszdmolja a raktari

tarolokapacitast, a
kapacitaskihasznalt-

sagot és a tertiletki-

hasznalast.

Sik és térgeometriai
ismeretek

Teljesen dnalléan

Precizitas

Problémafelismerés
Problémamegoldo

képesség

Kiszamolja az
anyagmozgato
gépek anyagaramla-
si erdsségét €s in-
tenzitasat, teljesito-

képességét.

Szamtani, algebrai

ismeretek

Teljesen dnalléan

Kiszamolja a ko-
missiozas és az
expedialas folyama-

tanak idejét.

Szamtani, algebrai
ismeretek.

1d6 atvaltasa

Teljesen onalldan

Kiszamolja a raktar

atbocsatoképessé-
gét, a forgasi idot és

Szamtani,
ismeretek

algebrai

Teljesen onalldan

Szamologép, Excel-
fliggvények haszna-

lata

Szamologép, Excel-
fliggvények haszna-
lata

Szamologép, inter-
netes programok
hasznalata

Szamologép,
internetes progra-
mok hasznalata

Szamologép  hasz-
nalata
Szamologép  hasz-
malata
Szamologép, Excel-

fiiggvények haszna-
lata

Szamologép  hasz-

nalata
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a forgasi sebességet.

Kiszdmolja a vevo-

kiszolgalasi, esz- . . . . L
& ’ Szamtani,  algebrai Szamologép

kozhatékonysagi és  [ismeretek Teljesen dnalldan néalata

készletezéshaté-

konysagi mutatokat.

hasz-

Ellen6rzi a vonal-
kodot, kiszamolja az
ellen6rzd szamot.

Szamtani,  algebrai Szamologép
ismeretek Teljesen 6nalldan nalata

hasz-

31173 A tantargy témakorei

3.1.1.73.1 Matematikai, fizikai alapok

A mérés alapelvei
Fizikai mértékegységek az SI-mértékegységrendszerben
Meértékegységek atvaltasa (hosszusag, teriilet, tomeg, térfogat, Girtartalom) Sik-
¢s térgeometriai feladatok megoldasa
Az anyagsiiriség fogalma és szamitdsa
Az aruk netto, brutto aranak és az altalanos forgalmi ado mértékének kiszamitasa A
vonalkod kédolasa és ellendrzd szaménak kiszamitasa

3.1.1.73.2 Statikus mutatdszdmok
A raktar statikus kapacitasa és 0sszetevoi
A raktari tarolokapacitas szamitasa
Raktarkapacitas-kihasznalasi mutato
Teriiletkihasznaldsi mutatd

3.1.1.73.3 Dinamikus mutat6szamok

A raktar dinamikus kapacitdsa és 0sszetevoi

A dinamikus kapacités kihasznalasa
A dinamikus kapacitas novelésének lehetdségei
Gépi kapacitasok tervezése
Humanerdforras-sziikséglet tervezése
A komissiozas és az expedidlas folyamatidejének szamitasa Az
egy- €s kétlépcsds komissidozas mennyiségének szamitasa
Az anyagmozgatd gépek anyagaramlasi erdsségének és intenzitdsanak szamitasa Az
anyagmozgato gépek anyagmozgatasi munkaja és teljesitménye
Soros és parhuzamos anyagmozgat6 gépek teljesitoképessége
Atbocsatoképesség
Forgasi sebesség, forgasi id6

3.1.1.73.4 Mindségi mutatdszamok
A vevOkiszolgalas mutatoi
Az OEE-mutat6
A készletezeési hatékonysag mutatoi

A raktariranyitas rendszere tantargy 62/62 ora
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31.174

A tantargy tanitdsanak {6 célja

A tantargy oktatdsanak célja, hogy a tanulé megismerje az arudramlasi €s az informacidaram- lasi
folyamatok ellatasi lancba torténd integralodéasat, és végrehajtasi szinten kezelje a raktér-
iranyitasi programokat.

31.175A tantargyat oktatod végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-

natkozo specialis elvarasok

Miiszaki féiskolai/egyetemi végzettség vagy informatikai szakképesités, vagy minimum 2 éves

munkatapasztalattal

31.176

Kapcsolodo kézismereti, szakmai tartalmak

Raktarozasi alapok, raktari tarolas és anyagmozgatas, egybefiiggd szakmai gyakorlat

31.L77A képzés orakeretének legalabb 50%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, iizem
stb.) kell lebonyolitani.

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Altaldnos és szak-
mahoz kotodo

Osszekoti a vallalat-
iranyitasi és a rak-
tariranyitasi rend-

szer informacioit.

Teljesen onalléan

Készségek, képes- smeretek Onallésag és fele-  |[Elvart viselkedés- digitlis kompe-
ségek 16sség mértéke modok, attitiidok tenciak
|Adatokat rogzit a
vallalat informacios Teljesen 6nalloan
rendszerében.
. Informaciogyiijtés az
Rogziti az arumoz- . s 1
Lo ] \ internet és digita- lis
gast jelz6 informa- . o L
ciokat. Teljesen dnalldan eszk6zok hasz-
nalataval.
|Adatokat gyiijt a .
vallalat informacios o . o . Elektronikus kom-
rendszerébsl. Vallalati iigyviteli,  [Teljesen 6nalloan I?ooperatwltas munikécié
A raktarkezeld raktarkezelési és Onallosag Tablazatkezelés
?t a Tlielo ) raktariranyitasi Problémafelismerés Szévegszerkesztés
szottver a am'aza- szoftverek ismerete, . 11 Problémamegoldas Vallalatiranyitasi
saval készletnyil- . Teljesen 6néalléan Déntéshoza Y
kezelése Jonteshozas rendszer, raktarke-
vantartast vezet. Onkorrekcio

zel6 és raktariranyi-
tasi programok
hasznalata

31178

3.1.1.78.1

Az informacid

A tantargy témakorei

A raktarozas informacidinak fajtai, jellegzetességei
Raktari allapotjelz6 informéciok
Arumozgast jelzd informaciok

A raktér kiils6 kapcsolatainak informécioi A
raktari folyamatok informécios rendszere A
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raktariranyitas informacios rendszere

Az informacidatvitel modszerei, eszkozel

Vezetékes és vezeték nélkiili informacids rendszerek Az
arudramlés és informaciddramlés integracioja

Az EDI informatikai rendszer

3.1.1.78.2 Raktarnyilvantartas
A raktarnyilvantartas szamitogépes rendszere
A raktarnyilvantartas szamitdgépen rogzitett adatai A
raktarnyilvantartas adatszolgaltatési lehetdségei
Raktarkezeld szoftver hasznélata
(A témakor feldolgozasa gyakorlati helyszinen javasolt.)

3.1.1.78.3 Raktariranyitas
A raktariranyitasi rendszer kapcsolodésa a vallalatiranyitas rendszeréhez A
raktariranyitas feladatai
A szdmitogépes raktarirdnyitas hierarchikus rendszere A
raktariranyit6 szoftverek funkcioi
Az iranyitasi és végrehajtési szint kozotti kapcsolat
Raktariranyitod szoftver hasznalata
(A témakor feldolgozasa gyakorlati helyszinen javasolt.)

Raktarvezetés tantargy 62/46,5 ora

3119 A tantdrgy tanitdsanak f6 célja

A tantargy oktatasanak célja, hogy az elméleti tananyaghoz kapcsolodva, a szabalyokat is- merve

és betartva a tanulok elsajatitsak a raktar miikodtetésével kapcsolatos gyakorlati felada- tokat.

31.180A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-

natkozo6 specialis elvarasok

Miiszaki féiskolai/egyetemi végzettség, szakiranyu szakképesités, vagy minimum 5 éves

munkatapasztalattal

31181 Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

Raktarozasi alapok, raktari tdrolds és anyagmozgatas, raktari mutatdoszamok, a raktarira- nyitas

rendszere, 0sszefiiggd szakmai gyakorlat

31182A képzés orakeretének legalabb 50%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, iizem

stb.) kell lebonyolitani.
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A tantargy oktatasa soran fejlesztendd kompetenciak

Altaldnos és szak-
mahoz kotodo

Készségek, képes- Ismeretek Onallosag és fele- Elvart viselkedés- digitalis kompe-
ségek 16sség mértéke modok, attitiidok tenciak
Informaci6  keresé-
se, gyljtése az in-
A raktarozas mun- Szabalykovetés ternet és  digitalis
Ellendrzi a raktar ka-, tiiz- és kornye- Feleldsségtudat eszk6zok  segitségé-
tliz-, munka- és zetvédelmi kove- Hatarozottsag vel
kornyezetvédelmi telményeinek, sza-  |Instrukcio alapjan Precizitas , . L
- , . . i I i . i Vallalati informaci-
szabalyainak betar-  |balyozasanak isme-  [részben 6nalldoan Problémafelismerés |,
L , , 0s rendszer, elekt-
tasat. rete Problémamegoldas " bal
i ] ronikus szabalyza-
Konfliktuskezelés Y
Déntéshozas tok hasznalata
Ellendrzi a raktar . . Rendszeresség . o -
gjckoztatd és fi- A raktarak felirato- (iitemezés) 'Vallalati informaci-

gyelmeztetd felira-
tainak meglétét.

zasi kovetelményei-
nek ismerete

Instrukcié alapjan
részben 6nalldéan

0s rendszer haszna-
lata

Gondoskodik a
raktari dolgozok
munkavédelmi, tiiz-
¢és balesetelharitasi
oktatasarol.

A raktarozas mun-
ka-, tiiz- és kornye-
zetvédelmi kove-
telményeinek, sza-
balyozasanak isme-
rete

Instrukci6 alapjan
részben 6nalldan

Megszervezi és

elvégzi, elvégezteti
a raktari taroloesz-
k6zok ellenOrzését,

karbantartasat.

A taroloeszkdzok
terhelhetdségének
¢s a rakomanyok

elhelyezési szaba-

lyainak ismerete

Instrukcid alapjan
részben 6nalloan

Betartatja a specia-
lis aruk raktaroza-
sanak, kezelésének
szabalyait.

A specialis  aruk
kezelése, elhelyezé-
se, ellenOrzése sza-
ismerete,
rendki-
villi esemény beko-
vetkeztekor kove-

balyainak
valamint a

tendd eljarasi mive-
letek ismerete

[ranyitassal

Betartja és betartat-
ja a vagyonvédelmi
€s biztonsagi eldird-
sokat.

IA vallalat vagyon- és
biztonsagvédelmi
szabalyzatanak
ismerete

Instrukcié alapjan
részben Onalldan

'Vallalati informaci-
0s rendszer haszna-
lata

Elektronikus kom-

munikaciod
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Gondoskodik a
raktari méroeszko-

76k, mérd- és eme-  |A mérd- és emeld- Informaci6  keresé-
l6berendezések eszkozokre, mérb- se, gylijtése az in-
miiszaki allapota- berendezésekre ternet ¢s  digitalis
nak, hitelesitésiik vonatkozé szabva- eszkozok  segitségé-
lejarati idejének nyok és a hitelesité- . ) vel

o ¢ 10 A A Teljesen 6nalloan . ]
ellenérzésérol és a si eljaras 1épéseinek Vallalati informaci-
hitelesités elvégzé-  [ismerete s rendszer, elekt-
serol. ronikus szabalyza-

tok hasznalata

IA raktari berende-
zések, eszkozok

Biztositja a beren- o ey
mukddésének, jotal-

dezések és eszko-

i 1 g1 lasanak, szervizelési . . i1y
zok miikodoképes- ’ Teljesen onalléan
ségét. lehetdségeinek

ismerete

31183 A tantargy témakorei

3.1.1.83.1 A raktar miikodtetése
A raktar miikodésének szabalyozasa a vallalat logisztikai rendszerének megfeleléen A
szervezeti és milkodési szabalyzat
A raktar munkavédelmi és balesetelharitasi feladatai
A raktari villamos energiahal6zat érintésvédelemmel kapcsolatos feladatai
Tlizvédelmi feladatok €s eszk6zok a raktarban (javasolt gyakorlati helyszinen)
Kornyezetvédelem és hulladékkezelés
Raktari vagyonvédelem
A munkaszerzddések és a munkakori leirasok tartalma raktari dolgozoknal A
raktari dolgozok teljesitmény értékelésének feladatai

3.1.1.83.2 Ellendrzési, szabalyozasi feladatok
Az emeldgép biztonsagi szabalyzatanak elemei

A tarolo- és anyagmozgato eszkozok vizsgalatanak és ellendrzésének feladatai (javasolt gyakorlati
helyszinen)
A raktari méréeszkozok hitelesitésének tipusai és feladatai
A gyogyszerek tarolasanak, nyilvantartasanak kovetelményei, ellendrzésének feladatai (ja- vasolt
gyakorlati helyszinen)
Az élelmiszerek tarolasanak, nyilvantartasanak kdvetelményei €s ellenérzési feladatai (ja- vasolt
gyakorlati helyszinen)
A HACCP-rendszer raktari kiépitésének 6sszetevoi, folyamata A
veszélyes aruk tarolasanak kovetelményei
A veszélyes aruk ellendrzési rendje a raktarozasi folyamatban (javasolt gyakorlati helyszi- nen)
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Logisztika megnevezésii tanulasi teriilet a Logisztika és szallitmanyozas szakma- irany
szamara

A tanulasi teriilet tantargyainak osszoraszama: 458/491,5
Ora A tanulasi teriilet tartalmi 6sszefoglaloja

A tanulasi teriilet megismerteti a tanulokkal a vallalati logisztikai folyamatok elemeit és az ahhoz
kapcsolodo feladatokat, a tervezési, elemzési szamitasokat és a tevékenység lizemtani, mindségi
mutatoit. Az itt szerzett ismeretek birtokaban a tanuld képes lesz egy logisztikai rendszeren beliil
megtervezni a folyamatokat az alapanyag beszerzésétdl a végso fogyasztasig, elemezni annak

koltséghatasait, fejlesztési javaslatokat tenni.

Logisztikai alapok tantargy 82,5/113,5 é6ra

3118 A tantargy tanitdsanak fo célja
A tantargy oktatdsanak célja, hogy a tanulok megismerjék a logisztikai rendszerek miikodését,
informatikai hatterét, az ahhoz sziikséges adatallomanyokat. Miikddtetni tudjak a vallalatira-
nyitasi rendszereket, és az adatok kinyerésével informdciot tudjanak nyujtani a logisztikai
teljesitményekrdl a menedzsment szamara.

31.185A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatira vo-
natkozo specialis elvarasok
Muszaki féiskolai/egyetemi végzettség vagy logisztikai szakképesités vagy minimum 5 ¢év
logisztikai teriileten szerzett munkatapasztalat

3118  Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
Matematika 9-10. évfolyam — szadmtan, algebra; informatika 9-10. évfolyam — infokom-

munikdcio; beszerzési-, készletezeési-, termelési- €s elosztasi logisztika; mindség a logisz- tikdban

31.187A képzés orakeretének legalabb 20%-4at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, lizem
stb.) kell lebonyolitani.

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Altalanos és szak-
L . o, L. , méahoz kotédé
Készségek, képes- Onallosag és fele- Elvart viselkedés-
. Ismeretek g , sy o
ségek 10sség mértéke modok, attitiidok digitalis kompe-
tenciak
\Vallalatiranyitasi Kooperativitas
., k, logisz- Onalloss . P
|Adatokat rogzit a rgn@sﬁzere . (?ngZ Ond (’)sag . ) Vallalatiranyitasi
, . s tikai Gigyviteli Problémafelismerés e g
vallalat informacios . . N ) . szoftverek és szami-
. szoftverek ismerete, (Teljesen 6ndlldan Problémamegoldas . ,
rendszerében. togép hasznalata
kezelése Feleldsségtudat
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|Adatokat gylijt a
ivallalat informacios
rendszerébol.

(Vallalatiranyitasi
rendszerek, logisz-
tikai tigyviteli
szoftverek ismerete,
kezelése

Teljesen 6nalléan

Hatarozottsag
Dontéshozas
Onkorrekcio
Precizitas
Szabalykovetés,
biztonsagra  torek-
vés a vallalati elekt-
ronikus rendszerek,
Aruazonosito rend-
szerek és szamito-
gep

hasznalatakor

Okmanyokat és
adatokat tovabbit a
rendszeren keresz-

ttil.

Okmany- és adatto-
vabbitasi rendszerek
ismerete, kezelése

Teljesen onalléan

/Aruazonosito kodot
hoz létre.

IAz aruazonositas
rendszereinek, esz-
kozeinek ismerete

Instrukci6 alapjan
részben 6nalldéan

Feliilvizsgalja a
logisztikai koltsé-

gek alakulasat.

A logisztikai kolt-

Meghatarozza a
logisztikai 6sszkolt-
séget.

ségek OsszetevOinek
ismerete

Instrukci6 alapjan
részben 6nalldéan

Teljesen onalléan

Meghatarozza a
vallalat logisztikai
teljesitményét.

Meghatarozza a
kiszolgalasi szinvo-

malat.

Szamtani, algebrai
ismeretek

Teljesen onalléan

Teljesen dnalléan

Javaslatot tesz a
kiszolgalasi szinvo-
nal novelésére.

A fejlesztés és a
vevoi elégedettség
mérése lehetdségei-
nek, valamint a
megfelelés mutatd-

szamainak ismerete

Teljesen dnalléan

Informacio  keresé-

se, gyljtése az in-

ternet ¢és  digitalis
eszkozok segitségé-
vel

\Vallalati informéci-

0s  szoftverek  és
szamitogép haszna-
lata

[Elektronikus kom-
munikacid

A szamitogép és az
elektronikus adatto-
\vabbitasi rendszer

hasznalata

'Vonalkdd 1étreho-
zasa, a vallalatira-
nyitasi rendszer
hasznalata

Informaci6  keresé-
se, gyljtése, feldol-
gozasa, értékelése az
internet és digita- lis
eszkozok segit-
ségével

31188

3.1.1.88.1

Az ellatasi lanc felépitése, tipusai, teriiletei, jellemzoi Az

A tantargy témakorei

A logisztikai rendszer felépitése
A logisztika fogalma, kialakulasa, torténete

A logisztika szerepe a nemzetgazdasdgban A

mikrologisztikai rendszer részei, jellemzdi A

makrologisztikai rendszer részei jellemzdi A

metalogisztikai rendszer részei jellemzoi

ellatasilanc-menedzsment feladatai, jellemzdi
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A piaci szerepldk kapcsolata az ellatasi lanc tagjaival
Az ostorcsapas-effektus fogalma, kialakuldsanak okai, kovetkezményei és elkeriilésének
lehetdségei

3.1.1.88.2 A logisztika informacios rendszere
A logisztikai informécios rendszer fogalma, 6sszetevoi, jellemzoi, eszkdzei A
logisztikai informacios rendszer adatallomanyai
Az elektronikus adatcsere (EDI) fogalma, célja, szabvanyai, elemei, hasznélatanak elényei Az
aruazonosito rendszerek szabvanyai, megvaldsulasi formai
A GSI1 szervezet vonalkdd rendszerének felépitése, az ellendrzdszam szerepe
Az RFID azonositd rendszer felépitése, az RFID chip tipusai €s taplalasanak modozatai (A
témakor elsajatitasdhoz gyakorlati helyszin javasolt)

3.1.1.88.3 A logisztikai teljesitmények mutatoszamai
A kiszolgalasi szinvonal fogalma, teriiletei, mérészamai

A logisztikai 0sszkoltség fogalma, csoportjai, mérése A
logisztikai teljesitmény mérése

Beszerzési logisztika tantargy 82,5/98 ora

31189 A tantdrgy tanitdsanak f6 célja

A tantargy oktatdsanak célja, hogy a tanulok megismerjék a beszerzési logisztika folyamata- nak
Iépéseit, a beszerzést befolydsold tényezdket, a kockézatokat, a beszallitéi kapcsolatok
lehetdségeit és a megfeleld beszallitd értékelésének és kivalasztasanak lehetdségeit, szem-
pontjait. A tanulasi szakasz végén a tanuldnak ismernie kell a beszerzéssel kapcsolatosan fel-
meriilt koltségeket, azok Osszetevdit, ismernie kell a koltségek egymasra gyakorolt hatasat, €s

gazdasagossagi szamitasokat kell végeznie.

31.190A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkozo6 specialis elvarasok
Miiszaki féiskolai/egyetemi végzettség vagy logisztikai szakképesités vagy minimum 5 év
logisztikai teriileten szerzett munkatapasztalat

31191 Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
Matematika 9-10. évfolyam — szamtan és algebra; logisztikai alapok

31192A képzés orakeretének legalabb 20%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, lizem
stb.) kell lebonyolitani.
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A tantargy oktatasa soran fejlesztendd kompetenciak

Altaldnos és szak-
mahoz kotodo

Beazonositja a
sziikségleteket.

A vallalati sziikség-
letek felmertilési
helyének ismerete

Teljesen onalléan

Felkutatja a beszer-
zési forrasokat.

A piackutatds mod-
szereinek ismerete

Teljesen onalléan

Ertékeli a beszalli-
tok ajanlatait.

Az ajanlatok értéke-
1ési modszereinek
ismerete

Instrukci6 alapjan
részben 6nalldéan

Rendszeresség
(tervezés, litemezeEs)
Problémafelismerés
Problémamegoldas
Dontéskészség
Feleldsségtudat
Hatarozottsag
Figyelem-

Kivalasztja a valla-
lat szdmara megfe-
leld beszallitot.

IA szamszer(sitheto-
ség lehetdségeinek
ismerete
Matematikai, algeb-
rai ismeretek

Instrukcid alapjan
részben 6nalldéan

0sszpontositas
Precizitas Kreativitas
Szabalykovetés,
elévigyazatossag,
biztonsagra torek-

Kiszamitja a gazda-
sagos rendelési

tételnagysagot.

Kiszamitja a rende-
1ési, készletezési
koltségeket.

Matematikai, algeb-
rai ismeretek

Meghatarozza a

tulajdonlas teljes

Teljesen dnalldan

vés a szamitogép és
internet hasznalata-
kor

Teljesen dnalléan

Teljesen onalléan

Készségek, képes- [smeretek Onaillosag és fele- Elvart viselkedés- digitalis kompe-
ségek 16sség mértéke modok, attitiidok tenciak
Informaci6  keresé-

se, gyljtése, feldol-
gozasa, értékelése az
internet és digita- lis

eszkdzok segit-
ségével

IA vallalat bels6
informaciés  rend-

szerének hasznalata

Informéacio keresé-
se, gyljtése, feldol-
gozasa, értekelése az
internet és digita- lis
eszk6zok segit-
ségével

IA beérkezett ajanla-
tok feldolgozasa,
értékelése
Szamologép hasz-
nalata

IA vallalat bels6

informacids rend-
szerének hasznalata

Szamologép  hasz-

malata
A vallalat belso

informacids rend-
szerének hasznalata

koltségét.
Kockazatelemzést Krajlic-matrix isme- . . 2114
. Teljesen onalldan
végez. rete
31193 A tantargy témakorei
3.1.1.93.1 A beszerzési folyamat
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A beszerzési logisztika fogalma, feladatai, teriiletei, tipusai

A beszerzési folyamat 1épései (javasolt gyakorlati helyszinen)

A beszerzés tipusai, a centralizalt és a decentralizalt beszerzés fogalma, elényei, hatranyai
(javasolt gyakorlati helyszinen)

A beszerzés kockéazatanak és beszerzett aru fontossaganak elemzése a Krajlic-matrix segit- ségével

A befolyésolhatd, a rutin-, a stratégiai €s a szlik keresztmetszetli termékek fontossagi és kockazati
jellemzoi

3.1.1.93.2 Beszerzési stratégiak
A beszerzési stratégidk tipusai, jellemz6ik, elényeik és hatranyaik A
beszerzés stratégiai dontései
A beszerzési utak megvalasztasa: direkt és indirekt beszerzési ut (javasolt gyakorlati hely- szinen)
A ,,gyartani vagy vasarolni” dontést befolyasolo tényezok
A sajat és az idegen gyartas indokait befolyasold tényezok (gyartasi mindség €s kapacitas,
pénziigyi megtakaritds és kockazat szempontjabol)
A beszallitok tipusai, a kizardlagos és a tobb beszallitd alkalmazdsanak modszere
A beszallitoi kapesolatok modelljei: hagyomanyos, egyiittmiikodo, stratégiai (javasolt gya- korlati
helyszinen)
A beszallito kivalasztasi folyamatanak 1épései (javasolt gyakorlati helyszinen)

3.1.1.93.3 A beszerzési logisztika gyakorlata
A gazdasagos rendelési tételnagysag (EOQ) fogalma, feltételei, miikodési elve
Rendelési, készletezési, készlettartasi/tarolasi koltségek
A beszallito értékelésének szempontjai
A beszallito értékelésének modszerei (kategorikus, sulyozott pontrendszer, koltségaranyos
értékelés)
A tulajdonlés teljes koltsége (TCO)
Gazdasagossagi szamitasok gyakorlati megoldasa meghatdrozott rendelési mennyiség, ren- delési
és készletezési koltség, valamint a megadott iddszakra vonatkoz6  felhasznalasi igény
figyelembevételével

Készletezési logisztika tantargy  64,5/98 ora

311M A tantargy tanitasanak 6 célja
A tantargy oktatasanak célja, hogy a tanuldk megismerjék a készletek tipusait, a készletkate-
goridkat, készletszinteket és készletnormakat, a készletezés koltségeit, a készletgazdalkodas
szerepét €s modelljeit. A tanuldsi szakasz végén a tanulonak ismernie kell a készletezéssel
kapcsolatosan felmeriild koltségeket, azok dsszetevoit, a koltségek egymadsra gyakorolt hata- sat,
¢s gazdasagossagi szamitasokat kell végeznie. Elemeznie és grafikusan abrazolnia kell a
kiilonb6z6 készletcsoportokat.

31195A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkozo6 specialis elvardsok
Miiszaki féiskolai/egyetemi végzettség vagy logisztikai szakképesités vagy minimum 5 év
logisztikai teriileten szerzett munkatapasztalat

31196  Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak
Matematika 9-10. évfolyam — szamtan és algebra; logisztikai alapok
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31197A képzés orakeretének legalabb 20%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, lizem
stb.) kell lebonyolitani.
A tantargy oktatasa soran fejlesztendd kompetenciak

Altaldnos és szak-

.. mahoz kotodo
Onallésag és fele- Elvart viselkedés-

K’eszsegek, képes- Ismeretek R ) P digitalis kompe-
ségek 10sség mértéke moaodok, attitiidok tenciak
Kiszdmolja a kész- Teljesen 6nalldoan
letezés koltségeit. !
Készletelemzést . . a112

. Teljesen 6nalloan
végez.
Meghatarozza a . .,
rendelési készlet- II,IStkaIHO e}lam an
Szintet. részben onalldan
Atlagkészletet és
kronologikus atla- . o
oot szamit. Teljesen dnalléan

Problémafelismerés
K.1szamo%ja a ,forga- Szémtani és algch- Problémamegolfiés S zamologép hasz-
si sebességet és rai ismeretek Teljesen dndlloan I:roblemaelemzes nalata
forgasi idot. Onkorrekcio
Kiszamolja a zaro- Teli snalls Figyelem-
készletet. cljesen onatioan Osszpontositas
- - Precizitas
IABC-elemzést végez. Instrukci6 alapjan
részben onalldan

Grafikusan abrazol- [Fliggvények grafi- Szamitogép haszna-
ja a kumulalt érté- kus abrazolasanak . o lata - fliggvények
keket. ismerete Teljesen onalloan grafikus dbrazolasa

31198 A tantargy témakorei

3.1.1.98.1 A készletezés szerepe
A készlet és a készletezés fogalma, szerepe, szlikségessége
Készletek csoportositasanak szempontjai a nemzetgazdasagi agazat, a technologiai folya- matban
elfoglalt helyiik, hasznossaguk, funkcioik szerint
Készletek szamviteli szempontok szerinti csoportositasa (javasolt gyakorlati helyszinen) A
készletek tipusai (javasolt gyakorlati helyszinen)
ABC ¢és XYZ készletkategoridk, a beldliik felallitott matrix
Készletezési modellek rendelési idOpontjanak és mennyiségének elemzése Krajlic-matrix alapjan
A készletezeés koltségei, a készletezési, a rendelési és a hianykoltségek
Készletszintek fogalma és tipusaik
Készletnormak és tipusaik

3.1.1.98.2 Készletgazdalkodas
A készletgazdalkodas fogalma, feladatai és befolyasolo tényezoi
A készletgazdalkodas szerepe és teriiletei a vallalati miikodésben (javasolt gyakorlati hely- szinen)
A készletgazdalkodas modelljei
A flrészfog, a kétraktaros, a ciklikus €s a csillapitasos készletgazdalkodasi modell készlet- 1d6
diagramja, jellemzdik, eldnyeik és hatranyaik (javasolt gyakorlati helyszinen)
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3.1.1.98.3 A készletezési logisztika gyakorlata
Rendelési készletszintek meghatarozasa biztonsagi készlet megadasaval
Atlagkészlet szamitasa, kronologikus atlag szamitasa
Felhasznalt készlet és zarokészlet értékének meghatarozasa FIFO-, LIFO-, HIFO-, LOFO-
modszerekkel, készlet értékelése
Készletek ABC-elemzése csoportonkénti alsé €s felso értékhatar megadasaval, halmozott
(kumulalt) értékek grafikus dbrazolasa
Forgasi sebesség, forgasi id0 szdmitasa

Termelési logisztika tantargy 64,5/80 ora

31199 A tantargy tanitasanak 6 célja
A tantargy oktatasanak célja, hogy a tanulok megismerjék a termeléstervezés, termelésiiteme- zés
¢s termelésiranyitds korszerli megoldasait, folyamatait, szabalyozasait, a kiilonboz6 gyar- tasi
rendszerek tipusait, jellemzdit. A tanuldsi szakasz végén a tanuldonak ismernie kell az
anyagsziikséglet- és erdforras-tervezés elemeit, mddszereit, meg kell hatdroznia a gyartasi
folyamat hatékonysagat, tevékenységi halot kell készitenie és elemeznie kell a kiszamolt
eredményeket.

311100 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkoz6 specialis elvarasok
Miiszaki foiskolai/egyetemi végzettség vagy logisztikai szakképesités vagy minimum 5 év
logisztikai teriileten szerzett munkatapasztalat

311101  Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
Matematika 9-10. évfolyam — szamtan és algebra; logisztikai alapok

311102 A képzés orakeretének legalabb 20%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,
iizem stb.) kell lebonyolitani.

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Altaldnos és szak-

Elvart viselkedés- méhoz kot6dé

modok, attitiidok

Onallésag és fele-
16sség mértéke

Készségek, képes-

. Ismeretek
ségek

digitalis kompe-
tenciak

Utemezi a megren-
delést.

Johnson-szabaly

X Teljesen dnalléan
ismerete

Megtervezi a kapa-
citast, elkésziti a
tevékenységi halot.

Instrukcio alapjan
részben 6nalldoan

1dot.

Meghat?irozza az Instrukci6 alapjan roble::mafelismer’és
optimalis sorozat- . Problémamegoldas
nagysagot. részben 6nalloan Problémaelemzés
Kiszamitja a kibo- Szimtani és algeb- l(:)inkml*rek_ci(') S%émolégép hasz-
csatasi és atfutasi < . . gyelem nalata
rai ismeretek Teljesen onalléan bsszpontositas
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Meghatarozza a
ciklusidot, a maxi-
imalis kibocsatast.

Teljesen dnalléan

Precizitas

Elvégzi a terme-
Iésiitemezést, és
kiszamolja a kap-

csolodo koltségeket.

Teljesen onalléan

Megtervezi az
anyagsziikségletet.

Meghatarozza a
végtermék eléallita-
sahoz sziikséges

anyagmennyiséget.

Az MRP 1. elemei-
nek, modszereinek
ismerete

Meghatarozza az
id6beli tényezoket.

Szamtani és algeb-
rai ismeretek

Teljesen 6nalléan

Teljesen 6nalléan

Teljesen 6nalldan

Szamologép hasz-
nalata

Meghatarozza a

fennmaradoé raktar- . . 112
Teljesen onalléan

készletet.

31L103 A tantargy témakorei

3.1.1.103.1 Termeléstervezés
A termelési logisztika fogalma, célja, folyamatai
A nyomo (push) és szivo (pull) gyartési rendszer jellemzdi (javasolt gyakorlati helyszinen)
Gyartasi folyamatok tipusai €s jellemz6i tomegszerliség €s anyagaramlas szerint
Gyartasi rendszerek csoportositasa és jellemzoi
Kapacitastervezes, tevékenységi halo (javasolt gyakorlati helyszinen)
Aggregalt tervezés célja, stratégiai
A termeléstervezés €s -litemezés modszerei, Johnson-szabaly
Anyagsziikséglet-tervezés (MRP-I) 1ényege, elemei, médszere A
gyartasi er6forras-tervezés (MRP-II) célja, bemend adatai

3.1.1.103.2 Termelésiranyitas
A termelésiranyitas korszerli megoldasai
A Just-in-Time (JIT) termelésiranyitasi rendszer fogalma, célja, jellemzdi, eldnyei, hatra- nyai
A kanban termelésiranyitas fogalma, szabalyai, alkalmazasanak feltételei, hasznalatanak eldnyei
Az optimalizalt gyartastechnologia (OPT) fogalma, célja, 6sszetevoi, eszkozei, szabalyai (A
témakor elsajatitasa gyakorlati helyszinen javasolt.)

3.1.1.103.3 A termelési logisztika gyakorlata
Optimalis sorozatnagysag meghatarozéasa (sorozatinditasi koltségek)
A gyartasi folyamat ciklusidejének, a munkaallomasok szdmanak €s a folyamat hatékony- sadganak
meghatarozasa
A tevékenységi halo megrajzolasa
A maximalis kibocsatas és atfutdsi id6 kiszamitasa
Egyenletes titemil és megrendelés szerinti termelés litemezés koltségszamitasa készletezési és
tulorakoltségek figyelembevételével, az eredmények elemzése
Rendelés tlitemezése a Johnson-szabaly és a legrovidebb munkaidd prioritas alkalmazasa- val
Megadott végtermék anyagsziikséglet-tervezése brutto kereslet, nyitokészlet, rendelési té-
telnagysag és atfutasi idé megadasaval (MRP-I)
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Elosztasi logisztika tantargy80/80 ora

31114 A tantargy tanitdsanak f6 célja
A tantargy oktatdsanak célja, hogy a tanulok megismerjék és alkalmazzak az értékesitési csa-
torndkat, disztriblcios rendszereket. Cél, hogy a tanulasi szakasz végén a tanuld meg tudja
tervezni az optimalis elosztast, ismerje annak koltségeit €s idejét, valamint meg tudja tervezni a

visszutas logisztikai folyamatokat.

311105 A tantargyat oktato végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkoz6 specialis elvarasok

Szakiranyu foiskolai/egyetemi végzettség vagy logisztikai szakképesités vagy minimum 5 év
logisztikai teriileten szerzett munkatapasztalat

311106  Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
Matematika 9-10. évfolyam — szamtan ¢€s algebra; logisztikai alapok

311107 A képzés orakeretének legalabb 20%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,
iizem stb.) kell lebonyolitani.

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallosag és fele-
16sség mértéke

Elvart viselkedés-
modok, attitiidok

Altaldnos és szak-
mahoz kotodo
digitalis kompe-

tenciak

Optimalizalja a
kiszolgalasi sorren-
det.

IA sorminimum
szerinti meghataro-
zas modszerének

Teljesen dnalléan

Meghatarozza a
kovetkezd iddszak
gyartasi mennyisé-
gét.

Szamtani és algeb-
rai ismeretek

Teljesen onalldan

ismerete
Megtervezi az el- Instrukci6 alapjan
osztasi sziikségletet. részben onalldan
Meghatérozza a Problémafelismerés
rendelési mennyisé- ) L Problémamegoldas
get. Teljesen 6nalloan Problémaelemzés
Meghatarozza a A DRP clemeinek, nkorrekci6 Szamologép és
fennmarad6 raktar-  [mOdszereinek isme- ) o Figyelem- utvonaltervezo
rete Teljesen Snalléan Osszpontositas szoftver hasznalata
készletet. Precizitas

311108 A tantargy témakorei

3.1.1.108.1

Az elosztasi logisztika fogalma és helye a mikrologisztikai rendszerekben Az

Disztribucid és értékesités

elosztasi rendszerek feladata, tipusai
A rendelésfeldolgozas folyamata
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Fizikai disztribucios rendszer fogalma, tagoltsaga és jellemzdi Az
értékesitési csatorna feladatai, folyamatai, szerepldi €s tipusai
Az elosztasi sziikséglettervezés (DRP) fogalma, célja, bemend adatai és mddszere

A vérosi (city) logisztika fogalma, célja sszetevoi
A visszutas (reverz, inverz) logisztika fogalma, tartalma ¢€s jellemzoi

3.1.1.108.2 Az elosztasi logisztika gyakorlata
Aruterités Gtvonalanak optimalizalasa tavolsagadatok szamitogépes meghatérozasaval,
sorminimum-modszer alkalmazésaval
Elosztasi sziikséglettervezés szamitasa brutto kereslet, nyitokészlet (raktarkészlet), rende- 1ési és
gyartasi sorozatnagysag, valamint atfutasi idé megadasaval

Minéség a logisztikaban tantargy 62/62 ora

311109 A tantdrgy tanitdsanak f6 célja
A tantargy oktatdsanak célja, hogy a tanuld megismerkedjen a logisztikai szolgaltatast nyujtd
szervezetek vevokiszolgalasi, és a fogyasztdi igények megfeleld szintli kielégitését biztositd
hatterével, a mindségi szabvanyokkal, a mindségiigyi tervezéssel, a mindségiranyitassal és a
fejlesztési lehetdségekkel. Az ismeretek elsajatitdsat kovetden a tanuld képes lesz a mutatd-
szamok alapjan mérni a szolgaltatds mindségét, és javaslatokat tenni a fejlesztésre.

311110 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkozo specialis elvarasok
Muszaki foiskolai/egyetemi végzettség vagy logisztikai szakképesités vagy minimum 5 év
logisztikai teriileten szerzett munkatapasztalat

311111  Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
Matematika 9-10. évfolyam — szamtan ¢és algebra; logisztikai alapok; beszerzési logiszti- ka;

készletezési logisztika; termelési logisztika; elosztasi logisztika

311112 A képzés orakeretének legalabb 20%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,
iizem stb.) kell lebonyolitani.

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Altalanos és szak-
i . o L. , mahoz két6dé
Készségek, képes- Ismeretek Onallésag és fele- Elvart viselkedés- digitalis kompe-
ségek 16sség mértéke modok, attitidok
tenciak

Az objektiv és szub-

jektiv minéségi
Meghatarozza egy jellemzok és a ter-
termék mindségi imékre érvényes Instrukci6 alapjan
jellemzdit. szabvanyok ismere-  [részben 6nalldan

te
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Ok-okozati elem-
z¢ést végez.

diagram alkalmaza-
si lehet6ségeinek
ismerete

Teljesen onalléan

, Az adott szervezet Problémafelismerés |A vallalat belsd
Meghatarozza a . rr e , , . (.,

N , kiszolgalasi min6- Problémamegoldas  finformacios rend-
logisztikai szolgal- ; ] ., ., , , \ ,
tatisok minségi ségre vonatkozo Instrukcid alapjan Problémaelemzés szerének hasznalata
utatoit eldirasainak ismere-  [részben Gnalldan Onkorrekcié Szamitogép, szo-

’ e Figyelem- vegszerkeszto,
0sszpontositas tablazatkezeld prog-
A lean mened?s- Precizitas ramok, prezentacios
ment filozofiai eszkozok — ismerete
Meghatarozza a alapelveinek, a
veszteségforrasokat. |veszteségforrasok Teljesen 6nélloan €s lrlaszn’alz’ita
Szamologép  hasz-
tipusainak ismerete
Az Ishikawa- nalata

Kiszamolja a ming-
ségi mutatokat.

Szamtani és algeb-
rai ismeretek

Teljesen onalléan

Feltarja a lehetséges
hibakat, elemzi, és
szamszeriisiti azo-
kat.

Az FMEA-

kidolgozas kove-
telményeinek, fo-
lyamatanak, a koc-
kazatcsokkentés
modszereinek isme-

rete

Instrukci6 alapjan
részben onalldan

Meghatarozza a sziik
keresztmetsze-

tet.

A folyamatok halo-
tervezési modszere-

inek ismerete

Teljesen dnalldan

Meghatarozza a
mindségi célokat, a
végrehajtas modsze-
reit, ellendrzi és

korrigalja a tevé-
kenységet.

IA PDCA-ciklus
elemeinek, modsze-
reinek, eszkozeinek
ismerete

Instrukci6 alapjan
részben onalldan

31L113 A tantargy témakorei

3.1.1.113.1

Mindseégi alapismeretek
A mindség fogalma, jellemz0i, értelmezése a gyartasi és logisztikai folyamatokban

A termékek objektiv és szubjektiv mindségi jellemzdi (javasolt gyakorlati helyszinen) Termékek
mindségi osztalyba soroldsa, a mindségi bizonyitvany tartalma (javasolt gyakor- lati helyszinen)
A jotallas, szavatossag és a termékfeleldsség fogalma és jellemzoi

Az elosztasi logisztika termelékenységi, gazdasagi €s minds€gi mutatdi
A szabvany fogalma, rendszerei és jeldlése, a szabvanyoknak valéo mindségi megfeleldség
(javasolt gyakorlati helyszinen)
Az ISO 9000 szabvany szerinti mindségmenedzsment fogalma, szabvanyai, alapelvei, ta-
nusitdsanak modjai (javasolt gyakorlati helyszinen)
A teljes korti mindségmenedzsment (TQM) célja, alapvetd részei (javasolt gyakorlati hely- szinen)
A lean menedzsment célja, filozofiai alapelvei, jellemzdi, a veszteségforrasok (muda) tipu- sai
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3.1.1.113.2 A mindségmenedzsment fejlesztésének eszkozei
A PDCA-elv
Kaizen-tevékenység
A hibamdd- és hataselemzés (FMEA) modszere Ok-
okozati elemzés (Ishikawa-diagram)

3.1.1.113.3 A logisztika mindségi mutatoi
Atlagos mindségi kategoria (AMK) és atlagos mindségi egyiitthatdo (AME) szamitasa
Selejtszazalék és atlagos selejtszazalék szamitisa
Mindségi hibaarany és mindségi teljesitmény szamitasa Teljes
eszkozhatékonysagi mutatd (OEE) szdmitasa Logisztikai
szolgaltatdsok mindségi mutatdinak szamitasa
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Portfolio tantargy

3.8.1.6 A tantargy tanitasanak f6 célja
A tantargy oktatasanak célja, hogy a tanulok megismerkedjenek a portfolio készités alapvetd

szabalyaival.

3.8.1.7

vonatkozo6 specialis elvarasok
Foiskolai/egyetemi végzettség vagy szakirdnyu szakképesités, vagy minimum 2 éves

munkatapasztalat

3.8.1.8 Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak
Informatika, €s miden olyan szakmai tantargy amely kovetelmény elemként jelenik meg a
portfolio elkészitése soran.

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

-/986ra

A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara

Altaldnos és szak-

kapcsolddo témakat,
szakmai cikkeket
olvas

betartja a
jogszabalyokat

szem el6tt tartja sajat
szakmajanak etikai

szabalyait

kapcsolodo
elvarasok
teljesitése a
portfolioban

egyes elemeinek
megismerése, 6nallo
kivitelezése az eldirt
itemterv szerint

prezentalasi képesség

kapcsolddodan a porfolid

Onallosaggal, tanari
mentoralassal képes
a feladatok 6nallo
végrehajtasara

képes bemutatni a
sajat munkajat

tervezési- rervezes. munka iranyitassal képes
szervezesl . dolgozni, korrekt viselkedésre
kompetenciak elokészitése 1A R .
Onallosaga torekszik
novekszik ,,
megfeleld
lkommunikéacios
csatornakat képes
valasztani és képes
megfelelden
kommunikalni
- y — — naprakészségre
adott szakméahoz  |adott szakmahoz novekvo < . .
torekszik a szakmai

ivaltozasokban

képes hasznalni a
sziikséges
szoftvereket és nyitott
0j digitalis
megoldasok
megismerésére

K’észséigek, smeretek Oné{l(’)s’ég és Elyért vise{k:edf,s- Kkompe- tencidk
képességek felel6sség modok, attitiidok

mértéke
megismeri a portfolio tartalmi és irAnyitassal Figyelemmel kiséri a firodai szoftverek
portfolié fogalmat |gomai kovetelmeényei  [képes dolgozni portfolidhoz ismerete

kdzosségi média
lhasznalatanak
szabalyai, tekintettek a
szerzOi jogokra és
adatvédelemre

internetes keresés és
informacioszirés

mahoz kot6do digitalis

irodai szoftverek
ismerete

kdzosségi media
lhasznalatanak
szabalyai, tekintettek a
szerzOi jogokra és
adatvédelemre

internetes keresés és
informaciodszurés

prezentaciokészités

nyilvanossag el6tti
eloadas
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tisztaban van a
dokumentalas
alapvetd szabalyaival
¢s fontossagaval

3.8.1.9 A tantargy témakorei

A portfolio célja

A portfolio szerepe az egyéni fejlodésben
A portfolio felépitése

Szakmai portf6li6 a gyakorlatban
Reflexio €s onreflexio

Reflexids ciklus

A portfolio dokumentalasa

3.8.1.9.1

A szakma képzési és kimeneti kovetelményeinek megfeleld portfolio dsszeallitadsa

220




7 KEPZESI PROGRAM - Turisztikai technikus

BUDAPESTI GAZDASAGI SZAKKEPZESI CENTRUM
Vasarhelyi Pal Technikum

a
23. TURIZMUS-VENDEGLATAS é4gazathoz tartozé 5 1015 23 07 Turisztikai technikus

SZAKMAHOZ
1 A SZAKMA ALAPADATAI

1.1 Az 4gazat megnevezése: Turizmus-vendéglatas

1.2 A szakma megnevezése: Turisztikai technikus

1.3 A szakma azonosité szama: 5 1015 23 07

1.4 A szakma szakmairanyai: Idegenvezetd; Turisztikai szervezo

1.5 A szakma Eurdpai Képesitési Keretrendszer szerinti szintje: 5

1.6 A szakma Magyar Képesitési Keretrendszer szerinti szintje: 5

1.7 Agazati alapoktatis megnevezése: Turizmus-vendéglatas agazati alapoktatas
1.8 Kapcsolddo részszakmak megnevezése: ---

2 A KEPZES SZERKEZETE ES TARTALMA

Az elmélet és a gyakorlat a dokumentumban nem keriil élesen elvalasztasra. A cél az, hogy
lehetdség legyen a gyakorlat soran is elméletet oktatni, hatékonyabba téve ezzel az oktatast. Az
egyes tantargyaknal torténik annak meghatarozédsa, hogy a tantargy teljes tartalmat tekintve az
orakeretnek minimalisan hany szazalékat kell gyakorlati koriilmények kozott (tanmiihelyben,
termeldiizemben stb.) oktatni. Ez az adott tantargy egészének gyakorlatigényességét mutatja, és
minél magasabb ez az ardny, annal inkdbb 0sztondz az elméleti tudaselemek gyakorlatba
agyazottan torténd oktatasara.

A szakirany oktatasban a tantargyakra meghatarozott idokeret és tartalom kotelezd érvényd, a
témakorokre kialakitott oOraszam, valamint a tantargyak és témakordk oOraszamanak
évfolyamonkénti megoszlasa és sorrendje — a szakmai vizsga kovetelményeire tekintettel — pedig
ajanlas.

A kizérélag szakmai vizsgara torténd felkészités sordn az éagazati alapoktatdshoz tartozo
tantargyak oktatasat a szakmai oktatas elsd félévében kell megszervezni.
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7.1

A tanulasi terliletekhez rendelt tantargyak és témakorok oraszama évfolyamonként az Idegenvezetd szakmairdny

szamara

A képzés A képzés
Evfolyam 9. 10. 11. 12. 13. oOsszes 1/13. 2/14. oOsszes
oraszama oraszama
Evfolyam Osszes 6raszama 252 324 468 432 682 2158 1152 1006 2158
v IMunkavallaléi ismeretek 18 0 0 0 0 18 18 0 18
(o}
g Allaskeresés 5 5 5 5
‘:‘3 Munkajogi alapismeretek 5 5 5 5
‘g Munkaviszony 1étesitése 5 5 5 5
25 IMunkanélkiiliség 3 3 3 3
&
% IMunkavallaléi idegen nyelv 0 0 0 0 62 62 0 62 62
g
S 4
3 ‘_‘g Az allaskeresés 1épései, allashirdetések 11 11 11 11
% E Onéletrajz és motivacios levél 20 20 20 20
= 7]
‘g g ,,Small talk” — altalanos tarsalgas 11 11 11 11
g g
é ’g % Allasinterji 20 20 20 20
A munka vilaga 54 0 0 0 0 54 54 0 54
3
2 IAlapvet6 szakmai elvarasok 9 9 9 9
&
‘g Kommunikacio és vendégkapcsolatok 36 36 36 36
:?:0 Munkabiztonsag és egészségvédelem 9 9 9 9
3
i IKT a vendéglatasban 36 36 0 0 0 72 72 0 72
=
g
5 IDigitalis eszk6zok a vendéglatasban 36 36 36 36
=
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igitalis tananyagtartalmak alkalmazéasa

igitalis eszkdzok a turizmusban

27

27

27

27

223



Termelési, értékesitési és turisztikai 144 288 0 0 0 432 432 0 432
alapismeretek
ORASZAMVALTOZAS!
(36) 0 (72) 108 108 108 108
IA cukraszati termelés alapjai
Az ételkészités alapjai (36) 0|(72) 108 108 108 108
IA vendégtéri értékesités alapjai (36) 108 (72) 0 108 108 108
A turisztikai és szallashelyi tevékenység
alapjai 36 72 108 108 108
Tanulasi teriilet 6sszéraszama 234 324 0 0 0 558 558 0 558
IBeszerzés és értékesités 0 0 72 36 0 108 108 0 108
\Utazasszervezés 8 8 8 8
Utazasszervezés kereslet és kinalat 12 12 12 12
Turisztikai arualap 22 22 22 22
ORASZAMVALTOZAS!
A kozlekedés szerepe az (6) 15 {9) 0 15 15 15
idegenforgalomban, menetrendés
latvonaltervezok
Globalis helyfoglalasi rendszerek (6) 019 15 15 15 15
Szallaskozvetitd oldalak (6) 019 15 15 15 15
~§ Fapados és hagyomanyos menetrend
§ szerinti 1égitarsasagok (©) 2 6 15 15 15
E Magyarorszag vilagorokségi helyszinei 6 6 6 6
N
;E Uzleti kalkulacié és koltséggazdalkodas 0 0 216 252 0 468 216 252 468
k-
'g |Arualapok az utazasszervezésben 72 72 72 72
Q
2 A gazdalkodas, lizleti iranyitas
_-g tevékenységei 36 36 36 36
N
5 IPénzforgalmi dokumentumok 24 24 24 24
=
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Az afa a turizmus kiilonb6z6 teriiletein 24 24 24 24
IAz utazasszervezés szamitasai 36 108 144 36 108 144
[Elszamolasok 24 18 42 24 18 42
Utokalkulacio 108 108 108 108
Gazdasagi elemzések 18 18 18 18
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Specialis szolgaltatasok 72 36 0 108 108 0 108
Bevezetés a pszichologiaba 18 9 27 27 27
IErkolcs, tizleti etikett és kommunikacio 18 9 27 27 27
IFogyaszt6i magatartas 36 18 54 54 54
IReklam és vasarlasosztonzés, 36 72 0 108 36 72 108
iigyfélkapcsolatok
IMarketingkommunikécid 6 6 6 6
Reklam 8 8 8 8
Személyes eladas 6 12 18 6 12 18
IElad4sosztonzés 16 16 16 16
IPR Public Relation 8 8 8 8
IModern marketingkommunikacios
eszkzok 18 18 18 18
IDirekt marketing 6 6 6 6
Koz0sségi média 28 28 28 28
IAdminisztracio és elszamolas 72 36 0 108 72 36 108
INyilvantartasok 12 12 24 12 12 24
Szerzddések 12 12 24 12 12 24
ORASZAMVALTOZAS!
Forgatokonyv (18) 3012) O 30 18 12 30
UegyzOkonyv (12) 0 |0 12 12 12 12
[degenvezetdi jelentés 9 9 9 9
Részvételi jegy 9 9 9 9
Tanulasi teriilet 6sszoraszama 468 432 0 900 540 360 900
5 é %J © Idegenvezetés 0 0 279 279 36 243 279
Z58s3 3%
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helyzetek

Utvonaltervezés 83 83 36 47 83
IKo6zlekedési eszk6z6khoz és
helyszinekhez kapcsolodo idegenvezetés 83 83 83 83
Célcsoportok sajatossagai 20 20 20 20
IKonfliktusés panaszkezelés, rendkiviili

31 31 31 31
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Az informaciokozlés irasbeli és szobeli
modjai, IKT az idegenvezetésben 31 31 31 31
[degenvezetdi adminisztracio,
dokumentumtipusok kezelése 31 31 31 31
Turizmusmarketing és protokoll 0 0 0 0 124 124 0 124 124
IA marketing alapjai 7 7 7 7
IMarketing stratégia 7 7 7 7
Szervezeti marketing 7 7 7 7
IPiackutatas 7 7 7 7
IBrandmarketing 7 7 7 7
Turizmus marketing 31 31 31 31
[Etikett és protokoll 43 43 43 43
IProtokollaris rendezvények és nemzetkdzi
protokoll 15 15 15 15
Orszagismeret idegen nyelven 0 0 0 0 217 217 0 217 217
IKulturalis turizmus 31 31 31 31
Egészségturizmus 31 31 31 31
IBorés gasztroturizmus 31 31 31 31
IHungarikumok 31 31 31 31
\Vonzerok, turisztikai termékek
csoportositisa tematikus utak, 93 93 93 93
varoslatogatasok mentén
Tanulasi teriilet 6sszoraszama 0 0 0 0 620 620 36 584 620
Egybefiiggd szakmai gyakorlat: 175 200 200
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7.2 A tanulasi teriiletekhez rendelt tantargyak és témakorok oraszama évfolyamonként a Turisztikai szervezd

szakmairany szamara

A képzés A képzés
Evfolyam 9. 10. 11. 12. 13. Osszes 1/13. 2/14. Osszes
oraszdma oraszdma
Evfolyam dsszes oraszama 252 324 468 432 682 2158 1152 1006 2158
v Munkavallaléi ismeretek 18 0 0 0 0 18 18 0 18
Q
5
g Allaskeresés 5 5 5 5
= Munkajogi alapismeretek 5 5 5 5
E Munkaviszony létesitése 5 5 5 5
:: IMunkanélkiiliség 3 3 3 3
2
% Munkavallaléi idegen nyelv 0 0 0 0 62 62 0 62 62
o
S
o :553 Az allaskeresés 1épései, allashirdetések 11 11 11 11
% g Onéletrajz és motivacios levél 20 20 20 20
ERE-N ,Small talk” — altalanos térsalgas 11 11 11 11
g =
—g g3 Allasinterjt 20 20 20 20
= 23
8 A munka viliga 54 0 0 0 0 54 54 0 54
o
g
‘g IAlapvetd szakmai elvarasok 9 9 9 9
:?:0 Kommunikacio és vendégkapcsolatok 36 36 36 36
s
§ Munkabiztonsag és egészségvédelem 9 9 9 9
3
g IKT a vendéglatasban 36 36 0 0 0 72 72 0 72
=
5
=
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igitalis eszk6zok a vendéglatasban 36 36 36 36
igitalis tananyagtartalmak alkalmazasa 9 9 9 9
igitalis eszkdzok a turizmusban 27 27 27 27
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Termelési, értékesitési és turisztikai 144 288 0 0 0 432 432 0 432
alapismeretek
ORASZAMVALTOZAS!
(36) 0{(72) 108 108 108 108
A cukraszati termelés alapjai
Az ételkészités alapjai 36) 0{(72) 108 108 108 108
IA vendégtéri értékesités alapjai (36) 108((72) 0 108 108 108
A turisztikai és szallashelyi tevékenység
alapjai 36 72 108 108 108
Tanulasi teriilet 6sszéraszama 234 324 0 0 0 558 558 0 558
IBeszerzés és értékesités 0 0 72 36 0 108 108 0 108
Utazasszervezés 8 8 8 8
Utazasszervezés kereslet és kinalat 12 12 12 12
Turisztikai 4rualap 22 22 22 22
ORASZAMVALTOZAS!
IA kozlekedés szerepe az ©) 15{(9) 0 15 15 15
idegenforgalomban, menetrendés
latvonaltervezok
Globalis helyfoglalasi rendszerek (6) 0((9) 15 15 15 15
Szallaskozvetitd oldalak (6) 0((9) 15 15 15 15
~§ Fapados és hagyomanyos menetrend
ﬁ‘ szerinti légitarsasagok ©) 91 6 15 15 15
é IMagyarorszag vilagorokségi helyszinei 6 6 6 6
N
&
§ Uzleti kalkulacio és koltséggazdalkodas 0 0 216 252 0 468 216 252 468
ko
‘E‘ \Arualapok az utazésszervezésben 72 72 72 72
(S
2 A gazdalkodas, iizleti iranyitas
.% tevékenységei 36 36 36 36
N
E Pénzforgalmi dokumentumok 24 24 24 24
[_4
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Az afa a turizmus kiilonb6z6 teriiletein 24 24 24 24
IAz utazasszervezés szamitasai 36 108 144 36 108 144
[Elszamolasok 24 18 42 24 18 42
Utokalkulacio 108 108 108 108
Gazdasagi elemzések 18 18 18 18
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Specialis szolgaltatasok 72 36 0 108 108 0 108
Bevezetés a pszichologiaba 18 9 27 27 27
IErkolcs, tizleti etikett és kommunikacio 18 9 27 27 27
IFogyaszt6i magatartas 36 18 54 54 54
IReklam és vasarlasosztonzés, 36 7 0 108 36 7 108
iigyfélkapcsolatok
IMarketingkommunikécid 6 6 6 6
Reklam 8 8 8 8
Személyes eladas 6 12 18 6 12 18
IEladasOsztonzés 16 16 16 16
IPR Public Relation 8 8 8 8
IModern marketingkommunikacios
eszkzok 18 18 18 18
IDirekt marketing 6 6 6 6
K6zosségi média 28 28 28 28
IAdminisztracio és elszamolas 72 36 0 108 72 36 108
INyilvantartasok 12 12 24 12 12 24
Szerz6dések 12 12 24 12 12 24
ORASZAMVALTOZAS!
(18) 30{(12) O 30 18 12 30
Forgatokdnyv
UegyzOkonyv (12) 00 12 12 12 12
[degenvezetdi jelentés 9 9 9 9
Részvételi jegy 9 9 9 9
[Tanulasi teriilet 6sszoraszama 468 432 0 900 540 360 900
= 2 £ %
5 é g 4 Uzleti menedzsment a turizmusban 0 0 279 279 36 243 279
5.5 E._8
HFE8 o= &
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Bevételgazdalkodas 88 88 36 52 88
ILétszamés bérgazdalkodas 88 88 88 88
Vezetés a gyakorlatban 10 10 10 10
\Vallalkozas inditasa 93 93 93 93
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Turizmusmarketing és protokoll 0 0 0 0 124 124 0 124 124
IA marketing alapjai 7 7 7 7
Marketing stratégia 9 9 9 9
Szervezeti marketing 7 7 7 7
IPiackutatas 7 7 7 7
IBrandmarketing 7 7 7 7
Turizmus marketing 31 31 31 31
[Etikett és protokoll 41 41 41 41
IProtokollaris rendezvények és nemzetkdzi
protokoll 15 15 15 15
Orszagismeret magyar nyelven 0 0 0 0 217 217 0 217 217
[Kulturalis turizmus 31 31 31 31
Egészségturizmus 31 31 31 31
IBorés gasztroturizmus 31 31 31 31
IHungarikumok 42 42 42 42
IVonzerék, turisztikai termékek
csoportositasa tematikus utak, 82 82 82 82
varoslatogatasok mentén
[Tanulési teriilet 6sszoraszama 0 0 0 0 620 620 36 584 620
Egybefliggd szakmai gyakorlat: 0 0 175 200 200
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73 ORATERV A 9-13. EVFOLYAMON — IDEGENVEZETO

IZ%%%ENVE Evfolyam 9. 10. 11. 12. 13.
Tanulsi Tantérgy EV | HE | EL EV | HE EV | HE G | EV | HE G|EV|HE|EL |G
teriilet ES | TI | M. ES | TI ES | TI Y.| ES | TI Y.| ES| TI | M. | Y.
l,V_IL.mkavallal Mgnkavallal 18 | 05| 0s
0i ismeretek | 0i ismeretek
Munkavallal | Munkavallal
o1 o1 62 | 2 2
idegennyelv | idegennyelv
Amunka | gy 5]y
vilaga
IKT a
. vendéglatasb | 36 1 36 1
Turizmus-
déglatas |
vendeg " Termelési
alapozas LT
értékesitési
és turisztikai | 144 | 4 1 288 | 8
alapismerete
k
Beszerzés és 7 5 36 1
értékesités
Uzleti
kalkulacid és
koltséggazda ) s 2
lkodas
. ... . | Specialis
Turisztikai szpolgéltatéso 72 | 2 36 | 1
technikus -
kozépszintii K
Kénzé Reklam és
pzés 1s
vasarlasoszt
onzés, 36 1 72 2
igyfélkapcs
olatok
Adminisztra
cid és 72 | 2 36 1
elszamolas
idegenvezete 279 | 9 5 4
Turisztikai | Turizmusma
technikus - | rketing és 124 | 4 2 |2
Idegenvezet | protokoll
6 Orszagismer
et idegen 217 | 7 3 |4
nielven
Osszesen 252 | 7 3 3241 9 504 | 14 504 | 14 744 | 24 | 10 | 14
Egybefiigg6
szakmai 140
gyakorlat
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7.4 ORATERV A 9-13. EVFOLYAMON — TURISZTIKAI SZERVEZO

Evfolyam

10.

11.

12.

13.

Tanulasi
tertilet

Tantargy

EV
ES

HE

EL

EV
ES

HE

EL

EV
ES

HE
TI

EV
ES

HE

EV
ES

HE
TI

< Q

Munkaval
laloi
ismeretek

Munkavallal
01 ismeretek

0,5

0,5

Munkaval
laloi
idegennye
v

Munkavallal
oi
idegennyelv

62

A munka
vilaga

54

1,5

1,5

Turizmus-

IKT a
vendéglatasb
an

36

36

vendéglat
as
alapozas

Termelési
értékesitési
és turisztikai
alapismerete
k

144

288

Beszerzés és
értékesités

72

36

Uzleti
kalkulacid és
koltséggazda
lkodas

180

288

Turisztika
i
technikus

Specialis
szolgaltataso
k

72

36

kozépszint
0 képzés

Reklam és
vasarlasoszto
nzés,
ugyfélkapcso
latok

36

72

Adminisztrac
0 és
elszamolas

Turizmusmar
keting és
protokoll

Osszesen

72

36

279

252

324

504

14

504

14

744

24

10

14

Egybefiiggo
szakmai
gyakorlat

140
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7.5 ORATERV AZ 1/13. ES 1/14. EVFOLYAMON — IDEGENVEZETO

g)EGENVEZET Evfolyam 1/13. 2/14. 1/13.
, ’ L. II.
Tanulasi teriilet | Tantargy E\S/E H]IET LELLAL| (a1 E\S]E HIIET 8L Che felé L) Cae felé HLSL) Ghe
Y \4
Munkavallalm Munkavallalm 13 0.5 0.5 1 1
ismeretek ismeretek
Munkavallaloi Munkavallaloi
. . 62 2 2
idegennyelv idegennyelv
A munka vilaga 54 1,5 1,5 3 3
IKT a
Turizmus- vendéglatasban &z 2 2 4 4
vendéglatas Termelési
1 A o oz ot or
RS értékesitési & 32| 12| 4 |8 24 | 16 | 8
turisztikai
alapismeretek
Beszerzés és
értékesités 18 ) 313 6] 6 14
Uzleti kalkulacio
és
Koltséggazdalkoda 216 6 4 2 248 8 4 4 12 8 4
Turisztikai s
technikus - Specialis
kozépszintii képzés | szolgaltatasok 0 0 - g g
Reklam és
vasarlasosztonzés, 36 1 1 62 2 2 2 2
iigyfélkapcsolatok
Adrr,nmsz,tracw és 7 5 5 31 1 1 4 4
elszamolas
Idegenvezetés 36 1 1 248 8 5 3 2 2
Turisztikai Turizmusmarketin
technikus - g és protokoll 124 4 3 1
Idegenvezet6 s
Qrszaglsmeret 217 7 3 4
idegen nyelven
—h 108 3 3 93 3 3 3 3 3 3
Osszesen 1260 | 35 18 17 | 1085 | 35 16 19 | 35 20 15| 35 24 15
Egybefliggd
szakmai gyakorlat Sy ey
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7.6 ORATERV AZ 1/13. ES 1/14. EVFOLYAMON — TURISZTIKAI

- Evfolyam 1/13. 2/14. 1/13.
Tanulasi teriilet | Tantargy EVES | HETI | ELM. | GY. | EVES | HETI | ELM. | GY. féll'év ELM. | GY. fgllév ELM. | GY.
Munkavallalm Munkavallalol 13 0.5 0.5 1 1
ismeretek ismeretek
Munkavallal6i Munkavallal6i
. . 62 2 2
idegennyelv idegennyelv
A munka vilaga 54 1,5 1,5 3 3
IKT a
Turizmus- vendéglatasban E 2 z 5 5
vendéglatas Termelési
1 A - 7 Tz tor
aapozas rtckesitési és 32| 12| 4 |8 24 | 16 | 8
turisztikai
alapismeretek
Beszerzés és
értékesités e e 6| 6 | 4
Uzleti kalkuldci6 & ) 5 ¢ | ¢ 4 | 2| 248 | 8 4 | 4 12| 8 | 4
N koltséggazdalkodas
Turisztikai —
technikus - Specialis 108 3 3 6 6
Kkozépszintii szolgaltatasok
képzés Rekldm és
vasarlasosztonzés, 36 1 1 62 2 2 2 2
tigyfélkapcsolatok
Adn,umsz,tramo és 7 5 5 31 1 1 4 4
elszamolas
36 1 1 248 8 5 3 2 2
Tunzmusmarketmg 124 4 3 1
és protokoll
217 7 3 4
108 3 3 93 3 3 3 3 3 3
Osszesen 1260 | 35 18 17 | 1085 | 35 16 19 | 35 20 15 | 35 24 15
Egybefliggd szakmai 160 160
gyakorlat
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7.7 Oraterv valtozas 2021. 09. 01-t81

Szakmai Program PTT szerint 2021. szeptembertol

9. évolyam

Termelési, értékesitési és turisztikai alapismeretek

144 ora

A cukraszati termelés alapjai

36

Az ételkészités alapjai

36

A vendégtéri értékesités alapjai

36

A turisztikai és szallashelyi tevékenység alapjai

36

10. évfolyam 2021-22. tanév

A turisztikai és szallashelyi heti 2 6ra heti 2 6ra elmélet osztaly

tevékenység alapjai

Cukraszat heti 3 ora heti 2 6ra gyakorlat (tombosités)
heti 1 6ra gyakorlatkdzponta elmélet
osztaly

Etelkészités heti 3 6ra heti 2 6ra gyakorlat (tombosités)
heti 1 ora gyakorlatkdzpontu elmélet
osztaly

Osszesen heti 8 ora heti 4 ora elmélet
heti 4 ora gyakorlat
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7.8 A TANULASI TERULETEK RESZLETES SZAKMAI TARTALMA

Munkavallaldi ismeretek megnevezésii tanulasi teriilet

A tanulasi teriilet tantargyainak osszoraszama: 18/18 6ra
A tanulési teriilet tartalmi 6sszefoglaldja

A Munkavallal6éi ismeretek tanuldsi teriilet elsajatitasdval a tanuld Onismeretet szerez,
meghatdrozza a céljait. Megismerkedik kornyezete munkaerdpiaci helyzetével. Megtanulja,
milyen foglalkoztatasi formaban tud majd elhelyezkedni munkavallaloként. Megismeri, hogy
tanuloi jogviszonyaban is foglalkoztathato szakképzési munkaviszony keretében. Megtanulja az
ehhez a jogviszonyhoz kapcsolodd jogait és kotelezettségeit. A tanuldé megismeri a
munkavallalashoz, a munkaviszony Iétesitéséhez sziikséges alapismereteket, amelyeket a
gyakorlati, mindennapi tevékenysége soran alkalmazni tud.

Munkavallaléi ismeretek tantargy 18/18 ora

3111 A tantargy tanitasanak {6 célja
A tanuld altalanos felkészitése az allaskeresés modszereire, technikaira, valamint a
munkavallaldshoz, a munkaviszony létesitéséhez sziikséges alapismeretek elsajatitasara.
31.12 A tantargyat oktato végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatira vonatkozo
specialis elvarasok
3113 Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
3114 A képzés orakeretének legalabb 0%-4at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, lizem

stb.) kell lebonyolitani.

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

i Altalanos és
P B Elvart . P
Készségek, Onallosag és . ., szakmahoz kot6do
i N Ismeretek Y, S, viselkedésmodok, e
képességek felelosség mértéke - digitalis
attitiidok .,
kompetenciak
Ismeri sajat Onismerete alapjan
Meglogalmazza | személylscge Teljesen onallan  |10rekszik céljai realis
sajat karriercéljait.  [jellemvonasait, annak megfogalmazésara.
pozitivumait. Megjelenésében
- - igényes,
Szakképzési Ismeri a ., . | lgemyes
. munkaszerzddés Instrukci6 alapjan viselkedésében
munkaviszonyt . . . . 112 .
létesit tartalmi és formai részben onalléan visszafogott.
: kovetelményeit. Elkotelezett a
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Felismeri,
megnevezi ¢s leirja
az allaskeresés
modszereit.

Ismeri a formalis és
informalis
allaskeresési
technikakat.

Teljesen 6nalldan

szabalyos
foglalkoztatas
mellett. Torekszik a
sajat munkabérét
érintd valtozasok
nyomon kovetésére.

Internetes
allaskeresési
portalokon
informaciokat keres,
rendszerez.
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3115 A tantargy témakorei

3.1.15.1 Allaskeresés
Karrierlehetoségek feltérképezése: onismeret, realis célkitiizések, helyi munkaerdpiac ismerete,
mobilitas szerepe, szakképzések szerepe, képzési tdamogatasok (6sztondijak rendszere) ismerete.
Allaskeresési modszerek: Gjsaghirdetés, internetes allaskeresd oldalak, személyes kapcsolatok,
kapcsolati halozat fontossaga.

3.1.1.5.2 Munkajogi alapismeretek
Foglalkoztatasi formak: munkaviszony, megbizasi jogviszony, vallalkozéasi jogviszony,
kozalkalmazotti jogviszony, kdzszolgalati jogviszony.
A tanul6t érint6 szakképzési munkaviszony lényege, jelentdsége
Atipikus munkavégzési formdk a munka torvénykonyve szerint: tdvmunka, bedolgozodi
munkaviszony, munkaerd-kdlcsonzés, egyszeriisitett foglalkoztatas (mezdgazdasagi, turisztikai
idénymunka és alkalmi munka).
Specialis jogviszonyok: Onfoglalkoztatds, iskolaszovetkezet keretében végzett didkmunka,
onkéntes munka.

3.1.1.5.3 Munkaviszony létesitése
Felek a munkajogviszonyban.
A munkaviszony alanyai.
A munkaviszony létesitése.
A munkaszerzddés.
A munkaszerzddés tartalma.
A munkaviszony kezdete létrejotte, fajtai.
Probaidé.
A munkavallalo és munkaltato alapvetd kotelezettségei.
A munkaszerz6dés modositasa.
Munkaviszony megsziinése, megsziintetése.
Munkaidd és pihendidd.
A munka dijazasa (minimalbér, garantalt bérminimum).

3.1.1.5.4 Munkanélkiiliség
Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat (NFSZ).
Allaskereséként torténé nyilvantartasba vétel.
Az allaskeresési ellatasok fajtai.
Allaskeresék szamara nytjtandé tamogatasok (vallalkozova valas, kozfoglalkoztatas, képzések,
utazasikoltség-tamogatasok).
Szolgaltatasok allaskeresOknek (munkaerd-kozvetités, tanacsadas).
Eurdpai Foglalkoztatasi Szolgalat (EURES).
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Munkavallaléi idegen nyelv megnevezésii tanulasi teriilet (technikus szakmak esetén)

A tanulasi teriilet tantargyainak 0sszoraszama: 62/62 ora
A tanulési teriilet tartalmi 6sszefoglaldja

Allasok megpélyazasa idegen nyelven.

Onéletrajz és motivacios levél megfogalmazasa, az allasinterjii soran hatékony idegen nyelvii
kommunikécio.

Munkavallaléi idegen nyelv tantargy 62/62 6ra

3116 A tantdrgy tanitasanak fo célja
A tantargy tanitdsanak célja, hogy a tanulok idegen nyelven is képesek legyenek allashirdetésre
jelentkezni, ismerjék az allaskeresés 1épéseit, hatékonyan €s eredményesen meg tudjak valositani
a kommunikacids célokat egy allasinterja soran.

Megértsék a munkdjukhoz kapcsolddd idegen nyelvii allashirdetéseket, képesek legyenek a
munkavallalashoz kapcsoldéddan egyszerli formanyomtatvanyokat kitolteni, onéletrajzot irni €s
motivacios levelet a formai és tartalmi kovetelményeknek megfeleléen megfogalmazni,
megértsék egy munkaszerzodés alapvetd idegen nyelvi fordulatait, kifejezéseit.

Az allasinterju sordn legyenek képesek idegen nyelven, személyes és szakmai vonatkozast is
beleértve bemutatkozni. Az éllasinterju bevezetd részében, az altalanos tarsalgds soran feltett
kérdéseket meg tudjak valaszolni. Az interju soran tudjanak szandékaikrol, elképzeléseikrol,
jovobeli terveikrdl beszélni. Ki tudjak fejezni erdsségeiket, gyengeségeiket. Rendelkezzenek
megfeleld szokinccsel ahhoz, hogy tanulmanyaikrél és munkatapasztalatukrol be tudjanak
szamolni. Megértsék az adott cég/vallalat honlapjan kozzétett informacidkat, és ezzel
kapcsolatosan kérdéseket, véleményt tudjanak formalni.

A tantargy az utolso évfolyamon keriil oktatasra, igy ¢€pit a tanulok kozismereti tantargyak
keretében elsajatitott idegennyelv-tudasara, alapvetd mondatszerkesztési ismereteikre, valamint a
fobb igeidOk ismeretére. A tantargy tanuldsa sordn a tanuld ezen ismereteit aktivalja és a
munkavallaloi szokincset is alkalmazva gyakorolja.

3117 A tantargyat oktatod végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vonatkozo
specialis elvarasok
A tantargy tanitdsa idegen nyelven zajlik, ezért az oktatonak rendelkeznie kell az adott idegen
nyelvbdl nyelvtanari végzettséggel.

3118 Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
Idegen nyelvek

3119 A képzés orakeretének legalabb 0%-4at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, lizem
stb.) kell lebonyolitani.
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A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Altaldnos és

A tartalmi és formai
kovetelményeknek
megfeleld
onéletrajzot
fogalmaz.

Ismeri az 6néletrajz

tipusait, azok tartalmi
¢és formai

kovetelményeit.

Teljesen onalldan

A tartalmi és formai

kovetelményeknek

megfeleld motivacios

levelet ir, melyet a

megpalyazando allas

sajatossagaihoz
igazit.

Ismeri a motivacios
levél tartalmi és
formai kovetelményét,
felépitését, valamint
tipikus sz6fordulatait
az adott idegen
nyelven.

Teljesen onalldan

Kitolti és a
munkaad6hoz
cljuttatja a sziikséges
nyomtatvanyokat és
dokumentumokat az

allaskeresés
folyamatanak
figyelembevételével.

Ismeri az allaskeresés
folyamatat.

Teljesen onalléan

idegen nyelven.
Nyitott szakmai és
személyes
kompetencidinak
fejlesztésére.
Torekszik receptiv és
produktiv készségeit
idegen nyelven
fejleszteni (olvasott és
hallott szoveg értése,
iraskészség, valamint
beszédprodukcio).
Szakmaja irant
elkotelezett.
Megjelenése
visszafogott,
helyzethez il16.

Viselkedésében
torekszik az adott
helyzetnek
megfelelni.

Készségek, Onallosig és Elvirt szakméhoz kot6dé
. . Ismeretek "ok et d viselkedésmédok Ay
képességek felel6sség mértéke B ’ digitalis
attitiidok kompetenciak
Hatékonyan tudja
112 “ allaskereséshez
Internetes allaskereso .
. . L . hasznalni az
oldalakon és egyéb |Ismeri az allaskeresést .
. Lon or internetes
forumokon segitd forumokat, v .
e e g4, bongészoket és
(Gjsaghirdetések, allashirdetéseket o .
. , , allaskeresd
szaklapok, szakmai | tartalmazo6 forrasokat, i X
o 114 . ,, . . 112 portéalokat, és ezek
kiadvanyok stb.) allasokat hirdet6 vagy Teljesen onalldan L, .
R , s , o segitségével képes
allashirdetéseket allaskeresésben segitd (e
keres. Az szervezeteket szakmdjanak,
sk o b Kk - Torekszik végzettségének,
a lalls ere?es ez mun akozvel;uto kompetencidinak képességeinek
asznalja a tigynokségeket. 1
K ati :k ; 24 & realis megfeleléen
apcsolati tékéjét. ‘o > )
P ! megfogalmazasara, allashirdetéseket
erdsségeinek kivalasztani.
hangsulyozasara

Ki tud tolteni 6n
¢letrajzsablonokat,
pl. Europass CV-
sablon, vagy
szovegszerkesztd
program segitségével

létre tud hozni az
adott
Onéletrajztipusoknak
megfeleld
dokumentumot.

Szovegszerkesztd
program segitségével
meg tud irni egy
onéletrajzot,
figyelembe véve a
formai szabalyokat.

Digitalis
formanyomtatvanyo
k kitoltése, szovegek
formai
kovetelményeknek
megfeleld
1étrehozasa, emailek
kiildése és fogadasa,
csatolmanyok
letoltése és

hozzaadasa.
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Ismeri az allasinterji

Felkésziil az menetét, tisztaban van
allasinterjira a a lehetséges A megpalyazni
megpalyazni kivant | kérdésekkel. Az adott kivant allassal
allasnak megfelelden, szituaciod Teljesen 6nalldan kapcsolatban képes
a céljait szem eldtt megvaldsitasdhoz az internetrdl
tartva kommunikal az |megfeleld szokincscsel informaciot szerezni.
interju soran. ¢és nyelvtani tudassal
rendelkezik.
Az éllasinterjun, az Tisztaban van a
allasinterjira legaltalanosabb
érkezéskor vagy a csevegési témak
kapcsolodo szokincsével, amelyek
telefonbeszélgetések | az interju soran, az
soran csevegest nterjut megel?zo fiS Teljesen 6nélloan
(small talk) esetlegesen kdvetd
kezdeményez, a telefonbeszélgetés
tarsalgast fenntartja soran vagy az
és befejezi. A allasinterjlira
kérdésekre megfeleld megérkezéskor
valaszokat ad. felmeriilhetnek.

Az allasinterjuhoz
Tisztaban van a

kapcsolodoan
telefonbeszélgetést telefonbeszélgetés
folytat, idépontot szabalyaival és Teljesen onalléan

altalanos nyelvi

egyeztet, tényeket fordulataival.

tisztaz.

Ismeri a
munkaszerz6dés fobb

elemeit, leggyakoribb
IA munkaszerzddések,

idegen nyelvii
munkakori leirdsok

kifejezéseit. A Teljesen onalldan

szokincsét munkajara munkaszerzédések,

vonatkozoan munkakéri leirasok

alapvetden megérti. | o okincsét értelmezni

tudja.

31110 A tantargy témakorei

3.1.1.10.1 Az éllaskeresés 1épései, allashirdetések

A tanul6o megismeri az allaskeresés 1épéseit, és megtanulja az ahhoz kapcsolddo szokincset idegen
nyelven (végzettségek, egyéb képzettségek, megkdvetelt tulajdonsagok, szakmai gyakorlat stb.).
Képessé valik a szakmajahoz kapcsolodo allashirdetések megértésére, és fel tudja ismerni, hogy
sajat végzettsége, képzettsége, képességei mennyire felelnek meg az 4llashirdetés
kovetelményeinek. Az allashirdetésnek és szakmajanak megfelelden begyakorolja az egyszertiibb,
allaskereséssel kapcsolatos tirlapok helyes kitdltését.

Az allashirdetések és az lirlapok szovegének olvasdsa sordn a receptiv kompetencia fejlesztése
torténik (olvasott szoveg értése), az flrlapkitoltés soran pedig produktiv kompetencidkat
fejlesztiink (irdskészség).
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3.1.1.10.2 Onéletrajz és motivacios levél
A tanul6é megtanulja az onéletrajzok tipusait, azok tartalmi és formai kdvetelményeit, tipikus
szofordulatait. Képessé valik sajat maga is a nyelvi szintjének megfeleld helyességgel és
igényességgel, onalloan megfogalmazni 6néletrajzat.
Megismeri az allas megpalyazasahoz hasznalt hivatalos levél tartami és formai kovetelményeit.
Begyakorolja a gyakran hasznalt tipikus szofordulatokat, szakmadajaban hasznalt gyakori
kifejezéseket, valamint a szakmaja gyakorlasahoz sziikséges kulcsfontossagu kompetenciak
kifejezéseit idegen nyelven. Az allashirdetések alapjan begyakorolja, hogyan lehet az adott
hirdetéshez igazitani levelének tartalmat.

3.1.1.10.3 »Small talk” — éltalanos tarsalgas
A small talk elengedhetetlen része minden beszélgetésnek, igy az allasinterjunak is. Segiti a
beszélgetésben részt vevoket rahangolodni a tényleges beszélgetésre, megtori a kinos csendet,
oldja a fesziiltséget, segit a beszélgetés gordiilékeny menetének fenntartisaban ¢és a beszélgetés
lezarasaban. Fontos, hogy a small talk sordn ¢érintett témak semlegesek legyenek a
beszélgetdpartnerek szamara, és az adott szituacidhoz, fizikai koérnyezethez passzoljanak. Ilyen
tipikus témak lehetnek pl. iddjaras, kozlekedés (odajutas, parkolds, épiileten beliili tajékozodas),
étkezési lehetdségek (cégnél, kdrnyéken), csaldd, hobbi, szabadidd (szorakozas, sport). A tanulok
begyakoroljak a kérdésfeltevést és a beszélgetésben vald aktiv részvétel szabalyait, fordulatait.
Az allasinterjat megeldzden gyakran telefonos egyeztetésre is sor keriil, ezért a tanulénak fontos
a telefonbeszélgetések szabalyait és fordulatait is megismernie, elsajatitania.
A témakor soran elsésorban a tanuldk produktiv kompetenciaja fejlddik (beszédkészség), de a
témahoz kapcsolddo internetes videok és egyéb hanganyagok hallgatasa soran receptiv készségeik
is fejlédnek (halléds utani értés).

3.1.1.10.4 Allasinterji
A témakor végére a tanuld képes viszonylagos folyékonysaggal, hatékony kommunikaciot
folytatni az allasinterjii soran. Be tud mutatkozni szakmai vonatkozéssal is. Elsajatitja azt a
szakmai jellegli szokincset, amely alkalmassd teszi arra, hogy a munkalehetdségekrol,
munkakoriilményekrdl tdjékozodjon. Ki tudja emelni erdsségeit, és kérdéseket tud feltenni a
betolteni kivant munkakorrel kapcsolatosan.
A témakor tanuldsa sordn elsajatitja a kozvetlenil a szakmajara vonatkozd, gyakran hasznalt
kifejezéseket.
A témakor tanitdsa sordn az allasinterju lefolytatdsdn kiviil fontos, hogy a tanuld ismerje a
munkaszerz0dés azon szakkifejezéseit, részeit is, amelyek szakmajahoz kotédhetnek.
A munkaszerzddések kulcskifejezéseinek elsajatitasa és forditasa révén alkalmas lesz arra, hogy
a leendo6 sajat munkaszerzdését, illetve munkakori leirasat leforditsa és értelmezze.
A témakor sordn elsOsorban a tanuld produktiv kompetenciaja fejlédik (beszédkészség), de a
témahoz kapcsolodd videdk és egyéb hanganyagok hallgatdsa soran a receptiv készségek is
fejlédnek (hallas utani értés), valamint a munkaszerzddés-mintak szovegének olvasasa soran az
olvasott szovegérteés is fejlesztheto.
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Turizmus-vendéglatas alapozas megnevezésii tanulasi teriilet

A tanulasi teriilet tantargyainak 0sszéraszama: 558/558 o6ra
A tanulési teriilet tartalmi osszefoglaldja

Az alapképzésben részt vevo tanuldk az agazathoz tartozé szakmak (szakacs, cukrasz, pincér

— vendégtéri szakember, turisztikai szakember) integralt ismereteit sajatitjak el.

A képzés soran olyan tapasztalatokat, motivacidkat szereznek, amelyek alapjan el tudjak donteni,
hogy a szakmacsoportba tartoz6 szakmdk koziil melyik szakiranyon, milyen képzési szinten
(szakképzési vagy technikusi) kivanjak folytatni tanulményaikat.

Az alapképzés tantargyaiban, témakdreiben, tananyagtartalmaiban elsajatitott (szakmaspecifikus)
ismeretek célja, hogy ezt a dontést megalapozzak.

A munka vilaga tantargy 54/54 éra

31111 A tantargy tanitasanak {6 célja
A tantargy tanitdsanak célja, hogy a tanulok megismerkedjenek a tanuloszerzédés megkotéséhez,
a munkavallalashoz, a munkaviszony létesitéséhez sziikséges alapismeretekkel, legyenek
tisztaban a vendéglatasban torténd munkavégzes alapvetd szakmai elvardsaival, a munkavégzés
sajatossagaival.
A tantargy keretében a tanulok elsajatitjak a vendégekkel, tigyfelekkel torténd kapcsolatfelvétel
¢s kommunikacio szabalyait, a munkatarsakkal torténd egytittmikodés alapjait.
A tantdrgy tovabbi célja, hogy a tanuldk olyan munkavédelmi, balesetvédelmi ismeretek
birtokaba jussanak, amelyeket a hétkoznapi életben is hasznositani tudnak.

31.L12A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vonatkozd
specialis elvarasok:-
31113 Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

Kommunikacid, magyar nyelv és irodalom, torténelem, tarsadalomismeret

3.1.1.14A képzés orakeretének legalabb 0%-4at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, iizem stb.)
kell lebonyolitani.
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A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Készségek,
képességek

Ismeretek

Onallosag és
felelosség mértéke

Elvart
viselkedésmaddok,
attitiidok

Altalanos és

szakmahoz kotodo
digitalis

kompetenciak

Megnevezi és leirja a

A tanuloszerzddés és

normak

tanuloszerzodés és a | a munkaszerzodés Iranyitassal
munkaszerzdés formai és tartalmi
tartalmat. kovetelményei
Alapvet6 nyelvi,

Szo6ban az szobeli
elvarasoknak kommunikacios Instrukcio6 alapjan
megfelelden elvérasok s részben 6nalléan
kommunikal.

Megnevezi és leirja a

vendéglatas
’g . A vendéglatas
munkavallal6ival . . .,
, szakmai, Instrukcié alapjan
szemben tamasztott . \ . , s
. viselkedésbeli részben O6nalldan
szakmai R O
. ., kovetelményei
kovetelményeit és
elvarasait.
Tudja a
Beta.rtjaa . munkakélgliyez’etére Instrukcio alapjan
munkabiztonsagi Vonarozo - részben 6nalldan
szabalyokat munkabiztonsagi
szabalyokat.

Betartja a higiéniai

Ismeri a higiéniai és

Torekszik a pontos
munkavégzésre,
munkahelyi
kornyezetének
rendben tartasara.

Munkaja soran
informacidcserére és
munkatarsaival
egylittmiikodésre
kész, hozzaallasiban
igyekvo.

Udvarias és
el6zékeny.

Torekszik a
munkavédelmi
el6irasok
maradéktalan
betartasara.

Hatékonyan tudja
allaskereséshez és
munkaszerzédésmint
ak felkutatasahoz
hasznalni az
internetes
bongészoket és
allaskeres6
portalokat, és ezek
segitségével képes
szakmajanak,
végzettségének,
képességeinek
megfeleld
allashirdetéseket

kivalasztani.

) & ) , a kornyezetvédelmi | Instrukeio alapjan
kérnyezetvédelmi . ) részben 6nalldan
szabélyokat. kdvetelményeket.
311LIS A tantargy témakorei
3.1.1.15.1 Alapvet6 szakmai elvarasok

Munkaegészségligyi eldirasok, szakmai kovetelmények, etikai, erkolesi elvarasok.

3.1.1.15.2

Kommunikacié és vendégkapcsolatok
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Alapvetd szakmai kommunikacios elvardsok magyar ¢€s idegen nyelven: szakkifejezések
hasznélata a munkahelyen, kommunikaci6 a vendégekkel, kommunikacié irasban, telefonon és
digitalis eszk6zok felhasznalasaval.

3.1.1.15.3 Munkabiztonsag és egészségvédelem

Munkabiztonsagi, balesetelhdritasi, tlizbiztonsagi eldirasok gyakorlati oktatasa, ismerete; teendok
rendkiviili esetekben (balesetek, tlizesetek stb.); elsdsegélynyujtasi alapismeretek a gyakorlatban.
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IKT a vendéglatasban tantargy

31.116

72/72 ora

A tantargy tanitdsanak {6 célja

A tantargy oktatasanak célja, hogy a tanulok legyenek képesek a vendéglatas és turizmus teriiletén
alkalmazott informatikai eszk6zoket hasznalni, s igy betekintést kapjanak a vendéglatasban és a
turizmusban hasznalt készletgazdalkodasi, tgyviteli, szamldzasi szoftverek miikodésének
alapelveibe. Megismerjék a turizmus ¢és a szallashely-szolgaltatas teriiletén alkalmazott
informatikai eszk6z0k hasznalatat, legyenek tisztaban a kiilonb6z6 hotelprogramok, foglalasi és
nyilvantartdsi rendszerek alapelveivel.
Tovébbi cél a tanulok digitalis kompetencidinak fejlesztése annak érdekében, hogy meglévo
ismereteiket a leghatékonyabban tudjak alkalmazni a vendéglatd egység marketing-, értékesitési

¢s tigyviteli elemz0 tevékenysége soran.

31.L17A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatira vonatkozo
specialis elvarasok:-

31118

Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak
Matematika, informatika, termelési, értékesitési és turisztikai alapismeretek

31.119A képzés orakeretének 100%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem stb.) kell
lebonyolitani.

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Altaldnos és

miiveleteket végez a
szamlazas és

miveletek ismerete.

rendszerez a
vendéglatashoz és a
turisztikahoz
kapcsolddodan.

Internethasznalat

Iranyitassal
készletmozgas
témakorében. Az iizletben hasznalt
szamitogépes
programok ismerete
Informaciot gytijt és
Instrukcid

alapjan részben
onalléan

Készségek, Onallosag és . Elvart szakmiihoz kt6dé
Képesséoel Ismeretek felel6sség viselkedésmodok, digitalis
pesscg mértéke attitiidok kompetenciak
A vendéglatashoz Informatikai )
kapcsolodo alapismeretek, Imdal' alf‘pSZOfweTeket
tablazatokat és szovegszerkeszto és . o Az irodatechnikai és ('F?lblazatkezel(')?
szoveges tablazatkezeld Teljesen onalléan infokommunikaciés szovegszerk.eszto')
dokumentumokat szoftverek eszkozoket készségszinten
e, . rendeltetésszerlien, a hasznal.
készit és modosit. ismerete i .
vagyonvédelmi,
Széamlazasi, munkavédelmi
készletezési elvarasoknak .
Alapvetd alapfogalmak, megfelelden kezeli, Az tzletben

hasznalja.

Az internetrol
Osszegylijtott
informacidk
felhasznalasa soran
betartja az
adatvédelemre és a
szerzOi jogokra
vonatkozo
eldirasokat.

alkalmazott szakmai
szoftverek alapvetd
Osszefiiggéseit ismeri, a
szoftvereket alapszinten
kezeli.

Az internetes
bongészoket és
kozosségi oldalakat
hatékonyan tudja
informaciogytjtésre
hasznalni.
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31120 A tantargy témakorei

3.1.1.20.1 Digitalis eszkozok a vendéglatasban
A digitalis eszkozok gyakorlati alkalmazéasa (pl.: készletek nyilvantartasa, elszamoltatas,
rendelésfelvétel, szamlazas, e-tranzakciok stb.).
A POS-terminal hasznalatanak alapjai.
Az éttermi szoftverek hasznélatanak alapjai.

3.1.1.20.2 Digitalis tananyagtartalmak alkalmazasa
Digitalis tananyagok ¢és kapcsolodd informacidk keresése magyar és nemzetkdzi weboldalakon,
valamint felhasznalasuk, feldolgozasuk, kezelésiik.
Rendszerszintli gondolkodas (tudja az informacidkat rendszerezni, tarolni).

3.1.1.20.3 Digitalis eszk6zok a turizmusban
A turizmus és a szallashely-szolgaltatds terliletén alkalmazott informatikai eszkdzok
megismerése, gyakorlati alkalmazasuk.
A digitalis turizmus 1ényege, informatikai eszkozei, technologiai.
Széllodai szoftverek: kiilonboz6 hotelprogramok, helyfoglalsi rendszerek.
A széllodai gazdalkodas informatikai alapjai.

Termelési, értékesitési és turisztikai alapismeretek tantargy  432/432 ora

31121 A tantargy tanitasanak {6 célja

Az atadott ismeretek alapvetd célja, hogy az alapozo képzés tobbi tantargyaval dsszhangban a
tanulok olyan megalapozott szakmai ismeretek birtokdba jussanak, amelyeket — tovabbi
tanulmanyaikat kdvetden — a gyakorlatban is alkalmazni tudnak.

Az alapképzésben a tanulok olyan integralt ismereteket, motivaciokat szereznek, amelyek alapjan
el tudjak donteni, hogy a szakmacsoportba tartozé szakmak koziil mely szakiranyon (szakécs,
cukrasz, pincér — vendégtéri szakember, turisztikai szakember), milyen képzési szinten
(szakképzési vagy technikusi) kivanjak folytatni tanulmanyaikat.

A tantargy tartalmainak elsajatitdsa sordn a tanulok a szakmacsoportba tartozé szakmakban
(cukrasz, szakacs, pincér — vendégtéri szakember, turisztikai szakember) egységes, integralt,
altalanos, alapozo6 szakmai ismereteket szereznek.

31122A tantargyat oktato végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vonatkozé
specialis elvarasok: -

31123 Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak

3.1.124A képzés orakeretének legalabb 50%-4at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, lizem stb.)
kell lebonyolitani.
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A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Készségek,
képességek

Ismeretek

Onallésag és
felelosség mértéke

Elvart
viselkedésmodok,
attitiidok

Altalinos és

szakmahoz kot6dé
digitalis

kompetencidk

Megnevezi és leirja a
vendégtérben és a
termel6knél
alkalmazott gépek és
berendezések
alapvet6 funkcioit €s
mikddtetési modjait.

A vendégtér, a
szerviztér és a
termeldk gépeinek
és berendezéseinek

ismerete

Instrukcei6 alapjan
részben onalldan

Kivalasztja a feladat
megoldasara
alkalmas eszkozoket
a vendégtér, a
szerviztér €s a
termel6k egyszer(i
eszkozei koziil és
hasznalja azokat.

A vendégtér, a
szerviztér és a
termel6k egyszeri(i
eszkozeinek ismere

te

Instrukci6 alapjan
részben onalloan

A vendégteret
felteriti egyszer(i
teritéssel, és a
szervizteret felkésziti
az lizemeltetésre.

Az éttermi alapterités

formai és a szerviztér

elokészitésének
miuveletei

Instrukcié alapjan
részben 6nalléan

Empatia, odafigyelés
masokra

Konfliktuskezelés

Kooperativitas

Vendéget fogad és a
vendég asztalanal
jatékos formaban
egyszeru ételt €s italt
készit.

Vendégfogadas

Egyszerti, a vendég

el6tt végezhetd
miivelet

Instrukcid alapjan
részben 6nalldan

Megismeri, felismeri,
megnevezi €s leirja
az alapfiiszereket és
az alapizeket.

Szaritott és friss
fliszern6vények,
izesitok

Instrukci6 alapjan
részben onalldan

Megismeri,

megnevezi és leirja
az alapvet6 konyha
technologiai mive

leteket, eljarasokat.

Etelkészitési
alapmiiveletek

Instrukci6 alapjan
részben onalldan

Felhasznalas elott
ellendrzi a

nyersanyagok
tarolasat és
mindségét.

A nyersanyagokat a

receptiranak

megfelelden kiméri.

Tomeg, tirtartalom,

Cukraszati
nyersanyagok
tarolasa Mindségre
vonatkozo
kovetelmények
Meérési mitveletek

mértékegységek

Instrukcei6 alapjan
részben onalldan

Tolerancia
Onallésag
Céltudatossag
Kudarctiirés

A szakma irott és
iratlan szabalyainak
a tiszteletben tartasa

Online katalogust
hasznal.
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atvaltasa

Tarazas
Anyagok és eszkdzok
elokészitdé muiveletei
Egyszertibb
. ) technologiaju
1 Culfraslza“k cukrdszati tésztak
a aprlmlive eteket készitése,
elékészitd, . s ., .,
f e feldolgozasa, siitése | Instrukci6 alapjan
tésztakészito, , . ) L
, , (gyuart omlos, kevert | részben 6nalloan
tésztafeldolgozo,

siit6, toltelékkészito,
befejezd) végez.

omlos, forrazott
tészta, felvert tészta)

A termékekhez
tartozo toltelék
készitése, betoltése,

diszitése

Bemutatja
Magyarorszag
turisztikailag
meghatarozo
természeti adottsagait
¢és egy valasztott
turisztikai régiot,
valamint
Magyarorszag
turisztikai fejlesztési
tervét.

Természeti
adottsagok: az
orszag fekvése,

domborzati

viszonyok, vizrajz,
gyogyes
termalvizek, nemzeti
parkok,
arborétumok,
barlangok, Nemzeti
Turizmusfejlesztési
Stratégia 2030 —
Magyarorszag ki-

emelten tdmogatott
fejlesztési teriiletei

Instrukcid alapjan
részben 6nalléan

Prezentacids

program hasznalata.
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Bemutatja az adott
szallashely
szolgaltatasait,
elvégzi a
vendégérkeztetéssel
kapcsolatos
tevékenységeket, és
informalja a
vendégeket a
szallashelyen
talalhato vendéglatod
iizletekrol.

Szallashelyek
kinalata az ott
tartdzkodas alatt
Szallashelyek
szolgaltatasai
Szolgaltatasok
csoportositasa
Vendég-
bejelentkezéssel
kapcsolatos teenddk

Cardex, kulcskartya
Széllodabemutatas
Szallashelyek ellatasi
tevékenysége és az
azokhoz kapcsolodo
helyiségek és

munkako6rok

Instrukci6 alapjan

részben Onalldan
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31125 A tantargy témakorei

A cukrészati termelés alapjai.
A cukrasziizem helységei, munkateriiletei.
A cukrészati termelés €lelmiszerbiztonsagi €s kornyezetvédelmi kdovetelményei.
A cukraszati termékkészitéshez alkalmazott nyersanyagok mindsége, tarolasa, idegen nyelvii
elnevezései.
A cukraszati termelés eszkozei, berendezései, gépei, balesetvédelmi eloirdsai.
Cukraszati alapmiiveletek idegen nyelvii elnevezései.
Cukraszati alapmiiveletek gyakorlasa:
- Megadott receptara alapjan a nyersanyagok mérése, elokészitése.

- Egyszertien eldallithatd cukraszati tésztak (gyurt omlos, kevert omlos, forrazott
¢s felvert tészta) készitése, tésztalazitd muveletek, tésztafeldolgozas.

- Toltelékkészités a termékekhez: f6z¢s, keverés, adagolas.

- Cukraszati termékek alakitasa: felcsavaras, darabolas, szaras, lekenés.

- Siités: a siito beallitasa, a siitélemez behelyezése, forré lemezek, a termékek
balesetmentes mozgatasa, a termékek kisiilésének ellendrzése, siités utani
teendok.

- Befejezd miiveletek: az elkészitett termékek egyszerti diszitése, talalasa,
formazott diszek készitése, bemutatasa.

3.1.1.25.1 Az ételkészités

alapjai
Baleset- ¢és tlizvédelmi szabalyok.
Higiéniai és kornyezetvédelmi szabalyok.
A szakacs szakma felépitése (tanul6, szakacs, chef).
A konyha felépitése (konyhai hierarchia, feladatkorok, technikai  felépités,
helyiségkapcsolatok).
Palyakép (a mult és foleg a jelen mértékadod szakemberei).
izés illatérzékelés (friss és szaritott fiiszerndvények tulajdonsagai, izés illatjellemz6jiik).
Alapvetd konyhatechnologiai alapmiiveletek és ételkészitési eljarasok, valamint ezek idegen
nyelvii elnevezései.

3.1.1.25.2 A vendégtéri értékesités alapjai
Baleseti forrasok, a balesetek megel6zésére vonatkozo szabalyok.
Higiéniai eldirasok.
Egyszer(, vendéggel érintkezd és egyéb munkaeszkdzok.
Vendégtéri gépek, berendezések, butorzat, textiliak és ezek idegen nyelvili elnevezései.
Az egyszerli alapterités formai.
A vendégés szervizterek elokészitésének alapmiiveletei.
A szakma irdnti érdeklédés felkeltésének érdekében jatékos szituacidkat oldanak meg és a
tananyag késObbi részeit gyakoroljak alapszintli, egyszerisitett formaban: alkoholmentes
koktélokat kevernek és egyszerti, asztalnal elkészithetd ételeket készitenek.
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3.1.1.25.3 A turisztikai és szallashelyi tevékenység alapjai

A turisztikai és szallashelyi alapismereteken belill a tanuld megismeri a Nemzeti
Turizmusfejlesztési Stratégia 2030 alapjan a kiemelt turisztikai fejlesztési térségeket és a
turisztikai termékek hazai trendjeit. A cél, hogy a tanul6 tudjon példat hozni a trendek alapjan
a kiemelt teriiletekr6l, példaul:

- Balaton — egészségturizmus = Héviz

- Sopron-Fert6 térség — rendezvényturizmus = VOLT Fesztival

- Tokaj, Fels6-Tisza és Nyirség — borés gasztronomiai turizmus = Tokaj-hegyaljai

borvidék

- Debrecen, Hajduszoboszl6, Hortobagy, Tisza-t6 — aktiv turizmus = Tisza-to

- Budapest — hivatasturizmus
A kiemelt végcél, hogy a tanuld Aaltalanos miiveltsége gazdagodjon, a térképen valod
tajékozodasa javuljon. Az oktatds soran ajanlott egy-egy helyszin felkeresése. Az oktatas soran
bemutatasra keriilnek a kiilonboz6 szallashelytipusok. A szallashelyi alapismeretek elsajatitasa
lehetdséget ad arra, hogy a tanul6 a vendégcikluson keresztiil megismerkedjen a szallashelyek
mikddésével.
A turizmushoz kapcsolodéd fogalmak magyar €s idegen nyelven Kiemelt turisztikai fejlesztési
térségek:

- Balaton

- Sopron-Fert0 térseg

- Tokaj, Fels6-Tisza és Nyirség térség

- Dunakanyar térség

- Debrecen, Hajduszoboszl6, Hortobagy, Tisza-to térség

A nevesitett kiemelt turisztikai fejlesztési térségeken kiviili teriiletek:
- Budapest
- Vilagorokségi helyszinek

Turisztikai termékek hazai trendje:

Egészségturizmus

Kulturalis turizmus

Bor- és gasztrondmiai turizmus

Hivatasturizmus

Rendezvényturizmus

Aktiv és természeti turizmus

A szallashelyek csoportositasa és mindsitése

A szallasfoglalassal, vendégfogadassal kapcsolatos tevékenységek (foglalas, bejelentkezés,
csoportos foglalas)

A vendégfogadas helyiségei ¢s munkakorei a vendégcikluson keresztiil

Széllashelyi szolgéltatasok (szolgaltatasok csoportositasa) helyiségei és az azokhoz kapcsolodo
munkakorok

Széllashelyek ellatasi tevékenysége és az azokhoz kapcsolodo helyiségek és munkakorok
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A szakképzd intézményben a szakiranyl oktatast megel6zen agazati alapoktatas folyik. Az
agazati alapoktatds magaban foglalja az adott agazat kozOs szakmai tartalmait a képzési és
kimeneti kovetelményekben meghatarozottak szerint.

Az agazati alapoktatast a szakképzd intézményben kell megszervezni.

Az agazati alapoktatast a technikum kilencedik és tizedik évfolyamén kell megszervezni.

Az agazati alapoktatds agazati alapvizsgaval zarul.

7.9 Agazati alapvizsga leirdsa, mérésének, értékelésének szempontjai

https://api.ikk.hu/storage/uploads/files/kkk-turizmus_turisztikai tech 2020pdf-
1592568488962.pdf (19-22.)

Turizmus vendéglatas
agazatai alapvizsga részei
Vizsgarész megnevezése Idétartama Maximalis

Irasbeli vizsga: nincs - -

Gyakorlati vizsga: : Turizmus-vendéglatas agazati
alapvizsga gyakorlata

A) vizsgarész: Konyhatechnolodgiai tevékenység: 90 perc 25
B) vizsgarész: Cukrészati termékkészités 90 perc 25
C) vizsgarész: Ertékesitési tevékenység: 60 perc 25
D) vizsgarész: Portfolié készitése Nem relevans 25

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanul6 a megszerezhetd dsszes pontszdm legalabb
61 %-at elérte

Agazati vizsga beszamitasa a szakmai vizsgaba

A szakmai vizsga eredményébe az agazati alapvizsgat az alabbi sulyarannyal kell
beszamitani: Agazati alapvizsga: 20 %, Szakmai vizsga: 80 %

Agazati alapvizsga értékelése

Turizmus-vendéglatas dgazatban

Az elérhetd pontszamok szézalékos teljesitésének érdemjegyben torténd kifejezése a kovetkezo:
KKK: A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuld a megszerezhetd 0sszes pontszam
legalabb 61 %-at elérte.

a) kilencven szazalék f6lott jeles (5),

b) nyolcvan és nyolcvankilenc szazalék kozott jo (4),

¢) hetven és hetvenkilenc szazalék k6zott kdzepes (3),

d) hatvanegy és hatvankilenc szazalék kozott elégséges (2),

e) hatvanegy szazalék alatt elégtelen (1).
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Turisztikai technikus — kozépszinti képzés megnevezésii tanulasi teriilet

A tanulasi teriilet tantargyainak 0sszéraszama: 900/900 6ra
A tanulési teriilet tartalmi 6sszefoglaldja
A kozépszintli idegenvezetdi képzés keretein beliil a tanulé megismeri az utazasszervezés
kiilonbozo teriileteit az ut elokészitésétdl az Gt lebonyolitasan keresztiil a befejezd miiveletekig,
valamint a kiillonb6z0 vasarlasosztonzd eszkozoket és fogyasztdi magatartdsokat. Cél a
korszert, gyakorlatorientalt tudasatadas.

Beszerzés ¢és értékesités tantargy 108/108 ora

31126 A tantargy tanitasanak 6 célja

A tantargy oktatadsanak célja, hogy a tanuldk elsajatitsak az utazasszervezés specialis ismereteit,
tisztaban legyenek az utazasszervezéshez kapcsolddo fogalmakkal, és el tudjdk helyezni azt a
turizmus rendszerében. Megismerjék az utazasszervezésre vonatkozd jogszabalyokat, az
utazasi szerzddés elemeit, a turisztikai szolgaltatokkal kdtendd szerzddések fajtait, tartalmat, és
képesek legyenek ezeket onalldan létrehozni. El tudjak késziteni az utazashoz kapcsolddod
dokumentumokat (ajanlatkérés, megrendelés, visszaigazolas, forgatokonyv, utaslista,
programterv stb.). Tovabbi cél, hogy a kapcsolédé modulokban szerzett ismeretek alapjan
megtanuljak termékké alakitani Magyarorszag turisztikai attrakcioit és egyéb kindlati elemeit,
s ezekbdl belfoldi, beutaztatasi turisztikai arualapot, a magyarok altal leglatogatottabb
desztinaciok attrakcidibdl pedig kiutaztatasi arualapot tudjanak 1étrehozni és értékesiteni.

31.127A tantargyat oktato végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara
vonatkozo6 specialis elvarasok
Turizmus szakos kozgazddsz és/vagy idegenvezetdi és/vagy turisztikai szervezdi/utazasi
ligyintéz0i végezettség

31128  Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak
Foldrajz, desztinacios ismeretek — Magyarorszag turisztikai attrakcioi

31129A képzés orakeretének legalabb 70%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, lizem
stb.) kell lebonyolitani.
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A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Altalinos és
L L Elvart szakmahoz kotodo
lli;::::ég;:{l; Ismeretek fel:l)('?si'l;s;iretséke viselkedésmodok, y digitélis‘ .
attitiidok ompetenciak
Az utazasszervezés
fajtai:
beutaztatas, Hatékonyan tudja
iy - kiutaztatas, belfoldi informéaciogyfijtésre
Ajanlatot llit 5ssze a utazasszervezes, . ., haszndlni az
megrendel6 igényei csoportos és egyéni In,strukc1? a} al?Jan internetes
alapjan. részben 6nalléan i . R
utak. Térekszik a pontos bdngészoket és
munkavégzésre, kozodsségi oldalakat.
munkahelyi
Az utazasszervezés kornyezetének
rendben tartasara.

folyamata, feltételei

Utazasi szerz0dés

Az utazasi csomag
Munkaja soran kész az

Osszeallitasanak . . \
. informacidcseré- .
szempontjai. Készségszinten
re ¢s a hasznal irodai
Elkésziti az utassal Teljesen 6nalléan | munkatarsaival valo | alapszoftvereket
kotendd szerzédeést. A csomagban egyiittm{ikodésre. (tablazatkezels,
szerepld szovegszerkesztd).
szolgaltatasok fajtai,
kategoriai Hozzaallasaban
célcsoportok szerint igyekvo
Menetrend- és Késpséaszint
, . . Y, észségszinten
utvonaltervezék Udvarias, elézékeny , g
Utazast tervez hasznalata hasznal internetes
menetrendtervezOkk Szallaskozvetitd Utvonal- és
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portalokon keresztiil. boldalainak maradéktalan szallasfoglalé
wia:zniilf: ;a betartasara. portalokat.
formaciat nv Utazasi
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Teljesen onalldan

iigyfeleknek az utazasi N
irodai segédanyagok | Programfiizetek,
alapjan.

misorfiizetek
szakszerl ismerete
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31130 A tantargy témakorei
3.1.1.30.1 Utazasszervezés

Az utazasszervezes torténete

Az utazasszervezés fogalma, jogszabalyi hattere, személyi feltételei, human eréforrasai.

A vagyoni biztositék jelentdsége €s formai.

Az utazasszervezés fajtai: beutaztatas, kiutaztatds, belfoldi utazasszervezés; csoportos €s egyéni
utak.

Az utazésszervezés folyamata, feltételei.

Csoportos €s egyéni utak jellemzoi, tematikus utak Bizomanyosi/ligynoki szerepek.

3.1.1.30.2 Utazasszervezeés — kereslet és kinalat
A magyar piac alakulasa beutazd/kiutazd csoportositasban.
Turisztikai fogadoképesség: infra- és szuprastruktura.
A kereslet és kinalat elemzése Magyarorszagon.
A kapcsolattartas protokollja a szolgéltatd partnerekkel, study tour.

3.1.1.30.3 Turisztikai arualap
Az arualap fajtai, jellemz0i, beszerzési lehetdségei (szallas, étkezés, programok, kozlekedés,
kapcsolodo egyéb szolgaltatasok beszerzése).
Az utazési csomag Osszedllitasanak szempontjai, a csomagban szerepld szolgaltatasok fajtai,
kategoriai célcsoportok szerint.
Utazasszervezés/utazaskozvetités.
Utazasi szerzddés (utassal kotott).
Az utazési ajanlat piacra vitelének lehetdségei.
Egyéb tevékenységek az utazisi iroddban: biztositds, valutavaltas, varoskartyak,
vizumiigyintézés (beutazasi engedélyek, ESTA, ETA).

3.1.1.30.4 A kozlekedés szerepe az idegenforgalomban, menetrend- ¢és
utvonaltervezdk

A magyarorszagi kozlekedés fobb jellemzdi.
A kozlekedeshalozat jellemzoi, a kozlekedési agak szerepe az idegenforgalomban, fontosabb
hazai és hazankon atmeno nemzetkozi kozlekedési vonalak, hatarallomasok.
A kozlekedés agazatai: kozuti, vasuti, 1égi és vizi kozlekedés, specidlis lehetOségeik az
idegenforgalomban.
Menetrend- €s utvonaltervezdk: Google Maps, Elvira, BKK (menetrendek.hu), skyscanner.hu,
momondo.com, bud.hu stb.

3.1.1.30.5 Globalis helyfoglalasi rendszerek
Globalis helyfoglalasi rendszerek ¢és jelentdségiik: Galileo, Amadeus, Sabre, Bistro, Traffics.

3.1.1.30.6 Szallaskozvetitd oldalak
A legjelentdsebb nemzetkozi és hazai szallaskozvetitd oldalak: Booking.com, szallas.hu,
expedia.com ¢és leanyvallalatai, GoGlobal, Rate Hawk ¢és kapcsolodd szolgaltatasaik
Bedbankok megjelenése, rendszerhez val6 kapcsolhatosaga, dinamikus csomagolas.

3.1.1.30.7 Fapados ¢és hagyomédnyos menetrend szerinti légitarsasagok
A repiil6jegy-foglalds modja, menete.
A repiildjegy értékesitéshez kapcsolodo szolgaltatasok foglaldsanak lehetdségei (autobérlés,
biztositas, szallasfoglalas).
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3.1.1.30.8 Magyarorszag vilagorokségi helyszinei
Természeti vilagorokseég:
- az Aggteleki-karszt és a Szlovak-karszt barlangjai;
- Hortobagyi Nemzeti Park — Puszta.

Kulturalis vilagorokség:
- Budapest Duna-parti latképe, a Budai Varnegyed, az Andrassy ut és torténelmi
kornyezete;
- Holloké 6falu és taji kornyezete;
- az Ezeréves Pannonhalmi Bencés Foapatsag ¢és kozvetlen természeti kornyezete;
pécsi Okeresztény sirkamrak
- Természeti/kulturalis vilagorokség: Ferté/Neusiedlersee kulturtaj;
- tokaji torténelmi borvidék
Szellemi kulturalis 6rokség: mohacsi busojaras
Vildgemlékezet Lista: Matyas korvindi (Bibliotheca Corviniana)

Uzleti kalkulacié és koltséggazdalkodas tantargy 468/468 ora

31131 A tantargy tanitasanak {6 célja
A tantargy oktatasanak célja, hogy a tanulok megismerjék az utazasszervezéshez kapcsolodo
gazdasagi szamitasokat, ezek matematikai alapjait, a jutalék, a nett6 és bruttd 0sszeg fogalmat,
szamitasanak modjat, az lizleti szamitasok jelentdségét, a turizmus teriiletein alkalmazott 4fa
mértékét, a garancidk és kontingensek elonyeit, hatranyait.

31.132A tantargyat oktato végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara
vonatkoz specialis elvarasok
Turizmus szakos kozgazdasz és/vagy idegenvezetdi és/vagy turisztikai szervezd/utazasi
ligyintézd végzettség

31133  Kapcsolodo kozismereti, szakmai
tartalmak

Matematika — a négy alapmiivelet, szdzalékszamitas

31.134A képzés orakeretének legalabb 70%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, lizem
stb.) kell lebonyolitani.
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A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

. Elvart Altaldnos és
Készségek, Onallosag és . . szakmahoz kot6dé
, i Ismeretek L, S, viselkedésmodok, .
képességek felelosség mértéke ttitidik digitalis
athitudo kompetencidk
Bemutatja a sajat €s a|  gaj4t és kdzvetitett | Instrukei6 alapjan
kozvetitett arualapot. utak részben 6nalléan
, , A gazdalkodas és
Letre’hoz egy, fiktiv iizleti iranyitas Teljesen 6nalloan
vallalkozast. tevékenységei
_ _ Készségszinten
Pénziigyi kalkulaciot Afaaz hasznal irodai
keszita Elatalyban utazasszervezésben — Teljesen onalléan Figyelem, alapszoftvereket
levé afatorvénynek | yiisnleges adozas odafigyelés masokra | (tablazatkezeld,
megfeleloen. Alkalmazkodas szdvegszerkesztd).
Eldkalkulacio Céltudatossag
Elkésziti az Gt készitése: kiutaztatds, | Instrukcié alapjan Onallosag
elékalkulaciojat beutaztatas, belfoldi részben 6nalldan Konfliktuskezelés
utazasszervezes Tolerancia
. s Kooperativitas
) Az utokalkulacio IdBoazdalkods
Elkésziti az Gt fontossaga, elemei, Ogazdalkodas
utékalku1é016jét’ készitése kiutaztatésra Instrukclé alapjén OnklfeJ eZéS
elemzi az ¢s beutaztatdsra, | részben 6nalldan
dménvek belfoldi programra
eredmenyeket. vetitve
Gazdasagi elemzés
: utokalkulacid . .,
I\i[egtervem a senitséabvel. az Instrukcié alapjan
kovetkezd évi ) gitsegevel, ) részben 6nalléan
arualapot. arualaptervezés
modszerei
31135 A tantargy témakorei
3.1.1.35.1 Arualapok az utazasszervezésben

Sajat és kozvetitett utak

Nem alaptevékenységii iizletagak az utazasi irodaban
A biztositasok fajtai

A valutavaltas szabalyai

3.1.1.35.2
tevékenységei
Vallalkozési formak
Utazasi iroda alapitasa, miikddtetése, megsziintetése, felfiiggesztése

A gazdalkodas, lizleti iranyitas

3.1.1.35.3 Pénzforgalmi dokumentumok
Nyomtatvanyok ismerete, hasznalata, iktatdsa, megdrzése

3.1.1.35.4 Az afa a turizmus kiilonbo6z06 teruletein
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Afa az utazasszervezésben — kiilonleges adozas, tevékenységek TEAOR-szamai

3.1.1.35.5 Az utazéasszervezes szamitasai
A szamitasok szabdlyai, a szamitasokban szerepld szolgaltatdsok
A szolgaltatasok sorrendje, a kiilonféle szolgaltatasok szamitasanak maodja
Az elokalkulacio fogalma, fontossaga, elkészitése — kiutaztatds, beutaztatas, belfoldi
utazasszervezes

3.1.1.35.6 Elszamolasok
Elszamolés az idegenvezetovel, szolgaltatasokat biztositd partnerekkel — kozlekedés, szallas,
vendéglatés, programok
Szamlak ellendrzése, kiegyenlitése, modszerek

3.1.1.35.7 Utokalkulacio
Az utokalkulacid fontossaga, elemei, elkészitése elméletben és gyakorlatban, kiutaztatasra és
beutaztatasra, belfoldi programra vetitve
Arrés kiszamitasa — afa
Jutalék, tigynoki jutalék szamitdsa, elszdmolasa — afa

3.1.1.35.8 Gazdasagi elemzések
Hatékonysagi mutatok készitése utdkalkulaciok segitségével
Gazdasagi elemzések utdkalkulaciok segitségével
A kovetkez6 évi arualap Osszeallitasanak megtervezése a sajat eredmények és a kiils6 tényezok
fényében

Specialis szolgaltatasok tantargy 108/108 o6ra

31136 A tantargy tanitdsanak {6 célja
A tantargy oktatasanak f6 célja, hogy a tanuldé megismerje az emberi kapcsolatok

crer

teremteni, az ligyfél szamara legmegfelelobb ajanlatot elkésziteni, mindezt az iizleti etikett €s
a tarsadalmi normdk elvarasai szerint.

31.137A tantargyat oktato végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatira
vonatkozo6 specidlis elvarasok
Marketing és/vagy pszicholdgiai végzettség
31138  Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

31.139A képzés orakeretének legalabb 40%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, iizem
stb.) kell lebonyolitani.
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A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Altaldnos és

.. Elvart
Készségek, Onallosag és . , szakmahoz kot6do
, i Ismeretek L o, viselkedésmodok, A
képességek felelosség mértéke ttitidik digitalis
athitudo kompetencidk
Utazasi ajanlat " Instrukcio alapjan IAlkalmazkodas
) . Fogyasztotipusok ) L o
bemutatasa sordn a . részben onalldan Empatia
) ) Fogyasztoi o
megrendelés felé . Decentralas
tereli a potencialis magatartast INézOpontvaltas
. P befolyasold tényezok P )
iigyfeleket. Kooperativitas
- - Kezdemé 6k
Szakmai Viselkedéskultira . ., ) e ’emenyezo
) T Instrukcid alapjan észség
partnereivel korrekt  |az tizleti életben . . 112 o,
a1, . ; részben onalldan Onkifejezés
egylittmikddést Uzleti titoktartas
alakit ki.
Kezeli a Az _er;lble,n ‘ke‘lp TSOI'aFOkInstrukcié alapjan
stresszhelyzeteket. pSzIChologlal a1apjal ..o ben snalléan
31140 A tantargy témakorei
3.1.1.40.1 Bevezetés a pszicholdgiaba

A gondolkodas folyamata, intelligencia, kreativitas,

stresszkezelés, a személyiségfejlodés 1épései

3.1.1.40.2

Uzleti kommunikacio tervezése, szobeli és irasbeli formai

érzelmek, motivacid, Onismeret,

Erkolcs, lizleti etikett és kommunikacio
Erkoélcesi szabalyok, normak
Viselkedéskultara az iizleti életben

Az id6égazdalkodas mint kommunikacids jellemzd: id6pont, id6tartam, idébeosztas
A beszédmod és a szereppartnerrel vald viszony (magan €s nyilvanos): szokincs, stilus
Koszonéstdl a kapcsolattartasig (a formalis és az informalis kommunikaci6 jellemz6i szoban és

irasban)
Megjelenés

Problémacés konfliktushelyzetek kezelése

3.1.1.40.3
Fogyasztotipusok

Fogyaszt61 magatartés

Fogyaszt6i magatartast befolyasolo tényezok

3.1.1.40.4

- Mediterraneum — a Foldkdzi-tenger orszagai,

Magyarok altal latogatott europai és Europan kiviili desztinaciok:

- Magyarorszag szomszédos orszagai,
- Eszak-Afrika,

- Torokorszag,

- Egyesiilt Arab Emirségek,
- Jordania,

- Europa f6- és nagyvarosai
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Reklam és vasarlasosztonzés, iigyfélkapcsolatok tantargy 108/108 ora

31141 A tantargy tanitdsanak f6 célja
A tantargy oktatdsanak célja megismertetni a tanuldval, hogy a kiilonb6z0 turisztikai termékeket
hogyan, milyen modon tudja eljuttatni a fogyasztohoz, illetve a kdzvetitd partnerekhez.

31142A tantdrgyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatira
vonatkoz6 specialis elvarasok
Marketingvégzettség
31.143 Kapcsolodo kozismereti, szakmai

tartalmak Kommunikécid és vendégkapcsolatok

31.144A képzés orakeretének legalabb 40%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, lizem
stb.) kell lebonyolitani.

A tantargy oktatasa soran fejlesztend6é kompetenciak

o Onallésag és Elvart Altalanos és
Készségek, . . S szakmahoz kot6do
, i Ismeretek felelsség viselkedésmodok, e
képességek rték ttitidik digitalis
merteke athitudo kompetencidk
. o Készségszinten
A reklam fogalma, fajtai, ., 1 .
) Instrukcid hasznal irodai
Elékésziti egy tervezése Az .,
. , e alapjan alapszoftvereket
elképzelt ut eladasosztonzés ) (114 .
i részben (tablazatkezeld,
rekldmkampanyat. lehetdségei a 11, "
. onalléan szoveg-
turizmusban )
Figyelem, szerkesztd).
odafigyelés masokra Facebook. Twitt
acebook, Twitter
: : Facebook, Twitter, Alkalmazkodas ’ ’
Reklamkampanyba Instaaram Sn‘iav chat Céltudatoss Instagram, Snapchat,
n hasznilja a Statil, Snapciiat, Teljesen onalldan w g Youtube, Google+,
kozosségi média Youtube, Google+, Ondllosdg Tripadvisor
o Tripadvisor h: slat Konfliktuskezelés
eszkoztarat. ripadvisor hasznalata : hasznélata.
Tolerancia
. Instrukcié Onbemutatas
]j:rte'kes.itési Az érte'ke’sitésécsl'ztt')lilzés alapjan Kooperativitas A kézésség.i média
akciokat hirdet és r;iﬁ’(ifif:e, n?(’)(;g;e;e részben Idégazdalkodas eszkdzeinek
lebonyolit. g Sndlloan Onkifejezés hasznélata.
Kozvetleniil A személyes eladas
kommunikal a jellemz6i, formai, . o e,
s s , Teljesen onalldan
potencialis létjogosultsaga,
vendéggel. lehetdségei a turizmusban
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31145 A tantargy témakorei

3.1.1.45.1 Marketingkommunika
ci6 A marketingkommunikéacio célja,
eszkdzei

3.1.1.45.2 Reklam
A reklam fogalma, fajtai, tervezése
A reklam gazdasagi és tarsadalmi hatésai
Reklamtorta

3.1.1.45.3 Személyes eladas
A személyes eladas jellemz6i, formai, 1étjogosultsaga A
személyes eladas lehetdségei a turizmusban

3.1.1.45.4 Eladasosztonzés
Fogyasztokra és kereskeddkre iranyul6 eszkdzok Az
értékesitésosztonzés tervezése Eladasdsztonzés
lehetdségei a turizmusban

3.1.1.45.5 PR -  Public
Relation A PR fogalma, célcsoportjai
Bels6 és kiils6 PR
Corporate Identity

3.1.1.45.6 Modern marketingkommunikécios eszk6zok

ATL(above the line) eszk6zok: nyomtatott sajtd, szabadtéri eszkozok, radid, televizio, mozi,

internet

BTL(below the line) eszkozok: direkt marketing, vasarlasosztonzés, vasarlashelyi reklam,
eseménymarketing, rendezvények vasarok, kiallitdsok, szponzoralas, személyes eladas, public

relations

3.1.1.45.7 Direkt marketing
A direkt marketing sajatossagai, modszerei Az
adatbazis szerepe
GDPR — Adatvédelem

3.1.1.45.8 Ko6z6sségi média
A koz0sségi média szerepe a turizmus teriiletén A
PESO-modell

A kozosségi média lehetdségei: Facebook, Twitter, Instagram, Snapchat, Youtube, Google+,

Tripadvisor
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Adminisztracio és elszamolas tantargy

31.146

A tantargy tanitdsanak {6 célja

108/108 ora

A tantargy oktatasanak célja, hogy a leendd turisztikai technikusok elsajatitsak azokat az
adminisztraciés modszereket, amelyeket munkavégzésiik soran napi szinten hasznalniuk kell

majd.

31147A tantdrgyat oktaté végzettségére,

vonatkoz6 specialis elvarasok

Turizmus szakos kdzgazdasz és/vagy idegenvezetdi és/vagy turisztikai szervezoi/utazasi
igyintézoi végzettség

31.148

szakképesitésére,

Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak
Matematika, beszerzés €s értékesités, iizleti kalkulacio és koltséggazdalkodas

munkatapasztalatara

31.149A képzés orakeretének legalabb 70%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, lizem
stb.) kell lebonyolitani.

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Altalanos és

L, ., Elvart
Készségek, Onillosag és . o szakmdhoz kétédé
, ) Ismeretek Y, S, viselkedésmodok, e
képességek felelosség mértéke ttitidok digitalis
athitudo kompetencidk
Az utazasi Torekszik a pontos
szerz6dés fogalma, munkavégzésre, Készségszinten
tartalmi elemei, munkahelyi 1 .
El6késziti a jogok és Instrukcié alapjan komyezetének hasznal irodai
partnerszerzédéseket. . . részben 6nalldan Iy alapszoftvereket
kotelezettségek rendben tartasara. (tablazatkezeld
Utazdskdzvetitdi szovegszerkesztd).
szerz6dések . o
Munkéja soran kész
Forgatokonyv az informacidcserére
fogalma, ¢és a munkatarsaival
- fontossiga, valo
Forgatokdnyvet TR . . . 2114
., készitése kiutazo, Teljesen 6nalloan egyiittmiikddésre.
készit.
beutazé és
belfoldi
programra vetitve Hozzéallasdban
igyekvo
A jegyzbkonyv Udvari 1676k
Jegyzékonyvet keszit készitésének Instrukcio alapjan V?é?;i(zz?]fea eny
egy fiktiv utazasi i & i ; 6nalld .
gy v uta tartalmi és form.al részben onalldan munkavédelmi
szituaciorol. kovetelményei elbirasok
maradéktalan
betartasara.
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31150 A tantargy témakorei

3.1.1.50.1 Nyilvantartasok
Nyilvantartasok kezelése (digitalis, papiralapu, szélloda, utazasi iroda stb. — szituacios
gyakorlatok

3.1.1.50.2 Szerzddések
Az utazési szerz0dés fogalma, tartalmi elemei, jogok és kotelezettségek
Utazaskozvetitoi szerzodések
Ertékesitési szerz6dések: szolgaltatokkal, szallashelyekkel, kozlekedési vallalkozoval,
idegenvezetdvel

3.1.1.50.3 Forgatokonyv
Forgatokonyv fogalma, fontossaga, készitése kiutazo, beutazo és belfoldi programra vetitve

3.1.1.50.4 JegyzOkon
yv Vis major esetek
kezelése
A jegyzOkonyv készitésének tartalmi, formai kovetelményei
A helyszini jegyz6konyv felvétele, tartalmi, formai kovetelményei, a hazaérkezést kovetd
intézkedések
Szituacids gyakorlatok

3.1.1.50.5 Idegenvezetdi jelentés
Az idegenvezeto6i jelentés fogalma, jelentdsége
Szituacids feladatok

3.1.1.50.6 Részvételi jegy
Részvételi jegyek mint utazasi dokumentumok
Részvételi jegy készitése elméletben és gyakorlatban
Szituacios feladatok — uti okméanyok kiadésa, utasok tajékoztatasa elutazaskor

Turisztikai technikus — Idegenvezetés megnevezésii tanulasi teriilet az Idegenvezeto
szakmairany szamara

A tanulési teriilet tantargyainak Osszoraszama: 620/620 ora
A tanulasi tertilet tartalmi 6sszefoglaloja

Az emelt szintli szakmai ismereteken beliili harom kovetkezd tantargy alkotja az idegenvezetdi
képzés legfontosabb tanuldsi teriiletét. Ezek oktatdsa sordn sajatithatja el a leendé szakember
azokat a kompetencidkat, amelyek nélkiilozhetetlenek késdbbi munkavégzéséhez.

Idegenvezetés tantargy 279/279 o6ra

31151 A tantargy tanitdsanak f6 célja
A tantargy oktatasdnak célja, hogy a leendd idegenvezetOk elsajatitsak azokat a mddszereket,
amelyeket munkdjuk sordn napi szinten alkalmazniuk kell.
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31.152A tantargyat oktato végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara

vonatkoz6 specialis elvarasok

Idegenvezetdi OKJ-végzettség

31153

Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

Beszerzés és arualap, kommunikacié €s vendégkapcsolatok, specidlis szolgaltatasok, reklam és

vasarlasosztonzés

31.1M4A képzés orakeretének legalabb 80%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem
stb.) kell lebonyolitani.

A tantargy oktatasa soran fejlesztendd kompetenciak

Altalanos és

Keésaséoek Onallosag és Elvart A e
) g i Ismeretek felelésség viselkedésmodok, szakm:.lh.o? !(otodo
képességek . e digitalis
mértéke attitidok . r
kompetenciak
Megtervezi az A térképolvasas, Készségszinten

alkalmazasa

atvonalat, utvonaltervezés hasznal internetes
gyalogos és/vagy szabalyai Teljesen 6nalldan Gitvonal- és
buszos varosnézést A varosnézés menetrendtervezd
tart. modszertana programokat.
Megoldja a .
g J B A konfliktuskezelés ‘
felmeriilé médszerei Figyelem, odafigyelés
problémakat, Teljesen 6nalldan masokra
kezeli a rendkiviili A ]laalrll aS"zk’echlés Alkalmazkodas
helyzeteket. ehetosegel Céltudatossag
Onallésag
Idegenvezet6i .
& . ., Konfliktuskezelés
dokumentacio :
- Tolerancia
(forgatokonyv, s
, ; Kooperativitas
beszamol6, 1dégazdalkodss
oo . dgaz ot
Elvéozi utascsoportnyilvantartas 08 L, Készségszinten
veesae Aml4 i6 Onkifejezés hasznal irodai
utascsoporttal , voucherek, szamlak Instrukcid
kapcsolatos stb.) alapjan részben alapszoftvereket
adminisztraciot A 4 onalldan (tdblazatkezeld,
. referenssel valo . ,,
szovegszerkesztd).
egyeztetés
dokumentumai
Jegyzbkonyvek
készitése
Kezeli és hasznalja Informéaciokozvetités, o
az idegenvezetéshez vezetési technikak, Audioguide
Kkancsolods digitalis multimédia kezelése, Iranyitassal mobilapplikaciok
O s digitalis technolégia hasandlata.
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31155 A tantargy témakorei

3.1.1.55.1 Utvonalterve
z¢€s Az Gtvonaltervezés
szabalyai
A varosnézés formai (gyalogos, autobuszos), modszertana A
korutazasok szabalyai
Az élményvezetések sajatossagai

3.1.1.55.2 Kozlekedési eszk6zokhoz €s helyszinekhez kapcsolodo
idegenvezetés Autdbuszos utazasok
Repiildgépes utazasok
Kapcsolddo transzferek
Gyalogos korséta
Térlatvezetés

3.1.1.55.3 Célcsoportok
sajatossagai A célcsoportok
meghatarozasa és fajtai
Europai udiilétipusok, Hahn, Jung, Hippokratész tipologiaja
Specialis igények felmeriilése és kezelése

3.1.1.55.4 Konfliktusés panaszkezelés, rendkiviili helyzetek
A konfliktuskezelés modszerei, a panaszkezelés lehetdségei, rendkiviili helyzetek megoldasai
(vis maior esetek, baleset, betegség, halaleset, poggyasz/Gtiokmény elvesztése stb.)

3.1.1.55.5 Az informéciokozlés irasbeli és szobeli modjai, IKT az
idegenvezetésben Informaciokozvetités
Vezetési technikak
A digitalis technologia alkalmazasa: multimédias rendszerek, navigacios rendszerek,
mobiltechnoldgia, Cloud Computing, social networks, digitalizalt vendégfogadas, audioguide
Nyomtatott tdjékoztatd anyagok

3.1.1.55.6 Idegenvezet6i adminisztracid, dokumentumok kezelése
Idegenvezet6i dokumentéiciéo (forgatokonyv, beszdmolo, utascsoport
nyilvantartas, voucherek, szamlak stb.)
A referenssel valo egyeztetés dokumentumai
Az utiokményok fajtai, vizumkotelezettség €s az ehhez kapcsolddo szabalyok
Valutaés vamszabalyok
A turisztikai partnerekkel vald kapcsolattartas okmanyai
Elszamolasok, visszajelzések, jegyz6konyvek készitése
Fogyasztovédelem
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Turizmusmarketing és protokoll tantargy 124/124 éra

3115 A tantargy tanitasanak 6 célja
A tantargy oktatasanak célja, hogy a tanulok elsajatitsak a protokoll, illetve az etikett szabalyait.
Kell6 magabiztossaggal €s udvariasan tudjanak kapcsolatot teremteni €s tartani, kommunikalni
a vendégekkel és a potencialis ligyfelekkel szoban és irasban. Biztonsaggal eligazodjanak a
kiilonbozo kulturak érintkezési formai kozott. A marketing oktatasa soran a cél, hogy a tanulok
megismerjék a marketing feladatait, eszkozeit, helyét és céljait, a piac miikodését. A tananyag
sulypontjat a vendéglatas és turizmusmarketing jelenti.

31.157A tantargyat oktato végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara
vonatkozd specialis elvarasok
Marketing és/vagy turizmus szakos végzettség

31158  Kapcsolddo
Kommunikéacio és
vasarlasosztonzés

tartalmak
reklam és

kozismereti, szakmai
vendégkapcsolatok,

31.159A képzés orakeretének legalabb 40%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, lizem
stb.) kell lebonyolitani.

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

. Elvart Altalinos és
Készségek Onallésag és A 6t6do
) g i Ismeretek o g ; viselkedésmodok, szakm:.lh.o% !(otodo
képességek felel6sség mértéke ttitidok digitalis
attitudo kompetenciak
Bemutatja, A marketingmix
megnevezi és leirjaa | elemei: 7P-4C, ., .,
. . . . ., Instrukcei6 alapjan
marketing feladatait, |piacszegmentacio, ) o
. ‘s . részben 6nalléan
eszkozeit, helyét és marketing-
céljait. menedzsment
: i Figyelem, odafigyelés
Jellemzi és leirja mésokra
Magyarorszag Orszagés Alkalmazkodis
aktualis helyzetét régiomarketing Teljesen onalléan Céltudatossag
turizmusmarketing Orszagimazs Onallosg
szempontjabol. Konfliktuskezelés
. Altala Tolerancia
Az etikett és a Altalanos L
protokoll magatartasi normak Kooperativitas
o . Id6gazdalkodas
szabalyainak Az irasbeli és Onkifejezés
betartasaval szobeli Instrukci6 alapjan
kommunikal szoban kapcsolattartas részben O6nalldan
és irésban, normai
megjelenése is A nvilva
ezekhez igazodik. NYLvanos
szereplés normai
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A marketing-
terve,zes ) Készségszinten
Marketingtervet folyamatanak hét hasznal irodai
készit egy képzelt lépése Teljesen 6nalléan alapszoftvereket
vallalkozashoz. A marketing- (tablazatkezeld,
menedzsment szovegszerkesztd).
folyamatai
A vendégfogadas
szabalyai Hivatalos Keészségszinten
Megtervez egy ceremoniak hasznal irodai
protokollaris . ) . Teljesen 6nélléan alapszoftvereket
rendezvényt. Etkezéssel egybekotott (tablazatkezels,
rendezveények szovegszerkeszto).
protokollja

31160 A tantargy témakorei

3.1.1.60.1 A marketing

alapjai A marketing fogalma
Piacszegmentacio: a piac €s ismérveinek meghatarozésa, szegmentumok kialakitasa, elemzése,
célcsoportkezelés, pozicionalas
Marketingmix: termékek ¢és termékpolitika, drazas ¢és arpolitika, értékesités és
termékelhelyezés, hirdetés és reklampolitika, emberi tényezd, kdrnyezeti €s targyi elemek,
folyamat, szolgéltatdsok mindsége
4C: fogyasztdi igény, koltség, kommunikacio, kényelem

3.1.1.60.2 Marketingstraté
gia Marketing alap- €s
részstratégia
A marketingmenedzsment folyamata: helyzetelemzés, célok megfogalmazésa, stratégiak
meghatarozasa, programkialakitas, végrehajtas €s ellendrzés
A marketingtervezés folyamatanak hét 1épése
Marketingterv

3.1.1.60.3 Szervezeti marketing
A szervezeti vasarlok, szervezeti piacok fajtai és sajatossagai
Beszerzési helyzetek, ipari vevok, viszonteladok Viszonteladok
csoportositasa

3.1.1.60.4 Piackutat
as A piackutatas fogalma
Informéciogylijtési modszerek: kvantitativ és kvalitativ, primer és szekunder, kérddives
megkérdezés, mélyinterju, fokuszcsoport, probavasarlas

3.1.1.60.5 Brandmarketi
ng Branding fogalma
Markaépités: célkozonség meghatdrozasa, marka kiildetése
Marka értékének és kiilonlegességének azonositasa
Vizualis megjelenés, az arculat beépitése a marka Osszes megjelenésében
Hiiség a marka értékeihez
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3.1.1.60.6 Turizmusmarketing HIPI-elv
Szegmentacio a turizmus teriiletén
Az utazasi dontés folyamata, modellje A
turisztikai termék életgorbéje
Turisztikai imazs, elosztasi csatornak a turizmusban

Orszagmarketing, régiomarketing, TDM (desztinaciés marketing), regiondlis turizmusmarketing
Szallodai marketing, HORECA

3.1.1.60.7 Etikett és protokoll
Alapvet6 udvariassagi formak (koszonés, bemutatkozas, megszolitas)
Nem verbalis kommunikacio (testmozgas, térkdzszabalyozas, kulturalis emblémak)
frasbeli kapcsolattartas (hivatalos és elektronikus levelezés, meghivo)
Megjelenés az interneten — a netikett
Etkezési kultara, nyilvanos szereplés, 61tozkodés protokollaris szempontbol

3.1.1.60.8 Protokollaris rendezvények és nemzetkozi protokoll
A vendégfogadds szabdlyai, hivatalos ceremonidk (4llami rendezvények, diplomaciai szintii
rendezvények, tudomanyos és tarsadalmi rendezvények)
Etkezéssel egybekotott rendezvények (allo-iiltetd rendezvények)
Rendezvények protokollja
Kiilonb6zo kultardk, nemzetek érintkezési formai, viselkedés a magyarok altal leginkabb
latogatott eurdpai és Eurdpan kiviili desztinaciokra utazaskor

Orszagismeret idegen nyelven tantargy 217/217 éra

31161 A tantargy tanitdsanak {6 célja

A tantargy oktatdsdnak célja a megszerzett desztinacios ismeretek idegen nyelvre atiiltetése,
elsajatittatasa — ez megkonnyiti a szakmai vizsga sikeres teljesitését, €s segiti az idegen nyelvi
kommunikéciot a késébbi munkavégzés sordn. Fontos cél, hogy a tanuld globalisan tudjon
gondolkodni, tisztdban legyen egy adott teriilet, régid latvanyossagaival, sajatossagaival,
attrakcioival; turisztikai termékeit képes legyen egy Utvonalra felflizni, keriilve az elapr6zodast
(példaul Somogy, Tolna és Baranya megyét tekintve meg tudjon hatarozni négy-otféle
turisztikai attrakciot: egy gyogyés/vagy termalfiirdot, egy élménykodzpontot, egy borvidéket
pincészettel, egy hungarikumot). A tantargy témakorei koziil az els6é négy az attrakciokat, az
utolso pedig ezek egymasra épiilését, egymasra flizésének mod;jat targyalja. Az utols6 témakor
esetében lehet a képz0 intézmény székhelyét magaban foglald desztinaciora vagy régiora €s
Budapestre koncentralni.

31162A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara
vonatkozo6 specidlis elvarasok

Idegenvezetdi OKJ-végzettség, desztindcios ismeretek tandra

31.163 Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak
Desztinacios ismeretek, specialis szolgaltatasok, kommunikécio és vendégkapcsolatok

31.164A képzés orakeretének legalabb 80%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, iizem
stb.) kell lebonyolitani.
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A tantargy oktatasa soran fejlesztendd kompetenciak

i Elvart Altalanos és
Készségek Onallosag és . P
CSESCEERS Ismeretek nariosas es viselkedésmédok, szakm:'lh‘o% kotodo
képességek felel6sség mértéke 1 digitalis
attitiidok Kk .
ompetenciak
Hatékonyan
B s hasznalja
emutatja és leirja Arosi. mi ; . ., . TS
o ;rorszé J lﬁ\"'all(ro’sh I,Iluelrllllf?k, Instrukcio alapjan informaciogytijtésre
g,y _— g. OTOKSCE- ©8 VATASL | 4szben onalloan az internetes
kulturalis értékeit. turizmus helyszinei bineésziket &
Ongészdket és
kozosségi oldalakat.
Gyogyturizmus:
gyogyvizek,
Ismerteti és leirja az gyogytényezok
egészségturizmus elhelyezkedése, .
& & .. . Y Teljesen onalléan
helyszineit jellemzdi,
Magyarorszagon. hozzdjuk Figyelem, odafigyelés
kapcsolodo gy > gy
szegmensek masokra
— . Alkalmazkodas
Borvidékek ismerete Céltudatossig
Az adott borvidék ., . Onallésag
o, Instrukci6 alapjan . .
Borturat szervez. kinalata borés . . 11s Konfliktuskezelés
részben onalloan .
troturi Tolerancia
EASZUIOAITIZINNS Kooperativitas
szempontjabol ) j )
Idégazdalkodas
Fogyasztok Onkifejezés
csoportositasa, a
fogyasztotipusokhoz

igazodo turisztikai
termék, a valasztott

Készségszinten
Megalkot és felépit | desztinacio foldrajzi hasznél internetes
egy tematikus utat a ismerete, Teljesen 6nalloan Gtvonal- és
szegmenseknek turisztikailag menetrendtervezd
megfelelden. lényeges vonzerdk programokat.
ismerete, az
utvonaltervezés
modja és
szempontjai

31165 A tantargy témakorei

3.1.1.65.1 Kulturalis
turizmus Varosi turizmus — Az
5A-modell Turisztikai infra- és
szuprastruktira

Kastély-, mliemlékés orokségturizmus: turisztikai jelentdséggel bir6 mizeumok, varak,
kastélyok, torténelmi emlékhelyek
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Vallasi turizmus: szakralis helyszinek, vallasi nevezetességek, turisztikailag frekventalt
templomok, vallasi rendezvények, Magyarorszag zarandokutjai

Rendezvényturizmus: turisztikailag jelentds fesztivalok, rendezvények

Kulturalis élményszerzés

3.1.1.65.2 Egészségturizmus
Gyogyturizmus Budapesten és vidéken: Héviz, Hajdiiszoboszl6, Sarvar, Biik, Zalakaros, Gyula
GyogytényezOk Magyarorszagon: gyogygazok, gydgyiszapok, asvanyvizek, gyogybarlang,
klimatikus helyek
Wellnessturizmus

3.1.1.65.3 Borés
gasztroturizmus Borvidékek: a 22
magyar borvidék
Borturizmus: a bor mint turisztikai termék: pincelatogatas, borkostolo, bortt, borfesztival,
borestek
Gasztroturizmus: a gasztroturizmusban részt vevok csoportositasa, gasztrofesztivalok

3.1.1.65.4 Hungarikumok
Hungarikumok és hagyomanyok, amelyek nemzeti és turisztikai szempontbdl is értékelhetd
vonzerdt jelentenek
Tertiletek: agrar-élelmiszergazdasag, kulturdlis 6rokség stb.

3.1.1.65.5 Vonzerdk, turisztikai termékek csoportositasa tematikus utak,
varoslatogatasok keretében
A véroslatogatasok alkalmaval bemutatott attrakciok, vidéki tematikus utak és azok vonzerdi:
Hop on Hop off varosnézd buszok ¢és gyalogos vezetések Budapesten
Viarosbemutato kisvonatok
Villany-siklosi borat Paloc ut
stb.

Turisztikai technikus — Turisztikai szervezés megnevezésii tanulasi teriilet a Turisztikai
szervez0 szakmairany szamara

A tanulési teriilet tantargyainak 6sszoraszdma: 620/620
ora A tanulasi tertilet tartalmi 6sszefoglaldja

A turisztikai szervezdi képzés sordn az emelt szintli szakmai ismereteken belill a tanuld
elsajatitja az iizleti menedzsmenthez, marketinghez €s protokollhoz sziikséges tudasanyagot. A
specialis szakmai kompetencidk tantdrgyon beliil a globalis gondolkodasra kell hangsulyt
fektetni. Cé¢€l, hogy a tanuld a megszerzett ismereteket hasznalni tudja a gyakorlatban, képes
legyen a kiilonboz0 turisztikai termékeket, desztindciokat a kiillonb6zd célcsoportok szdmara
utazasi csomagga alakitani.

Uzleti menedzsment a turizmusban tantargy 279/279 ora

31166 A tantargy tanitasanak 6 célja
A tantargy oktatdsa soran a tanulé megismeri a bevétel-gazdalkodas teriileteit, folyamatait. A
l1étszamés bérgazdalkodas témakdrben elsajatitja a munkavallalds 1€péseit, valaszt kap a bérezés
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fontos kérdéseire. Megismeri a turisztikai vallalkozasok fajtait, sajatossagait. A cél az, hogy a
tanul6 az iizleti menedzsment tantargyon beliil minden olyan sziikséges informaciot és tudast
megszerezzen, amely segiti, megkonnyiti a munkavallalast, munkavégzést.

31.167A tantargyat oktatod végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara
vonatkozd specialis elvarasok
Turizmus szakos végzettség

31.168

Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak

A turizmus rendszere €s szervezete, lizleti kalkulacio és koltséggazdalkodas, adminisztracio,

elszamolas

31.L6OA képzés orakeretének legalabb 40%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, iizem
stb.) kell lebonyolitani.

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Altalanos és

indit.

folyamata Vezetés —
szervezés Szervezeti
felépités

Teljesen onalldan

Bemutatja és leirja a
munkavallalas és
foglalkoztatas
teriileteit és Iépéseit.

Allashirdetések
Munkaszerz6dés

A munkavallalas
folyamatai

Bérezés,
bérkoltségek

Instrukcei6 alapjan
részben onalldan

P w Elvart
Készségek, Onillésg és . - szakmahoz kt6dé
i , Ismeretek Y o, viselkedésmodok, L
képességek felelosség mértéke ttitidok digitalis
attituco kompetencidk
A bevétel elemei
A bevételtervezés
folyamata
Elkésziti a bevételi A bevétel ' ‘
bizonylatokat, bizonylatai Instrukcio alapjan
elszamoltat. Elszimoltatas részben 6nalléan
Fizetési modok
Pénziigyi elszamo-
las L
Kooperativitas
Kialakitja és A .
fenntartja a Szakhatosagi Instrukcio alapjan Szabalykovetés I;"SZS‘{%S.ZH:ISP
kapcsolatot a oy r v 112 LT PO asznal 1rodail
hatr()')ségokkal ellendrzés részben 6nalléan Onallosag alapszoftvercket
. Céltudatossag (tablazatkezeld,
Vallalkozasi formak i o szovegszerkesztd).
A vallalkozas Ossz.efuggesek
Fiktiv vallalkozast inditasanak felismerése
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31170 A tantargy témakorei

3.1.1.70.1 Bevételgazdalkod
as A bevétel elemei, részei

A bevételtervezés egyszerli folyamata A
bevétel bizonylatai, elszamoltatasa
Fizetési modok
A nyugtaés szamlaadas gépi eszkozei
Pénziigyi elszamolas
Szakhatosagi ellendrzés

3.1.1.70.2 Létszam- és

bérgazdalkodas Allashirdetés
Munkaviszony létesitése és megsziintetése, a belépés-kilépés folyamatai, dokumentumai
Munkaszerzddés
Kolcsonzott munkaerd
Munkabeosztas
A munkavallalok védelme A
bérezés alapjai
A bérkoltségek tervezésének egyszerii folyamatai

3.1.1.70.3 Vezetés a
gyakorlatban Vezetés fogalma
Szervezeti felépités
Mukodési sztenderdek kidolgozasa és ellendrzése
Csapatépités, tréningek, motivacio

3.1.1.70.4 Villalkozas
inditasa Vallalkozasi formak
Vallalkozés inditdsanak folyamata (jogszolgalat és konyveldi szolgalat igénybevétele) A
turisztikai vallalkozasok fajtéi, sajatossagai, mitkodése
Egy szélloda, egy utazasi iroda, egy turisztikai egyesiilet vallalkozasi koncepcidja

Turizmusmarketing és protokoll tantargy 124/124 oéra

31171 A tantargy tanitasanak fo célja
A tantargy oktatasanak célja, hogy a tanuldk elsajatitsak a protokoll €s az etikett szabdlyait.
Kelld magabiztossadggal és udvariasan tudjanak kapcsolatot teremteni €s tartani, kommunikalni
a vendégekkel és a potencidlis ligyfelekkel szoban és irdsban. Biztonsaggal eligazodjanak a
kiilonboz6 kultardk érintkezési formai kozott. A marketing oktatdsa soran a f6 cél, hogy a
tanulok megismerjék a marketing feladatait, eszkozeit, helyét és céljait, a piac miikodését. A
tananyag sulypontjat a vendéglatés és a turizmusmarketing jelenti.

31172A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara
vonatkozo6 specidlis elvarasok

Marketingvégzettség
31173 Kapcsolodd  kozismereti,  szakmai  tartalmak
Kommunikacio €s vendégkapcsolatok, reklam és
vasarlasosztonzés
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31.L7AA képzés orakeretének legalabb 50%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, iizem
stb.) kell lebonyolitani.

A tantargy oktatasa soran fejlesztendd kompetenciak

. Elvart Altalanos és
Készségek, Onallosag és . . szakmahoz kot6dé
, N Ismeretek Y S, viselkedésmodok, .
képességek felel6sség mértéke el e digitalis
attitidok kompetenciak
Bemutatja, A marketingmix
megnevezi ¢és leirja a elemei: 7P-4C, ., .,
. . . . ., Instrukcei6 alapjan
marketing feladatait, |piacszegmentacio, i N
. 0 . részben onalloan
eszkozeit, helyét és marketing-
céljait. menedzsment
Jellemzi és leirja
Magyarorszag Orszagés
aktualis helyzetét régidmarketing Teljesen 6nalloan
turizmusmarketing Orszagimazs
szempontjabol.
Az etikett ¢s a Altalanos magatartasi
protokoll normak
szabalyainak ) ) Figyelem masokra
betartasaval Az frdsbeli és szobeli Instrukci6 alapjan Alkalmazkodas
kommunikal szoban kap csolat‘fa.lrtés részben onalloéan Cé}tudatosség
és irasban, normat Onallosag
megjelenése is A nyilvanos Konfliktuskezelés
ezekhez igazodik. szereplés normai Tolerancia
: Kooperativitas
A marketingtervezés 1d6gazdalkodas
. folyarlnéi)t::eak het Onkifejezés Készségszinten
Marketingtervet hasznal irodai
készit egy képzelt A Teljesen onalléan alapszoftvereket
véallalkozéshoz. marketingmenedzsme (tablazatkezeld,
nt folyama- szovegszerkeszto).
tai
A vendégfogadas
szabdlyai Készségszinten
Megtervez’ egy Hivatalos cereménidk hasznal irodai
protokollaris ) Teljesen 6nélloan alapszoftvereket
rendezvényt. Etkezéssel egybekotott (tablazatkezeld,
rendezvények szovegszerkesztd).
protokollja

31175

3.1.1.75.1

A tantargy témakorei

A marketing

alapjai A marketing fogalma

Piacszegmentacio: a piac és ismérveinek meghatarozasa, szegmentumok kialakitasa, elemzése,
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célcsoportkezelés, pozicionalas

Marketingmix: termékek és termékpolitika, darazds ¢és arpolitika, értékesités ¢és
termékelhelyezés, hirdetés és reklampolitika, emberi tényezd, kornyezeti €s targyi elemek,
folyamat, szolgaltatasok mindsége

4C: fogyasztoi igény, koltség, kommunikacio, kényelem

3.1.1.75.2 Marketing
stratégia Marketing alapés
részstratégia
A marketingmenedzsment folyamata: helyzetelemzés, célok megfogalmazasa, stratégidk
meghatarozasa, programkialakitas,végrehajtas ésellendrzés
A marketingtervezés folyamatanak hét 1épése
Marketingterv

3.1.1.75.3 Szervezeti marketing
Szervezeti vasarlok, szervezeti piacok fajtai és sajatossagai
Beszerzési helyzetek, ipari vevok, viszonteladok
A viszonteladok csoportositasa

3.1.1.75.4 Piackutat
as A piackutatas fogalma
Informéciogytijtési modszerek: kvantitativ és kvalitativ, primer és szekunder, kérddives
megkérdezés, mélyinterju, fokuszcsoport, probavasarlas

3.1.1.75.5 Brandmarketi
ng Branding fogalma
Markaépités: célkozonség meghatarozasa, marka kiildetése A
marka értékének és kiilonlegességének azonositasa
Vizualis megjelenés, az arculat beépitése a marka 6sszes megjelenésében
Hiiség a marka értékeihez

3.1.1.75.6 Turizmus
marketing HIPI-elv
Szegmentacio a turizmus teriiletén
Utazasi dontés folyamata, modellje A
turisztikai termék életgdrbéje
Turisztikai imazs, elosztasi csatornak a turizmusban

Orszagmarketing, régiomarketing, TDM (desztindciés marketing), regiondlis turizmusmarketing
Szallodai marketing, HORECA

3.1.1.75.7 Etikett és protokoll
Alapvetd udvariassagi formak (kdszonés, bemutatkozas, megszolitas)
Nem verbalis kommunikacié (testmozgas, térkdzszabalyozas, kulturalis emblémak)
frasbeli kapcsolattartas (hivatalos és elektronikus levelezés, meghivo)
Megjelenés az interneten — a netikett
Etkezési kultara, nyilvanos szereplés, 61tozkodés protokollaris szempontbol

3.1.1.75.8 Protokollaris rendezvények és nemzetkozi protokoll
A vendégfogadas szabalyai, hivatalos ceremonidk (4llami rendezvények, diploméciai szintli
rendezvények, tudomanyos és tarsadalmi rendezvények)
Etkezéssel egybekotott rendezvények (allo-iiltetd rendezvények)
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Rendezvények protokollja
Kiilonboz6 kultardk, nemzetek érintkezési formai, viselkedés a magyarok altal leginkabb
latogatott eurdpai és Eurdpan kiviili desztinaciokra utazaskor
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Orszagismeret magyar nyelven tantargy 217/217 éra

31176 A tantargy tanitasanak f6 célja

A tantargy oktatasanak célja, hogy a tanuld tisztdban legyen Magyarorszag teriileteinek,
régidinak latvanyossagaival, sajatossagaival, attrakcidival; turisztikai termékeit képes legyen
egy utvonalra felfiizni, keriilve az elaprozodast (példaul Somogy, Tolna és Baranya megyét
tekintve meg tudjon hatarozni négy-otféle turisztikai attrakciot: egy gyogyés/vagy termalfiirdot,
egy ¢lménykozpontot, egy borvidéket pincészettel, egy hungarikumot. A tantargy témakdrei
koziil az elsé négy az attrakcidkat, az utolsé pedig ezek egymadsra épiilését, egymasra flizésének
modjat targyalja. Az utols6 témakor esetében lehet az intézmény székhelyét feldleld
desztinaciora vagy régiora €s Budapestre koncentralni.

31.L77A tantargyat oktato végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara
vonatkozo6 specialis elvarasok

Idegenvezetdi OKJ-végzettség, desztinacids ismeretek tanara

31178  Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak
Desztinacios ismeretek, specialis szolgaltatdsok, kommunikacio6 és vendégkapcsolatok

31.L79A képzés orakeretének legalabb 80%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, iizem
stb.) kell lebonyolitani.

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Altaldnos és

Magyarorszag
kulturalis értékeit.

Orokség- és vallasi
turizmus helyszinei

részben Onalldan

Borturat szervez.

Borvidékek ismerete

Az adott borvidék
kinalata bor- és

gasztroturizmus
szempontjabol

Instrukci6 alapjan
részben 6nalléan

Figyelem, odafigyelés

Gyogyturizmus: méasokra
gyogyvizek, Alkalmazkodas
I s leir gyogytényezok Céltudatossag
smerteti €s leirja az elhelyezkedése L
codszséoturizmus o YCERETESE Teljesen ¢nalldan Onéllosag
& g ; jellemzdi, Konfliktuskezelés
helyszineit 2 Tolerancia
Magyarorszagon. hozzajl}k, .
kapcsolodo Kooperativitas
szegmensek Id6gazdalkodas
Onkifejezés

65756 B Elvart
Keszségek, Onallésag és kedéome szakmihoz kit6do
iDessé Ismeretek fn o viselkedésmédok, AhoZ *
képességek felelésség mértéke itadok digitalis
atlitudo kompetencidk
Hatékonyan
Bemutatja és leirja hasznalja
u 4 i (i c 3 . .y e, r
; : A varosi, mideml€k, | yygicis alapjan informaciogytijtésre

az internetes
bongészoket és
kozosségi oldalakat.
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Fogyasztok
csoportositasa, a
fogyasztotipusokhoz
igazodo turisztikai
termék, a valasztott Készségszinten
Megalkot és felépit | desztinacio foldrajzi hasznal internetes

egy tematikus utat a ismerete, Teljesen dnalldan Gtvonal- és
szegmenseknek turisztikailag menetrendtervezd
megfelelden. lényeges vonzerék programokat.
i1smerete, az
utvonaltervezés
modja és
szempontjai

31180 A tantargy témakorei
3.1.1.80.1 Kulturalis
turizmus Varosi turizmus — Az
5A-modell Turisztikai infra és
szuprastruktira
Kastély-, miiemlékés orokségturizmus: turisztikai jelentdséggel biré muzeumok, varak,
kastélyok, torténelmi emlékhelyek
Vallasi turizmus: szakralis helyszinek, vallasi nevezetességek, turisztikailag frekventalt
templomok, vallasi rendezvények, Magyarorszadg zarandokutjai
Rendezvényturizmus: turisztikailag jelentds fesztivalok, rendezvények
Kulturalis élményszerzés

3.1.1.80.2 Egészségturizmus
Gyoégyturizmus Budapesten €s vidéken: Héviz, Hajduszoboszlo, Sarvar, Biik, Zalakaros, Gyula
Gyogytényezok Magyarorszagon: gyogygazok, gyogyiszapok, asvanyvizek, gydgybarlang,
klimatikus helyek
Wellnessturizmus

3.1.1.80.3 Bor és
gasztroturizmus Borvidékek: a 22
magyar borvidék
Borturizmus: a bor mint turisztikai termék: pinceldtogatas, borkdstold, borut, borfesztival,
borestek
Gasztroturizmus: a gasztroturizmusban részt vevok csoportositasa, gasztrofesztivalok

3.1.1.80.4 Hungarikumok
4 Hungarikumok és hagyomanyok, amelyek nemzeti és turisztikai szempontbol is
értekelhetd vonzerot jelentenek
Tertiletek: agrar-élelmiszergazdasag, kulturalis 6rokség stb.

4.1.1.1.1 Vonzerdk, turisztikai termékek csoportositasa tematikus utak,
varoslatogatasok keretében
A véroslatogatasok alkalmaval bemutatott attrakciok, vidéki tematikus utak és azok vonzerdi:
Hop on Hop off varosnézd buszok ¢és gyalogos vezetések Budapesten
Varosbemutato kisvonatok
Villany-siklosi borat Paloc ut
stb.
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Az agazati alapvizsga szervezése ¢€s lebonyolitasa, valamint az agazati alapvizsgara ¢és a
szakmai vizsgara vald felkészités a szakképzésre vonatkozo jogszabalyi rendelkezések és a
képzési és kimeneti kovetelményekben meghatdrozottak szerint torténik.

file:///C:/Users/vasar.szilvia/Downloads/Keresked%C5%91-%C3%A9s-
web%C3%A 1ruh%C3%A 1zi-technikus-2022.09.12.-v2.pdf

file:///C:/Users/vasar.szilvia/Downloads/Logisztikai-technikus-2022.09.12.-v2.pdf
file:///C:/Users/vasar.szilvia/Downloads/Turisztikai-technikus-2022.09.12.-v2.pdf

https://api.ikk.hu/storage/uploads/files/kkk kereskedelem kereskedo es webaruhazi tech 20
20pdf-1589880990319.pdf

https://api.ikk.hu/storage/uploads/files/5 0416 13 03 kereskedo es webaruhazi technikus
azonnali_november -1701347227074.pdf

https://api.ikk.hu/storage/uploads/files/kkk kozlekedes_logisztikai_tech 2020pdf-
1589879772999.pdf

https://api.ikk.hu/storage/uploads/files/logisztikai_technikus 20231208pdf-
1702378444520.pdf

https://api.ikk.hu/storage/uploads/files/kkk-turizmus turisztikai tech 2020pdf-
1592568488962.pdf

https://api.ikk.hu/storage/uploads/files/5 1015 23 07 turisztikai technikus azonnali novem
ber_alairtpdf-1701352556708.pdf

https://akkreditaltvizsgaztatas.ikk.hu/kkk-ptt

https://api.ikk.hu/v1/media/documents/9209?filename=Keresked%C5%91-%C3%A9s-
web%C3%A 11uh%C3%A 1 zi-technikus-2023.11.21.-v3.pdf

https://api.ikk.hu/v1/media/documents/9939?filename=Logisztikai-technikus-
magyar%C3%A1zattal-2023.11.21.-v4.pdf

https://api.ikk.hu/v1/media/documents/9118?filename=Turisztikai-technikus-2023.11.21.-
v4.pdf
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8 Mellékletek

A mellékletek a honlapunkon ,,Szakmai Program mellékletei” cimmel taldlhatoak.

8.1 A fogyatékossag tipusahoz és fokdhoz igazodoé fejleszté program

8.2 Helyi tanterv

https://vasarhelyi.info/rolunk/helyi-tantervek

8.3 A dualis képzokkel, vallalatokkal valo egylittmiikodés folyamata,
modszerei, eszkozei, a gyakorlati képzés elokészitése, szervezése €s
lebonyolitasa

8.4 A tanulo, illetve a képzésben részt vevd személy kordbbi tanulmanyai,
megszerzett ismeretei beszamitasanak elvei
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9 ZARADEKOK

A Szakmai Programot az intézmény igazgatdjaként az oktatoi testiilet szamdra elfogadasra

javaslom.

Budapest, 2024. augusztus 30. Dr. Vasar Szilvia s.k.

A Budapesti Gazdasagi SZC Vasarhelyi P4l Technikum Szakmai Programjat a szakképzésrol
sz616 2019. évi LXXX. torvény 51. § (2) bekezdés 1. pontjaban foglaltak alapjan az intézmény
oktatoi testiilete 2024. augusztus 30-én tartott értekezletén elfogadta.

(1. hitelesito oktatoi testiileti tag neve) (2. hitelesito oktatoi testiileti tag neve)
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10 Jovahagyasi zaradek

A Budapesti Gazdasagi SZC Vasarhelyi Pal Technikum Szakmai Programjat a szakképzésrol
sz6l6 torvény végrehajtasarol szold 12/2020. (II. 7.) Korm. rendelet 81. § (1) bekezdésének
5. pontjaban foglaltak alapjan jovahagyom.

Budapest, 2024. szeptember 2.
Kutiné Bors Szilvia s.k.
foigazgato

Egyetértek:

Dr. Varga Zoltan Balazs s.k.
kancellar
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