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BEVEZETO RESZ

AZ ISKOLA BEMUTATASA
1. AZ ISKOLA ARCULATA

1986-87-ben éplilt iskoldnk a Csepel-szigeten, a Kis-Duna partjan a Széchenyi Istvanrél elnevezett
utcdban, nagyon szép kornyezetben, Zoltai Istvan Herder- és Ybl-dijas épitész tervei alapjan. Név-
adasra 1988. oktdber 2-an kerdlilt sor. Az intézmény Vasarhelyi Pal, a reformkor legkivaldbb vizimér-
nokének nevét vette fel, aki Széchenyi munkatdrsaként felismerte, hogy a kereskedés a nemzetgaz-
dasag f6 forrasa, s ennek fejlesztése a folyamszabalyozassal biztosithatd.

Vasarhelyi Pal sziiletésének évforduldjan megkoszoruzzuk a H. Varga llona szobraszmd(vész altal
készitett domborml(ivet az auldban. Iskolank 20. évforduldja alkalmdabdl Palffy Katalin szobraszm-
vész, Vasarhelyi Palrdl készitett mellszobranal is megemlékeziink névaddnkrol.

Vasarhelyi Napok elnevezéssel évente rendezvényt tartunk. Ennek keretében palyazatokat is di-
jazunk, versenyeket tartunk, értékeliink, jutalmazunk (példdul szakmai, idegen nyelvi, irodalmi és
versmondd). Rendszeresen torekszlink eleget tenni iskolai program keretében Vasarhelyi Pal sirja-
nak felkeresésében, annak rendezésében. Megemlékeziink a Fold Vilagnapjardl; a Madarak, Fak
Napjat, valamint a Kérnyezetvédelmi Vildgnapot az iskola kornyezeti kulturajanak fejlesztésére szen-
teljlk.

A legkivaldbb végz6s didkjainknak, valamint az orszdgos tanulmanyi versenyeken kimagaslo tel-
jesitményt elért tanuldinknak Palffy Katalin szobraszm{(ivész dltal készitett Vasarhelyi Pal emlékpla-
kettet adomanyozunk.

Az iskola 2 nagy kiallitdtermében - hagyomanyosan - kidllitdsokat szerveziink, pl:

e Széchenyi Istvan emlékkiallitas
e Vasarhelyi Pal Emlékkidllitas (bicentenariumi kidllitas)
e Egyévezred Eurdpa kdozepén” millecentenariumi kidllitas
e ,Pro patria et libertate” Rakdczi emlékkiallitas
o kortars képz6- és iparmlvészek munkdinak bemutatdsa
e szakmai kiallitasok
e |[skolai életképek (25 éves évforduld)
Iskolank tanuléi egyenruhdjukon a Piros Tibor grafikusmUivész altal tervezett iskolai jelvényt vise-
lik. A lanyok szamara kilon fehér bluz késziil, amelyet (innepek alkalmaval vesznek fel.

A szakmai profilbdl adéddan, szlikségszerlen biztositjuk didkjainknak a kalfoldi iskoldkkal vald
cserekapcsolatot illetve tanulmdnyutat. (Anglia, Németorszag, Ausztria, Olaszorszag, Hollandia).

Egyéb hagyomanyok:

e kilencedik évfolyamos tanulék fogaddasa
o gdlyabal

e  Mikulads-nap

e iskola-karacsony

e szalagavatd

e sajtébal
e sitabor, nyari tadborok
e ballagas

e iskolaujsag
e iskolaradié
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e iskolai didkdnkormanyzat
e tantestileti kirandulas
Intézménylink alapité okirataban a jévahagyott szakmai program szerint az évfolyamok szdma:

e kozépiskolai évfolyamokon: 4 (9-12), technikum 5 (9-13)
o kozépiskolai évfolyamokon nyelvi el6készit6 osztallyal: 1+5 (9-13).
Agazatok: kereskedelem; turizmus-vendéglatas; kozlekedés és szallitmanyozas

Kifutd rendszerben négy, illetve 6t éves altalanos miveltséget megszilarditd, elmélyits, palyava-
lasztast segit6 képzést folytatunk. A kereskedelem-marketing, Gzleti adminisztracié szakmacsoport-
ban érettségit kovetGen iskolankban szervezziik a szakképzést.

Az orszag gazdasagi helyzete arra 6sztonoz bennlinket, hogy a gazdasagi igényeknek megfelel6en
szélesitslik a gazdasagi és szolgaltatasi terlilethez tartozé szakmai képzésiinket.

Az iskola tantestlilete bizik abban, hogy olyan nevelési programot, képzési kindlatot ajanl, amely-
ben képességeinek, életkoranak és érdeklédésének megfelel6en minden tanuld sikeres lehet.

2. AZ ISKOLA KORNYEZETE
Iskolank a févaros XXI. keriiletében talalhato.
Az oktatds targyi feltételei megfelelnek a XXI. szazad iskoldjaval szembeni elvardsoknak.
Szaktantermek: 4 szamitégépterem, multimédia nyelvi labor, fizika-kémia el6adotermek.

Az éplilet szerves részét képezi a diszudvar, a tornaterem, a kondicionaldterem, a két teniszpalya,
valamint szabadtéri sportpalya, mely biztositja tanuldink testedzését a tiszta, j6 levegbn.

Az iskola modern, jol felszerelt ebédldje lehetbvé teszi - a jelentkez6k szamara - a napi étkezést.

Az iskola kényvtdra 300 m? alapteriletd. A legfontosabb kézi- és segédkdnyveken kiviil a nélki-
l6zhetetlen szak- és szépirodalom allomanyat folyamatosan és tervszer(ien fejlesztjiik. Jelenleg tobb
mint 22.000 kotetet szamlal. Jelent6s a konyvtar zenei anyaga, vers-, préza- és lemezgydjteménye,
CD-k, az auditiv és vizuadlis idegen nyelvi anyagok, a videokazettak, DVD-k, a folydirat-gy(jtemény.

A szdamitdstechnikai oktatds fontos része a szakképzésnek, intézménylinknek 4 jol felszerelt sza-
mitastechnika szaktanterme van, a legmodernebb szamitdstechnikai eszk6zokkel felszerelve. A ha-
[6zat és a gépek mikodtetéséhez kiilon szerverszoba létesiilt. Iskolai studiénk berendezése is mo-
dern (videokamera, Metz sztered, vagévideo stb.)

Az 1987-ben beinduld intézményben kereskedelmi szakkdzépiskolai és szakmunkdasképzés folyt.

A kils6 piaci igényeknek megfelel6en képzési rendszeriinkben folyamatosan ujitottunk, meg-
szlntettik a szakmunkasképzést.

A szakminisztériumok engedélye alapjan az 1992/93-as tanévtdl kezdédden tisztaprofilu kiilke-
reskedelmi képzésre tértiink at, mely nagy érdeklédést valtott ki, amit a beiskolazasi adatok is iga-
zolnak.

A szakmai képzés strukturajanak szélesitésére kertlt sor az 1994/95-6s tanévben, kereskedelem-
marketing szakdgazaton inditottunk képzést a PHARE-program keretében. A PHARE-tél kapott
anyagi tamogatds eredményeképpen béviilt és modernizalddott az iskolai oktatast segité eszkdzal-
lomanya.

1993-ban az iskolavezetés, valamint a szakmai munkakdzdsség tagjai - a megvaltozott gazdasagi,
piaci helyzetre alapozva - ismételten a kiilkereskedelmi iigyintézd képzés szakmai tananyagdnak fe-
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liilvizsgadlatat végezte el. A Hunfalvy Janos Kiilkereskedelmi és K6zgazdasagi Szakkdzépiskola kiilke-
reskedelmi vdllalkozdsi iigyintézd kisérleti képzését, mint kévetd iskola az 1994/95-6s tanévtél kez-
dédden bevezettiik.

Kifutd rendszerben szakképesitést a szakképzd évfolyamokon, ill. iskolarendszerti felnéttoktatds
keretében lehetett szerezni.

Intézménylink szakmai profiljabdl adéddan nagy hangsulyt helyeziink a nyelvoktatdsra. Négy él6
idegen nyelv (angol, német, olasz, francia) kozil valaszthatnak didkjaink. A magas éraszamban tani-
tott f6 nyelv mellett masodik idegen nyelvet is tanulhatnak. Nyelvoktatasunk jé szinvonalanak bizo-
nyitéka, hogy didkjaink kozil tobben, az érettségi évében, ,C” tipusu allami nyelvvizsgat, emelt
szint(i érettségit tesznek; a szakképzésben a szakmai anyaggal bdvitett ,,C” tipusu nyelvvizsga leté-
tele a cél.

A nyelvi képzés szinvonalat emelik az évente ismétl6d6 didkcsere-kapcsolatok a kiilféldi partner-
iskolakkal, valamint a rendszeres kilfoldi (Ausztria, Németorszag, Olaszorszag) tanulmanyi utak. Az
idegen nyelv oktatdsanak hatékonysagat novelik, valamint a tantargykozi ismeretek fejlesztését se-
gitik a palyazatok.

Az elmult évben, de jelenleg is részt vettlink tobb OKJ szakma szakmai kdvetelményeinek kidol-
gozdsdban, felllvizsgdlataban. Folyamatosan szerveziink OKJ szerint szakmai vizsgdkat, tanuldink
részére.

Iskolank jo hirnevét, eredményeit igazolja az évek 6ta ismétl6dé tuljelentkezés, a nagyfoku ér-
deklédés, a szakmai tanulmanyi versenyeken elért eredmények (idegen nyelvekbél orszagos verseny
nyertesiink illetve helyezettjeink voltak), de didkjaink jol szerepeltek a térténelem, magyar, mate-
matika budapesti és orszdgos versenyeken is.

Szakmai oktatasunk eredményességét igazolja az Orszdgos Szakmai Tanulmanyi Verseny elsé he-
lyezett tanuldnk is.

Sportversenyek gy6ztesei, helyezettjei kozott né a vasdarhelyis didkok szama. (,,J6 tanuld, jo spor-
told” dijat tobb éve iskolank tanuléja is kapta.)

Intézménylinkbe a beiskolazas elsésorban a Dél-pesti keriiletekbdl és a hozzajuk tartozd agglo-
meracids torténik.

Dél-Pest kertleteiben (Csepel, Soroksar, Pestszenterzsébet, Kispest, Budafok) a rendszervaltozas
utan a régi nagy vallalatok ugyan tébbnyire megszlintek, de nagyon sok Uj gazddlkodd egység jott
létre, sokszor kilfoldi téke bevonasaval. Valamennyi piaci résztvevé érdeke az exporttevékenység
megvaldsitasa is, igy folyamatosan az iskoldankban képzett tanuldk irant a munkaerd-piaci igény
nagy.

Szakmai képzési rendszeriinkben fontosnak tartjuk, hogy jol hasznosithatd szakmai ismereteket
adjunk végzGs didkjaink kezébe, hiszen a munkaer6-piacon elhelyezkedési esélyeiket ez jelentGsen
noveli. Intézményink a Csepel-TISZK kild§ iskolaja volt. A 2013/14. tanévtdl szervezi a szakképzést.

3. AZ ISKOLA TANULOI KOZOSSEGE

A tobbségiikben Dél-pesti kerliletekbdl és az agglomeracidbdl beiskolazott tanuldk koriilménye-
ire altaldban a peremkeriileti szocidlis hattér jellemz6. JelentGs résziik csonka csaldadban él, nehéz
anyagi korilmények kdzott. A veszélyeztetett és hatranyos helyzetii tanuldk szama még mindig né.
A veszélyeztetettség oka leggyakrabban a rossz anyagi korlilmények. Sok a munkanélkili sztl6k
gyermeke. A gazdasagi szerkezetvaltozassal megjelené éles kiilonbségek a csalddok anyagi helyzet-
ében, az iskoldban is tapasztalhatok.
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Tanuldink egy kis része igen jo anyagi hattérrel rendelkezik, sok az alsé kozéposztalybol szarmazo
gyerek is.

Nehéz pedagdgiai feladat ebben a helyzetben az egységes humanista értékrend kialakitasa.

Tanuldink motivaldsa a munkdra, a tanuldsra, az értékes emberi tevékenységre, els6dlegesen az
iskola feladatava valt, megfelels sz(l6i hattér hianyaban. A Vdsdrhelyi Pdl Kereskedelmi Szakgimnd-
ziumnak fel kell vdllalnia olyan nevelési feladatokat, mint a munka vildgdra felkészités vagy a to-
vdbbtanuldsra vald 6szténzés. A felnGtté valas folyamatdban a kozépiskolai években fejlédik a ser-
dulé fiatal 6ntudatos allampolgdrrd. Ehhez format, lehet6séget az iskola, az osztalykozosség, a diak-
onkormanyzat kell, hogy nyujtson.

4. AZ ISKOLA MEGLEVO KAPCSOLATRENDSZERE

A Budapesti Gazdasdagi SZC Vasarhelyi Pal Technikum fenntartdja az Innovaciés és Technolégiai
Minisztérium, iskoldnk a Budapesti Gazdasagi Szakképzési Centrum tagintézménye. A mindennapos
kapcsolat szakmai, gazdasagi és torvényességi szempontbdl egyarant fontos.

Eurdpai Unids, orszagos és févarosi palydzatoknak gyakori nyertesei vagyunk.

A sziil6kkel a kapcsolattartas formai a sziil6i értekezlet és a fogadddra. Az osztdlyfénokok és a
szaktandrok a tanuldkkal kapcsolatos rendkiviili eseményekrél irdsban is értesitik a sztil6ket, ameny-
nyiben sziikséges személyes taldlkozdasra is mdd van.

Intézménylinkben iskolaszék nincs, de jol m(ikodik a Sziil6i Szervezet, amely gyakorolja toérvényes
jogait.

Az iskolanak, mint kozszolgdlatot teljesité intézménynek fontos, hogy a sziil6k elvardsairdl, elé-
gedettségérdl és gondjairdl rendszeres visszajelzést kapjon, ezért miikodik a min&ség team.

A Szakminisztériummal folyamatosan tartjuk a szakmai kapcsolatot, rendszeres résztvevéi va-
gyunk palydzatainak.

A Nemzeti Szakképzési és FelnSttképzési Hivatal iskolank a kozépirdnyitd szerve, az Orszagos
Szakmai Tanulmanyi Versenyek, Agazati és dgazaton kiviili Szakmai Erettségi Vizsgatargyak Versenye
(ASZEV) illetve az akkreditalt tovabbképzések révén keriiliink kapcsolatba. Segitséget kapunk a szak-
mai tanterveinek kidolgozdsahoz, valamint az OKJ-s szakmdk kdzponti programjainak adaptacidja-
hoz.

Az Oktatdsi Hivatal koordindlja az Orszdgos Kompetenciamérés, a tanulmanyi versenyek és az
érettségi vizsgak szervezését, valamint a beiskoldzasi tevékenységet.

Az elmult id6szakban a BGSZC Vasarhelyi Pal Technikum megerdsitette helyét a kiilonb6z6 szak-
mai szervezetekben:

KULKESZ

Magyar Kilkereskedelmi Szévetség
Magyar Szakképzési Tarsasag
Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara
Csepel-TISZK

Iskolank fontosnak tartja a szakmai gyakorlati fér6helyet biztosité gazdalkodd egységekkel a fo-
lyamatos kapcsolattartast.
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A/ NEVELESI PROGRAM

1. A SZAKMAI OKTATAS PEDAGOGIAI ALAPELVEI, CELJAI, FELADATAI, ESZKOZEI, ELJARASAI
Iskolank nevelési céljai és fejlesztési teriiletei 6sszhangban a NAT-tal

Alapvet6en a nemzeti miveltség atadasa és az egyetemes kultura kozvetitése, a szellemi-érzelmi
fogékonysag és az erkolcsi érzék elmélyitése.

Az iskola feladata tovabba:

e a tanuldshoz és a munkdhoz sziikséges készségek, képességek, ismeretek, attitlidok
egylittes fejlesztése,
e akozjora vald torekvés megalapozasa,
e anemzeti és tarsadalmi 6sszetartozas megerdsitése.
Hangsulyosabb kiemelt fejlesztési teriletek

e Erkolcsi nevelés
e Nemzeti azonossagtudat, hazafias nevelés
e Allampolgérsagra, demokraciara nevelés
e Az Onismeret és a tdrsas kultura fejlesztése
o Atestiés lelki egészségre nevelés
e A csaladi életre nevelés
o Felel6sségvallalas masokért, onkéntesség
e Fenntarthatdsag, kornyezettudatossag
Mindezek a célok és fejlesztési terliletek megjelennek a nevelési programunkban és a helyi tan-
terv 6sszeallitasanal is figyelembe vettik

1.1 PEDAGOGIAI ALAPELVEINK

A. Az iskola legfontosabb funkcidi

Az iskolai nevelési-oktatasi munka tartalmi szabdlyozasa, alapdokumentumai —a Szakképzési Tor-
vény, a NAT, valamint a Kerettanterv, KKK és PTT alapjan iskolank feladata, hogy tanuléinak

1. Korszer(, altaldnos m(iveltséget,
konvertalhato kozépfokl szakmai képzettséget nyujtson,
képességeinek megfelel§ tovabbtanulasra felkészitsen,

2. Aszemélyiség teljes kori kibontakoztatasara — az emberi jogok egyetemes Nyilatkozata és a
Nemzetkozi Egyezmény a gyermekek jogairdl deklaracié alapjan — lehetdséget nydjtson.

3. Targyi és szellemi kdrnyezetet biztositson a tanuldk testi-lelki-szellemi fejlédését (szocializa-
ciéjat) tarsadalmiasuldsat elGsegit6 tevékenységek eredményes megvaldsuldsahoz.

Az altalanos és széles kitekintésl szakmai alapmiuveltség biztositdsa minden tanulénk szamara,
valamint az egyetemes eurdpai és nemzeti értékeket fontosnak tarté személyiség kialakitdsa a cé-
lunk.

Oktato-nevel6 munkank egész folyamatat athatja a rabizott fiatalokért érzett felelGsség, a gyer-
mekek mindenekfelett all6 érdeke, mely az egyenl6 esélyek biztositasaval azonos banasmaoddal a
kiilonb6z6 szocidlis, szociokulturalis hatter( didkok szdmara egyforman lehet6séget nyujt képessé-
gei optimalis kibontakoztatdsa, az egész életen at tartd tanulashoz sziikséges készségek és kompe-
tenciak fejlesztése szamara.
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Intézménylink ismeretkdzpontu és képességfejleszt iskola egyarant, ahol korszerl tudomanyos
ismereteket kozvetitlink, mikozben képességeket fejlesztiink, torekedvén arra, hogy kézben az em-
ber ne veszitse el Gnmagat. FelnSttként jo onérvényesits, egészséges lelk(, jol képzett 6ntudatos
ember legyen. llyen feln6tt az lesz, akiknek jé a kozérzete, képességei legjavat tudja nyujtani, tovabb
tud tanulni, ill. tud valtoztatni a kilsé igényeknek és sajat késztetéseinek megfelel6en. Tarsas kap-
csolataiban igényes, mindennapjainkban a konstruktiv életvezetés elveit koveti.

B. Alapértékek

Az iskola oktatoitestiilete nevel6-oktaté munkaja gyakorlatdban pedagdgiai alapelveit az alabbi
nevelési értékekben fogalmazza meg:

az iskola tanuldinak altaldnos muveltséget

a kornyez6 vilagrél alkotott valds ismereteket nyuijt,

felkésziti az ifjusagot az egyén és kozosség jolétéért folytatott aktiv cselekvésre

alapvetd erkolcsi értékeket kozvetit, melyek biztositékot nyljtanak az eredményes, har-
monikus élethez.

az értékek egyensulyara toreksziink

az iskola mikodése, tevékenysége és iranyitasa vallasi és vilagnézeti tanitdsanak igazsa-
garél nem foglalhat allast, valldsi és vilagnézeti kérdésekben semlegesnek kell maradni.

Tervszerd nevel§-oktatd munkank sordn a kovetkezd értékeket képviseljuk:

az élet tisztelete, az egészség értéke

onismeret, onmivelés

tarsas kapcsolatokra vonatkozo értékek (tisztelet, szolidaritds, szeretet, tolerancia)
folyamatos tanulas, probléma érzékenység, kreativitas, szellemi igényesség
hazaszeretet, nemzettudat

emberi jogok tiszteletben tartasa

hazai és egyetemes kultura értékeinek megbecsiilése

Kiemelt pedagdgiai torekvésiink az alapvetd erkolcsi, etikai értékek kozvetitése, hogy munkank

eredményeképpen a tanulok:

ismerjék nemzeti torténelmiinket, évjak anyanyelviinket
megismerjék a nemzeti és egyetemes kultura értékeit
az eurdpai 6rokséget, demokratikus értékeket.

Az iskola, mint a tarsadalom mikrokozmosza torekszik elsajatittatni

a tarsadalmilag elfogadott normadk szerinti viselkedést az emberi és természeti kornyezet-
ben

a kommunikacioé helyes formainak, mddszereinek kialakitasat

a kozosségi élet magatartasformait, az egyittélés szabalyait (konfliktuskezelés, konszen-
zusteremtd technikak gyakorlasa)

képessé tenni tanuldinkat a felel6sségteljes gondolkodasra, logikus érvelésre, demokrati-
kus attitlidok kialakitasara

A nevelGtestilet fontos feladatanak tekinti:

ontudatos, jogait, kotelességeit ismerd és érvényesit6 — konstruktiv életvezetésre képes
allampolgarok nevelését.

A korszer( kihivasoknak megfelel6en kiemelt értéknek tekintjik:

annak a tuddsnak az dtadasa, amely a modern gazdasag hajtéerejét jelenti
az orszag és tagabb kornyezete, a Kdrpat-medence megismerése
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e a nemzeti hagyomdanyoknak, valamint a nemzeti identitas fejlesztésének, beleértve az
orszag nemzetiségeihez, kisebbségeihez tartozdk azonossagtudatanak apoldsa, kibonta-
koztatasa

e az eurdpai, humanista értékrendre és azokra a tartalmakra 6sszpontositd nevelés

mas népek torténetének, hagyomanyainak, kulturajanak, szokdsainak, életmaddjanak is-

merete és megbecsiilése

az elsajatitott tudas és kompetencidk kialakitasa, fejlesztése

e az egész életen at tartd tanulasra valé felkészités

a modern személykdzpontu, interaktiv, tapasztalati tanulasra alapozé tanuldsszervezési

eljarasok, moédszerek

Az intézmény célja a végzettség nélkiili iskolaelhagyds és a lemorzsolédds csékkentése, az
alapkészségek fejlesztésének tdmogatasa, mindezek érdekében a sériilékeny, hatranyos
és halmozottan hatranyos helyzet(i — kdztiik roma — tanulék iskolai sikerességének elGse-
gitése, a befogadd oktatas, egylittnevelés megteremtése.

Az intézmény kiemelt célként hatarozza meg a korai iskolaelhagydk szamanak csékkentését,
a korai iskolaelhagyas megel6zését és a mindségi oktatashoz valé egyenl6 hozzaférés 6sz-
tonzését. A cél vonatkozik az oktatasba vald visszatérés elGsegitésére, valamint a formilis,
informadlis és nem formalis tanulasi Utvonalak kialakitasara is.

A korai iskolaelhagyas és a lemorzsolédas megel6zéséhez kapcsolddd tovabbi célok intézmé-
nyi szinten:

o A képzési kinalat az iskolaelhagyassal veszélyeztetett tanuldk igényeihez torténd igazi-
tasa,

o Felkésziilt, elkotelezett, cselekv6képes és szakmailag elismert pedagdgusok, szakoktatok,
nevel6-oktaté munkat segit6k és vezet6k szakmai képzésének, folyamatos szakmai fejl6-
désének biztositasa,

e Az intézmény korai iskolaelhagydssal 6sszefligg6 szolgdltatasi szinvonalanak novelése és
kapacitdsainak bGvitése,

e Rugalmas, egylttm(ikodé tanuldszervezet kialakitdsa és az intézményvezetés hatékony-
saganak novelése.

A korai iskolaelhagyas és a lemorzsolédashoz kapcsolddo tovabbi célok a tanuldk szempont-

jabol:

e Differencialt, személykdzpontu nevelés-oktatas megvaldsitdsa,

e Tanulasi kudarc, lemaradas megakaddlyozasa,

o A bekovetkezett probléma lehetséges kezelésére vonatkozé hatékony intervencio érvé-
nyesitése.

1.2 AZ ISKOLABAN FOLYO NEVELG-OKTATO MUNKA CELJAI, FELADATAI, ESZKOZEI, ELIARASAI

Minden szil6 gyermekének kulturalt, esztétikus, korszerlien felszerelt iskolat, gyermekszeretd,
empatikus, szakmailag magasan kvalifikalt pedagdgust kivan.

Iskolank tevékenységét az aldbbi célokban hatarozzuk meg:

1.

Kozvetitjik:

e azalapvetd, korszer(, tudomanyos igény( ismereteket

e atudas, tapasztalat, szakismeret, mint gazdasagi érték fontossagat
e az bnmegvaldsitas fontossagat

e avalahova tartozas, szeretet fontossagat

e azelismerés fontossagat
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a biztonsag fontossagat

a tudds és megértés fontossagat

az esztétikai értékek fontossagat

a helyes magatartasi és viselkedési normakat

2. Fejlesztjlik tanuldink:

gondolkodasat, hogy értelmes, kritikus, kreativ legyen
kommunikdcios készségét

folyamatos igényét a tanulasra

Onismeretét, sajat személyisége kibontakoztatasanak igényét (6nbecsiilés, 6nbizalom)
dontési készségét

érdeklédését masok, a vilag dolgai irant

a massag iranti tolerancidjat

kotelességteljesitését és felelGsségtudatat

O0nallésagat, bizalmat az emberek irant, nyitottsagat az djra
a kozos feladatmegolddsban vald részvétel képességét
egészséges életmddra torekvését

akaraterejét

Fentiek segitségével célunk, hogy:

harmonikus kapcsolatban legyenek a természeti és tarsadalmi kérnyezetikkel
donteni tudjanak redlis tovabbtanulasukrdl

megbizhatdva valjanak

megfelel6 dnfegyelemmel, szorgalommal, tisztességgel rendelkezzenek
pontosak, rendszeretSk, udvariasak, 6nalldak legyenek

képességeiknek megfelelS ismeretek és jo szervezGkészség birtokdban legyenek
onértékelésiik helyes legyen

ismerjék dllampolgari kotelességiiket

sajatitsak el a kulturalt magatartas és kommunikacié kovetelményeit

legyen igénylk az értelmes rend, a belsé és kiilsé harmdnia

valjék mindennapi életlik részévé az egészséges életmdd igénye, kdrnyezetiik védelme.

Mindezt jé iskolai légkorben, a kudarcokat a leheté médon kerlilve, a tanuldkkal egylttm(ikddve,
személyiségiket tiszteletben tartva, pozitiv motivacidkkal a nevelési program teriiletein meghata-
rozott és alkalmazasra keriil6 mddszerek és eljarasok segitségével valdsitjuk meg, szervezett, kévet-
kezetes kdvetelmények érvényesitése mellett.

3. A kulcskompetencidk fejlesztése fontos nevelési feladat, amely

azoknak a képességeknek a kialakitasa, amelyek birtoklasa alkalmassa teheti a tanulét a
gyors és hatékony alkalmazkodasra a valtozasokkal atsz6tt, modern vilaghoz.

aktiv szerepvdllaldsra 6sztonzés a valtozasok irdnydnak és a tartalmanak befolyasolasa-
hoz.

a valtozdsokhoz vald rugalmas alkalmazkodas, a véltozasok befolyasolasa, sajat sorsuk
alakitasa.

személyes boldogulds és fejlédés, az aktiv allampolgari |éthez, a tarsadalmi beilleszkedés-
hez és a munkdhoz valé empatia.

sikeres élet egy tudas alapu tarsadalomban, az egyén tanulasi kompetencidjanak fejlesz-
tése.

a kritikus gondolkodas, a kreativitds, a kezdeményezGképesség, a problémamegoldas, a
kockazatértékelés, a dontéshozatal, az érzelmek kezelése.
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e igénybe vehetd egyéni foglalkozasok keretében
e a munka vildganak megismertetése — szakmai gyakorlat, koz6sségi szolgalat

Az intézmény komplex, egymashoz illeszkedd intézkedések egylittese révén térekszik a korai is-
kolaelhagyds és a lemorzsolddds megakaddlyozdsdra. Az intézkedések meghatarozo elemét ké-
pezi a rendszeres adatelemzés, a beavatkozasi képesség folyamatos fejlesztése, a tanulokoz-
pontu (a tanuldk mellett a sziil6ket is aktivan bevond) attitlid érvényesitése és az iskolan kivili
tanulasi alkalmak, programok rendszeres szervezése.

A korai iskolaelhagyds és a lemorzsolddas megel6zéséhez kapcsolddd tovabbi feladatok intéz-
ményi szinten:

e a kulcskompetencia-fejleszté kapacitas megerd@sitése, az alapkészségek fejlesztésére al-
kalmas eszkdzrendszer magas szinvonalon torténd folyamatos biztositasa,

e a korai iskolaelhagyas szempontjabdl veszélyeztetett tanuldk alapkészségeinek fejlesz-
tése, a szakképzés eredményesebbé tétele, az iskolai teljesitmény novelése, valamint az
egész életen at tartd tanuldsra — ennek részeként az érettségi vizsgat add képzésbe |é-
pésre — torténd felkészités,

e atanuldk iskolatipusokbdl fakado teljesitménykilonbségeinek csokkentése,

e személykdzpontu, az egyéni fejlesztést rendszerszerlien kezel6 pedagdgiai gyakorlat ki-
alakitasa,

o az életpalya-épités kdzpontba helyezése karrier tandcsadasi és palyaorientdcios eszkdzok
felhasznélasaval,

e az alapkészségek és a relevans kulcskompetenciak fejlesztése,

e modulrendszer( tananyag kialakitasa, gyakorlati, tantermen kivili, epochalis, projekt ala-
pon megszervezett képzési rendszer mikodtetése.

Az intézmény a pedagodgiai-modszertani feladatok kiemelt tamogatd eszkdzeként mérési tevé-
kenységet folytat, azaz a lemorzsolddasi veszélyeztetettségre vonatkozo relevans informacidkat
beazonositja, feldolgozza és ennek alapjan torténik meg a kovetkeztetések levonasa. A helyi mé-
rés-értékelési tevékenység mellett — elsGsorban 6sszehasonlitds céljabdél — az intézmény az or-
szagos mérési eredményeket is figyelemmel kiséri.

A korai iskolaelhagyas és a lemorzsolddas csokkentése érdekében intézménylink prevencios és
intervencios eszkdzoket egyarant alkalmaz.

Az intézmény megel6z6 intézkedései a korai iskolaelhagyas kockazatanak csdkkentését szolgal-
jak.

Az iskolaelhagyas megakadalyozdsanak f6 eszkoze a célzott és az id6ben torténé reakcid, amely-
hez (izembiztos és relevans adatokkal operdld jelz6 és nyomon kdvet6 informacids rendszerre
van sziikség. Ennek alapjan a megel§z6 intézkedések kozott kiemelt helyen szerepel a veszélyez-
tetett tanulék monitorozdsa az e-KRETA ESL moduljanak segitségével.

Az intervencios intézkedések a korai iskolaelhagyas kockazatanak kitett, illetve a korai figyelmez-
tet6 jelek révén beazonositott tanuldk lemorzsolédasanak megakadalyozdsat célzo aktiv tevé-
kenységeket foglaljak magukban. A mindenkori koltségvetési és tdmogatasi lehetdségek figye-
lembevételével kiemelt tevékenységet képeznek a rugalmas, gyakorlatorientalt, tantermi vagy
tantermen kivili, epochilis, projekt alapon megszervezett tanulécsoportos foglalkozasok és az
egyéni fejlesztés eszkdzeinek alkalmazasa fejleszté szakemberek igénybevételén keresztiil.

Az intervencids tevékenységek részét képezi a szlilGkkel és egyéb iskolan kivili szerepl6kkel tor-
ténd haldzati kapcsolatok megerésitése, illetve kialakitasa, amelynek keretében az illetékes ke-
rileti onkormanyzatokkal, a roma szervezetekkel, gazdalkodé szervezetekkel, sport- és kulturalis
egyesliletekkel és tarsadalmi szervezetekkel torténik célzott egylittmdikodés a korai iskolaelha-
gyas és a lemorzsolddds megel6zése céljabdl.
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A korai iskolaelhagyas szempontjabodl veszélyeztetett tanuldk szamara a tandrai nevelés-oktatas
mellett az intézmény folyamatosan torekszik az extrakurrikuldris tevékenységek biztositasara,
azaz sportoldsi alkalmakon, az intézményi partnerek (akar tars szakképzési centrumok) altal szer-
vezett eseményeken és kerileti rendezvényeken torténd részvételre

1.3 AZ OKTATO-NEVELO MUNKA SORAN ALKALMAZOTT MODSZEREK, ELJARASOK

A pedagdgus a nevelési illetve pedagdgiai program alapjan az ismereteket, a tananyagot a neve-
|és és tanitas modszereit megvalasztja.

Alkalmazasi alapelv:

o kovetkezetesség és kiszamithatdsag érvényesiilése
e az alkalmazott eszk6zok sokfélesége, differencidltsdga — a tevékenységrendszer sokféle-
ségének megfeleléen
Eszkdzvalasztas kritériuma:

e elérendd célok
e atanuld személyisége (kotelességek és jogok tudatositasa)
e atanuldi kozosség jellemzbi

Eszkdzvalasztas célja:

e pontos, fegyelmezett, kitartd, 6ndllé munkavégzésre nevelés
o szervezbkészségre,

e Onkontrollra nevelés

e autondmia és felelGsségtudat kialakitasa

A korai iskolaelhagyas céljabol fejlesztési tevékenységbe bevont tanuldk esetében az intézmény

az adatvédelemre vonatkozé szabalyok érvényesitése mellett az érintett tanuldkat és a szil6ket
is tdjékoztatja.
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Kozvetlen (direkt) mdédszerek Kozvetett (indirekt) médszerek

1. Szokasok kialakitasat tandri kdvetelés a tanuldi kozosség tevékenységeinek
megszervezése
beidegzé mddszerek gyakoroltatas
segitségadas (6nkormanyzati, fizikai, tanulmanyi

feladatok szervezése)
ellen6rzés

Osztonzés hagyomanyok kialakitdsa
kovetelés
ellendérzés
0sztonzés
2. Magatartasi modellek  elbeszélés a nevel§ személyes részvétele
tények, jelenségek bemuta- a kozosségi tevékenységben
tasa
mialkotdasok bemutatdsaa  pozitiv egyéni és csoportos
nevel6 személyes példa- mintak kiemelése a kozosségi
mutatdsa életbdl
3. Tudatositds magyarazat, kdzvélemény irdnyitasa:
(meggy6z6dés kialaki-  beszélgetés kozvetett:
tasa) a tanuldk 6nallo - kovetelés
elemz6 munkaja - 0sztonzés

- ellenérzés
vita, felvildgositas
Nevelési céljaink megvaldsulasat akkor tekintjik eredményesnek, ha végzds didkjaink —tulnyomé
tobbsége a 12., illetve a 13. évfolyam végén altalanos miveltséggel rendelkezik, sikeres érettségi
vizsgat tesz, illetve fels6foku intézménybe felvételt nyer vagy OKIJ-s (kozép vagy fels6foku) szakmai
képesitést szerez.

e A tanuldkat az egész életen at tartd tanulds, Uj tudas befogaddsanak képességeivel ru-
hazza fel, akik az iskolabdl kilépve képesek alkoto, értéket teremt6 munkat végezni (szak-
mai ismeretek, multimédias eszk6zok haszndlata, szamitdstechnikai ismeretek, idegen
nyelvtudas)

e Rendelkezik olyan bGvithet6 ismeretekkel, készségekkel, képességekkel és jartassagokkal,
melyek képessé teszik 6t arra, hogy fels6foku oktatdsi intézményben sikeres felvételi vizs-
gat tegyen és helyt tudjon allni a magasabb kovetelményrendszer elvarasainak.

Egységes alapokra épilé differencialds

A fejlesztési feladatok és az ezekre éplil6 differencialas egyarant azt a célt szolgaljak, hogy a ta-
nuldok —adottsagaikkal, fejl6déstikkel, iskolai és iskolan kiviili tanuldsukkal, egyéb tevékenységeikkel,
szervezett és spontdan mddon szerzett tapasztalataikkal 6sszhangban — minél teljesebben bontakoz-
tathassak ki személyiségiiket. A tanuldsszervezés optimalis megoldasahoz képzett pedagdgusokra,
a pedagoégiai infrastruktura széles valasztékdra van sziikség. A differencialt tanuldasszervezés terén
kiilonosen a kovetkezd szempontok emelhet6k ki:

e Olyan szervezési megoldasok el6nyben részesitése, amelyek elémozditjak a tanulds belsé
motivacidinak, 6nszabalyozé mechanizmusainak kialakitasat, fejlesztését.

e Atanuldk aktivitdsanak optimalis kibontakoztatasa.

o Atanuldkel6zetesismereteinek, tudasanak, nézeteinek feltardsa, adjon lehet6séget eset-
leges tévedéseinek korrigaldsara és tudasanak atrendezédésére.

e Egylttm{kodd (kooperativ) tanulds technikainak, formainak alkalmazasa
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Az iskolai tanitds-tanulds, kilonb6z6 szervezeti formaiban (az osztadlymunkaban, a cso-
portoktatdsban, a tanuldk paros, részben és teljesen egyéni, individualizalt oktatdasaban)
a tanuldk tevékenységeinek, ondllédsaganak, kezdeményezésének, problémamegoldasai-
nak, alkotéképességének el6térbe allitasa.

A tanuldkhoz optimalisan alkalmazkodd differencidlds a feladatok kijel6lésében, azok
megoldasaban, a sziikséges tanari segitésben, az ellen6rzésben, az értékelésben.

A feladathoz illeszkedd tanulasszervezési technikdk, alkalmazasa nélkiilozhetetlen a hat-
ranyos helyzet( tanuldk egyéni képességeinek fejlesztése érdekében.

A kilonleges banasmaoddot igényld, sajatos nevelési igényl gyerekek, a tanulasi és egyéb
problémadkkal, magatartasi zavarokkal kiizd6 tanuldk differencidlt nevelése, oktatasa.

A tanitdsi-tanuldsi helyzetek, a tanuldsszervezési mdédok és értékelési eljardsok alkalmaz-
kodjanak az egyes teriileteken tehetséges tanuldk fejlesztési igényeihez, altalaban is ta-
mogassak a tehetségek felkutatasat és tehetségiik kibontakoztatasat.

A tanulasi esélyek egyenléségét szolgald (pl. komprehenziv) szervezeti formak alkalma-
zasa mind az iskolak kozotti egylttmdikodés, mind az iskoldn kivili és az iskolai munka
terén.

- Az informacids és kommunikacids technika, a szamitégép felhasznaldsa a tanuldk adap-
tiv oktatasat kozéppontba allitd tanuldsszervezés szamara.

A tanulasi esélyegyenlGség segitésének elvei

Minden tankoteles tanuldnak torvényben biztositott joga, hogy szdmdara megfelelS oktatasban
részesiljon. Ennek érvényesitéséhez a kovetkez6 elvek szerint biztositjuk a nevel6-oktaté munka
feltételeit:

a tanuldk tanuldsi nehézségeinek feltardsa, problémai megoldasanak segitése az iskolai
nevelés-oktatas egész folyamataban és valamennyi teriletén

a tanuldk személyiségének megismerése, az ahhoz illeszkedé pedagdgiai mddszerek al-
kalmazasa

a tanulék 6nmagukhoz és masokhoz viszonyitott kiemelkedd teljesitményeinek, tehetség-
jegyeinek feltardsa, fejlesztése a tandrakon, mas iskolai foglalkozasokon és e tevékenység
tdmogatasa az iskolan kivul

adaptiv tanulasszervezési eljarasok alkalmazdsa

egységes, differencialt és egyénre szabott tanulasi kovetelmények, ellenérzési-értékelési
eljarasok alkalmazasa.

2. A SZEMELYISEGFEJLESZTESSEL KAPCSOLATOS PEDAGOGIAI FELADATOK

Az iskola pedagdgiai munkdjanak egyik alapvet6 célja a tanuldk személyiségének minél teljesebb
kibontakoztatdsa. A nevelési folyamat eszkdz, amely dthatja az oktatds teljes rendszerét, személyi-
ségformalo erdvel hat. E folyamat egyik sarkalatos pontja az értékkozvetités, amely kozosségfej-
leszt6 és individudlis fejleszt6 funkciot tolt be.

Nevelési Programunk célja, hogy

teret adjuk a szines sokoldalu iskolai életnek

az egyes tanulok fejlettségét, érdekl6dését figyelembevevd tanulds-tanitasnak, a jaték-
nak, munkanak

fejlessze a tanuldk dnismeretét — a serdlilé személyiségének tiszteletben tartdsa mellett
— tovabba egyluttm(ikodési készségét

eddze akaratukat

hozzdajaruljon életmddjuk, szokasaik, az értékekkel valé azonosuldsuk fokozatos kialakita-
sahoz.
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Iskolank eréssége a személyiségfejlesztéssel kapcsolatos pedagdgiai tevékenység teriiletén:

e tudomanyos igényl ismeretek dtaddsa

o esztétikai és erkolcsi értékek kdzvetitése
e szakmai m(iveltség megalapozasa

e rendszeresség, kovetkezetesség

Fentiekhez kulturalt, esztétikus kornyezet, tisztasag, rend, gazdag eszkoztar biztositasa.

Er6sségeink és lehetGségeink figyelembe vételével a személyiségfejlesztéssel kapcsolatos felada-
tainkat az aldbbiakban fogalmazzuk meg:

1.

Altaldnos m(veltség, szakmai ismeretek kdzvetitése, jartassagok, készségek kialakitdsara to-
rekvés.

A harmonikus személyiség — dnismeret, onértékelés, dnfejlesztés igényének kialakitasa

o alkotdképesség, céltudatossag

e kovetkezetesség

e kitartds

o felelésségtudat

e megbizhatdsag

e véleményalkotas, dontéshozatal

e csoportos 6nismereti foglalkozasok osztalyfénoki éra keretében
Tarsas kapcsolatokban:

e tisztelet, szolidaritas, szeretet, tolerancia

o koOz0sségi szellem, alkalmazkodd képesség

o kortdrssegitd képzés

e kommunikacid, csaladdgondozas, férfi és n6i szerep osztalyfénoki vagy tandra keretében
Egészséges életmdd irdnti igény kialakitasa, torekvés ennek érvényesitésére a mindennapi
élet gyakorlatdban

e atest fizikai készenlétének, dlloképességének fejlesztése, megbrzése
e munkabiras, terhelések elviselésére felkészités

e atesti-lelki harmodnia, kdros szenvedélyek kialakuldasanak megel6zése
e sportversenyek

e iskolai sportkor

e prevencios el6adasok kils6s szakember vezetésével

o életvitel

e egészséges taplalkozas

Tanulds, munka palyavalasztas elkészitése

e motivacid, egyéni teljesit6képesség fejlesztése

e specialis tanulasi feladatok (idegen nyelv, informatika)

e atudds értékesithetGsége

e 0nallg, logikus gondolkodds, rugalmassag

o gyakorlati informacidk, aktualis ismeretek a tovabbtanuldsrél, munkahelykeresésrél,
munkavallalasroél

e tehetséggondozas (pl. szinjatszd szakkor, innepségen vald szereplés)

e tehetségkutatd versenyek

e jatékos csoportos munka az éran kooperativ technikaval

e palyaorientaciés tandcsadas (képességek felmérése, célok meghatarozasa)

o fejleszt6 foglalkozasok fejlesztépedagdgus és iskolapszicholdgus segitségével
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6. Palyamddositds képessége

e konvertalhato szaktudas
o vallalkozé-képesség
e kockazatvallalas
e a,moddositas” (valtas) lelki-fizikai megélésére felkészités
e az ,6nmenedzselés” jelent&sége
7. Pedagdgus példamutatdsa

e megjelenés, oltozkddés
e kommunikacids stilusaban
e szabdlyok kozvetitésében, azok kovetkezetes betartdsaban
o figyelmes jelenléttel
8. A nyitott iskola

Az eredményes pedagdgia tevékenység nem képzelhetd el a sziil6k tevékeny kozrem(ikodése nél-
kiil. Az iskola és a pedagodgusok feladata az is, hogy a szil6 részére segitséget adjanak gyermekik
neveléséhez. Az iskoldban folyd nevelési feladatok végrehajtdsdhoz a pedagdgusnak sziiksége van
azokra az informdacidkra, amelyeket csak a sziil6 koz6lhet, amelyek segitik feltarni a tanulé fejlédését
el6revivé vagy hatraltatd tényezbket. Ezért az iskoldnak meg kell teremtenie és rendszeresen md-
kddtetnie kell azokat a férumokat, amelyek mdédot nyujtanak az iskola tevékenységének megisme-
réséhez, a vélemények, javaslatok beérkezéséhez, érdemi feldolgozasahoz.

3. A KOZOSSEGFEJLESZTESSEL KAPCSOLATOS FELADATOK

3.1 A KOzZOSSEGFEJLESZTES FELADATAI

A kozosségfejlesztés az egyén és a tarsadalom kodzotti kapcesolat kialakitasanak, megteremtésé-
nek folyamata, a serdil6 szocializaciéja — tarsadalmiasuldsanak, allampolgdrra valasanak el6segi-
tése, kozéletben valo részvételének el6készitése.

Legfontosabb kovetelménynek tartjuk az aldbbiakat:

e ademokracia alapjai, értékei, az egyén és kdzosség érdekei — egyarant megfelel§ szerep-
hez jutasa

e nemzeti értékek — nemzeti hagyomanyok, nemzeti identitastudat

e eurdpai humanista értékrend

o az emberiség el6tt alld kdzos problémak, egyén, allam, tarsadalom felel6ssége, lehet§sé-
gei, feladatai

e mas népek hagyomanyai, kulturdja iranti tisztelet

Iskolank erdssége a kdzosségfejlesztés terén:

o er@s vezetés, szervezettség
e apedagdbgusok kreativitasa
e kornyezeti kultura kozvetitése
e iskolai innepélyek, rendezvények szinvonala
e iskolai hagyomdanyok apoldsa
e palyavdlasztas el6készitése
e szamitégépes haldzat, Internet-hozzaférés
Erésségeink és lehetdségeink alapjan feladataink a kovetkez6kben foglalhaték 6ssze:

1. Szocialis jartassag kialakitasa

e kommunikativ és interaktiv képességek fejlesztése
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o kapcsolatteremtés és kapcsolattartas képességének fejlesztése
e az emberi érintkezések viselkedési szabalyai; viselkedéskultura
2. Tarsas hatékonysag

e ajo kozérzet, a beilleszkedés fontossaga
e a masik fél tisztelete, udvariassag, figyelmesség, segitékészség
e alkalmazkodas a veliik kapcsolatban allé személyekhez
o elGitélet-mentesség, tolerancia
o készség az egylittmikodésre masokkal, szolidaritas, nyitottsag
e autonodmia kialakitasa
e (Osszetartozast er6sitd erkolcsi, viselkedési normak, formai keretek és tevékenységek ki-
alakitasa
e aziskolai kozosség egyéni arculatanak, hagyomanyainak kialakitasa, apolasa
3. Személyes kapcsolatok

e valahova tartozas fontossaga
e acsalad, az anyasag, szUil6k, nagyszil6k tisztelete, a csaldd nyujtotta védettség fontossaga
e meghittség, Onzetlenség, 6sszetartozds érzése
o fogékonysag az intim emberi kapcsolatokra, baratsag, szerelem
4. Nemzet-haza iranti elkotelezettség kialakitasa

e nyelvi kultirank apolasa

e multunk megismerése, megértése iranti igény

e hagyomanyaink, kultura kincslink ismerete, tisztelete

e szimbdlumaink tisztelete

e azonossagtudatunk, dnismeretlink, hazaszeretet

e akisebbségek jogainak tiszteletben tartasa, helyi nemzetiségi kisebbségek ismerete
5. Kapcsolddas Eurépahoz és a nagyvildghoz

o a ko6z0Os eurdpai értékekhez vald pozitiv viszony kialakitasa
e az EU megismerése
e az egyetemes emberi kultira eredményeinek megismerése
o érdekl6dés, fogékonysag a tarsadalom jelenségei irant
e abéke megbecsiilése, megdvasa
e aszlikebb és tagabb kdrnyezetlinkben megnyilvanulé agresszivitas elutasitasa
o aglobalis problémak, veszélyek felismerése, egylttmkodési készség
e anemzetkozi kapcsolatok dpoldsa
6. Egészségnevelés

e az egészséges életvitelhez sziikséges képességek fejlesztése
e az egészségvédelem — testi-lelki harmadnia kialakitasara torekvés
o életkorral jaré pszicho-higiénés életmddbeli tennivaldk
e karos szenvedélyek kialakuldasanak megel6zése
e tdrsas kapcsolatok egészségi — etikai vonatkozasai — helyes magatartds kialakitasara to-
rekvés
7. Kornyezeti nevelés, kérnyezettudatos magatartas, életvitel képességének kialakitasa

o érzékenység a kornyezet allapota irant

e atermészeti és emberi értékek felismerése, megbrzése
e felel6s, kornyezetkimél6 magatartas

e kornyezeti valsagjelenségek megismertetése
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o akozvetlen kornyezet értékeinek évasa, a természet tisztelete
e igényesség a kozvetlen és tagabb kornyezetiink irant
e azotthon, iskola, munkahely esztétikaja, a benniik lévé értékek, targyak dvasa
e alakdhely, a haza megismerése, meglévé értékeink, kornyezetiink védelme
A kozosségfejlesztd tevékenység koordindtora az osztalyfénok — szerepe a kdzosség iranyitasa-
ban, alakitdsdban meghatarozé

e probléma-felvetés, felismerés

e szervezés, iranyitds (tanuldk — tanarok, iskola — csalad)

e koordindcié (tanuldk — didkmozgalmat segit6 tanar, gyermek- és ifjusagvédelmi tanar)
A kozosségfejlesztés szintere az iskolai élet

e tanodra

e osztalyfénoki éra

e tandran kivil: minden rendezvény, kulturalis program (szinhdz, mozi), kirandulas (iskolai
vagy osztdlyszinti)

A korai iskolaelhagyas és a lemorzsolddas elleni kiizdelemben intézménylink egylittmikodik a szak-
képzési centrum kdzponti munkaszervezetével és a Centrumon bellli tars intézményekkel vezetdi
és nem vezetdi szinten egyarant.

Vezet6i képzések, értekezletek és felkészit6k sordn az egymastdl valé tanulds (peer learning) gya-
korlata folyamatosan érvényesitésre kerdil, illetve megvaldsul az iskolaelhagyas megel6zésében si-
keres intézményekben torténd tapasztalatok atadasa és az erre irdnyuld események szervezése
(peer coaching).

3.2 A SZEMELYISEG- ES KOZOSSEGFEJLESZTES FELADATAINAK MEGVALOSITASAT SZOLGALO TEVEKENYSEG-
RENDSZER ES SZERVEZETI FORMAK

1. A tanuldi személyiségfejlesztés legfontosabb szintere a tanitasi ora

Az oktatdi testilet tagjai a tanitas-tanulasi folyamat megszervezése, a tanulasiranyitas, tanulasi
technikak, modszerek megismertetése, gyakoroltatdsa, fejlesztése soran kiemelten fontosnak tart-
juk a tanuldk motivalasat, a tanuléi aktivitas biztositasat és a differencialast.

e motivalas -tanuldsra 6sztonzd inditékok a folyamatos tanuldsi kedv fenntartasa
o érdekében
e tanuléi aktivitds -eszk6zok, mddszerek megvalasztdsa, realis tanari kdvetelés — a tanuld
o sikerélményhez juttatdsa
e differencialds -az oktatd-neveld munka alkalmazkodik a tanuldk egyéni fejlettségéhez,
o képességeihez, az egyes tantargybdl elért eredményeihez

Alkalmazott mddszerek, szervezeti formak

e csoportbontas (idegen nyelv, matematika, informatika stb.)
o egyéni képességekhez alkalmazkodd munkaformak: csoportos, paros, 6nallé
e nivAcsoport kialakitasa (p. idegen nyelv — haladé, kezd6; kdzépszintl-, emeltszintl érett-
ségi vizsgara valo felkészit6 csoportok)
2. Az iskolai nevelési-oktatasi célok megvaldsitasat segitd tandran kiviili tevékenységek, valamint
tanitdsi napként elszamolhatd az iskoldban alkalmazott sajatos pedagdgiai modszerek

Intézménylink minden oktatasi-nevelési céljainak megvaldsitasat elGsegité tandran kivili tevé-
kenységét fakultativ jelleggel szervezzik. A részvétel dnkéntes.

1) Hagyomany6rzé tevékenység
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e Vasarhelyi napok —

e aziskola névaddja emlékének apolasa

e didknap (Vasarhelyi Pal szliletésnapja)

e koszoruzas — Vasarhelyi Pal sirja

e Fold Vilagnapja

e Madarak és Fak Napja

e Kornyezetvédelmi Vilagnap
Evforduldk — térténelmiink, kultdrank nagyjai

kerek évforduldirdl valé megemlékezés (mdsor vagy kiallitds rendezése, szervezése)
torténelmi sorsfordulék megiinneplése

o kiallitas

o vetélkedbk

o iskolak kozotti, komplex tanulmdnyi versenyek szervezése

e sportversenyek (Vasarhelyi Kupa)

e 5 évenként az iskola tevékenységérdl évkonyv szerkesztése
Hagyomanyos iskolai innepségek, megemlékezések:

e tanévnyitd
e okt. 6., okt. 23., febr 25. marc. 15., dpr. 16., jun. 4.
e gdlyaavatas, iskolakardcsony, szalagavaté bal, ballagas
Vasarhelyi Kupa — rop- és kosarlabda kormérk&zések a keriilet kozépiskolai részvételével.

Nemzetkozi kapcsolatok, palyazatok segitségével.

2) Didkonkormanyzat

A tanuldk, tanulokozosségek érdekképviselete, iskolai életlik szervezeti formdja,

o tevékenységik segitése — DMSP

e férumaik: DOK, didkkodzgy(ilés

o mi(ikodésiik alapjai:
o Iskolai Diakénkormanyzat SZMSZ
o Hazirend

3) Szakkorok

A tanuldk egyéni képességeit fejleszté tandran kivili foglalkozasok
Szervez6désiiket a tanuldi igények hatdrozzak meg.

e 9-10 évfolyam — 6nismereti szakkor
e 11-12. évfolyam — érettségire felkészitGk (pl. angol, német)
4) Felzarkdztatd foglalkozasok

e 9. évfolyamon a szaktanar kotelezheti a tanuldt, ha teljesitménye nem éri el a tantargyi
e minimumot — errdl az ellenérzé konyvben a sziil6ket informalja.
5) Tanulmanyi kirdnduldsok

A tanév soran egy alkalommal 1 napos osztdlyonkénti kirandulast szerveziink (k6zosségfejlesztd,
esztétikai, kornyezeti nevelés).

Uzemlatogatésok.

A programok koltsége fenntartoéi finanszirozassal, ennek hianyaban a szll6t/didkot terhelik.
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Tantestileti kirandulas — évente 1 alkalommal 1-2 napos kirandulas — a pedagdgusok és az iskola
dolgozdi szamara.

6) Muzeum-, kiallitds megtekintése, szinhdzi program

e Iskolai programként minden osztaly vagy tantargyhoz koétotten a tanuldkozosség csopor-
tos latogatdst tesz bizonyos témak feldolgozasanak megkonnyitésére.
e A program koltsége fenntartoi finanszirozassal, ennek hianyaban a szlil6t/didkot terhelik.
7) Iskolai kdnyvtar

e Egyénitanulas el6segitése, a konyvtdros tanar irdnyitasaval kdnyvtarhasznalat
e Elsajatitasa, onképzés
8) Az iskola létesitményeinek, eszkdzeinek egyéni vagy csoportos hasznalata

A tanuldk igényei szerint el6zetes megbeszélés alapjan szaktanar felligyelete mellett

e kondicionalé terem
e Internet
e szamitdgépek
e sportpalydk (rop-, vagy kosarlabda, tenisz stb.)
e multimédiaterem
9) Iskolai sportkor

Minden tanuld tagja — a testnevelési érakkal egyltt a testedzést biztositja, alloképességet fej-
leszti

10) Szabadidgs foglalkozasok

A szabadidd hasznos és kulturdlt eltoltését segitik — a részvétel 6nkéntes a tanuldk érdeklédésé-
nek megfelel6en

e orszagos didkkor-turak
e kirdnduldsok
e sitdbor, nyari taborok, gélyatabor
e iskola Ujsag-szerkesztés
e iskolaradid
e szinhaz- és mozi latogatasok
e muzeum- és tarlatlatogatdsok
11) Projektnapok, mint az iskoldban alkalmazott sajatos pedagdgiai mddszer

e Evfolyamonként évente valtozé témaegységek feldolgozasa az éves munkatervben meg-
hatarozva
o természettudomany és kdrnyezetvédelem, egészséges életmad és elsGsegélynyujtas, va-
lamint a helyi nemzetiségek kulturajanak a megismerése: bolgar, gérog, német, or-
mény, roma, roman
e Az éves munkatervben meghatarozva nemzeti Ginnepeink alkalmaval a fontosabb helyszi-
nek, emlékhelyek felkeresése, ahhoz kapcsoldddan osztdlyonként, csoportonként felada-
tok, projektfeladatok megoldasa.
e Evente 1 projekthét szervezése, amelynek legfontosabb célja az iskola és a vallalati szféra
kapcsolatainak kiépitése, bévitése, lizem- és muzeumlatogatasok
4. A KIEMELT FIGYELMET IGENYLO TANULOKKAL KAPCSOLATOS PEDAGOGIAI TEVEKENYSEG HELYI
RENDIJE

A kiemelt figyelmet igényl6 tanuldkat a 2011. évi CXC. tv. az alabbiak szerint hatarozza meg az
Ertelmez6 rendelkezések” soran:
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a) kulénleges banasmaddot igényl6 gyermek, tanulé:

aa) sajatos nevelési igényli gyermek, tanuld,

ab) beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézséggel kiizdé gyermek, tanulé,
ac) kiemelten tehetséges gyermek, tanulg,

b) a gyermekek védelmérdl és a gyamuigyi igazgatasrol sz6l6 torvény szerint hatranyos és halmo-
zottan hatranyos helyzet( gyermek, tanulo.

Részletesen az aldbbiak szerint kiloniti el az egyes csoportokhoz tartozokat /2011. évi CXC. Tv.
4.§23,2,13/:

Sajatos nevelési igény( tanulé az a kiilonleges banasmaddot igénylé gyermek, tanuld, aki a szak-
értGi bizottsdg véleménye alapjan mozgdsszervi, érzékszervi, értelmi vagy beszédfogyatékos, tobb
fogyatékossag egyittes el6forduldsa esetén halmozottan fogyatékos, autizmus spektrum zavarral
vagy egyéb pszichés fejl6dési zavarral (sulyos tanuldsi, figyelem- vagy magatartasszabdlyozasi zavar-
ral) kiizd.

Beilleszkedési, tanuldsi, magatartdsi nehézséggel kiizd6 tanuld az a kiilonleges banasmaddot
igényld gyermek, tanuld, aki a szakértdi bizottsag szakértdi véleménye alapjan az életkordhoz viszo-
nyitottan jelent&sen alulteljesit, tarsas kapcsolati problémakkal, tanulasi, magatartasszabalyozasi
hidnyossdgokkal klizd, kozosségbe valdé beilleszkedése, tovdbba személyiségfejlédése nehezitett
vagy sajatos tendencidkat mutat, de nem mindsil sajatos nevelési igénylinek.

Mig a kiemelten tehetséges tanuld az a kiilonleges banasmaddot igényl6 gyermek, tanuld, aki atlag
feletti altalanos vagy specialis képességek birtokaban magas foku kreativitassal rendelkezik, és fel-
kelthetd benne a feladat iranti erés motivacio, elkotelezettség.

Hatranyos helyzet(i tanulé az, akinek a telepiilési 6nkormanyzat jegyz6je hatarozatban megalla-
pitja a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsagat.

A halmozottan hatranyos helyzet( tanulé szilei iskolai végzettsége - dnkéntes nyilatkozatuk alap-
jan - a 8. dltalanos osztalyt nem haladja meg.

A nemzeti kdoznevelésrél sz616 torvény a jogszabaly céljait és alapelveit rogzit6 fejezetben kiemelt
feladatként jelenik meg ,a sajatos nevelési igény( és a beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehéz-
séggel kiizd6 gyermekek, tanuldk specidlis igényeinek figyelembevétele, egyéni képességeikhez iga-
zodd, legeredményesebb fejl6désiik el6segitése, a minél teljesebb tarsadalmi beilleszkedés lehetd-
ségeinek megteremtése.”

Ennek érdekében intézménylink elsGdlegesen a jogszabalyi lehetGségek teljes kihasznalasat, ill.
a kotelezettségek teljesitését tartja fontosnak az aldbbiak szerint:

»A kozépfoku iskola kdteles megszervezni a tanuld heti kotelezd éraszama és az osztalyok enge-
délyezett heti id6keret kiilonbozete terhére a tehetség kibontakoztatdsara, a hatranyos helyzeti
tanuldk felzarkdztatasara, a beilleszkedési, tanulasi nehézség, magatartdsi rendellenességgel diag-
nosztizalt tanuldk szdmara a differencialt fejlesztést biztosité egy—harom fos foglalkozasokat. Tehet-
séggondozasra és felzarkdztatasra osztalyonként legaldbb tovabbi heti egy-egy 6ra biztositott az
osztalyok meghatarozott idGkerete felett.” /27§ (5)/

A beilleszkedési, tanuldsi, magatartasi nehézség vagy a sajatos nevelési igény miatt a szakértoGi
bizottsag véleménye alapjan, vagy sulyos betegség miatt magantanuldként tanulmanyokat folytatdk
egyéni foglalkozas keretében torténd felkészitésére az iskolanak tanulénként az osztalyok heti id6-
keretén fellil atlag heti tiz 6ra all a rendelkezésre. Az idGkeret az egyes hetek és tanuldk kozott at-
csoportosithato.” /27§ (7) /
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A pedagogus alapvet6 feladata a rabizott gyermekek, tanuldk nevelése, oktatasa, iskolaban a ke-
rettantervben el8irt térzsanyag atadasa, elsajatitdasanak ellendrzése, sajatos nevelési igényl tanuld
esetén az egyéni fejlesztési tervben foglaltak figyelembevételével. Ezzel dsszefliggésben koteles-
sége kiilonosen, hogy

a) neveld és oktatd munkaja sordn gondoskodjék a gyermek személyiségének fejl6désérdl, tehet-
ségének kibontakoztatasarol, ennek érdekében tegyen meg minden tdle elvarhatét, figyelembe
véve a gyermek egyéni képességeit, adottsagait, fejlédésének litemét, szociokulturalis helyzetét,

b) a kiilonleges bandasmaddot igénylé gyermekekkel egyénileg foglalkozzon, sziikség szerint
egylttmUkodjon gyogypedagdgussal vagy a nevelést, oktatdst segité mas szakemberekkel, a barmi-
lyen oknal fogva hatranyos helyzet(i gyermek, tanulé felzarkdzasat elGsegitse,

c) segitse a tehetségek felismerését, kiteljesedését, nyilvantartsa a tehetséges tanuldkat.”
/62. § (1) A pedagdgus kotelességei és jogai /

Pedagdgusaink munkaja azonban nagyban tdmaszkodik a szlil6k felel6sségvallaldsara, aktiv gon-
doskoddasdra még inkdbb az atlagtol eltérd, kilon figyelmet igénylé gyermekek esetén, ahogy ezt a
jogszabaly is rogziti:

»A szil6 kotelessége, hogy

a) gondoskodjon gyermeke értelmi, testi, érzelmi és erkdlcsi fejlédéséhez sziikséges feltételekrdl
és arrél, hogy gyermeke teljesitse kotelességeit, tovdbba megadjon ehhez minden téle elvarhaté
segitséget, egylttm(ikddve az intézménnyel, figyelemmel kisérje gyermeke fejlédését, tanulmanyi
el6menetelét,

b) biztositsa gyermeke tankotelezettségének teljesitését,

c) tiszteletben tartsa az évoda, az iskola, kollégium vezetdi, pedagdgusai, alkalmazottai emberi
méltdsagat és jogait, tiszteletet tanusitson irdntuk.

A szil6 joga, hogy gyermeke neveléséhez igénybe vegye a pedagdgiai szakszolgdlat intézményét.
A szil6 kotelessége, hogy gyermekével megjelenjen a nevelési tanacsadason, tovabba biztositsa
gyermekének az iskolapszicholdgusi és a fejleszté foglalkozasokon vald részvételét, ha a tanuldval
foglalkozd pedagdgusok kezdeményezésére a nevelbtestlilet erre javaslatot tesz. Ha az e bekezdé-
sében foglalt kotelezettségének a sziil6 nem tesz eleget, a jegyz6 kotelezi a szlil6t kdtelezettségének
betartasara.” /72. § (1) (4) A szil6 kotelességei és jogai/

4.1 A KULONLEGES BANASMODOT IGENYLO TANULOKKAL KAPCSOLATOS PROGRAM
A sajatos nevelési igényl tanuldk nevelésének-oktatdsanak elvei

A tanuldk lehet6ségeihez, korlataihoz és specialis igényeihez igazodva elsGsorban a kdvetkezd
elvek szerint kell a munkat megszervezni:

o afeladatok megvalésitasahoz hosszabb id&savok, keretek megjel6lése ott, ahol erre sziik-
ségvan
e sziikség esetén sajatos, a fogyatékossagnak megfelels tartalmak, kovetelmények kialaki-
tdsa és teljesitése
e differencidltan, egyénileg is segitjiik a tanuldkat, els6sorban az 6nmagukhoz mért fejls-
désuket
Az iskolai kovetelményrendszer és a tarsadalmi normaktodl, a tobbségi kulturatdl eltéréen szocia-
lizalt gyermekek Osszetaldlkozasa egy sor tipikus nehézséget hoz felszinre, amelyek magatartasza-
varként is megjelennek, messzire hatd kovetkezményekkel a tanuld beilleszkedésére és |élektani
fejl6désére.
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A kozépiskolai korosztaly, a serdiilGkor sokféle lelki zavarat gyakran kisérik hangulatingadozasok,
depresszid, 6nértékelési identitaszavar.

A tanulé periféridra keriléséhez vezethetnek:

e atanulmanyi, kozosségi feladatrendszer kbvetelményeihez vald viszonyuk
e interperszonalis kapcsolataik
e csaladjuk értékkozvetitd sajatossagai alapjan

A beilleszkedési nehézségekkel 6sszefliggé pedagdgiai tevékenység

e Onismereti, Onértékelési képességek fejlesztése

e differencialt tanulasszervezés

o felzarkdztato, potld foglalkozasok szervezése

e tanuldsi motivacié — sikerélményhez juttatas tanulds modszertani, tanuldstechnikai segit-

ségnyujtas
e kapcsolattartas a szil6i hazzal
Iskolankban az elmult évek tapasztalatai alapjan osztdlyonként atlagosan 2-3 tanulé tartozhat a

sajatos nevelési igény( diszgrafiaval, diszlexidval vagy diszkalkulidval kiiszkod6k korébe, ezért a ve-
lUk vald foglalkozas csak integrdlt mdédon torténhet.

o Az elsG és legfontosabb feladat a probléma tudatositasa: a szil6 és a gyermek tajékozta-
tasa.
e Ezutan kovetkezhet a tanulé nevelési tanacsaddhoz, ill. szakmai bizottsaghoz valé irdnyi-
tdsa (Tanulasi Képességet Vizsgald Szakértsi és Rehabilitacids Bizottsag)
A szakértGi bizottsagok szakmai besoroldsa alapjan a tanulé felmentést kaphat:

e az egyes tantdrgyakra vonatkozéan az értékelés, mindsités aldl
e szobbeli vagy irasbeli felelet, vizsga aldl
A tanuldst segit6 feltételek és mddszerek diszlexids tanuldk esetén

e A vdlasztdsi lehetGség megaddsa a diszlexias tanulé szdmadra: maga donthessen abban,
hogy a kotelez6en valaszthatd érettségi targyak kozil melyikbdl kivan vizsgat tenni.

e Szamitégépes szovegszerkesztd, illetve helyesirdsi program hasznalatanak lehet6vé té-
tele hazi feladatok, hazi dolgozatok, zarthelyi dolgozatok, s6t az érettségi dolgozatok el-

készitéséhez.
e Magnodfelvételek készitésének lehet6vé tétele a tandrdkon (az otthoni felkésziilés segité-
sére).

Mivel a diszlexidbdl adodé nehézségek teljes felszdmoldsa nem varhato, ezért a tanuldékat meg
kell tanitani azoknak az elfogadasara, fokozatos és allandé kompenzalasara.

A sajatos nevelési igényl gyerekek beiskoldzasa

Az altaldnos iskolabdl érkezdé tanuldk kozott egyre tobben vannak, akik kiilonb6z6 okok miatt
hatranyos helyzetlek, illetve sajatos nevelési igényliek, tehat kiemelt figyelmet igényl6 tanuldk. Fi-
gyelemmel kisérjik a felvételi soran, hogy miként teljesitenek, és el6nyben részesiilnek a felvételnél
az azonos teljesitményd, de normal képességekkel rendelkezd gyerekkel szemben.

A devianciara hajlé ,massag” kezelése, a gyermek ,furcsa” viselkedése, az okok felismerése ne-
héz feladattal allit szembe minden pedagdgust.

Tekintettel arra, hogy sok esetben a beilleszkedési, — magatartasi, - veselkedési zavarok hatteré-
ben nemcsak szocio-kulturdlis problémak, életvezetési, csaladi krizishelyeztek, hanem példaul fel-
derithetetlen dyslexia is allhat, a tanuldsi nehézségek okanak felderitése csak részben pedagdgiai
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feladat. Abban a kérdésben, hogy a gyermek, a tanulé beilleszkedési zavarral, magatartasi rendelle-
nességgel rendelkezik, vagy fogyatékossagban szenved, a Nevelési Tanacsadd megkeresésére a
SzakértGi és Rehabilitacids Bizottsag dont. A rehabilitacids célu foglalkoztatas, a nevelési tandcsadas,
az iskolai nevelés és oktatas keretében valdsithaté meg.

Mivel a tanulasi, viselkedési nehézségek tobbnyire 6sszefonddnak, illetve esetenként ok-okozati
kapcsolatba keriilnek egymadssal, fontos, hogy a pedagdégus az egyes megnyilvanuldsokat ne elszige-
telten nézze, hanem kisérelje meg a gyerek aktualis helyzetét megérteni, a segits, korrekcids halo-
zatokkal felvenni a kapcsolatokat. A probléma megolddsa soha nem egyetlen pedagdgus (pl. az osz-
talyfénok) feladata. Sziikség van a tdrsak, az osztaly, a pedagdgus kollegak, a szul6k, a megfeleld
szakemberek bevondsara is.

Az iskola az aldbbi megoldasokkal torekszik arra, hogy a problémas tanuldk konstruktiv tevékeny-
ségek, véleménycserék, beszélgetések formajaban vegyenek részt a kortars interakcids folyamtok-
ban.

e Egyéni motivacids bazisuk megismerésére épitve igyeksziink sikerélményhez juttatni ta-
nuldinkat.

e Felzarkdztatd, potld foglalkozasok szervezésével sziikség esetén tanulds mddszertani, ta-
nuldstechnikai segitség nyujtasaval biztositjuk az el6rehaladdsban elmaradt tanuldk fel-
zarkozasat.

e Specidlis osztalyfénoki érakon személyiségfejleszt6 tréningeken fejlesztjik onértékelési,
Onismereti képességeiket.

e SzUlGi tajékoztatast tartunk a nevelési problémakrél, a devianciak veszélyeirdl.

e Drog- és alkohol prevencios foglalkozdsokat szerveziink segit6é szakemberek iranyitasaval.

e Egyénifoglalkozas, fejlesztés a dyslexias, dysgrafids tanuldknak.

A sajatos nevelési igény( tanuldkkal kapcsolatos fejlesztési feladatok:

e Vizualizdlassal, technikai eszk6zok (irasvetits, projektor) alkalmazasdaval segitjiik a tanari
magyarazat megértését, a tanuldsi folyamatot.

e A tanuldsi nehézségek enyhitése érdekében megvaldsitjuk az egyéni képességekhez iga-
zodé tandrai és felzarkdztatd foglalkozast.

e A specialis habilitacids és rehabilitacios foglalkozasok célja: a tanuld hanganyagdanak, be-
szédallapotdnak, szokincsének, nyelvi kifejez6 készségének, megtarté emlékezetének fel-
mérése és fejlesztése, az egyéni képességekhez igazodva

A tehetség, képesség kibontakoztatdsat segité tevékenység

Az iskola nem kotelez6 (valaszthatd) tandrai foglalkozasokat szervezhet tehetséggondozas célja-
bél.

A tehetség adottsadgra éplil6 — gyakorlas, céltudatos fejlesztés altal kibontakoztatott képesség,
mely egy vagy tobb terileten az atlagosat tulhaladé teljesitményeket tud létrehozni.

Minden tandra a kozépiskolds évek alatt, lehet6ség arra, hogy a kiemelkedd teljesitményeket
észrevegylk és jutalmazzuk.

Egyéb iskolai foglalkozasok, programok is megfelel§ szinteret biztositanak a didkoknak arra, hogy
a fentieken tuli kiilonleges képességeiket megmutassak. (Pl. jé szervezék, jo technikusok, kivalé raj-
zolok stb.)

A pedagdgusaink feladata ebben a meghatarozasban

e atehetséges tanuld motivalasa
e akaraterejének mozgdsitdsa
e 0nalld ismeretszerzési technikak elsajatittatasa
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tanodrai differencidlt foglalkoztatas

versenyekre egyéni felkészités — OKTV, SZETV

segitségadas: szakkonyvek, folydiratok, egyéb tanuldashoz, ismeretszerzéshez sziikséges
eszkozok

egyéni foglalkozds iranyitasa, kiilon feladatok

kdzponti foglalkozasokra (POK tehetségfejleszt6 programijai)

4.2 ISKOLANK ALAPVETO FELADATA A KIEMELT FIGYELMET IGENYLO HATRANYOS HELYZETU TANULOKKAL
KAPCSOLATBAN

a tanuldk csaladi kérilményeinek megismerése (osztalyfénoki érak, szil6i értekezlet, fo-
gadé Ora, szilGkkel valo egylittmUikodés)

szocialisan veszélyeztetett, hatranyos helyzet( tanuldk ,feltérképezése” —a személyiségi
jogok tiszteletben tartasa mellett (osztalyfénok)

konzultacié — mentalhigiénés szakember (prevencid, probléma-megbeszélés)
mentalhigiéniai szakember alkalmazasa

kapcsolatteremtés a gyermekjoléti szolgdlattal

alapitvanyi tdmogatas: kilféldi szakmai tanulmanyi Gt tdmogatdsa, egyszeri szocialis se-
gély, étkezési hozzdjarulds, tdmogatds — iskolai didk szocidlis alapbdl

tankonyv tdmogatas; ECDL vizsgadij visszatéritése; nyelvvizsgadij visszatéritése
lehetdség szerint palyazati lehet6ség a szocidlisan hatranyos helyzetl — kiemelked§ ta-
nulmanyi eredményt elért tanuldk szamara

A szocialisan hatranyos helyzet(i tanuldk tanuldsat segité pedagdgus tevékenységek:

felzarkdztatd foglalkozasok, szakkorok
el6készit6 tanfolyamok (érettségi, felvételi, nyelvvizsga)
Onismereti szakkor

A tanulok fejl6dését veszélyeztet6 okok megsziintetése érdekében egytttm(ikddiink az illetékes

nevelési tanacsadoval

gyermekjoléti szolgalattal

csaladsegité szolgalattal

fenntartoval

gyermekorvossal

a gyermekvédelemben résztvevd tarsadalmi szervezetekkel

Nagy hangsulyt helyeziink a csalad szerepére. A csalad, mint elsédleges szocializacids kdzeg, fon-
tos a gyermek harmonikus fejlédése szempontjabdl. Cél, hogy a gyermek csaladban nevelkedjen,
szileitdl kapja meg azt a segitséget, mely felnétté valasahoz sziikséges. Gyermek- és ifjusagvédelmi
tevékenységlink soran fontosnak tartjuk a csaladdal sztil6kkel valé kapcsolattartas rendszerét:

fogaddodra

szUl6i értekezlet

mentalhigiénés szakember fogaddéraja
szil6kkel valé egylttm(ikodés

Pedagdgiai munkankon kivil az aldabbi tevékenységek szolgaljak a hatranyos helyzet( tanuldk ta-
mogatdsanak megvaldsitasat:

felzarkdztatd foglalkozasok

tehetséggondozé foglalkozdsok

indulasi hatranyok csokkentése — differencidlt tanulasszervezés
palyavalasztas segitése

személyes, egyéni tanacsadas (tanuldnak, sziil6nek)
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o egészségvédd és mentalhigiénias programok szervezése

e csaladi életre nevelés

o étkeztetés (téritésmentes vagy kedvezményes)

e tartds tankonyv biztositasa

o egészségligyi szlirGvizsgalatok

e szabadidG-szervezés

e szocialis segély

o sziil6kkel vald egylittmikodés

o tdjékoztatds a csalddsegit6 és a gyermekjoléti szolgalatokrdl, szolgaltatasokroél
4.3 AZ ISKOLA DROGSTRATEGIAI PROGRAMJA

A statisztikai adatok szerint a fiatalok drogfogyasztasa az utdbbi években jelentés mértékben
nétt, s az el6rejelzések szerint a jov6ben tovabbi emelkedés varhato.

Annak ellenére, hogy az iskoldnkba jard tanuldk tébbsége nem a hatranyos szociokulturdlis csa-
ladokbdl kerdl ki, az emlitett tarsadalmi jelenség miatt sziikség van az iskolai drog prevenciora.

A helyi stratégia

1) Célunk, hogy a prevencio az iskola teljes pedagdgiai munkdjat dthassa, s hogy a drogveszélynek
kitett fiatalokat olyan ismeretekkel, pszichésen megalapozott belsé értékké valt normakultiraval
ruhazzuk fel, amelyek segitségével elharitjdk a személyiséget veszélyeztetd jelenségeket.

2) Feladataink:

o felvildgositas: tanuldk, szlilGk, tantestilet

e megel6zés: tanuldk,

e segitségnyujtas: tanuldk, szil6k

e kapcsolattartas: szll6k, kollégak, kiils6 segit6k
3) A prevencidos mddszerek szervezeti lehetSségei

A drogmegel6z6 munka minden pedagdgus feladata. A pedagdgus kotelessége, hogy kdzrem(-
kodjon a tanuld fejl6dését veszélyeztetd korlilmények megel6zésében, a feltarasaban, a megszin-
tetésben.

A prevencids hatas kdzéppontjaban a tanuld all, 6t segitik a szlil6k, a pedagdgusok és a preven-
cios terdapiaban feladatot vallalé szakemberek.

A résztvevik kore:
tanulok:

e szaktanari érakon

o osztalyfénoki érakon

e tandran kivl
pedagdgusok:

e neveldi értekezleten

e tovabbképzéseken

o esetmegbeszéléseken

e személyes beszélgetéseken
szulbk:

e sz(il6i értekezleteken
e ismeretterjesztd el6adasokon
o fogadd érakon

26 /289



1) A nevelGtestilet szerepe:

Az igazgatdsag tamogatja és biztositja a tanarok drog prevencios és mentalhigiénés jellegl to-
vabbképzést.

A tanarok sajat szaktargyuk keretében élnek targyuk tartalmi és modszertani lehetGségeivel, va-

sy s e s

Az osztalyfénoki munkakozosség kidolgozza az osztalyfénoki 6rdk keretében elsajatitandd kész-
ségek, képességek és ismeretek rendszerét a testi-lelki egészségmegdvas teriletén.

2) A kiilsé partner szervezetek:

Budapest - Csepel Onkorméanyzat
Csaladsegit6 Szolgalat
Gyermekjoéléti Szolgalat
Rendérség

Iskola Egészségligyi Szolgalat
Aktudlis programok

3) Szerepiik:

folyamatos konzultaciés lehet6ségek biztositasa

drog prevencids foglalkozasok tartasa interaktiv formdaban
el6adasok, nagy rendezvények szervezése

a kortarssegitGk képzése

a szll6k bevonasa

tovabbképzések tartdsa a pedagdgusok szamara

4) A drogstratégia témakorei

A droghelyzet Magyarorszagon
Drogfajtak, hasznalatuk és hatdsuk
Veszélyeztets tényezdk

Hogyan mondjunk nemet

A drog prevencid lehetGségei

A média hatasa

5) A drogmegelGzés tartalmi elemei

stressz megel6zés

madszer: interaktiv szitudcidos gyakorlatok, beszélgetések, konfliktushelyzetek feldolgo-
zasa

kommunikaciofejlesztés

beszélgetések, szituacids gyakorlatok, vitak

személyiségfejlesztés

Onismereti tesztek, beszélgetések, példaképek

életvezetési ismeretek, a drogokkal kapcsolatos ismeretek

felvildgositas, interaktiv foglalkozasok, az elutasité meggy6z6dés kialakitasa
a kabitészer fogyasztas tényének kezelése

titoktartasi kotelezettséggel, kiils6 segitség igénybevételével

6) Mddszerek, eszkdzok a drog prevencidban

helyzetfelmérés a didkok korében alkalmanként, kérd6ives modszerrel. Ezek értékelése,
feladat meghatarozasok
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e tananyag: osztalyfénoki, bioldgiai drak témai (pl. dnismeret, én és a kbrnyezetem, egész-
séges és biztonsagos élet, veszélyeztets tényezdk).

e SOTE programok osztalyfé6noki érakon.

e kilsé drog prevencios szakemberek foglalkozasai.

o személyiségfejleszt6, onismereti orak.

e drog-team kialakitasa: pedagdgusok, DMSP, kortars segit6k.

e tematikus el6adds nevelési értekezlet keretében

e alternativ sziil6i értekezletek

e didknap, egészségnap rendezése (vetélkeddbk, plakatkészités, sportversenyek)

e kidllitdsok szervezése

o filmvetitések, ismeretterjesztd filmek (pl. a ,,Miel6tt” cim( film feldolgozasa osztalyfénoki
orakon)

e aszabadidds tevékenységek drog prevencios lehetéségei: szinhaz, koncert kirdndulas, ko-
z0sségi rendezvények

e atémaval foglalkozé kiadvanyok figyelése, felvildgositd szérélapok iskolai terjesztése.

A drogharitasban kitlintetett szerepe van az oktatdsi intézménynek, a pedagdgusoknak, hiszen
kozvetlen kapcsolatban allnak a drogveszély alanyaival, a gyermekekkel. A pedagégus szerepe azért
is kiemelt, mert tudja, hogy a tanulé mindenkor el6hivhaté tudasava kell tenni a kiprébalastdl a
szenvedélybetegséggé valasig torténd eljutds folyamatat.

5. A GYERMEK, TANULOK ESELYEGYENLOSEGET SZOLGALO INTEZKEDESEK

Az Egyenl6 Banasmodral és az Esélyegyenléség EIomozditasardl sz616 2003. évi CXXV. Torvény
szerint az oktatasi intézmények esélyegyenldségi programot fogadnak el, amelyben elemzik az in-
tézményben tanuld hatranyos helyzet(l tanuldk helyzetének alakulasat és meghatarozzak az e tanu-
|6k esélyegyenlGségét elGsegité célokat. Az oktatdsi intézmény szolgaltatasaihoz valé hozzaférés
egyenlGségének biztositasan tul, pedagdgiai célkitlizésként kell megjelennie az inkluzié elvére ala-
pozott, az esélyteremtést tdmogatd konkrét intézkedéseknek, a szolgaltatasok megvalaldsitdasanak
és azok folyamatos fenntartasanak.

A szakképzd intézmények esélyegyenlGségi programjainak célja alapvetGen az intézményen belil
a szegregacidmentesség és az egyenld banasmadd érvényesliilése az olyan pedagdgiai munkaban,
mint a tanuldsszervezés, az intézmény infrastrukturajanak megfelel6 kialakitdsa, a szakszer(i peda-
gogiai eszkdztar megvdlasztasa, valamint az olyan tevékenységformak tdmogatdsa, melyek az esély-
teremtd pedagdgiai légkor létrejottét segitik és a tanuldk fejlédéséhez és fejlesztéséhez hozzajarul-
nak.

A Intézményi EsélyegyenlGségi programnak alapvetd célja, hogy biztositsa az intézményen be-
liil a szegregaciomentességet és az egyenlé banasmadd elvének teljes korili érvényesiilését. Ezen
belll alapvetd, hogy az intézmény biztositsa, a szolgdltatdsaihoz vald egyenl6 hozzaférést, de he-
lyezzen hangsulyt az esélyteremtésre, a hatranyos helyzet(i gyerekek hatranyainak kompenzalasara.

Mindezek biztositasa érdekében kiemelt figyelmet kell forditani a beiratkozasnadl, az oktaté-ne-
vel6 munka soran, a gyerekek egyéni fejlesztésében, az értékelés gyakorlatdban, a tanuldi elémene-
telben, a fegyelmezés gyakorlataban, a tananyag kivalasztdsaban, alkalmazasdban és fejlesztésében,
a tovdbbtanulasban, pdlyaorientacidban, a humanerd&forras-fejlesztésben, pedagdgusok szakmai to-
vabbképzésében, valamint a partnerség-épitésben és kapcsolattartasban a szlil6kkel, segit6kkel, se-
gitd szervezetekkel, intézményekkel valamint a szakmai és tarsadalmi kérnyezettel.

Vagyis intézményen belil biztositani kell a sajatos nevelésiigényd (Isd. SNI), a hatranyos helyzetd,
mozgaskorlatozott, magatartas problémakkal kiizd6 (Isd. BTM), autisztikus tanulék integralt nevelé-
sét, oktatdsat, fejlesztését.
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Ezt segit6 munkafolyamatok:

e Kompetencia mérések (bemeneti mérés, koveté mérés, lemaradas esetén: fejlesztés)

e Felzarkdzatatast segité programok (pl. korrepetalas, személyre szabott fejleszt6i munka)
kidolgozasa

e Tehetséggondozas (tandrdn kiviili foglalkozas, iskolan belili versenyek, tanulmanyi, sport,
mvészeti versenyek, pl. KI MIT TUD)

o KoOzOsségi programok szervezése (vetélkedék, taborok, kulturdlis programok)

e Csoportos fejleszté foglalkozasok (kommunikacids készségek fejlesztése, diszkrimindcid
elkeriilése, elfogadas erésitése, konfliktuskezelés, dnismeret, stb. témakoreit feldlelve)
igény szerint

o Fejleszt6pedagodgiai tdmogatas (specialis nevelési sziikségletek maximalis figyelembe vé-
telével valo oktatas, nevelés)

e Pszicholdgiai segitségnyujtds (diak-konzultacid, pedagdgiai tanacsadds, csalddgondo-
zas/szul6- konzultacio)

e Pdlyaorientdacidés tandcsadas, foglalkozasok

e ERASMUS pdlydzat — kiilfoldi projekt: jelentkezés alapjan és aktiv részvétellel barmelyik
tanuld részt vehet, a tolerancia alapjan kilénb6z6 képességli és helyzetl tanuldk keriilnek
be a programba

e Didknap, projektnapok, tombdositett osztalyfénoki érak: évente az éves munkatervben
meghatdrozott tematika szerint, pl. kulturdlis nap: nemzetiségek

e Tanulmanyi kirdnduldsok, mizeumpedagdgia

5.1 TANULASI KUDARCNAK KITETT TANULOK FELZARKOZTATASAT SEGITO PROGRAM

Az iskola feladatkorébe tartozik felderiteni a gyermekek és tanuldk fejlédését veszélyeztetd oko-
kat, és pedagédgiai eszkozdkkel torekedni a karos hatdsok megel6zésére, ill. kiegyensulyozasara.
Sziikség esetén az iskola, a gyermek, a tanuld érdekében intézkedést kezdeményez.

A tanulasi kudarcok nem egyszer(i ismeretszerzési, ismeretatadasi gondnak tekinthetéek. A gyer-
meket éré komplex hatasok: bioldgiai, szocidlis, gazdasagi, tarsadalmi hatdsok 6sszessége.

A kozosség altal elfogadott normaktdl eltéré devidans magatartas, normaszegd viselkedés kisebb-
nagyobb mértékben a k6zosség szamara karos.

llyen devians magatartasok kozé soroljuk:

o ifjukori b(in6zés
o 0Ongyilkossag
e alkoholfogyasztas
e dohdnyzas
e mentalis betegség:
o személyiségzavar, depresszid
O neurdzis, skizofrénia, pszichdzisok
Eredete lehet:

o fizikai, érzékszervi sérilés
e Oroklédés

e csaladi
o lelki
e mentalis

e idegrendszeri
e tdrsadalmi, k6zosségi
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A deviancia okai az egyén, a csalad szintjén

e hatranyos helyzet és veszélyeztetettség kdlcsonhatasa
e csaladi arto hatasok
A koz0Osség szintjén
e akut stresszhelyzet (a fesziiltséget nem képes elviselni, feloldani)
e Dbeilleszkedési zavarok, magatartasi rendellenességek
e nehezen nevelhetdség
o feltling viselkedés, inadekvat magatartas
e érzelmi zavarok, nevelési nehézségek

Feladatunk: a szocializacios és személyiségfejlédési zavarok megel6zése vagy megszlinésének
el6segitése.

MegelSzés:

e generalis vagy elsédleges prevencid — a veszélyeztets tényezbk kialakulasanak vagy hata-
sanak megakaddlyozdsa ill. visszaszoritasa

e cél: a tanuld személyisége minél integraltabban, minél nagyobb teherbirdé képességgel
fejlédjon

e specialis vagy egyéni prevencio

e aziskola ez esetben célzottan a veszélyeztetett, ill. megvaldsult eseménybe, negativ jel-
zéseket add esetben avatkozik be.

A megvalésitds formai, feladataink

Els6dleges prevencié:

e aprobléma-feltaras (a személyiségi jogokat tiszteletben tartva)
e pozitiv normarendszer kdzvetitése, er6sitése

e intézményi normak, magatartdsmddok

e nevel6 hatasok aktiv befogaddsanak készség szint(i fejlesztése

A nevel6testilet személyes példamutatassal alakitja a tanuldk tarsadalmiasuldsat.
A neveld, mint magatartdsi modell fejleszti az

e autondmiat
e egyenrangusag tudatat
e szabad egylttm(ikodési képességet a tanuldkban
Munkadjanak 6sszhatdsa, komplexitasa egész személyiségének harmadniajan mulik.

Az iskola pszichés légkorének mentalhigiéniai jelent&sége nagy.

A pszichés klima donté:

e apedagdégus személyisége
e afiatalokhoz valé viszonya
A nevelés hatékonysagat meghatarozza:

e aziskola szellemisége, erkdlcsisége
e az empatikus készség megléte
A tanuldsi kudarcnak kitett tanuldk felzarkéztatdsat segité tevékenységeink:

e tajékoztatd — felvilagosito el6adasok, videofilmek bemutatasa (blnmegel6zés, drogpre-
vencio) a latottak, hallottak elemzd, értékel6 megbeszélése (osztalyfénoki éra, tandran
kival)

e iskolaorvosi szlrGvizsgalat, kezelési eljarasok (a szil6 bevonasa)
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e 0nadllé munkdra nevelés — readlis pozitiv énkép kialakulasanak el&segitése
o didkkor, szakkor, sikerélmény, 6nbizalom, aktiv cselekvés
o egyéni képességekhez igazodo tandrai tanulds-tanitas megszervezése
o felzarkdztatd foglalkozas — egyéni fejlesztési terv készitése
Vizsgan hosszabb felkészilési id§ biztositdsa, segédeszkdz haszndlata, szobeli beszamoltatas stb.

Az iskolai rendezvényeken devians viselkedés megnyilvanuldsa esetén precedens értékl dontés-
hozatalra keriil sor: DOK iilésen a didkvezet8ség bevonasaval.

A pedagdgus — neveld attitlidje a probléma kezelésében:

e nyitottsag
o elfogadd, szeretetteljes
e személyiség-centrikus magatartds
5.2 A SZOCIALIS HATRANYOKAT ENYHITO TEVEKENYSEGEK

A szocialis védelem kodz- és maganintézményei, a birésagok, a kozigazgatdsi hatésagok és a tor-
vényhoz6 szervek minden, a gyermeket érint§ dontésiikben a gyermek mindenek felett all6 érdekét
veszik figyelembe” els6sorban. (New York-i ENSZ-egyezmény 3. cikkely)

Az iskola és a csaldd munkamegosztasa a gyermek szocializacidjaban

1) A szil6 és az iskola partnerkapcsolatanak kiépitése

e aziskolai és csaladi kompetenciakérok megfogalmazasa

o (szllGi értekezlet; SZMK értekezlet: pedagdgiai program, illetve nevelési program,

e hazirend ismertetése)

e atanuldk csaladi kérilményeinek megismerése (osztalyfénoki érak, szilbi értekezlet, fo-
gado ora, szil6kkel valé egylttm(ikodés)

e szocialisan veszélyeztetett, hatranyos helyzet( tanuldk ,feltérképezése” — a személyiségi
jogok tiszteletben tartasa mellett (osztalyfénok)

e mentalhigiéniai szakember alkalmazdsa

e kapcsolatteremtés a gyermekjoéléti szolgalattal

e alapitvanyi tamogatas: kiilféldi szakmai tanulmanyi Ut tdmogatdsa, egyszeri szocialis se-
gély, étkezési hozzdajarulds, tdmogatas — iskolai didk szocidlis alapbdl

e tankdnyv tdmogatas;

2) A szocialisan hatranyos helyzetd tanuldk tanuldsat segité pedagdgus tevékenységek:

o felzarkdztato foglalkozasok, szakkorok
o el6készit6 tanfolyamok (érettségi, felvételi, nyelvvizsga)
e Onismereti szakkor

3) Drogprevencio, szexudlis felvildgositas

e osztalyfénoki érak,
e el6adasok
osztalyfénok, iskolaorvos, gyermek- és ifjusagvédelmi felelGs, meghivott szakember.
6. A SZAKMAI PROGRAM VEGREHAJTASAHOZ SZUKSEGES OKTATO-NEVELO MUNKAT SEGITO ESZKGZOK

ES FELSZERELESEK JEGYZEKE

Elkészitettlik a minimalis eszkozlistat, amely alapjan tervszerlien elvégeztik a beszerzéseket.
Ugyeliink arra, hogy a meglévé eszkdzeinket folyamatosan fejlessziik, sziikség szerint bdvitsiik és
aktualizaljuk.
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Iskolankban az oktatas 22 osztdlyteremben folyik, ebb6l 4 szamitdstechnikai szaktanterem. Ezek-
hez kapcsolddnak a kdvetkez6 egyéb oktatdsi helyiségek:

e 2 el6addterem
e 6 kisterem, a tanuldk csoportos foglalkoztatdsahoz
e 1 06nallé konyvtari helyiség
e 1 nyelvilaboratérium
o 1studid
e 1 szerverszoba
e 4 szertarszoba
Tanuldink részére testedzési lehetdséget biztositanak:

e 1 tornaterem
e 1 sportudvar
e 1 kondiciondlé terem
e 4 szabadtéri sportpdlya
Az éplilet szerves részét képezi a diszudvar.

Az iskola modern, jol felszerelt ebédldje lehetévé teszi — a didkok igénye szerint — a napi étkezést.

Az iskola kényvtdra 300 m? alapteriilet(i. A legfontosabb kézi- és segédkonyveken kivil a nélki-
l6zhetetlen szak- és szépirodalmi allomdnyt is folyamatosan és tervszerlen fejlesztjik. Jelentds a
kdnyvtdr hanganyaga: vers- préza és zenei gylijteménye, auditiv és vizualis magyar és idegen nyelvi
anyagok, videokazettak.

A konyvtar allomanya jelenleg kb. 22 000 konyv, 1039 hanganyag, 131 db videokazetta, 47 mul-
timédias oktatéanyag, CD-k, DVD-k és videokazettdk. A folydiratok ko6zott megtalalhatdk a legfonto-
sabb pedagodgiai, szakmai valamint human- és természettudomanyi folyéiratok.

Eszkézelldtottsdg tantdrgycsoportonként

A szamitastechnikai oktatas fontos része a képzésnek. Az oktatas feltételei megfeleléek (projek-
torok). A négy szaktanterem korszerien felszerelt, a berendezést folyamatosan fejlesztjik. Valam-
ennyi szaktantermiink ECDL Vizsgakdzpont altal akkreditaltatott terem. Az Internet minden gépte-
remben hozzaférhetd. Sebességét a kabel internet biztositja.

Iskolai studiénk berendezése is modern (videokamera, sztereo video vago, video, CD, DVD lejat-
sz6k- és magnetofonok, hangtechnikai eszkdzdk). Innen mikddik az iskolaradié. Eszkozeit igénybe
vesszik az oktatdi munkaban és az iskolai rendezvények lebonyolitdasdban és megorokitésében is.

A természettudomanyok oktatdsaban nagyon fontos a szemléletes, életkornak megfelel isme-
reteket kozvetitd 6rak tartasa. Szerencsés esetben a tanuldk atélhetik a felfedezés oromét, kisérleti
tapasztalataik a tananyag jobb megértését, elmélyitését szolgdljdk. A mar jol rendszerezett tudas
mellett feltétlendl ra kell vildgitani a megoldatlan problémakra, ismertetni a jelenleg folyd kutata-
sokat, az Uj eredményeket.

A fentiek megvaldsitdsahoz szemléltet6 eszkozokkel felszerelt szaktantermek, szertarak allnak az
oktatas rendelkezésére.

A matematika oktatasahoz biztositottak a megfelel6 szerkeszt6 eszkdzok, térbeli idomok, mate-
matika szakkényvek. A matematika torténetének megismeréséhez, felvételi el6készitéshez nyujt se-
gitséget a fokozatosan bévithet6 konyv- és CD-allomany.

A tobbi természettudomany tanitasa sordn célunk az alapvetd ismeretek elsajatittatasa, az ér-
deklédés felkeltése. A fizika oktatdsat jol felszerelt szaktanterem, szertar segiti. Itt a kisérletek el-
végzéséhez rendelkezésre allnak az eszkdzok, vegyszerek. Foldrajz tanitast szaktanterem nem, de
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jol mozgathatd modellekkel, térképekkel stb. felszerelt szertar segiti. Valamennyi targyban valo el-
mélyiiléshez szakkdnyvek, folydiratok, videofilmek, CD, DVD-k allnak rendelkezésre. Az érakon k-
|I6n6s hangsulyt helyeziink a mindennapi problémadkra. (kdrnyezetvédelem: pl. vizek bizonyos jel-
lemz8inek mérése, kémia a haztartasban, az emberi test felépitése, globalis problémak).

A legujabb informacidkhoz a tanuldk Interneten is hozzaférhetnek az iskola szamitogépekkel fel-
szerelt termeiben.

Iskolank profiljanak megfelel6en az idegen nyelvek oktatdsa prioritast élvez. Ehhez szinvonalas,
korszer(l eszkozok allnak rendelkezésre. A minimalis eszkozlista alapjan, a hidnyossagok ismereté-
ben beszereztlink nyelvi oktatétablakat, térképeket (angol és német nyelven), tovabba kifejezetten
az idegen nyelv tanitdsara alkalmas oktatémagnadkat is vasaroltunk.

Folyamatosan fejlesztjiik multimédias nyelvi laboratériumunkat, bévitjik szoftveranyagat.
A konyvtar idegen nyelvi dllomanyat a kovetkez6 teriileteken kell fejleszteni:

e Ujabb szétdrak vasarlasa
e atanuldék kérében népszerd, konnyitett olvasmanyok skaldjanak szélesitése.
A tarsadalom- és humantudomanyi tantargyak oktatasahoz a feltételek megfelel6ek. Rendelke-
ziink a szlikséges audiovizdlis eszkozokkel. Térképallomanyunk teljes.

Mdsoros hang- és videokazettdink szamat is gyarapitjuk, szlikség szerint a megjelenéstél fliggben.

A CD —és DVD lejatszékhoz biztositjuk az irodalom oktatdasahoz megfelelé hanganyagok folyama-
tos beszerzését, gylijtését.

A 9-13. évfolyamon szakmai targyakat oktatunk.

Fontos, hogy az altaldanos elméleti dsszefliggéseket napjaink gazdasagi viszonyai kozott is meg-
vizsgaljuk, bemutassuk.

A fenti kovetelményeknek valé megfelelést biztositjdk a kovetkez6k:

e  szakkonyvek, szakmai folydiratok: az iskola konyvtaranak a valasztéka gazdag e téren, ezen kiviil az Gj konyvek meg-
jelenését figyelemmel kisérjik, a sziikségeseket — lehet&ségeinkhez mérten - megrendeljik

e a meglévl videokazettak, CD-k, kazettasorozatok. A forgalmazdktdl rendszeresen kapunk tajékoztatas az ujdonsa-
gokrdl, kinadlatukbdl kivalasztjuk a sziikségeseket

Munkankat segiti, hogy valamennyi tanteremben taldlhaté projektor, televizié és megfelel6
szamban rendelkezlink videomagndkkal, CD — és DVD lejatszékkal.

Kozosségfejlesztést szolgald, neveldmunkankat segité eszkdzok: a tanari irdnyitdssal, didkok altal
mUikodtetett, illetve szerkesztett iskolaradid, iskolaujsag.

7. AZ OKTATOK FELADATAI
7.1 Az OKTATO MUNKAVISZONYABOL ES OKTATOI BEOSZTASABOL ADODO ALTALANOS ELVARASOK

A pedagdgus alapvet( feladata a rabizott gyermekek, tanulék nevelése, oktatasa, iskolaban a ke-
rettantervben elGirt toérzsanyag atadasa, elsajatitasanak ellendrzése, sajatos nevelésiigény(i tanuld
esetén az egyéni fejlesztési tervben foglaltak figyelembevételével.

e Példamutaté magatartasaval és megjelenésével segiti az iskola oktatasi és nevelési célja-
inak megvaldsulasat.

e Figyel aziskolai élet problémaira, a pedagdgus- és didkkozosség tagjainak pedagdgiai, em-
beri nehézségeire, segiti a helyes kibontakozast, a hibak felszamolasat.

o Kozrem(ikodik az iskolakozosség kialakitdsaban és fejlesztésében.

e A munkarendet pontosan betartja. Munkavégzésre az elGirt helyen, a munka kezdete
el6tt legalabb 10 perccel, tanitasra, munkavégzésre alkalmas allapotban jelenik meg.
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Az el@irt orvosi vizsgalatokon részt vesz.

Szaktargyatdl figgetleniil kotelessége az emberi tisztességre, becsiiletességre, hivatastu-
datra, valamint a helyes és szép magyar beszédre és irasra nevelés.

A tandra védelme, a munkafegyelem megtartasa alapvetd kotelessége. Ennek érdekében
a tanulét orardl kihivni, illetve kiengedni csak kivételes, indokolt esetben lehet. Foglalko-
zason ételt-italt el6venni szigoruan tilos. Mobiltelefon csak a Hazirendben leirtak szerint
lehet a tanoran.

Tanulét fegyelmezési okbol orardl kikiildeni nem lehet. Abban az esetben, ha az 6ran nem
dolgozik, felszerelést nem hoz magdval, tarsai tanuldshoz valé jogat viselkedésével korla-
tozza, az igazgatohoz kell kildeni.

A hianyzasokat az 6ra elején regisztralni kell, a hianyzasok adminisztracidja alapvetd elva-
ras.

Munkavégzését érinté minden felmeril6 kérdésben kozvetlen feletteséhez, illetve az
igazgatohoz fordulhat.

Nevel6 és oktatd munkaja soran gondoskodjék a gyermek személyiségének fejlédésérdl,
tehetségének kibontakoztatadsardl, ennek érdekében tegyen meg minden téle elvarhatot,
figyelembe véve a gyermek egyéni képességeit, adottsagait, szociokulturdlis helyzetét.
Feladata a tanuldk felzarkdztatdsa, a tehetséggondozas, a didkonkormanyzat és a didkko-
rok tartalmi munkajanak segitése.

7.2 ALAPTEVEKENYSEGBOL ADODO FELADATOK

Tandrai és tandran kivili oktatd, nevel6 munkdjat a kozponti oktatasi szabalyozasban (tor-
vények, rendeletek), valamint az iskolai alapdokumentumokban (Pedagdgiai, Szakmai
Program, SZMSZ, Hazirend) leirtak szerint kell végeznie.

készilés, szervezés, értékelés-ellendrzés) lelkiismeretesen és magas szinvonalon latja el.
Az elméleti 6rdkhoz, osztalyféndoki, munkakozosség-vezetbi tevékenységekhez kapcso-
[6dd6 dokumentumokat hataridGre elkésziti, illetve az éves munkatervekhez, munkakozos-
ségi tervekhez kapcsolddé javaslattételi kotelezettségének eleget tesz.

Kidolgozza és hatdrid6re jévahagyasra benyujtja a zardvizsgak és szintvizsgak tételeit,
esetleges irasbeli feladatait.

Tanmenete alapjan halad szaktargyainak tanitasaban. A kétheti éraszamnal nagyobb el-
térést elmaradast — jelzi a munkakozosség vezetSjének, illetve az igazgaténak vagy he-
lyettesének, akik tandcsaikkal, szervezési eszkozokkel segitik a tanmenet rendjének miha-
marabbi visszaallitasaban.

A helyettesitési rendnek megfelel6en ellatja a ,H”-s készenléti feladatokat. Kijel6lése id6-
tartamaban a tandri szobaban tartdzkodik, vagy szakszer( helyettesitést végez illetve fel-
Ugyeletet biztosit.

Az lgyeleti rend szerint koteles a folyosoligyeletet ellatni.

Az lgyeleti beosztasban meghatarozott id6szakban az ligyeleti teriiletén tartézkodik.
Megdvja a terlletén a tisztasagot, megakadalyozza, hogy a tanuldk barhol dohanyozza-
nak.

Megakadalyozza a rongdlasokat, az esetlegesen mégis megtortént karokozas esetén
igyekszik kideriteni a kdrokozdkat, a torténtekrdl tdjékoztatja az iskolavezetést.

Az érvényben lev jogszabdlyok szerint végzi az elGirt szervezési, illetve adminisztracios
feladatait, az osztalynapldk, (e-naplék) naprakész vezetését. Ordit, helyettesitéseit, tul-
orait, egyéb tevékenységeit a tuldra-nyilvantartasi, illetve a teljesitmény-nyilvantarté la-
pon vezeti, és havonta atadja az igazgatéhelyettesnek. Valamennyi tandraval kapcsolatos
tevékenységét a napléban (e-napld) is rogziti.
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Aktivan részt vesz az iskola életével, a nevel§-oktaté munkaval kapcsolatos értekezlete-
ken, munkakozosségének munkajaban; a meghatarozott feladatokat a rogzitett hatar-
id6re elvégzi.

Az iskolai tradicidkhoz tartozd, a tanév munkarendjében tervezett iskolai innepélyeken,
tanulmanyi, kulturalis, sport- vagy egyéb iskolai rendezvényeken részt vesz, illetve meg-
hatarozott feladatokat vagy tanuld-felligyeletet lat el.

Részt vesz az dnképzésben, tovdbbképzésben, a szerzett tudast és tapasztalatot meg-
osztja kollégaival, munkakdzosségével, az Uj ismereteket iskolai munkajaban alkalmazza.
Feladata a tanuldk felzarkdztatdsa, a tehetséggondozas, a didkonkormanyzat és a didkko-
rok tartalmi munkajanak segitése.

SzUlGi értekezletet, fogaddorat tart, torekszik tanitvanyai hattérkérnyezetének megisme-
résére.

Segiti az iskola egészségligyi, munkavédelmi, ifjusagvédelmi feladatainak végrehajtdsat.
Ovja a tanuldk testi épségét, részt vesz egészségiigyi nevelésiikben.

Szilikség esetén tanuldit orvosi vizsgalatra kiséri, a vizsgalat ideje alatt felligyel rajuk.
Betartatja a Hazirendet.

Egyuttmdkodik az iskola pedagdgus és nem pedagdgus dolgozdival, kiemelten az azonos
osztalyban tanito kollégakkal.

Kezeli szaktargyanak eszkdzeit (megbizas szerint szertarat), gondoskodik rendben tarta-
sukrél, megovasukrdl, leltarozdsukban kézrem(kodik.

Aktivan részt vesz és bevonja tanuléit a tantermek, illetve a szaktantermek évasaba, gon-
dozdsaba, fejlesztésébe.

A tanitas nélkili munkanapokon — ett6l eltéré utasitas hianyaban — a program kezdete
el6tt legalabb 10 perccel megjelenik, és a programtél fliggéen végzi feladatat. Ide tartozik
a nevelési, tandri, féléves értekezlet, szakmai vagy didknapok, tanévnyitd, tanévzaré ren-
dezvény, szalagavato, ballagds, iskolai innepségek, k6zosségi nap és minden elrendelt
szorgalmi idén kivili munkanap.

Az iskoldban ellathaté munkakori feladatok elvégzésén tul szorgalmi id6ben nem koteles
az iskolaban tartdzkodni, ha a munka iskolan kivil is elldthatd. Nem végezhet6 azonban
iskolan kivil a tanigyi dokumentdcio elkészitése, valamint egyéb — adatvédelmi szem-
pontbdl kockazatos — adminisztracids tevékenység.

Kozrem(ikodik a tanuldk beiratasdban, egyéb ligyeletek ellatasdban — beosztas szerint.

7.3 A PEDAGOGIAI MUNKA BELSO ELLENORZESENEK RENDJE, AZ ELLENORZESSEL, ERTEKELESSEL KAPCSOLA-
TOS FELELOSSEGEK

Valamennyi pedagdgus feladata az iskoldban folyé pedagdgiai tevékenység hatékonysa-
ganak mérése, a kevésbé eredményes teriiletek felderitése és megsziintetése. A rendel-
kezésre all6 felszerelések hatékony hasznalata, fejlesztése, bévitése, a minGség javitasa.
Az iskolai értékelés alapelveit be kell tartani, kiilonésen:

a tanuldk érdemjegyeit az osztdlyozé napldba (e-naplé) folyamatosan, de legkésébb a hét
végéig be kell irni;

az érdemjegyek szama tantargyanként és félévenként minimum a heti éraszammal
egyezl legyen (egy 6rds targy esetében félévente kettd);

az irasbeli munkakat 2 tanitasi héten belil ki kell javitani;

a szobeli tanuldi teljesitményt — feleletet — is néhdany mondatban értékelni kell az osztaly
el6tt.

Az értékelés teriletei: tantestiileti értekezletek, osztalyozé konferencidk, munkakozos-
ségi megbeszélések, sziil6i értekezletek, fogadddrak, melyeken az éves munkatervnek
megfelel6en minden pedagdgusnak — érintettségével 6sszhangban — részt kell vennie.
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7.4 Az OKTATOT MUNKAKOREVEL OSSZEFUGGESBEN AZ ALABBI JOGOK ILLETIK MEG:

Személyét, mint a pedagdgus kozosség tagjat megbecsiiljék, emberi méltdsagat és sze-
mélyiségi jogait tiszteletben tartsak, nevelGi, oktatdi tevékenységét értékeljék és elismer-
jék.

Oktato testlileti értekezleten, hivatalos 6sszejoveteleken az iskola mlkoédési dokumentu-
maival, munkaterveivel, a nevelGtestiiletnek jéovahagyasra ajanlott eljarasokkal, a nevel6-
oktatd munka tartalmi, szervezeti, szervezési és mddszertani kérdéseivel kapcsolatban ja-
vaslatokat tehet, véleményt nyilvanithat. Kiilonvéleményét jegyz6kdnyvbe foglalhatja, az
iskola életével kapcsolatban barmilyen ligyben birdlatot gyakorolhat, kiilon jogszabalyok-
ban rogzitett esetekben szavazhat.

Tanmenetén év kdzben — az osztdly el6re nem lathatd sajatossagaira vald tekintettel — a
munkakdzosség és az igazgato tdjékoztatdsa mellett — kisebb sorrendi és drakeretbeli val-
toztatasokat tehet.

Modszertani eljardsait — a tantargyi kovetelményekkel és az adott tanuldkozosség fejlett-
ségi szintjével 6sszhangban — egyéniségének megfelel6en valaszthatja meg.

Az igazgato el6zetes hozzajaruldsdval Uj nevelési-oktatdsi mddszereket, eljarasokat pro-
balhat ki, felméréseket, kutatasokat végezhet.

A Szakmai, Pedagdgiai Program figyelembevételével, a munkakozosség egyetértésével
megvalaszthatja a tankonyvrendelés id6szakdban a hasznalni kivant tankonyv listardl.

A tanuldk érdemjegyeit — az osztdlyozasra vonatkozé altalanos szabalyok szem el6tt tar-
tdsdval — 6nalldan allapitja meg. Az érdemjegyen véltoztatni csak egyetértésével, illetve
nagyon indokolt esetben — irdsba foglalt — nevel6testileti hatarozattal lehet.

Az oktatdi testilet tagjaként részt vegyen a nevelési-oktatdsi intézmény pedagdgiai prog-
ramjanak megalkotdsaban, elfogadasaban és értékelésében, gyakorolja a nevel6testiilet
tagjait megillet6 jogokat.

Az iskola konyvtaran keresztil haszndlatba megkapja a munkajahoz sziikséges tankony-
veket, tanari segédkonyveket, informatikai eszkdzoket.

7.5 Az 0SZTALYFONOK FELADATAI

Az osztalyf6nokot az igazgatd bizza meg. Munkajat az alapdokumentumokban meghatarozottak,
valamint az iskolavezetés irdnymutatdsai alapjan végzi.

Osztalya kozosségének felel6s vezetGije, a pedagdgusokra vonatkozo altalanos munkakori felada-
tokon tul hataskore és feladatai a kovetkezSkkel egésziilnek ki:

Alaposan megismeri tanitvanyai személyiségét, ennek, valamint az iskola pedagégiai el-
veinek figyelembe vételével neveli 6ket. Minden tuddsaval elGsegiti az osztalykdzosség
kialakulasat.

Osszehangolja és segiti az osztalydban tanité nevel6k munkajat, latogatja éraikat.
Eszrevételeit, a felmeriild problémakat az érintett nevel6kkel megbeszéli.

Az éves litemtervben meghatarozottak szerint fogadddérat, osztalyszilbi értekezletet tart.
Az e-napld, valamint az ellen6rz6 Utjan rendszeresen tajékoztatja a szlilGket a tanuldk
magatartasardl, tanulmanyi elémenetelérdl.

Osztalyfénoki nevelémunkdjat tanmenetben megtervezi, és az abban foglaltakat be is
tartja.

Részt vesz az osztalyfénoki munkakézosség munkajaban, észrevételeivel, javaslataival, va-
lamint a részére kijel6lt feladatok teljesitésével elGsegiti a kozosség tevékenységét.
Egyuttmdkodik a kozosség kialakitasa és fejlesztése érdekében a didkonkormanyzatokkal,
szul6kkel, szil6i munkakozosséggel, segiti 6ket feladataik végrehajtasaban.
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Figyelemmel kiséri tanuldi tanulmanyi eredményeit, osztalya fegyelmi helyzetének alaku-
lasat. MindGsiti a tanuldok magatartdsat és szorgalmat, ezekkel osszefliggd észrevételeit,
javaslatait kollégai elé terjeszti.

Kil6nos gondot fordit a hatranyos helyzet(i tanuldk segitésére, egyittm(ikddik az ifjusag-
védelmi feladatokban.

Ellatja az osztalydval kapcsolatos lgyviteli feladatokat, ideértve a tantigyi dokumentumok
naprakész vezetését (torzskonyv, osztalynapld), valamint a tovabbtanuldssal, ifjusagvéde-
lemmel, statisztikak készitésével jaré adminisztraciét. Az Gtemtervnek megfelel6en érte-
siti a bukasra allok szlleit. Ellenérzi az e-naplé vezetését, igazolja a hidanyzasokat.

A tanulé igazolatlan hidnyzasa esetén megteszi a jogszabalyokban elGirt tajékoztatast, ak-
tivan - pontos adatok dsszegy(jtésével és alatdmasztasaval - kozremikodik az értesitési
intézkedések megtételében.

Tanuléit rendszeresen tajékoztatja az iskola el6tt all6 feladatokrdl, azok megolddsara
mozgosit, kozremUikoddik a tandran kivili tevékenységek szervezésében.

Javaslatot tesz a tanuldk jutalmazasara, fegyelmezésére, kitlintetésére. Sziikség esetén
kéri ezekhez az osztalyk6zosség véleményét.

Segiti a tanuldk palyaorientdaciojat, pdlyavalasztasat, igyekszik ezeket megalapozotta, a
realitasokkal 6sszhangban levévé tenni.

Figyelemmel kiséri a tanuldk tankdnyvellatottsagat, segit a felmeriil6 gondok megoldasa-
ban.

Segiti a tanuldk iskolai élettel kapcsolatos pénziigyi kotelezettségeinek teljesitését, az
életkori adottsagokra tekintettel folyamatosan koveti és ellen6rzi azokat.

Torekszik az indokolatlan mulasztdsok, késések megelGzésére, visszaszoritasara, ennek
érdekében él az alapdokumentumokban lefektetett eszkdzokkel.

Részt vesz tanuldival az iskolai rendezvényeken, felkésziti 6ket ezekre, majd ligyel részvé-
teltkre, kulturalt viselkedésiikre.

Ellatja az lgyeleti feladatokat, osztalya viszonylatdban koordindl és ellendriz.

Szervezi osztalya k6zosségi szolgalatat és elvégzi az azzal kapcsolatos adminisztracids fel-
adatokat.

A végzettség nélkili iskolaelhagyds megel6zése érdekében intézményilinkben a feladat
o6nallo felelGsségi kort jelent. A feladat teljesitése céljabdl kijelolt munkatars a végzettség
nélkiliiskolaelhagyas és a lemorzsolddas megel6zéséért felelGs, egyben a korai jelz6rend-
szer és a lemorzsolddas megakadalyozasaban kdzvetlendl érintett csoport iranyitasat is
végzi.

7.6 A MUNKAKOZOSSEG-VEZETO FELADATAI

A munkak6zosség-vezet6t —a munkakdzosség tagjainak javaslata alapjan —az igazgato bizza meg.
Munkajat az iskola alapdokumentumainak és az iskolavezetés irdnymutatdsainak megfelel6en végzi.

A pedagdégusokra vonatkozd altalanos munkakari feladatokon tul hataskore és feladatai a kovet-
kez6kkel egésziilnek ki:

Osszeallitja — az iskola pedagdgiai programja és éves munkaterve alapjan, a munkakézs-
ség tagjainak bevondasaval — a munkakdz6sség éves programjat.

Részt vesz az iskola pedagdgia programjanak és helyi tanterveinek elkészitésében.

A munkaprogram végrehajtasa soran irdnyitja a munkakozosség szakmai munkajat, 6sz-
szehangolja tagjainak eziranyu tevékenységét, rendszeresen latogatja draikat.

Ellenérzi és 6sszehangolja — az igazgaténak torténd benyujtas el6tt — a munkakozosség
tanmeneteit. Segiti ezek elkészitését, ligyelve a tantervi

kovetelmények megvaldsitasara, a kovetelmények, Gtemezések megtartasara.
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A félévi és tanévzard nevelbtestlleti értekezletekre — az igazgatd altal meghatarozott
szempontok alapjan — beszamolét, értékelést, adott esetben elemzést készit a nevelGtes-
tllet szdmara munkakozosségének tevékenységérdl, a munkaterv végrehajtasarol.

Segiti a pedagdgusok szakmai tovabbképzését, javaslatot tesz ennek Utemezésére, részt
vesz a helyi szakmai-pedagodgiai tovabbképzések tartalmi kimunkaldsaban.

Az iskolavezetéssel egylitt szervezi terilete szakmai, tanulmdnyi versenyeit, segiti a te-
hetséges tanuldk kivalasztasat, felkészitését.

Részt vesz a munkakozosség tantargyfelosztasanak tervezésében.

Irdnyitja az id6szakonkénti eredményességi vizsgdlatokat (préba érettségi, szintvizsgak),
szlikség esetén részt vesz elemzésiikben, értékelésiikben, az ezekbdl kovetkez6 feladat-
meghatdrozasban.

Javaslatot tesz az intézményi mlkodési feladatokhoz, az oktatd-nevel6 munkahoz kapcso-
16d6 intézményi szabdlyzatok valtoztatasara, az intézményben folyd szakmai tevékenység
korszer(sitésére, a nevelési értekezletek témainak megvalasztdsara.

Segiti az iskolavezetést a munkakozosségi tagok helyettesitésének megszervezésében.
Figyelemmel kiséri az éves Utemterv id6aranyos megvaldsulasat, segiti az intézményve-
zetést a feladatok teljesitésében, a szervezési munkak ellenérzésében, kiilonos tekintettel
az iskolai hagyomanyokbdl adédoé nagyrendezvények, illetve munkakdzosségét szakmai-
lag érint6 feladatok esetében.

7.7 A DIAKONKORMANYZATOT SEGITO PEDAGOGUS FELADATAI

A didkdnkormanyzatot segit6 pedagdgus feladata az iskolai didkdnkormanyzat miikddtetése, a
demokratikus iskolai kozélet szervezeti feltételeinek, a gyermek- és didakjogok is iskolan belili érvé-
nyesitésének biztositdsa, a nevel6testiilet és a didkkozosség szandékainak, elképzeléseinek 6ssze-
hangolasa.

Feladatai:

A didkdnkormanyzat a jogszabalyokban és az iskolai alapdokumentumokban biztositott
hatdskorében onalldan és célszerlien mikoédjon. A DMS tanar a didkdnkormanyzat ulé-
sein mindig részt vesz, segiti annak tevékenységét.

A tanuldk igénye, a nevel6testiilet céljai és sajat szakmai tapasztalatai alapjan szakmai
segitséget nyljt a programok tervezéséhez, megszervezéséhez, értékeléséhez.

Biztositja a didkonkormanyzat hataskorébe utalt dontések alapos el6készitését, elGsegiti
a kozvetlen és a képviseleti demokracia érvényesiilését.

Részt vesz az iskolai forumok, iskolagyl(ilések, iskolai rendezvények szervezésében, lebo-
nyolitasaban.

Gondoskodik a diakénkormanyzat munkaprogramjanak elkészittetésérdl, az abban foglal-
tak végrehajtasardl.

Személyesen és a kollégdk, sziil6k bevonasaval biztositja a felligyeletet a didkonkormany-
zat rendezvényein, felel6s ezeken a Hazirend betartasaért.

Szervezi, irdnyitja a diakdnkormanyzati valasztasokat, 6sszehivja és a didkonkormanyzat
elnokének megvalasztasaig levezeti a didkonkormanyzat Glését. Ismerteti a didkdnkor-
manyzat tagjaival jogait és hataskorét.

Képviseli a didkonkormanyzatot ott, ahol ezt a didkvezetd adott esetben nem teheti meg.
Szoros munkakapcsolatot tart fenn eredményes tevékenysége érdekében az igazgatdval,
iskolavezetéssel, az osztalyfénokokkel és a szlil6k képviselSivel.

8. A TANULOKNAK AZ INTEZMENYI DONTESI FOLYAMATBAN VALO RESZVETELI JOGAI GYAKORLASANAK

RENDIJE
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A diakonkormanyzat feladat- és hataskorével 6sszefliggs eljarasi szabalyok

A Vasarhelyi Pal Kereskedelmi Szakkdzépiskola Didkdnkormanyzata olyan szervezet, melynek
barmely az iskolaval tanuldi jogviszonyban all6 személy tagja lehet, s mely Szervezetet 2 évente va-
lasztanak meg. Az iskola életét érint6 kérdésekben jogszabaly alapjan dontési, javaslattételi, véle-
ményezl és egyetértési joga van.

A DOK felépitése, tisztségviselSi és miikédése

Minden osztaly képviselSket kiildhet (max.: 5 f6) a DOK-képvisel6testiiletébe. A képviselSket az
osztdly szavazds utjan visszahivhatja. Az osztalyok valasztott képviselGi képviselik az 6ket megva-
lasztd tanulokdzdsségeket a didkdnkormanyzatban, illetve tajékoztatjak megvalasztoikat a DOK te-
vékenységérdl, az aktudlis feladatokrdl. Ha a képvisel§ kétszer nem képviselteti magat egy félévben
— kell8 kimentés hidnydban — a mandatuma megsz(inik, kimentés helyénvaldsagardl a DOK vezets-
sége dont.

Minden 2. év elején a DOK megvalasztja elndkét és vezetd testiiletét. Ha a vezetd posztokra nincs
megfelel§ személy a képviselStestiiletben, akkor a vezetd testiilet posztjaira tetsz6legesen lehet va-
lasztani az intézménnyel tanuldi jogviszonyban allé személyt, palyazat utjan.

A diakénkormanyzat vezet6ségének és a tagok hataskorei, jogai, kotelességei
A DOK vezet6 testiilete
Az iskolai diakonkormanyzat vezet&ségét szavazdssal valasztjdk meg a képviselbtestiilet tagjai.

A diakdnkormdnyzat vezet6sége 5 f6bél all. A vezetGség tagjai koziil a kdvetkezd tisztségviselGket
valasztja meg.

Elnok, aki az el6készit és felligyelGbizottsagot vezeti.

4 {6 alelnok, akik a kommunikaciéért felel6s, a programokért felelGs, az oktatasért és kozosségi
szolgdlatért felel6s, valamint a gazdasagi és fegyelmi lGigyekért felelSs bizottsagokat vezetik.

Az elndk jogai:

e megjelenni az osztalyozd konferencian, ha az igazgaté engedélyezi véleménvyt is nyilvanit-
hat

e megjelenni az igazgatovalasztason, de szavazati joggal nem rendelkezik

o két Ulés kdzott vezetStarsaival egylitt irdnyitani a szervezet tevékenységét

e egyedilis jogosult a szervezetet képviselni, a szervezet ligyeiben eljarni

o képviseleti és eljarasi jogosultsagat atruhazhatja barmely vezet&ségi tagra kilon okirat-
ban

Az elnok kotelezettségei:

o adidakok jogainak képviselete és maximalis segitése

e aziskolai rendezvények szervezése és megfelel6 lebonyolitdsa

e adidkok és a tanarok kozotti megfelel6 kapcsolatteremtés

e kotelez6 megjelennie megfelel6 médon az iskolai rendezvényeken

o elSkésziteni és kezdeményezni a DOK iiléseit

o tevékenységérdl a szervezetet tajékoztatni

e kapcsolattartas a keriilet és a févaros, valamint az orszag didkelndkeivel

o adidkvezetd feladata a vezetGség és a képviselStestiilet iléseinek 6sszehivasa, el6készi-
tése, levezetése, a hozott dontések, hatarozatok végrehajtasanak figyelemmel kisérése,
ennek a megvaldsitasara 5-7 f6s bizottsagot hoz Iétre a képviselbtestiilet tagjaibdl, amely-
ben lehetGség szerint az évfolyamonkénti képviselet biztositva legyen
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Az alelndkok jogai és kotelezettségei:

az alelnokok helyettesitik a diakelnokot, ha az valamilyen okbdl tavol van

a didkelnok munkdjanak maximalis tamogatasa és segitése

az alendkok az egyes teriiletek felel6seiként 5-7 f6s bizottsdgokot hoznak létre a képvise-
I6testiilet tagjaibdl, amelyben lehetSség szerint az évfolyamonkénti képviselet biztositva
legyen

feladatuk a teriiletlikhoz tartozo iskolai és iskolan kiviili tevékenységek szervezése, koor-
dinaldsa és a kapcsolattartas

a kommunikacidért felel8s bizottsag tagjai kdziil valasztjdk meg a jegyz6t, aki minden DOK
gy(lésen vezeti a jegyz6kdnyvet, valamint jelenléti ivet készit.

A vezetBség tagjai félévente beszamolnak a képvisel6testiletnek munkajukrdl és a munkaterv-
ben kitlizott célok megvaldsitasarol.

A tanuldkozosség valasztott vezetGsége a kozosség érdekvédelmét, életének szervezését latja el,
munkajardl koteles folyamatosan tajékoztatni az 6t megvalasztd kozosséget.

A didkonkormanyzat didkvezetbje a vezetdség elnoke. A vezetlség liléseit haromhavonta, illetve
sziikség szerint tartja. Ulései nyilvanosak, kivéve ha kiildn ddntés alapjan zart (ilést rendelnek el.
Dontéseit szoban szavazas Utjan egyszer( szo6tdobbséggel hozza.

A képviselGtestiilet (az osztalyok képviselGi) jogai:

Dontési jog (a diakonkormanyzati szerv 6nalldan, sajat miikodési szabalyzatdban meghatarozott
modon és feltételek betartasaval hataroz a jogkdrébe utalt kérdésekben):

A didkénkormanyzat mukodési rendjérél, éves munkatervérdl

A DOK éves koltségvetésének megallapitasardl és médositasardl

A koltségvetési beszdmold (zarszamadas) elfogaddsardl

A vezeté6testilet valasztdsanak id6pontjardl és a valasztasi szabalyzatrdl

Egy tanitds nélklli munkanap programjarol

A DOK tajékoztatési rendszer (didkujsag, radio stb.) [étrehozédsa, miikddtetése, valamint a
tdjékoztatasi rendszer szerkeszt6ség tanuldi vezet6jének és munkatarsainak a megbiza-
sarol

Az eszkoz- és helyiséghasznalatrél (ingyenes), amennyiben ez az iskola mikodését nem
akadalyozza

A didakelnok levaltasardl (visszahivas szavazassal)

Delegdl az iskolaszékbe (amennyiben miikodé iskolaszék van az intézményben)
Diakszovetséget |étesiteni, illetve ilyenhez csatlakozni.

Egyetértési jog (a didkdnkormanyzati szerv egyetértése nélkiil nem hozhaté déntés, a didkonkor-
manyzatnak, tehat ezen hatdskorébe tartozé témaban vétdjoga van):

A tanuldk jutalmazasardl, kitlintetésérél
A DOK részére helyiség biztositasardl
A diakonkormanyzati képvisel6k jutalmazasardl, kitiintetésérdl

Véleményezési jog (a diakbnkormanyzati szerv ezen hatdskorébe tartozé témdaban nem hozhato
dontés véleményének el6zetes kikérése, ismerete nélkiil):

A hazirend, iskolai SZMSZ elfogadasakor és mdodositasakor, felllvizsgalatakor

Az ifjusagpolitikai pénzek elosztasaradl

A tanuldi szocidlis juttatasok elosztasi elveinek meghatarozdsakor

A tanuldk nagyobb kdzosségét érinté kérdések meghozataldndl. A tanulék nagyobb ko-
z0sségének legalabb az egy évfolyamra jard tanuldk mindsilnek.
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A kozépfoku intézmény munkajanak, a tanuldk helyzetének atfogd elemzésében, értéke-
lésében, beszamoldk elfogadasaban

Palyazatok, versenyek meghirdetésében, szervezésében

Az iskolai sportkdr mikodési rendjének megallapitasakor

A tanuldszobai foglalkozasokra vald felvétel iranti kérelem elbirdldsa elveinek meghata-
rozasakor

A tandran kivili tevékenység formdinak meghatarozasakor

Fakultaciés irdnyok, programok megvalasztdsaban

Az ifjusagvédelmi felelds tandr megbizasa tekintetében

A kozépfoku intézmény kilsé kapcsolatrendszerének kialakitasaban

A konyvtadr, a sportlétesitmények rendjének kialakitasaban

A pedagdégusoknak a didkmozgalomban végzett tevékenységéért vald kitlintetésében, ju-
talmazasaban.

Az iskolai linnepségek szervezésében, és az iskolai hagyomanyok épitésében

A tandran kivili tevékenységre fordithato pénzeszkozok felhaszndlasaban

Fegyelmi ligyekben

Az igazgatdvalasztasban

Az éves munkaterv kialakitdsdban, programszervezésben

Javaslattevé jog:

Az iskolaélettel kapcsolatos minden kérdésben kezdeményezési lehetdsége van az iskolai
didkdnkormanyzatnak.

A DMSP-t (didkmozgalmat segité pedagdgus) az igazgatd bizza meg a didkonkormanyzat
javaslatdra

Kotelességei

Az elnok segitése

Kozrem(ikodés a rendezvények megszervezésében és lefolytatasaban

Kdzvetités és tajékoztatds a DOK és a didkok kozott

Kapcsolattartds az iskola vezetGségével és nevel6testiiletével, valamint képviseli a testi-
letet a kiilsé kapcsolatokban

Minden DOK gy(ilésen megjelenni vagy akadalyoztatas esetén helyettesrél gondoskodni
A helyettes rendelkezik a képvisel6 szavazati jogdval, az (ilésen teljes jogkorrel vesz részt.

A képviselGtestiilet miikédése

Tagjai az osztalyok képviselbi

A DOK az éves munkaterv alapjan végzi altaldnos tevékenységét. A munkatervtél valé eltérés az
egyedi esetkezelésre terjedhet ki.

A képviselGtestilet (iléseire a tagjain kivil meg kell hivni a DMSP-t és azokat, akiket a napirendre
tlizott Ggyek érintenek. A meghivottak az tlésen tandcskozasi joggal vesznek részt.

A képvisel6testiilet tlése nyilvanos, a tanacskozasban valé részvételre (hozzaszolasra)

azonban az osztalyok képviselGi és az allandéan meghivottak jogosultak.
Meghatarozott ligy (napirend) targyaldsara meghivottak csak az 6ket érint6 Gigyben jogo-
sultak hozzaszolasra.

Barmely teljes jogu tagjanak inditvanydra a testilet mindsitett tobbséggel (a jelenlevék

tobb mint kétharmadanak szavazataval) zart Glést rendelhet el.
A zart (lést elrendel6 hatarozataban donteni kell arrdl is, hogy az egyébként kotelezGen
meghivottak egylittesen vagy részben jelen lehetnek-e az (ilésen.
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A képviselGtestilet sziikség szerint, de legalabb havonta egy alkalommal (el6re meghirdetett idG6-
pontban) Ulésezik.

A vezet6séget minden harmadik honapban kell 6sszehivni.

Rendkiviili esetben a DOK-gy(ilést a didkelndk vagy- és a négy alelnék, illetve a képviselStestiilet
20 %-a hivhatja Ossze.

A képviselGtestiilet hatdrozatképes, ha az osztalyok képviseletében legaldbb 50 %-a plusz egy
képvisel§ jelen van.

Hatdrozatait altalaban nyilt szavazassal, a jelenlevék egyszerl szétobbségével, kézfeltartassal
hozza.

Az Uléseket a diakelnok vezeti, tavollétében az alelndkok.

Valamely gy akkor tlizhet6 napirendre, ha ahhoz a jelenlevé teljes jogu tagok 50 %-a plusz egy
hozzajarult.

Az (ilésre sz6l6 meghivdkat a képvisel6k és a meghivottak részére az tilést megel6z6en két tani-
tdsi nappal kézbesiteni kell.

Az Ulésen valo részvételt az iskolanak biztositani kell.

A DMSP

A DOK kéri fel és valasztja meg kétharmados tébbséggel, az igazgatd jovahagyasaval.
Barmely 18 éven feliili személy lehet.

Mentor, partner, SEGITO!!!

A diakparlament - iskolai didkkoézgylilés

Tanévenként legaldbb egy alkalommal iskolai didkkozgydilést kell 6sszehivni.

A didkkozgylilés 6sszehivasaért az iskola igazgatdja felelbs.

Az iskolai diakkozgy(ilésen minden tanuldnak joga van részt venni.

A didkkozgy(lésen a didkénkormanyzatot segit6 neveld, valamint a DOK elnok, vagy valamelyik
alelnok beszamol az el6z6 diakkozgylilés ota eltelt id6szak munkajardl, valamint az iskola igazgatdja
tdjékoztatdst ad az iskolai élet egészérdl, az iskolai munkatervrél, a tanuldi jogok helyzetérdl és ér-
vényesitésérél, az iskolai hazirendbe meghatarozottak végrehajtasanak tapasztalatairdl.

Minden osztaly 3 f6t delegdlhat.
Evente legaldbb 1 alkalommal (ilésezik, a kézgy(ilés nyilvanos.

A kozgylilés hatdrozatképes, ha azon iskola tanuldi mandatumanak legaldbb 50 %-a plusz egy
képviseltetve van. Hatarozatait altaldban nyilt szavazdassal, egyszer(i sz6tobbséggel hozza. Ha a je-
lenlev6k 20 %-a kezdeményezi, titkos szavazast kell elrendelni.

A kodzgy(ilés kizardlagos létrehozasardl és megsziintetésérdl a DOK vezetStestiilete hatéroz.

A kozgy(ilés barmely mas, a DOK hatarkorébe tartozo kérdést is napirendjére tlizhet

A kozgyllést a didkelndk hivja 6ssze, és a meghivdokat 8 nappal el6bb kézbesiti

Ossze kell hivni a kézgy(ilést, ha a széviv6k egyharmada vagy a didkok legalabb 10 %-a irasban
kéri

Valamely tigy akkor tlizhet6 a kozgydlés napirendjére, ha ahhoz az osztalyokat képvisel6 diakok

tobb mint a fele hozzajarult.
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A gy(lésen a diakelndk vagy az alelnokok elnokélnek

A kozgydlésre a didkokon kiviil tanacskozasi joggal részt vesz az iskola igazgatdja, az SZMK veze-
t6je, a DMSP illetve azok, akiket a napirendre t(izott ligyek érintenek.

A kozgylilésrdl jegyz6konyvet kell vezetni.

Az események fiiggvényében a DOK vezet8sége, valamint az iskolavezetés jogosult didkgy(ilés
Osszehivasara.

DOK gazdalkodasa
Forrasok, amelyek az éves miikddést biztositjak a DOK-nek:

e Fenntartdi hozzajarulas
e Alapitvanyi tamogatasok
e Pdlydzati dton nyert 6sszegekbdl
A DOK pénzeszkdzei csak a képvisel8testiilet altal jovahagyott médon meghatérozott célra, az
éves munkatervben megtervezett eseményekre hasznalhato fel.

A DOK pénzeszkdzdk elosztasa a vezetStestiilet hataskorébe tartozik a képviselStestiilet egyet-
értésével.

A DOK az &ltala felhaszndlt pénzkeretrdl pénztarkényvet vezet, amelybe a DMSP betekinthet.

9. A TANULO, A KISKORU TANULO TORVENYES KEPVISELOJE, AZ OKTATO ES A SZAKKEPZO INTEZMENY
PARTNEREI KAPCSOLATTARTASANAK FORMAI

Az iskola biztositja, hogy az egész szakmai programjaban és tevékenységében a tanitds sordn a
tdjékoztatds nyujtasa és az ismeretek kozlése targyilagosan és tobboldali mddon torténjék.

Az intézmény vezet6je vagy az altala kijelolt pedagdgus koteles a szlilGk, tanuldk részére tajékoz-

------

Az iskola, felel6s a tanuldk testi, érzelmi, érzelmi, erkolcsi fejlédéséért, a tanuldi kozosség kiala-
kulasaért és fejlédéséért. Ezért egylittmikodik a szlil6kkel a tanuldk személyiségének fejlesztésé-
ben, képességeinek kibontakoztatdsdban, valamint a tanuldk6z0sség kialakitasa, fejlesztése sordn a
szUil6k kozosségével egylttmikodve végzi nevel6-oktatd munkajat. A tantestiilet és a szll6i kdzos-
ség rendszeres munkakapcsolatat, amely a szakképzési tv, SZP és HPP és az SZMSZ alapjan m(ikodik,
az iskola hagyomanyai kozé sorolja.

9.1 A szULOK JOGAI ES KOTELESSEGEI

A szll6t megilleti a szakképzd intézmény szabad megvélasztasanak joga. A nevelési-oktatasi in-
tézmény megvalasztasanak joga alapjan gyermeke adottsagainak, képességeinek, érdekl6désének,
sajat vallasi, illet6leg vildagnézeti meggy6z6désének, nemzeti vagy etnikai hovatartozasanak megfe-
lel8en valaszthat iskolat.

A sziil6ket megilletd jogokat két csoportra oszthatjuk:

1) egyénijogok (egyénileg minden sziil6 altal gyakorolhatd jogositvanyok)

2) kollektiv jogok (a sziil6k kozosségét, a sziilGi szervezetet megillet6 jogositvanyok)
A szlil6k joga, hogy:

e megismerje a szakképzG6 intézmény nevelési illetve pedagdgiai programjat, hazirendjét,
tdjékoztatast kapjon az azokban foglaltakrol
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a szakképzd intézmény vezetdje vagy a pedagogus hozzajarulasaval részt vegyen a foglal-
kozasokon

javaslataira, kérdéseire a pedagdgustdl érdemi valaszt kapjon

irdsbeli javaslatat a nevelési-oktatasi intézmény vezetéje, a nevel6testilet a szil6i szer-
vezet, a pedagdgus megvizsgalja és arra a megkeresést6l szamitott harminc napon beliil
érdemi valaszt adjon

gyermeke fejl6désérél, magaviseletérdl, tanulmanyai elémenetelérdl rendszeresen rész-
letes és érdemi tajékoztatast kapjon

kérje, hogy gyermeke fliggetlen vizsgabizottsag el6tt adjon szamot tuddsarol, aminek a
koltségeit viseli

gyermeke neveléséhez tanacsokat, segitséget kapjon

a szakképzé intézményben nem kotelezé foglalkozas megszervezését kezdeményezze,
kérje a tanuld egyéni felzarkdztatdsat (logopédiai fejlesztését), tehetséggondozasat, szik-
ség esetén pszicholdgus szakember segitségét

kérje, hogy gyermeke a nem kotelezé foglalkozasokat igénybe vehesse (hit- és vallasokta-
tas is)

gyermeke mulasztdsat igazolja a Hazirendben meghatarozottak szerint

személyesen vagy képviselGi Utjan részt vegyen az érdekeit érint6 dontések meghozata-
ldaban, a nevelési-oktatasi intézmény iranyitdsaban

kezdeményezze sziilGi szervezet (k6zosség), iskolaszék létrehozasat

kozrem(ikodjon sziilGi szervezet (kozosség) iskolaszék mikodésében (mint valasztod és va-
laszthaté személy)

gyermeke tankotelezettségét magdntanuldként teljesitse

fegyelmi eljaras sordn kiskoru gyermekét képviselje, illetve értesitést kapjon és az eljaras
folyamdn a nevelési-oktatasi intézmény biztositsa meghallgatasat

jelzéssel éljen, ha valamely gyermeknél veszélyeztet6 okokat észlel

az oktatasi jogok biztosdhoz forduljon

A sz(il6k el6z6ekben meghatarozott jogai nem korlatozhatjak gyermekiik gondolat-, lelkiismeret-
és vallasszabadsagahoz vald jogat, melynek gyakorlasat — a gyermek érettségének megfelel6en —a
szUl6 iranyithatja. Attdl az évtél kezdve, amelyben a gyermek tizennegyedik életévét eléri —ha nem
cselekvBképtelen — a sziil§ az iskolavalasztas jogat gyermekével k6zosen gyakorolhatja.

A sziil6 kotelessége:

gondoskodjon gyermeke értelmi, testi, érzelmi és erkolcsi fejlédéséhez sziikséges feltéte-
lekrdl és arrdl, hogy gyermeke teljesitse kdtelességeit, tovabba megadjon ehhez minden
t6le elvarhatd segitséget, egylittmikodve az intézménnyel, figyelemmel kisérje gyermeke
fejl6dését, tanulmanyi elémenetelét,

biztositsa gyermeke évodai nevelésben vald részvételét, tovabba tankotelezettségének
teljesitését,

tiszteletben tartsa az évoda, az iskola, kollégium vezetGi, pedagdgusai, alkalmazottai em-
beri méltésagat és jogait, tiszteletet tanusitson irantuk.

megtegye a sziikséges intézkedéseket gyermeke jogainak érvényesitése érdekében
biztositsa gyermeke tankotelezettségének vagy képzési kotelezettségének teljesitését
el6segitse gyermekének a kozosségbe torténd beilleszkedését, az iskola rendjének, a ko-
z0sségi élet magatartasi szabalyainak elsajatitasat

rendszeres kapcsolatot tartson a gyermekével foglalkozé pedagdgusokkal

gondoskodjon gyermeke felkészitésérél, ha a tanuld tanulmanyi kotelezettségének a
szUl6 dontése alapjan magantanuldként tesz eleget
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az iskolavalasztas jogat gyermekével kozdsen gyakorolja attol az évtdl kezdve, amelyben
a gyermek tizennegyedik életévét eléri

9.2 A SZAKKEPZG INTEZMENY FELADATAI A SZULOKKEL 6SSZEFUGGO KERDESEKBEN

A szll6ket értesiteni kell

a mlkodés rendjérdl

a tanuldé érdemjegyeirél rendszeresen

a tanulé fejlédésével, tanulmdnyi elémenetelével kapcsolatos dontésrél

iskolai felvétellel, atvétellel, tanuldi jogviszony megsziinésével kapcsolatos dontésrdl
gyermeke elsé igazolatlan mulasztasardl (az értesitésben fel kell hivni a sziil6k figyelmét
az igazolatlan mulasztas kovetkezményeire)

arrél, hogy a gyermek tobbszori igazolatlan hidnyzasa jogi kovetkezményekkel jar, ame-
lyet a lakcim szerinti jegyz6 kezdeményez

irdsban legalabb két alkalommal az igazolatlan mulasztas kdvetkezményeirél, ha ennek
kdvetkezménye a tanuldi jogviszony megszlintetése

a tanuldi jogviszony megsz(inésével, a tanuld tanulmanyi kotelezettségének teljesitésével
és a fizetési kotelezettséggel jaro iskolai dontésekrél fegyelmi eljards meginditasardl, a
tanuld terhére rott kotelességszegés megjelolésével a fegyelmi targyalds el6tt legaldabb
egy héttel, fegyelmi hatarozat kihirdetésérdl irasban (megrovas és szigori megrovas biin-
tetés esetén a hatarozatot nem kell irdsban megkuldeni, ha a sziil§ azt tudomasul veszi, a
hatdrozat megkildését nem kéri, és lemond eljarast meginditd kérelmi jogarol)

A szll6ket tdjékoztatni kell:

az intézmény nevelési programjardl, illetve pedagdgiai programjardl

a szUl6t érintd kérdésekrdl

folyamatosan a tanuld érdemjegyeirdl

félév és év vége elGtt arrdl, hogy gyermeke mely tantdrgyakbdl teljesit gyengén
osztalyozd vizsga letételérdl

a tanulé félévi osztalyzatardl az ellen6rzé kdnyvben kidllitott félévi értesit6ben

a tanulé év végi osztalyzatardl

a megel§z6 tanév végén azokrdl a tankonyvekrdl és taneszk6zokrél, amelyekre a nevel6
és oktatd munkahoz sziikség van

a nem kotelez6 tandrai foglalkozdasra vald jelentkezés el6tt irasban arrdl, hogy felvétel
esetén a tanulé nem kotelez6 tandrai foglalkozason a tanitdsi év végéig koteles részt venni
a magantanuld jogairdl és kotelességeirdl, ha a tanulé magantanuldként tesz eleget ta-
nulmanyi kotelezettségeinek

arrdl, hogy a tanuld kart okozott (a tajékoztatassal egyidejlleg a szlil6t fel kell szélitani az
okozott kar megtéritésére)

a gyermekét ért harom napon tul gyégyuld sérilést okozd tanuld- és gyermekbaleset ki-
vizsgaldsardl (a balesetrdl felvett jegyz6konyvet at kell adni a sziil6knek)

A szlil6ket figyelmeztetni kell:

a pedagdgusnak, ha gyermekiik jogainak megdvasa vagy fejlédésének elésegitése érdek-
ében intézkedést tart sziikségesnek

Az iskoldnak a szulGket meg kell keresnie:

a tanulé ismételt igazolatlan mulasztdsa esetén a gyermekjoéléti szolgdlat kozremikodés-
ével

A szul6k irdsbeli nyilatkozatat be kell szerezni:
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a tanuldi jogviszony megsziinésével, sziineteltetésével kapcsolatos ligyekben

a tandrai foglalkozdsokon vald részvétel aldli felmentéssel, az egyes tantargyak aléli men-
tesitéssel kapcsolatos ligyekben

a tanulmanyi idé megroviditésével kapcsolatos ligyekben

minden olyan dontéshez, amelybdl a sziil6kre fizetési kbtelezettség harul

9.3 A KAPCSOLATTARTAS FORMAI

Aziskola els6dleges hasznaldja a gyermek és a sziil6, ezért egylittm(ikodd partnerként kell kezelni
Gket. Akkor lehet igazan szamitani a szil6kre, ha egylitt gondolkodik az iskolaval, ehhez szlikséges
az, hogy folyamatosan tajékoztassuk és kikérjiik a véleményét.

A mindennapos kapcsolattartdas mindkét fél részérél egyarant fontos, hiszen az aktualis problé-

mak megolddsa csak igy lehetséges. a kdlcsonos bizalmon alapulé sziil6-pedagdgus egylttmiikodés
eredménye, hogy a szlil6ben igény tdmad arra, hogy folyamatosan tdjékoztassa az iskolat a gyerme-
ket érint6 személyes valtozasokrdl.

A szobeli kapcsolattartds lehetbségei:

fogadddra: félévente egy délutan a szil6knek lehetdséglik nyilik arra, hogy a nevel6tes-
tulet valamennyi tagjat folkeressék, heti egy alkalommal pedig a pedagdgusok a szlil6k
rendelkezésére allnak

személyes taldlkozas: (szUil6 vagy tanar kezdeményezésére) a tanuld egyéni fejlesztésének
segitése konkrét tanacsokkal (otthoni tanulds, tovabbtanulas stb.)

szil6i értekezlet: félévente minimum egyszer tartunk szil6i értekezletet, illetve az igé-
nyekhez alkalmazkodva rendkivili értekezletet is 6sszehivunk (pl. végz6s évfolyam sza-
mara a tovabbtanulasrél) Munkank hatékonysagat noveli, ha irdsos tdjékoztatd formaja-
ban 6sszefoglaljuk a f6bb napirendi pontokat és ezt atadjuk a szlil6knek az értekezlet ele-
jén.

A sziil6i értekezletek, fogaddorak id6pontjat az iskolai munkaterv évenként hatdrozza meg. A
szUlGi értekezlet feladata: folyamatos egyiittmikodés kialakitdsa a sziil6k és az iskola kozott, a szi-
|6k tajékoztatdsa:

az iskola céljairdl, feladatairdl, lehetdségeirdl (HPP)

a helyi tanterv kovetelményeird6l

az iskola és a szaktandarok értékel6 munkajardl

a gyermekek tanulmanyi elémenetelérdl, iskolai magatartasardl

a tanuldk tanulmanyi eredményességének bemutatasa

tandcsadas és segitségnyujtas a szilének gyermekiik nevelésével kapcsolatban

a szUl6k kérdéseinek, véleményének, javaslatainak 0sszegylijtése és tovabbitasa az igaz-
gatdsag felé

A szil6k kéréseiket, véleménylket, javaslataikat szoban vagy irdsban, egyénileg, ill. valasztott
képvisel6k, tisztségviselGik utjan kézolhetik az iskola igazgatdsagaval, nevelStestiletével. A megke-
reséstél szamitott 30 napon belil joguk, hogy érdemi valaszt kapjanak.

Az irdsbeli kapcsolattartds lehetbségei:

kollektiv: (1. tdjékoztatd a szlilGi értekezletrdl, tdjékoztatd az iskolai vagy osztdlyszintl
programokrél)

egyéni: problémak esetén

bizonyitvany, illetve az E-ellen6rzébe keriil6 hivatalos értesitések

csaladlatogatas: el6zetes egyeztetés utan felkeressiik a problémaval kiiszk6dé tanuldink
csaladjat
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A képzési tanacs (szllGi szervezet) és az iskola egylittmi{kodése a gyakorlatban:
A szlilGi szervezet vezetGsége és az

e igazgatd, igazgatdsag kolcsonos részvétele értekezleteken az informacidcsere, nevelési-
oktatasi programok megbeszélése, véleményezése, SZMSZ-vitdja, elismerések, fegyelmi
tgyek megbeszélése, minGségbiztositas

o folyamatos kapcsolattartas — hatarid6s feladatok — osztdlyfénoki munkakozosséggell

e vitaforumok, értekezletek, megbeszélések (iskola és csalad, életkori sajatossagok, devian-
cia, csalad és iskola)

A képzési tandcs (szlil6i szervezet) sajat SZMSZ-e alapjan tevékenykedik és munkatervében kap-
csolddik az iskola éves munkatervében kit(izott feladataihoz. A kapcsolattartas szlikség szerinti, bar-
melyik fél kezdeményezheti.

Az egylittmikodés lehetséges fejlesztése

e aminGségbiztositasbdl ered6 kozos feladatok,
e a munkaer6-piaci igényekhez alkalmazkodd szakemberképzés egyiittes kialakitdsa,
e aszilGi szervezet és a Vasarhelyi 200 Alapitvany kozotti kapcesolat szélesitése.

A sziil6i szervezet és az DOK egyiittm(ikodése

e a szill6k segitséget nydjtanak az iskola tandran kivili nevel6munkajaban (kirdndulas,
sport, szinhazlatogatas)

e akitlin6 tanuldk jutalmazasa tanévzaro Ginnepségen

e érettségi vizsgan a szlil6k jelenlétiikkel biztatjdk a didkokat a sikeres helytdallasra és szer-
vez6 munkajukkal segitik az osztalyfénokoket.

A szakképzési torvényben meghatdrozott ingyenes szolgaltatdsokon kiviil azok a szolgaltatasok
vehet6k ingyenesen igénybe, amelyeket a fenntartd az intézmény szakmai programjanak modosi-
tdsa vagy felllvizsgalata soran ingyenes szolgaltatasként engedélyezett, vagyis azzal egyetértett, igy
pl. 6sszhangban a NAT-tal és a kerettantervvel a mindenki szdmara eldirt tananyag megismerését,
feldolgozasat, a mindennapi testedzést szolgdld, intézményen kivili kulturdlis, mlvészeti, sport-
vagy mas foglalkozast, tanulmanyi kirandulast, erdei iskolat.

Részletesen a Térités- és tandijfizetési kotelezettség szabdlyzatban foglaltak szerint.

A szil6i szervezet meghatarozhatja azt a legmagasabb 6sszeget, amelyet a nevelési-oktatasi in-
tézmény altal szervezett, nem ingyenes szolgdltatasok korébe tartozé program megvaldsitasanal
nem lehet tullépni.

Az intézmény a ,Partneri igényfelmérés szabdlyzata” alapjan elkészitett itemterv szerint megha-
tdrozott idGben, a partneri igényeknek megfelel6 rendszerességgel keresi meg kozvetett partnereit,
személyesen, telefonon, levélben, vagy egyéb mddon. A kommunikdacids csatorndkat is az igények-
nek megfelel6en hatdrozzuk meg. A mérési eredményekrél a javasolt valtoztatasok elfogaddsardl az
értékeléstél szamitott egy hdnapon beliil visszajelzést adunk. FelelSs: min&ségligyi vezets

Dudlis partnerek

Az iskolai rendszer( szakképzésben az agazati szakképzés intézményi sajatossagaibol fakaddan
iskolank osszefliggé szakmai gyakorlatot szervez. A gyakorlati képzés szakmai tartalma és idGtar-
tama az egyes osztalyok ératervének és az ahhoz tartozé helyi tantervi kovetelményeknek a fliggvé-
nye. Szakmacsoportonként és évfolyamonként eltéré. Koordinalja az iskola vezetGsége, szervezi a
gyakorlati oktatasvezeté kolléga.

Ennek érdekében:
o egylttmikodési megallapodds megkotését kezdeményezi kiilsé gazdalkodd szervezetekkel,
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e nyomon koveti a gazdalkodd szervezet gyakorlati képzés folytatasara vonatkozd szandékanak
bejelentését, az egylttmikodési megallapodas kamarai ellenjegyzését,

o érdemitajékoztatast nyujt a gyakorlati képzést vallalé szervezet részére a torvényi és egyéb el6-
irdsokrol

e szervezi a szakképz6 évfolyamra torténd jelentkezést,

e Dbiztositja a szakképzb évfolyamra jelentkezd és a nyari 6sszefliggd szakmai gyakorlatukat meg-
kezdé didkok folyamatos tajékoztatasat,

e segit a nyari 6sszefligg6 szakmai gyakorlat lebonyolitasdban, kezeli az esetlegesen felmerilé
problémadkat.

A szakképz6 évfolyamok szamara 6sszefligg6 szakmai gyakorlatot és évkozi gyakorlatot is szerve-
ziink, ez utébbi tanuldszerzédés keretében folyik.

Kilsé gyakorlat esetén a mar a gyakorlatot megel6z6 tanévben fel kell venni a kapcsolatot a gya-
korléhellyel, hogy a gyakorlat megvaldsuldsa biztositott legyen. Az intézményvezetd, a szakmai in-
tézményvezetS-helyettes, a gyakorlati oktatdsvezetd és a szakmai munkakozosség vezetdjének fel-
adata a gyakorlati képzést folytatdkkal és szervez6kkel a folyamatos kapcsolattartas.

10. A TANULMANYOK ALATTI VIZSGAK

Amennyiben a pedagdgus a tanév soran valamilyen ok miatt nem tudja a tanuld teljesitményét
értékelni, minGsiteni, akkor azt a tanév soran szervezett vizsga keretében- a tanulmanyok alatti vizs-
gan- kell megtennie. A tanulmanyok alatti vizsgak fajtdit a szakképzési torvény végrehajtasardél szold
kormanyrendelet szakaszai soroljak fel.

A tanulmanyok alatti vizsgak fajtai
10.1 OSzZTALYOZO VIZSGA
A félévi és a tanév végi osztalyzat megallapitdsahoz a tanuldnak osztalyozé vizsgat kell tennie, ha

o felmentették a tandrai foglalkozasokon valé részvétele aldl,

o engedélyezték, hogy egy vagy tobb tantargy tanulmanyi kovetelményének egy tanévben,
illetve az elGirtnal rovidebb id§ alatt tegyen eleget,

e atanuld a félévi, illet6leg év végi osztdlyzatdnak megadllapitasa érdekében fliggetlen vizs-
gabizottsag el6tt tesz vizsgat téritési dij ellenében

e ha atanuldnak egy tanitdsi évben az igazolt és igazolatlan mulasztdsa egyittesen

e aziskolai nevelés-oktatas altalanos mlveltséget megalapozé szakaszaban a kett6szazot-

sy s e 7

sy s e 7

sy s e o7

e és emiatt a tanuld teljesitménye tanitasi év kézben nem volt érdemjeggyel értékelhetd, a
tanitasi év végén nem osztalyozhato, kivéve, ha a nevel6testiilet engedélyezi, hogy oszta-
lyozdvizsgat tegyen. A nevelGtestlilet az osztdlyozdvizsga letételét akkor tagadhatja meg,
ha az igazolatlan mulasztasok szama meghaladja a 20 tandrai foglalkozast, és az iskola
eleget tett az értesitési kotelezettségének. Ha a tanulé mulasztasainak szama mar az els6
félév végére meghaladja a meghatarozott mértéket, és emiatt teljesitménye nem volt ér-
demjeggyel értékelhetd, félévkor osztalyozdvizsgat kell tennie.

Osztalyozdvizsgat kell tennie a tanuldnak abban az esetben, ha élni kivan az érettségi vizsgasza-
balyzat altal adott lehetGséggel, és el6rehozott érettségi vizsgat kivan tenni olyan tantargybdl,
amelynek a tanitdsa az iskola helyi tanterve szerint csak magasabb évfolyamon fejezédik be. Ilyenkor
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a nem tanult tananyagbdl kell az érettségi vizsga megkezdéséig osztalyozo vizsgat tennie a tanulé-
nak. Ebben az esetben az iskola az adott érettségi tantargybdl a tanulmanyok megréviditését is en-
gedélyezi a tanuldnak.

A tanitdsi év végén osztdlyozatlan tanuld augusztusban nem tehet osztdlyozd vizsgat. Az iskola a
szorgalmi id6 alatt — szeptember 1. és junius 15. kozott — szervezhet osztalyozévizsgat, kivétel csak
az oktdber-novemberi vizsgaid6szakban elGrehozott érettségi vizsgat tevs tanuldk esetén lehet.

10.2 KUOLONBOZETI VIZSGA
Ha a tanulé

e iskolat, vagy iskolatipust valtoztat,
e kulfoldi tanulmanyokat itthon akar folytatni,
e megszakitott tanulmanyokat akar befejezni stb.
Meg kell vizsgalni addig szerzett iskolai bizonyitvanyat, s annak alapjan kell dontenie az atvételrdl,
a tanulmanyok folytatasanak engedélyezésérdl.

Amennyiben olyan tantdrgyak, tantdrgyrészek vannak, amelyek a tanulé tovabbi el6rehaladasa-
hoz, magasabb évfolyamba |épéséhez, vizsgara torténé jelentkezéséhez sziikséges, de addig nem
tanulta, ezekbdl a tantargyakbdl, tantargyrészekbdl a tanulénak kilonbozeti vizsgat kell tennie

A kllonbozeti vizsga letételérél és annak hataridejérdl, illetve id6pontjardl az iskola igazgatédja
hataroz.

10.3 JAVITOVIZSGA
Javitévizsga letételével folytathatdk a tanulmanyok, ha:

e atanuld atanév végén legfeljebb 3 tantargybdl elégtelen osztalyzatot kapott,
e osztalyozdvizsgan, kiilonbozeti vizsgdn elégtelen osztalyzatot kapott,
e ha atanuld az osztdlyozé vizsgardl, a kiilénbodzeti vizsgardl szamara felréhatd okbdl elké-
sik, tavol marad, vagy a vizsgarol engedély nélkiil eltavozik.
A vizsgdzo javitdvizsgat az iskola igazgatdja altal meghatarozott id6pontban, az augusztus 15-ét6l
augusztus 31-éig terjedd idGszakban tehet.

10.4 POTLO VIZSGA

Amennyiben a tanuld az osztdlyozo, kilonbozeti vagy javitovizsgardl neki fel nem réhatd okbdl
elkésik, tavol marad, vagy a megkezdett vizsgardl engedéllyel tavozik, miel6tt a valaszadast befe-
jezné. Az igazgatd hozzajarulhat ahhoz, hogy az adott vizsganapon vagy a vizsgazo és az intézmény
szamara megszervezhetd legkdzelebbi id6pontban a vizsgdzé potld vizsgat tegyen, ha ennek a fel-
tételei megteremthetdk. A vizsgazé kérésére a vizsga megszakitasaig a vizsgakérdésre adott vala-
szait értékelni kell.

10.5 A FUGGETLEN VIZSGABIZOTTSAG ELOTTI VIZSGA

A tanuld joga, hogy tehet az iskolatdl, az iskola pedagdgusaitol figgetlen tanulmanyok alatti vizs-
gat, amely osztalyozo vizsga és javito vizsga lehet. A fliggetlen vizsgabizottsag el6tt letehetd tanul-
manyok alatti vizsgat az kormanyhivatal szervezi, és téritési dij ellenében igénybe vehets szolgdlta-
tds. A tanulé — kiskoru tanuld szil6je alairasaval — a féléy, illetve a szorgalmi id6 utolsé napjat meg-
el6z6 harmincadik napig, amennyiben hidnyzas miatt nem értékelhet6 a tanév soran, s osztalyozé
vizsga letételére kap engedélyt, az engedély megadasat kdvets 6t napon belil jelentheti be, hogy
fliggetlen vizsgabizottsag elStt szeretné letenni az osztdlyozo vizsgat vagy a javitd vizsgat. A bejelen-
tésben meg kell adni, hogy mely tantargyakbdl kivan a tanulé vizsgat tenni. Az iskola igazgatdja a
bejelentést 8 napon beliil tovabbitja a vizsgaztatasra kijelolt intézménynek.
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A tanuld, amennyiben a tanév végén valamely tantargybdl megbukott, és a nevel6testiilet don-
tése szerint javitovizsgat tehet, a bizonyitvany atvételét kdvetd 15 napon belil kérheti, hogy a javi-
tévizsgat fliggetlen vizsgabizottsag el6tt teljesithesse. Az iskola a kérelmet 8 napon beliil tovabbitja
a kormanyhivatalnak.

10.6 A TANULMANYOK ALATTI VIZSGAK IDEJE

A tanulmanyok alatti vizsgat a rendes vizsgaid6szakokban lehet letenni. P6tl6 vizsga letételére az
igazgato a tanév tetsz6leges id6szakaban rendkivili vizsgaid6szakot szervezhet.

A rendes vizsgaidGszakokban barmelyik vizsgafajta letehetd. A rendes vizsgaidGszakok a kdvetke-
z6k:

e Oszi: Az aktudlis tanév rendjében szerepld oktdber-novemberi érettségi vizsgaidGszak
magyar nyelv és irodalom irdsbeli vizsganapjat megel6z6 harmadik héttdl (tiz tanitasi
nap),

e Félévi: Az aktudlis munkaterv altal meghatarozott félévi osztalyozé értekezlet el6tti har-
minc tanitasi nap,

e Tavaszi: Az aktualis tanév rendjében szereplé6 majus-juniusi érettségi vizsgaid6szak ma-
gyar nyelv és irodalom irasbeli vizsganapjat megel6z6 harmadik héttdl (tiz tanitdsi nap),

e Ev végi: Az aktudlis munkaterv altal meghatarozott év végi osztalyozd értekezlet elétti
harminc tanitasi nap,

e Nyari: Augusztus 15-t6l augusztus 31-ig.

A rendes vizsgaiddszakok pontos datumait az aktualis tanévre az éves munkatervben kell tan-
évenként meghatarozni.

Ha a vizsgat nem a tanév végén szervezi az iskola, és a tanuld elégtelen osztalyzatot szerez, akkor
a vizsgat kdvetd 30 napon belil kell a javito vizsga id6pontjat kijeldini.

10.7 JOGORVOSLATI LEHETOSEG

A tanuld mindgsitése, félévi és év végi osztdlyzatai ellen csak a helyi tantervben rogzitett értékelési
eljardsok megsértése esetén lehet jogorvoslattal élni. az eljaras meginditdsara csak akkor van lehe-
t6ség, ha a pedagdgus intézkedése ellentétes a pedagdgiai programban foglaltakkal, ha a tanuldi
jogviszonyra vonatkozé rendelkezésekbe (itkozik.

10.8 KEDVEZMENYEK, MENTESSEGEK

A szakképzési torvény szerint tanuldnak a vizsga soran lehet6évé kell tenni mindazon mentessé-
gek, kedvezmények érvényesitését, amelyet a tanuldé megfelel6 vizsgalat, szakért6i vélemény alap-
jan kapott.

Az irasbeli vizsgarésznél

o afeladok megvalaszolasahoz rendelkezésre all6 id6t legfeljebb 30 perccel kell megnovelni
o |ehet6vé kell tenni az iskolai tanulmanyok soran alkalmazott segédeszk6zok haszndalatat
e engedélyezni kell, hogy irasbeli vizsga helyett szébeli vizsgat tegyen.

A szébeli vizsgarésznél

e a 20 perc gondolkodasi id6t legfeljebb 10 perccel megnovelni

o engedélyezni kell, hogy szébeli vizsga helyett irasbeli vizsgat tegyen

e hairasbeli vizsga helyett szdbeli vizsgat tesz, akkor két szébeli tételt kell hiznia

e afelkésziilési id6t tételenként kell szamitani

o akét tétel kifejtése kozott legfeljebb 10 perc pihendid6t kell biztositani

e haszdébeli vizsga helyett a tanuld irdsbeli vizsgat valaszt, akkor a vizsgatétel kihlzasa utan
kiilon helyiségben, vizsgadztatd tanar mellet késziti el dolgozatat.
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10.9 A SZABALYTALANSAGOK KEZELESE

A vizsgak eljarasi rendje az érettségivizsga-szabalyzathoz hasonléan fogalmazza meg a szabalyta-
lansagok esetén kovetendd eljarast. Az irdsbeli vizsgat felligyelS tanar a vétkes tanuldt a vizsgate-
rembdl nem kiildheti ki, irdsbeli munkajat id6 el6tt véglegesen nem veheti el. Az irdsbeli feladatlapra
rairja az észlelt szabdlytalansagot, majd a dolgozatot visszaadja a tanuldénak. A biintetésrdl, a sza-
balytalansag kovetkezményeirdl az igazgatd dont. A szabdlytalansaggal 6sszefliggésben hozott don-
tést és annak indokait hatarozatba kell foglalni.

A vizsgak szervezése és lebonyolitasa az 20/2012. EMMI rendelet 24. fejezetének 64-73. § -ai
szerint torténik.

10.10 A VIZSGAK KOVETELMENYE, RESZEI, AZ ERTEKELES RENDJE
A vizsgak kévetelménye a helyi tantervben szerepld, az adott tanévre vonatkozé tanagyag.

A vizsgak részeit a munkakozosségek hataroztak meg a helyi tantervben az érettségi kovetelmé-
nyekhez igazitva.

Az értékelés rendjét és elveit egységesen hatdroztuk meg, ettél a munkakozosségek, ha szliksé-
gesnek itélik, kiilon-kilon egységesen a tanulé javara eltérhetnek:

osztalyzat szazalékos megoszlas (%)
jeles (5) 85%-100%
j6 (4) 70%-84%
kozepes (3) 55%-69%
elégséges (2) 40%-54%
elégtelen (1) 0%-39%
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11. A FELVETEL ES AZ ATVETEL SZABALYAI
11. 1 FELVETELI KOZEPFOKU ISKOLABA - AZ ADOTT TANEV RENDJE SZERINTI RENDELET MELLEKLETE SZERINT

o akozépfoku felvételi eljaras id6beli itemezése
o felvételi tdjékoztatd — felvételi kdvetelmények
o felvételi vizsgara el6készit6 tanfolyam — ingyenes
e palyavdlasztasi szulGi értekezletek az altalanos iskolakban
e  nyitott kapuk”
e palyavdlasztasi borzéken, kiadvanyokban valé megjelenés — koltségcsokkentés céljabal
egyutt a BGSZC tobbi tagintézményével vagy 6nalldan
A kozépfoku felvételi eljarasban:

e Jltaldnos iskolai tanulmanyi eredményeket beszamitjuk
e kozpontiirasbeli vizsgat szerveziink magyar nyelvbdl és matematikabol
e helyi felvételi vizsga szervezlink — szébeli vizsga kovetelményei: szévegértési képességet,
véleményalkotdsi készséget, dltaldnos mliveltséget mériink.
Minden tanév oktéberében kozzé tessziik a felvételi tajékoztaténkat, melyben rendelkeziink az
adott tanévre vonatkozo felvételi eljaras részletes szabalyairdl, mint példaul a felvételi pontok sza-
mitdsarol, beiskoldzando osztalyokrél, kédokrdl, stb.

11.2 A tanulo atvétele masik intézménybe

e atanuld joga tanitdsi év soran barmikor, szUl6 irdsbeli kérelmére

e azigazgatd dont kiilénbézeti vizsga letételérdl, egyéni segitségnyujtdsrol, tiirelmi idé biz-
tositdsardl, évfolyamismétlésrél hatarozatban

e dontés az atvételrdl: tanuldi jogviszonyt létesit6, vagy a kérelmet elutasitod

e azigazgato értesiti a gyermek lakdhelye szerint illetékes kormanyhivatalt, ha nem a szék-
helyén van, valamint a sziil6t és a masik iskola igazgatojat

e 3atadd iskola koteles adatot tovabbitani, pl. mérési azonositd

Fegyelmi blintetések szabalyai

Tankoteles tanuld esetén

o Athelyezés masik iskolaba
o ha az iskola igazgatdja a tanuld atvételérél masik iskola igazgatdjaval megallapo-
dott
o rendkivili vagy ismétl6ds fegyelmi vétség esetén a sziild koteles Uj iskolat, kollé-
giumot keresni; 15 napot kdvetSen a kormanyhivatal 7 napon belil kijeldli a masik
iskolat, kollégiumot
e Eltiltas az adott iskolaban a tanév folytatasatol
e Kizaras az iskolabdl
11.3 Vendégtanuldi jogviszony létesitése
e atanuld sajat iskoldban oktatottaktdl eltérd irdanyu ismeretek megszerzése céljabol masik

/////

a tanuld tanulmanyait a fekv6beteg-ellatas keretében gydgykezelését biztositd egészség-
Ugyi intézményben vagy rehabilitacids intézményben biztositott nevelés-oktatas kereté-
ben folytatja tartds gyogykezelése miatt

e szUl6/tanuld irasbeli kérelme

e intézményvezetGi engedély

e dontés eltt a vendégtanuldi jogviszonyt létesit intézmény javaslatdanak beszerzése

e adontéssoran atanuld tanulmanyi eredménye, hianyzasa és a kétféle tanulmanyok szink-
ronja, valamint a tanulé terhelésének mértékének fliggvényében mérlegel az igazgatd
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e értesités az atvételhez hasonldan torténik
e afogadd iskola végzi a vendégtanuld teljesitményének az értékelését, és irdsban értesiti
a tanuldval jogviszonyban allo iskolat
e vendégtanuldként vizsgazo osztalyzatdrdl értesités 3 napon belil torzslapon torténd be-
jegyzés végett
Vendégtanuldi jogviszony megsziinése

e tanuld/szul6 kérelmére

o fogadod iskola megsziinteti 10 déra igazolatlan mulasztas esetén

e atanuld a vendégtanuléi jogviszonybdl ereds kotelezettségeit nem teljesitette
Ertesités: tanuld/sziil6, a tanuldval tanuldi jogviszonyban all6 iskola igazgatdja

12. EGESZSEGFEJLESZTESI ES KORNYEZETI NEVELESI PROGRAM

12. 1 A TELJIES KORU EGESZSEGFEJLESZTESSEL OSSZEFUGGO FELADATOK

Az egészségfejlesztés 6 célkitlizései és megvaldsitasanak teriletei

Iskolank minden tevékenységével szolgalja tanuldink egészségi, testi, lelki, mentalhigiéniai, szocialis fejl6dését. To-
reksziink arra, hogy kialakitsuk azokat a pozitiv magatartasformakat, szokdsokat, melyek tanuldink egészségi allapotat
javitjak. Felkészitjuk didkjainkat arra, hogy felné6tt életliikben legyenek képesek egészséges, harmonikus életvitel kialaki-
tasra, életmddjukra vonatkozdan helyes dontéseket tudjanak hozni, a konfliktusokat és problémdkat jél tudjik kezelni,
illetve megoldani. Kilon figyelmet forditunk a csaladi életre, a felel6s 6romteli parkapcsolatokra torténd felkészitésre.
A tanulok egészségvédelme érdekében évenként megszervezziik a fogorvosi és tlidGsz(rést. Az iskolaorvos és védéné
heti két délelGtt végzik a tanuldk rendszeres egészséglgyi szlirését. El6adasokat tartanak osztalyfénoki orakon az elére
elkészitett tervezet szerint egy megbeszélt témaban. Iskolank pszicholdgusa heti egy alkalommal el6zetes id6egyezetés
utan szivesen fogadja tanuldinkat, sziileiket, osztalyf6nokeinket, szaktanarainkat, dolgozdinkat és kezeli problémaikat.
A szenvedélybetegségek megel6zésének érdekében rendszeresen eladdsokat, kiscsoportos foglalkozasokat szerve-
zink.

Az egészségfejlesztés f6 terllete

Az egészségfejlesztési célkitlizések kulcsterlleteinek szamitanak a kdvetkez6 feladatok:

e Onmagunk és egészségi allapotunk megismerése
o Az egészséges taplalkozas
e Abaratsag, a parkapcsolatok, a szexualitds (AIDS, Hepatitis ,C”) szerepe az egészség meg-
Grzésében
e A dohanyzas elleni kiizdelem
e Alkohol- és drog prevencid
e Azidbvel valé gazdalkodas szerepe
e Atanulasi kornyezet tudatos alakitdsa
o Az egészséges kornyezet jelentGsége
e Az aktiv testmozgads, egészséges testtartas
e Balesetvédelem
Az egészségfejlesztési feladatok, programok, és szinterei

Kotelezd foglalkozasok

Kilon figyelmet forditunk minden tartargy esetében a tananyagtartalom és az egészségfejlesztési
feladatok csatlakozasi pontjaira. Kiemelt jelent6ségl a testnevelés, a bioldgia, a kémia, a foldiink és
kornyezetlink, az osztalyfénoki, a gyakorlatiilletve az idegen nyelv tantargyak. Az egészségfejlesztési
feladatok végrehajtasat, tartalmi szempontbdl a helyi tantervbe rogzitjiik. Természetesen akkor le-
hetiink elégedettek, ha a tobbi foglalkozason is toreksziink a pozitiv egészségszemlélet kialakitasara.
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Jél felszerelt szaktantermek (bioldgia, fizika, informatika, idegen nyelv), szertarak, tornacsarnok,
kondiciondld terem, sportpalydk, biufé, ebédld biztositjdk az egészséges életmddra nevelés targyi
feltételeit.

Mindennapi testedzés — testnevelés

Iskolank célul tlizte ki, hogy tanuldinknak kidolgozza a napi rendszeres testmozgas igényeit. A
mindennapi testedzéshez sziikséges feltételeket az aldbbiak szerint biztositja az iskola:

e Sportkori foglalkozasok

e Kondicional6 terem hasznalata

e Hazi bajnoksagokon valé részvétel

e Osztalyok kozotti sportversenyek

o Kerdlleti és f6varosi bajnoksagok
Tandran kivili foglalkozasok, programok

Iskoldnkban minden évben megrendezésre keriil az ,Egészség és Eletmdd/Sportnap” nap. Felvi-
lagositdssal, széréanyagokkal, el6adasokkal, versenyekkel kivanjuk a tanuldk szamara elérhet6 ko-
zelségbe hozni az egészséges életmddot.

Nydri sporttabor, tavaszi kirdndulasok szervezésével prébaljuk a didkok szabadidejét hasznosan
kitolteni

Rendszeresen részt vesziink a keriilet, illetve a févaros altal meghirdetett sportversenyeken, el-
s@segélynyujto versenyeken, polgarvédelmi versenyen

Véradast évente egyszer szerveziink nagykoru didkjaink részére. (Ha vért adsz, életet adsz!)
Iskola egészségligyi ellatdsa. Iskolaorvos, védénd, szlrbvizsgalatok

Iskoldnkban rendszeresen rendel az iskolaorvos, illetve heti 3 nap a véd6én6 szaktanacsadast tart.
Feladataik az aldbbiak:

A tanulék életkordhoz kotott vizsgdlat, amely magdban foglalja a testi, érzelmi és intellektudlis
fejl6dés kovetését és az érzékszervek vizsgalatat. Az életkorhoz kotott szlrGvizsgalatok a fejl6dés
kdvetésén kivil a krénikus betegségek és koros elvaltozasok korai felismerésére is iranyulnak (sze-
kunder prevencio). Adott esetben részt vesznek a tanuldk elsGsegélynyujtasaban. Kézremikodnek
a kozegészségligyi-jarvanyligyi, kornyezet-egészségligyi, taplalkozas egészségligyi és balesetvédelmi
feladatok ellatdsdban az iskola vezetésével egyeztetve. Felkérésre kozremiikddnek egészségligyi
szakértGi feladatokban. Az osztalyfénoki érakon egészségligyi témakban tdjékoztatjak a tanuldkat.

Munkajukat éves munkaterv alapjan végzik az egészségfejlesztési teammel egyeztetve. A kovet-
kez6 témakorokben kériink és kapunk segitséget:

e Eletmdd és betegségek dsszefliggései
o Aziskolatanuléi egészségi dllapota, ennek alapjan az ,,iskola diagndzis” kiegészitése, meg-
oldasi javaslatok
e A serdil6kori valtozasok, kdros szenvedélyek, veszélyes betegségek ismerete, segitség-
nyujtas a serdil6kori érzelmi, magatartas, életmaod és szexualis problémak, valamint kri-
zisek megoldasaban
o Kornyezet egészségligyi, kozegészségligyi és taplalkozas egészségligyi kérdésekben.
Iskolankban az egészségiigyi szlir6vizsgalatok tobb fazisbdl éplilnek fel. Céljuk a kiilonb6z6 egész-
ségligyi problémak felderitése, esély az egészséges életvitelre. Evenként fogaszati szlirévizsgalatot
biztositunk tanuldink szamdara. Kezdeményezésre (szil6, szaktanar, tanuld) logopédiai szlirést bizto-
situnk. Utdbbi vizsgalat segitségével lehetdség nyilik a diszlexids, diszgrafids tanuldink kiszlirése, a
hatvanyozottabb segitségnyujtasra. A mentalis, pszichés zavarok szlirésével (ifjusagvédelmi felelGs,
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pszicholdgus) segithetjik, lehetGség nyilik személyre szabott oktatasra, nevelésre. A tanuldsi nehéz-
ségek (felelés) sztikitésével felmérhets a koncentracids zavarral kiizd6, faradékonysagban, hiperak-
tivitasban szenved§ tanuldk hatékonyabb megvilagitasa.

Az iskolai fejlesztépedagogus kbzremiikodésével a ,diszes” tanuld helyi kiemelése és segitség-
nyujtdsa megoldott.

Iskolai ebéd|d, biifé

Iskolank didkjainak rendelkezésére all az iskolai biifé, a meleg étkeztetés. Kiemelt feladatunknak
tartjuk a bifé és a konyha lUzemeltetdjével a rendszeres kapcsolattartast, kilonos tekintettel az
egészséges taplalkozasra, taplalkozasi szokdsokra. Mind az iskolai biifé, illetve konyha rendelkezik a
kotelez8en elGirt jogositvannyal.

A nevelGtestilet, és a didkonkormanyzat probléma esetén azonnal értesiti az iskolavezetést.
Az egészségfejlesztési team

Az egészségfejlesztési program feladatainak meghatarozasat, koordinacidjat, végrehajtasat, az
egészségfejlesztési team végzi.

Tagjai:

e |gazgatd vagy nevelési igazgatohelyettes
e |Iskolaorvos, védéné
e Testnevel6 tanar
e Didkonkormanyzatot segité pedagogus
e Osztalyfénoki munkakdzosség-vezetd
e Sz(il6i szervezet képviselGje
e Drogkoordinator
o Diadkképvisel6
A jelenlegi iskola-egészségligyi rendelet, kdtelez6 orvosi és véddéndi szlirévizsgalatot ir el§ a 10.
és 12. évfolyam szamara.

Ezen kivil tdjékozodo szlrdvizsgalatot végziink a 9. évfolyam osztdlyaiban szeptember, oktdber
hdnapban.

A vizsgalatot megel6z6en a szil6knek egy kitdltendd kérdGivet kiildiink, amelyben tajékoztatjuk
Gket az iskola-egészségligyi ellatasarol és informaciot kérink a gyermek korabbi vagy jelenlegi
egészségligyi problémardl. A vizsgdlat célja, hogy megismerjik az iskola Uj tanuldinak egészségi al-
lapotat, kozilik a krénikus betegségben szenvedGket és a gondozdasra szoruldkat nyilvantartasba
vegylk és a tovabbiakban folyamatosan figyelemmel kisérjik. Ekkor torténik a testnevelési besoro-
lasuk is.

Oktober végétll el6zetesen egyeztetett idGpontban a 12. osztalyosok, majd a 10. osztdlyosok
szlrdvizsgalatat végezziik: suly-, magassag-, vérnyomasmeérés, |atas-, hallasszirés, belgydgyaszati
és mozgasszervi vizsgalat. Ezzel egyidejlleg egyéni tanacsadast végziink a talalkozassal, életmdddal,
személyi higiénével, kdros szenvedélyekkel kapcsolatban.

A sz(ir6vizsgdlatok eredményérdl a szil6k irdsos tajékoztatot kapnak.

A 19/2009 Eim. rendelet elGirasa alapjan, a tanév sordn 16. éviiket beto6ltd tanuldk szamara zaré
vizsgalati dokumentumot is kitoltlink.

A szlir6vizsgalatok soran talalt elvaltozasok miatt a tanuldkat haziorvoshoz vagy szakorvoshoz
iranyitjuk.

A szakorvosi vizsgalatok leleteit bekérjiik és az eredményt a tanuldk torzslapjan rogzitjlik.
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A hidnyzd tanuldk potvizsalaton vesznek részt, amelyet létszamtol fliiggéen tobb alkalommal is
végziink, igy a tanév soran valamennyi 9., 10. és 12. osztalyos tanuld szlrévizsgalata megtorténik.

A 2. félévben sor keriil a 11. évfolyam ellen6rz6 vizsgdlatdra is, itt részletesen a krénikus beteg-
séggel, elvaltozassal, tlinetekkel rendelkez6ket kovetjik, de az egészséges, panaszmentes tanuldk-
nal is ellendrizzik a testsulyt és a vérnyomast, valamint tajékozédunk életmddi sajatossagaikrol.

A vizsgalatokon kivil lehet8ség van egyéni tanacsadasra is meghatdrozott id6pontban.

Az éves munkatervben meghatarozottak szerint a védéné kdozremikddésével minden évfolyam
osztalyfénoki dra keretében felvildgositd foglalkozdson vesz részt:

e 9. dohanyzas

e 10.drog

e 11.szexualis élet

e 12. feln6tté valas folyamata témakorokben

A 11. évfolyamon minden évben projektfoglalkozds vagy didknap vagy tombaositett osztalyfénoki

ora keretében elsGsegély-nyujtasi alapismeretek elsajatitasdval kapcsolatos programon vesz részt:
elméleti ismereteket sajatitanak el a tanuldk el6adas formajaban, ezt kdvet6en gyakorlati foglalko-
zast, pl. Ujraélesztés, sebkotozés szerveziink a szamukra.

A tanulok fizikai dllapotdnak mérése

A kdznevelésrdl sz6l6 torvény kimondja, hogy évente két alkalommal gondoskodni kell a tanuldk
fizikai dllapotanak mérésérél. Minden évben szeptember-oktdber és aprilis-majus hdnapokban.

Az dltalanos fizikai teherbird képesség mérése soran feltérképezhetbk az egyes képességek teri-
letén mutatkozo hidnyossdgok. E hidnyossagok feltarasa kiindulasi alapul szolgdl a fejleszté és fel-
zarkoztatd programok elkészitéséhez, lehet6séget biztosit az dltalanos fizikai teherbird képesség fo-
kozatos fejlesztésére, a sziikséges szint elérésére, megtartdsara.

Iskoldankban a tanulék fizikai allapotanak mérésére a kiilonb6z6 tesztek kozil a ,Netfit” mddszert
valasztottuk.

Netfit mddszer:
1. Aerob, vagy alap-alléképesség mérése: 20 m-es ingafutas
2. Az alsé végtag dinamikus erejének mérése: Helybdl tavolugras paros labbal

3. Avallovi-és a kar-izmok er6- alloképességének mérése: Mells6fekvétamaszban karhajlitas és
nyujtas, folyamatosan kifaradasig

4. Acsip6hajlito és a has-izom eré-alldképességének mérése: Hanyattfekvésbél fellilés térdérin-
téssel, folyamatosan kifaradasig

5. A hatizmok erd-alloképességének mérése: Hason fekvésbdl torzsemelés- maximalis izileti
mozgdashatarig

A felmérés eredményei feldolgozasra kertlilnek. Minden esetben ismertetjiik a tanuldkkal a teszt
eredményét-fizikai allapotuk erGsségeit és gyengeségeit. Mindezek tiikrében prébalunk olyan prog-

11111

A felmérési tesztet érdemjeggyel nem értékeljiik.

Tanuldinkban tudatositani torekszlink-(személyes példak ismertetése, egészségmegdrzés fontos-
saga, stb.)- annak felismerését, hogy fizikai allapotuk, teherbird képességiik nagymértékben kihat
mindennapjaikra.
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A tanuldk fizikai allapotanak felmérését minden tanévben sz(irévizsgdlat keretében az iskolaor-
vosi felmérés is biztositja.

Mindennapi testedzési program

Az egészségnevelési és kornyezeti nevelési program szerves részét alkotja a mindennapi test-
edzési program.

Az iskola heti 5 érarendi drdaban szervezi meg a testnevelési foglalkozdsokat lehet6ség szerint, az
életkori és nembeli sajatossdgokat figyelembe véve, fiu-lany bontdsban.

Heti 2 ordt kivdlthatja:

1. Asportegyesiiletben leigazolt versenyz6ként rendszeres sportolds. Ennek igazoldsa: egye-
suleti igazoldlap leadasaval.

2. az ISK sportkoreiben vald sportolas versenyzés. Ennek igazoldsa: a sportcsoportot vezeté
tanar adja ki.

Iskolank-lehetGségeit kihaszndlva- nagy hangsulyt fektet a tanuldk sportoldsanak segitésére.

Mindennapi testedzési program megvaldsitdsdnak szinterei és a megvaldsitds programja:

ORI

1. Atestnevelési tanitasi érak
Tomegsport foglalkozasok
Iskolai Sportkor
Kiloénb6z6 szintl versenyek (hazibajnoksagok, Didkolimpia stb)
Téli és nyari taborok
Kirdndulasok a szabadban (turazas)
7. lIskolai sportnap

A tanitdsi 6rak utdan minden nap témegsport ill. ISK foglalkozasokat tartunk. Tanuldink tdbb
sportag kozul valaszthatnak /kézilabda, roplabda, kosarlabda, aerobic, szertorna, foci, asztalitenisz
stb./LehetGséget biztositunk, szintén minden nap, a kondicionalé terem hasznalatara is.

ouswWwN

Kerileti, budapesti és esetlegesen orszagos sportversenyeken- iskolank kilénb6z6 sportagi csa-
pataival képviselteti magat, ezaltal rendszeres versenyzési lehetfséget nydjt a magasabb szinten
sportolni vagyd tanuldknak.

Télen sitdbor szervezésével kivanunk hozzajarulni az egészségneveléshez, az év végén jatékos
sportnapot szerveziink.

A nyari sziinetben sporttdbort és golyatdbort szerveziink.

Fontosnak tartjuk, hogy kialakuljon tanuldinkban a szabadidé hasznos eltoltésének kiemelt lehe-
t6ségeként a sport.

12. 2 KORNYEZETI NEVELES| PROGRAM
A kornyezeti nevelés egész életen at tarté permanens folyamat.

Az iskolai kornyezeti nevelés ennek a folyamatnak fontos része, mely hatékony akkor lehet, ha
szemlélete athatja az iskolai élet minden teriletét, tevékenységét: beleértve az oktatd-nevel6 mun-
kan és szabadid@s tevékenységen tul az intézmény mikodtetését, hasznalatat is.

A kérnyezeti nevelés olyan értékek felismerésének és olyan fogalmak meghatdrozdsdnak folya-
mata, amelyek segitenek az ember és kulturdja, valamint az 6t kériilvevé biofizikai kornyezet sokrétdi
kapcsolatdnak megértéséhez és értékeléséhez sziikséges készségek és hozzadllds kifejlesztésében. A
kérnyezeti nevelés hatdst gyakorol a krnyezet mindségét érinté déntéshozatalra, személyiségfor-
mdldsra és egy széles értelemben vett viselkedésmad kialakitdsadra.
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1) A kdrnyezeti nevelés alapelvei:

e afenntarthatdsag
o akolcsonos fliggbség, ok-okozati 6sszefliggések
e helyi és globalis szintek 6sszefliggései
e alapvetd emberi sziikségletek
e demokracia, emberi jogok
e bioldgiai és tarsadalmi sokféleség
2) A kornyezeti nevelés céljai: a tanuldk kornyezettudatos allampolgarokka valjanak, kialakuljon
bennik:

e stabil és megujulasra képes érzelmi kapcsolatok az él6 illetve élettelen kornyezettel

e akornyezeti valsag felismerése

e aszemélyes felelGsségen alapuld kornyezetkimél6 magatartds

e atermészetes és mesterséges kornyezet értékeinek felismerése és megdbrzése irantiigény
és akarat

e atermészeti és épitett kornyezet szeretete, évasa

e akozvetlen és tdgabb kdrnyezet irdnti igényesség

e aszuléfold értékeinek szeretete, védelme

e aharmonikus kornyezet szépségének, a természet esztétikumanak befogaddsara, élveze-
tére vald képesség

e az otthon, az iskola, a lakd- és munkahely esztétikdja, a benntiik [évé értékek megbrzése,
védelme

e rendszerszemlélet

e aglobalis 6sszefliggések felismerése

e Okoldgiai gondolkodas (a sokféleség értéke)

e tolerancia és segit6 életmdd (preventiv szemlélet kialakitdsa)

o afogyasztas helyett életminGség

e a létminGség valasztdsdhoz szlikséges értékek és viselkedési normak (takarékossag és
mértékletesség, mint gazdasagi és etikai szempont)

3) Az iskola feladata:

A tanuldk szamara olyan oktatdst kell biztositani, melyben nagy hangsulyt kap — egyebek mellett
—a kornyezettudatos életmdd, a fenntarthaté fejlédés megteremtése a szocialis, gazdasagi, 6kold-
giai és politikai tertileten egyarant.

A kornyezeti nevelés a természeti, a tarsadalmi kdrnyezetrdl tényeket, ismereteket kozvetit, se-
giti a kornyezeti folyamatok, 6sszefliggések megértését, fejleszti a kornyezet iranti tudatossagot.
Erzések, benyomasok, a rddobbentés élménye &ltal lehetdvé teszi a természet teljességének, osz-
tatlan, m(ikodé egységének megértését, a hozzakot6dos érzelmek, érzékenység javulasat, megala-
pozza a kérnyezeti identitast.

4) A kdrnyezeti nevelés szinterei:
A tandra:

Minden tantargyban, de kiilonosen bioldgia, foldlink és kornyezetiink, gazdasagi kornyezetiink,
tarsadalomismeret, etika, rajz és vizualis kultura, tovabba osztalyfénoki 6rak a helyi tantervi tartal-
makat kiegészitve a kornyezeti nevelésre vonatkozd tananyaggal.

Nem tanodrai keretben:

(Kozosségben megélhetd élményhelyzetek):
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e iskolai kirandulas
e taborok
e intézmény- és muzeumlatogatas
e versenyek
e kiallitdsok
e gyljtési akciodk
e Jeles napok
e sportversenyek (pl. Fut a Csepel)
e iskolai hagyomanyok dpolasa (éves munkatervben kiemelt iskolai feladat: Comenius prog-
ram, onkéntesség)
e iskolanap
e DOK nap
e iskolaradid, iskolaujsag
e iskolakonyvtar
5) Kiemelt médszerek:

e analitikus — szintetikus ismeretszerzés
e kooperativ tanuldsi technikak
e kreativ tevékenység
e mivészi kifejezés
e multimédia, internet alkalmazésa
e projekt-mddszer
e kutatomunka
e akcidk
6) Egylittm(ikodé partnereink:

e Afenntartd
e XXI. keriilet 6nkormanyzata
e MFFPPTI
e sziil6k, szUlGi szervezet
e iskolai egészségligyi szolgdlat
o étkeztetd
e bifé Gzemeltetd
e ANTSZ
o kozml(ivel6dési intézmények
e renddrség
e Vdroskép Kft.
A fogyasztévédelmi oktatas

Az iskolai egészség— és kornyezeti nevelés fontos alkotdrésze, melynek tartalmi elemei:

e tdarsadalmi és allampolgari kompetenciak kialakulasanak el6segitése
o cselekvési kompetencidk (vallalkozasi, gazdalkoddsi és munkaképesség) fejlesztése
o kozéletben aktivan kdzrem(ikodé fiatalok képzése
Legfontosabb feladat a helyes értékrend kialakitdsa, a fenntarthatdsag eszményének elfogadta-
tasa.

A fogyasztévédelmi oktatds sokoldall folyamat, az otthonrdél hozott fogyasztéi szokasok figye-
lembe vétele mellett el6 kell segiteni a megfelel6 fogyasztéi magatartds kialakitasat, hogy legyen
képes allampolgarként fogyasztdi érdekei érvényesitésére a természeti er6forrasok védelmének
szem el6tt tartasa mellett.
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Legyen képes érteni és sajat életére alkalmazni a fogalmakat:

e tudatos, kritikus fogyasztoi magatartas
e (Okoldgiai fogyasztovédelem
e kornyezettudatos fogyasztas
e fenntarthaté fogyasztas
e preventiv fogyasztévédelem
A fogyasztovédelmi oktatas elsGsorban az osztalyfénoki, az drutan, a szakmai-, ill. természettu-
domadnyos tantargyak tantervi anyagaba épiil be.

13. Az ISKOLAI KOZOSSEGI SZOLGALAT SZERVEZESE, LEBONYOLITASA ES DOKUMENTALASA
A résztvevik:

A kozépiskola intézményvezetdje felelds a kdzosségi szolgdlat megszervezéséért, valamint a te-
vékenység elismeréséért, tovabba gondoskodnia kell arrél, hogy az intézményben a tanuld el6me-
netelét rogzité dokumentumaiban az adatvédelmi szabdlyokat szem el6tt tartva nyilvantartsak és
folyamatosan vezessék a tanuldk iskolai kozosségi szolgdlatanak végzését a napldban, a térzslapon,
a bizonyitvanyban.

A tanuld osztalyfénoke (iskolai mentor) felel

e atanuldk felkészitéséért,

e apedagogiai feldolgozasért,

o akozosségi szolgalatot bevezets 5 és lezard 5 6ras foglalkozasok megtartasaért,

e afogadd helyekkel valé kapcsolattartdsért,

e aszilGk tajékoztatasdért,

e ajelentkezési lapok kitoltéséért,

e az adminisztralasért és a dokumentalasért az osztalynapldban és a torzslapon,

e atanuld dltal vezetett kozOsségi szolgdlati napld havi és tanév végi ellenGrzéséért.
Az iskolai koordinator (akit az intézményvezetd jelol ki) felel

e atanulok felkészitéséért,

e apedagégiai feldolgozasért,

o segiti az osztalyfénokot a fogadd helyekkel vald kapcsolattartasban,

e adminisztralasért, dokumentaldsért, a kozosségi szolgalat teljesitésérél sz6l6 dokumen-
tumokat meg6rzésérdl gondoskodik az iratkezelési szabalyzatban foglaltak szerint,

o a tevékenység elismeréséért, az egylttm(ikodés és kolcsonosség elvének érvényesitésé-
ért.

A tanuld

o kitolti a jelentkezési lapot, amely tartalmazza a kzosségi szolgdlatra vald jelentkezés té-
nyét, a tervezett tevékenységet, valamint a szll6 egyetértd nyilatkozatat,
e vezetia kozosségi szolgdlati naplét, azt havonta és év végén atadja osztalyfénokének,
e akaddlyoztatdsa esetén értesiti osztalyfénokét és a fogadd intézményt.
Ko6z0sségi szolgdlat teljesitése iskolankban

A kozdsségi szolgalatot Onkéntes—Nap keretében is egy tanitas nélkiili munkanapon, az éves
munkatervben rogzitett id6pontban szervezziik minden évfolyam szamara.

A kozosségi szolgalat (50 ora) teljesitésének ajanlott Gitemezése: 9-11. évfolyamon, f6ként a 10.
évfolyamra koncentralva. Ett6l csak nagyon indokolt esetben (pl. tartds betegség, olimpiara, vilag-
bajnoksagra valé felkésziilés esetén) lehet eltérni a szil6 irdsbeli kérelmére.
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A kozOsségi szolgdlat teljesitése korében egy ora 60 perc kozosségi szolgalat id6 értendé azzal,
hogy a helyszinre utazas és a hazautazas ideje nem szamit be a teljesitésbe. A koz6sségi szolgalat
helyszinén alkalmanként legkevesebb 1 éra, legfeljebb 5 6rds idGkeretben végezhetd. A tevékeny-
ségre fordithatd id6 nem haladhatja meg tanitasi id6ben a heti 6 6rat, tanitdsi napon a napi 3 drat,
tanitasi napon kivil a napi 5 orat; tanitasi sziinetben a napi 5 6rat és a heti 12 dréat.

A 16. életévet be nem toltott tanuld dnkéntes tevékenységet kiilfoldon kozosségi szolgalat kere-
tében nem végezhet.

Iskolank torekszik arra, hogy minél valtozatosabb tevékenységet biztositson tanuldinak a k6zos-
ségi szolgdlat hatékony megvaldsitasara.

A kozosségi szolgdlat keretei kozott

e 0)az egészségligyi, mentor
* b)aszocialis és jotékonysagi, mentor
e ) az oktatasi,
e d) akulturdlis és kozosségi,
e e)akornyezet- és természetvédelemi,
e f)a katasztréfavédelmi,
e g)az 6évodas koru, sajatos nevelési igényl gyermekekkel, tanuldkkal, az id6s emberekkel
k6z0s sport- és szabadidbs
teriiletén folytathato tevékenység.

Sajat intézménylnkon belil is szerveziink olyan tevékenységet, mely alkalmas a k&zosségi szol-
galat teljesitésére:

e alacsonyabb évfolyamon tanuld didkok korrepetalasa
e szertarak rendberakasa, karbantartasa
e iskolai udvar, sportpdlya rendezése, takaritdsa
e iskolai gy(jt6akciok szervezésében, lebonyolitdsdban vald részvétel.
A tanuld mas intézményekben is teljesitheti kotelezettségét, de csak kdzépiskolai koordinator és
osztalyfénoke bevonasaval. A fogadd intézménnyel a kozépiskoldanak egyittmikodési megallapo-
dast kell kotni.
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B/ OKTATASI PROGRAM

1. AKOTELEZO ES NEM KOTELEZG FOGLALKOZASOK MEGTANITANDO EA ELSAJATITANDO TAN-
ANYAGA, AZ EHHEZ SZUKSEGES KOTELEZO, KOTELEZOEN VALASZTANDO VAGY SZABADON VA-
LASZTHATO FOGLALKOZASOK MEGNEVEZESE, SZAMA

Az iskola ératerve mind tartalmaban, mind szerkezetében tiikrozi az iskolaban folyd oktaté-ne-
vel6 munkat meghatarozé pedagodgiai elveket és célokat.

A kotelez6 foglakozasok a minden tanuld altal kotelez6en teljesitendd éraszdmot tartalmazzak.

A vdlaszthaté foglalkozasok és az egyéni foglalkoztatas lehet&ségébdl a tanuldk egyéni érdekls-
désiiknek megfelelGen valaszthatnak.

Az egyéni foglakozasok célja: a felzarkdztatds, egyéni fejlesztés, tehetséggondozas, specidlis és
kiegészits ismeretek nyujtasa.

ORATERVEK

Nyelvi el6készit6 osztaly

1. idegen nyelv 17

2. idegen nyelv 3

Tantargy megnevezése Oraszam Oratomeg
Képességfejlesztés -szovegértés 2 2
Idegen nyelv 1 17 34
Idegen nyelv 2 3 6
Matematikai képességfejlesztés 1 2
Digitdlis kultura 3 6
Testnevelés 5 5
Osztalykozosség-épit6é program 1 1
Rendelkezésre allo 6rakeret/hét 32 56
Eves 6sszéraszam 1116

Eves Osszératomeg 2016
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Technikumi osztalyok

1. idegen nyelv 6sszesen:

2. idegen nyelv dsszesen:

Tantargy megneve-
zése

Magyar nyelv és iro-
dalom

Idegen nyelv 1
Matematika
Torténelem
Tarsadalomismeret
Digit T.T.

Koételez6 komplex ter-

meészettudomanyos
tantargy

Oraszam

Oratémeg

Oratémeg

10.

Oraszam

Oraszam

5
3

Oratémeg

11.

Oraszam

2

Oratémeg

12.

Oraszam

5
0

Oratémeg

13.
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Agazathoz
kapcsolodo
tantargy

Fizika
Foldrajz
Idegen nyelv 2.

Kotelez6éen
valaszthat6
(érettséqi)
tantargy

Idegen nyelv 1.
Idegen nyelv 2.

Pénzigyi és vallalko-
z6i ismeretek

Testnevelés
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Osztalyk6zosség-

épité program 1 1 1 1 1 1 1 1
Agazati alapozé okta-
tas 7 11 9 15
Szakiranyu oktatas 14 20 14 20 24 36
Idegen nyelv 2. 3 6 1 2 1 2 2 4 0 0
Idegen nyelv 1. 2 4

Szabad ora-

keret Osztalyk6zosség-

épitdé program 1 1
Vizsgafelkészité 4 4
Rendelkezésre allo
orakeret/hét 34 54 34 55 34 51 34 50 34 51
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2. KOzISMERETI HELYI TANTERVEK

A kozismereti helyi tantervek iskolank honlapjan a www.vasarhelyi.info talalhatoak.

Technikum

1. magyar nyelv és irodalom
torténelem
matematika
allampolgari ismeretek
digitalis kultdra
komplex természettudomany
testnevelés
osztalykozosség-épité program
pénzligyi és vallalkozdi ismeretek
10 idegen nyelv: angol és német
11. idegen nyelv: angol és német, francia

©ONDUHWN

Nyelvi el6készitd osztaly:

1. képességfejlesztés - szovegértés
képességfejlesztés - matematika
digitalis kultura
testnevelés
f6 nyelv: angol
német (2. idegen nyelv)
francia (2. idegen nyelv)
osztalykdzosség-épitd program
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http://www.vasarhelyi.info/

A KOZISMERETI HELYI TANTERVBEN MEGHATAROZOTT PEDAGOGIAI FELADATOK HELYI MEGVALOSITASA-
NAK RESZLETES SZABALYAI

A Nemzeti alaptanterv a koznevelés feladatat alapvetéen

e anemzeti mliveltség,

e a hazai nemzetiségek kulturajanak dtadasaban, megGrzésében,

e az egyetemes kultura kdzvetitésében,

e azerkolcsi érzék és a szellemi-érzelmi fogékonysag elmélyitésében jeloli
meg.

Feladatként hatdrozza meg, tovdbbad a tanuldshoz és a munkdhoz sziikséges képességek, készsé-
gek, ismeretek, attitlidok egylittes fejlesztését, az egyéni és csoportos teljesitmény 6sztonzését,
a kozjora valo torekvés megalapozasat, a nemzeti, k0z0sségi 6sszetartozas és a hazafisag meg-
erdsitését.

Ezek figyelembevételével az egyes iskolatipusokban és oktatasi szakaszokban, a kerettantervek
rogzitik a nevelés és oktatds céljait, a tantargyi rendszert, az egyes tantargyak témakoreit, tartal-
mat, a tantargyak egy vagy két évfolyamonkénti kovetelményeit, a tantargykozi tudds- és kész-
ségteriiletek fejlesztésének feladatait.

A kivalasztott kerettanterv alapjan iskolank is elkészitette helyi tanterveit, ahol a NAT-ban meg-
hatdrozott feladatokat a tantervek bevezets részében részletesen szabalyozza.

A kozépiskoldaban folytatott nevelés-oktatas f6 feladata, az iskolai alapmdveltség drnyaldsa és
megszilarditdsa mellett a szakmai képességek, készségek kialakitasa. Ezek mellett mar megjelen-
nek a palyavélasztashoz, a tovabbtanulashoz, a munkavallaléi szerep kialakuldsahoz sziikséges
kompetencidk. A kompetenciadk kialakitasat az egyes m(iveltségi teriiletek és a szakmai tantar-
gyak tananyagdval valésitjuk meg.

e az értelmi és érzelmi intelligencia mélyitését, gazdagitasat a dramapedago-
gia eszkoztaranak alkalmazasaval kivanjuk megvaldsitani;

e az Onismeret alakitdsaval, a fejleszt6 értékelés és onértékelés képességének
fejlesztésével, az egylittm(ikodés értékének tudatositdsaval a csaladban, a
tarsas kapcsolatokban, a bardtsagban, a csoportban;

e a kreativitas fejlesztése, az irdsbeliség és a szébeliség egyensulyara valo to-
rekvés, a tanuldk egészséges terhelése, érési folyamatuk kovetése, sze-
mélyre sz0l10, fejlesztd értékelésik;

e aszemélyiség erkolcsi arculatanak értelmi és érzelmi alapozasaval, helyes
magatartasformak megismertetésével és gyakoroltatdsaval;

* a biztonsagos szdbeli és irasbeli nyelvhaszndlat az alapvetd képességek, kész-
ségek elsajatitasaval; a mentalis képességek célirdanyos fejlesztésével; az 6n-
allé tanulas és az 6nmlivelés alapozasaval;

o fokozatosan bdvitjlk, kiteljesitjik az egyuttmikodésre épité kooperativinter-
aktiv tanuldsi technikakat és a tanuldsszervezési médokat

e aszakmai kompetencidk elsajatitasat kis csoportos gyakorlati foglalkozasok-
kal segitjuk
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MINDENNAPOS TESTNEVELES, TESTMOZGAS MEGVALOSITASANAK SZABALYAI

11111

Tomegsport foglalkozdsok

Iskolai Sportkor

Kilonb6z6 szintl versenyek (hazibajnoksagok, Didkolimpia stb)
Téli és nyari taborok

Kirdnduldsok a szabadban (turazas)

Iskolai sportnap

Nou,s,wnNE

A tanitdsi 6rdk utan minden nap tomegsport ill. ISK foglalkozasokat tartunk. Tanuldink tébb
sportag kozul valaszthatnak /kézilabda, roplabda, kosarlabda, aerobic, szertorna, foci, asztali-te-
nisz sth./Lehetdséget biztositunk, szintén minden nap, a kondicionald terem hasznalatara is.
Kerileti, budapesti és esetlegesen orszagos sportversenyeken- iskolank kilénb6z6 sportagi csa-
pataival képviselteti magat, ezaltal rendszeres versenyzési lehetdséget nyujt a magasabb szinten
sportolni vagyd tanuldknak.

Télen sitabor szervezésével kivanunk hozzajarulni az egészségneveléshez, az év végén jatékos
sportnapot szervezink.

A nyari sziinetben sporttdbort és gélyatabort szerveziink.

Fontosnak tartjuk, hogy kialakuljon tanuldinkban a szabadid6é hasznos eltéltésének kiemelt lehe-
t6ségeként a sport.
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3. AZON VALASZTHATO ERETTSEGI VIZSGATARGYAK MEGNEVEZESE, AMELYEKBOL A SZAK-
KEPZO INTEZMENY TANULOINKA KOZEP- VAGY EMELT SZINTU ERETTSEGI VIZSGARA VALO
FELKESZITESET A SZAKKEPZG INTEZMENY KOTELEZOEN VALLALIA, TOVABBA ANNAK A MEG-
HATAROZASA, HOGY A TANULOK MILYEN KOVETELMENYEK TELJESITESE MELLETT MELYIK VA-
LASZTHATO ERETTSEGI VIZSGATARGYBOL TEHETNEK ERETTSEGI VIZSGAT

A kotelez6 érettségi vizsgatargyakon (magyar nyelv és irodalom, matematika, torténelem,
idegen nyelv) kivill az iskola kbzépszintl érettségi vizsgara készit fel informatika / digitalis kultdra
és testnevelés tantargyakbal.

Valaszthatd k6zépszintli érettségi tantargyak:

e informatika/ digitdlis kultura
e testnevelés

Az iskola tanuldi emelt szintl felkészitésben vehetnek részt a kotelezé érettségi tantargyakbdl.

Emeltszint{ érettségi vizsga tehetd:

e magyar nyelv és irodalom

e torténelem

e matematika

e idegen nyelvek

e szakmai vizsga — emelt szintl érettségi vizsganak felel meg.

Az Erettségi Vizsgaszabdlyzat értelmében, kozépiskolaban minimum 5 tantargybdl kell érett-
ségi vizsgat tenni a tanuldknak.

Technikumban kotelezé szakmai vizsgat tenni 13. évfolyamon, ami emelt szint(i érettségi vizs-
ganak felel meg.

Az iskola tanuldi abbdl a vdlaszthatd érettségi vizsgatargybodl tehetnek érettségi vizsgat,
amelynek a helyi tantervben meghatarozott kdvetelményeit minden évfolyamra vonatkozdan
teljesitették.
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VALASZTHATO TANTARGYAK, FOGLALKOZASOK, TOVABBA EZEK ESETEBEN AZ OKTATOVALASZTAS SZABA-
LYAI, CSOPORTBONTASOK ES EGYEB FOGLALKOZASOK SZERVEZESENEK ELVEI

Az iskola m(ikodésében alapvet6en megfelel6nek tartjuk a hagyomanyos osztalykeret rend-
szert. Az éplilet infrastrukturdlis adottsagai, a nevelGtestilet |étszdma és Gsszetétele a minden
évfolyamon 4-4 osztaly zavartalan mikodését teszi lehetévé. A tizennyolc osztaly kézismereti és
szakmai képzése az épiilet falai koz6tt minden szempontbdl megoldott. 2004-t6l két nyelvi els-
készit6 osztaly évfolyamonként, 2012-t61 egy nyelvi el6készit6 osztaly évfolyamonként. 2013-t6l
nem indult nyelvi el6készité osztaly, 2019-t6l kereskedelem dgazaton Ujra inditunk nyelvi el6ké-
szit6 osztalyt. 2020-tdl elindul a technikumi 5 éves képzés, nyelvi el6készitd osztdly esetén 1+5
év.

A csoportbontds a szakképzési jogszabdlyok és a BGSZC irdnyelvei szerint minden tanévben
meghatdrozasra kerllnek.

Szabadon valaszthaté foglalkozdsok vélasztasa esetén a csoportinditas feltétele, jelentkez6k
és az osztalyok létszamadanak fliggvényében 8-12 {6, melyrdl a jelentkez6k létszamanak fliggvé-
nyében az igazgatd dont.

A szakképzésre vonatkozd jogszabdlyok rendelkezései ératervben rogzitett csoport-bontaso-
kat tesz lehet6vé. Harom csoportra bontjuk az osztalyokat a gyakorlati képzés keretében. Bizo-
nyos kozismereti — pl. idegen nyelv, matematika - és szamitégéptermi tantargyaknal kettds cso-
portbontast alkalmazunk. A csoportbontdst a tanuldk igényei, az egyes tantargyak belsé logikaja
és pedagdgiai céljai hatarozzdk meg. Az osztdlyok 6sszetétele beiskolazaskor igazgatdi hataskor-
ben, a csoportbontds a tanév elején az osztalyfénok irdnyitasaval, az osztalyban tanité szaktana-
rok egyetértésével alakul ki. A csoportbontas - indokolt esetben - az egyes félévek végén igazga-
t6i engedéllyel modosithatd. Az osztaly/csoport rendszertdl eltér az évfolyam fakultacio, amely
tovabbtanuldsi szandék, a kétszint(i érettségire torténd jelentkezés, ill. specialis érdekl6dés alap-
jan valamint idegen nyelv esetén a teljes évfolyamot bontja - fliggetleniil az osztalykeretektdl. A
tomegsport csoportok kialakitasa 9-12. évfolyamon sportag (tanc-csoport) valasztds szerint tor-
ténik.

A 9. évfolyamon az dérarendben szerepl6 anyanyelvi és matematikai kompetencidk fejleszté-
sére tanorai foglalkozas szervezhet6 minimum 12 f6vel, a csoportalakitast el6zetes tudasszint
felmérés el6zi meg. A tanuldk teljesitményét fejleszté mddon értékeli a szaktanar. 9. évfolyamon
anyanyelvi és matematika kompetencia fejlesztésére 12 tanuld jelentkezése esetén csoportok
kialakitasara kerul sor.

A vidlaszthaté foglalkozasokra vald jelentkezésrél, létszam fliggvényében, az oktatdrdl pedig
az igényfelmérést kovetden

A mindenkori koltségvetési és tdmogatasi lehetGségek figyelembevételével intézménylink a
korai iskolaelhagyds és a lemorzsolodds megelézése érdekében tanuldcsoportos foglalkozasokat
szervez.

A foglalkozasok az aldbbi szempontbdl veszélyeztetett tanuldk szamara kerill megszervezésre:

e Szocidlis szempontbdl a hatranyos helyzetil (HH) és a halmozottan hatranyos helyzeti
(HHH), valamint a sériilékeny tarsadalmi csoportokbdl szarmazd diakok,

e Nevelési szempontbdl a sajatos nevelésiigényd (SNI), illetve a beilleszkedési, tanulasi,
magatartdsi nehézséggel kiizd6 (BTMN) gyermekek,
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Tanulmanyi teljesitmény, elérehaladas, illetve tanuldashoz vald viszony szempontjabol
az alacsony kompetenciamérési eredmények, romlé vagy alacsony tantdrgyi atlag-
eredmények, illetve bukas, évismétlés terlletén érintett tanuldk,

Tovabbi veszélyeztet6 tényezbk alapjan, azaz az iskolatél és a tanulastdl elidegenedett
tanuldk, igazolatlan hianyzasok magas szama, szorgalombdl, magatartasbdl, iskolai ku-
darcok tertiletén érintett tanuldék,

Haladasi fazis alapjan hatranykompenzaciéra szorulé tanuldk és a tehetséggondozasra
érdemes didkok.

4. A TANULO MAGASABB EVFOLYAMBA LEPESENEK FELTETELEI

A magasabb osztdlyba |épés feltétel rendszere:

a tanulé az iskola magasabb évfolyamdra akkor Iéphet, ha a tantargyak helyi tanterve-
iben meghatdrozott kovetelményeket az adott évfolyamon minden tantargybdl telje-
sitette
a kovetelmények teljesitését a pedagdgusok a tanuldk év kozbeni teljesitménye, ill.
érdemjegyei alapjan birdljak el. Az , elégséges” év végi osztdlyzatot meg kell szereznie
a tanuldénak a tovabbjutdshoz
ha a tanuld a tanév végén legfeljebb 3 tantargybdl elégtelen osztalyzatot kap, a kovet-
kez6 tanévet megel6z6 augusztus honapban javitdvizsgat tehet. 4 tantargyi bukas ese-
tén évet kell ismételnie.
ha a tanuld a tanév végén barmely tantargybdl kap ,,elégtelen” osztdlyzatot, tanulma-
nyait vagy az évfolyam megismétlésével, vagy a nevel6testiilet dontése alapjan sikeres
javitévizsga utan folytathatja. Javitévizsga letételével folytathatdk a tanulmanyok ak-
kor is, ha a tanuld az osztalyozé vizsgardl, a kiilonbozeti vizsgardl szamara felréhatd
okbdl elkésik, tavol marad, vagy a vizsgardl engedély nélkil eltdvozik
A fliggetlen vizsgabizottsag el6tt letehetd tanulmanyok alatti vizsgat a kormanyhivatal
szervezi. A kormanyhivatal a szakmai elméleti és szakmai gyakorlati vizsgatantargyak
esetén az érintett szakkdzépiskolai agazat vagy szakképesités — szakképzési torvény-
ben meghatdrozott — orszdgos szakképzési névjegyzéken szerepl6 szakértdjét kéri fel
a vizsgabizottsag tagjanak.
A tanulé - kiskoru tanuld szil8je — a félév, illetve a szorgalmi idé utolsé napjat meg-
el6z6 30 napig, a rendeletileg meghatarozott esetben az engedély megadasat kovetd
5 napon belil jelentheti be, ha osztdlyzatanak megallapitasa céljabdl fliggetlen vizsga-
bizottsag el6tt kivan szamot adni tudasardl. A bejelentésben meg kell jeldIni, hogy mi-
lyen tantargybdl kivan vizsgat tenni.
a magasabb évfolyamba torténé lépéshez, a tanév végi osztalyzat megallapitasahoz a
tanuldnak osztdlyozd vizsgat kell tennie, ha:
o aziskola igazgatodja felmentette a tandrai foglalkozason vald részvétel aldl;
o aziskolaigazgatdja engedélyezte, hogy egy vagy tobb tantargybdl a tanulmanyi
kovetelményeket az el6irtnal rovidebb id6 alatt teljesitse;
o ha atanulénak egy tanitasi évben az igazolt és igazolatlan mulasztasa megha-
ladja a jogszabdlyban meghatdrozott mértéket.
o a tanuld félévi, illetGleg év végi osztalyzatanak megallapitasa érdekében fig-
getlen vizsgabizottsag elG6tt tesz vizsgat.
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A tankoteles tanulé egy tanitdsi évben 10 6ranal igazolatlanul tobbet mulaszt az iskola
igazgatdja értesiti a gyermek lakdhelye szerint illetékes kormdanyhivatalt, a gydmhatoé-
sagot és a gyermekjoléti szolgalatot.

Ha a tanuldnak egy tanitasi évben az igazolt és igazolatlan mulasztasa egylttesen az

sy s e 7

sy s e 7

és emiatt a tanulé teljesitménye tanitdsi év kdzben nem volt érdemjeggyel értékel-
het6, a tanitasi év végén nem osztalyozhato, kivéve, ha az oktatdi testiilet engedélyezi,
hogy osztalyozo vizsgat tegyen. A nevelGtestilet az osztalyozo vizsga letételét akkor
tagadhatja meg, ha az igazolatlan mulasztdsok szama meghaladja a 20 6rat, és az is-
kola eleget tett a jogszabdlyban meghatarozott értesitési kotelezettségének. Ha a ta-
nulé a tanitasi év végén nem osztdlyozhato, tanulmanyait évfolyam ismétlésével foly-
tathatja.

a torvényi elGirdsok alapjan a valaszthatoé tantargyak korérdl és a felkészités szintjérdl,
tovabba hogy a varhatdéan melyik pedagdgus fogja tanitani az iskola tdjékoztatja a ta-
nulét és kiskoru tanulé esetén a szil6t. A tanuléd majus 20-ig donthet.

A tanuld a vdlasztott tantargyat a tanév végéig nem maddosithatja. A tandrai foglalko-
zasokra vonatkozé elGirasok betartasa elGirds a valaszthato tantargyak esetében is.
ugyanez vonatkozik a kozépszintd-, ill. emeltszintl érettségire torténd felkészités ese-
tében is (ismételt felmérést kell végezni a 11. évfolyam végén is).

a nyelvi el6készit6 osztaly tanuldja valamely évfolyamot eredménytelendil zarja, akkor
tanulmanyait a nyelvi el6készit6 osztaly azonos évfolyaman vagy a normal osztaly egy-
gyel kisebb évfolyamszamu osztdlyaban folytathatja — sziil6i beleegyezéssel.

A szakképzés felvételi rendszere:

A tanulok teljesitményének évkozi értékelése a kozoktatdsi szakaszban alkalmazottak szerint
szObeli feleletekre és irasbeli dolgozatokra adott 1-5-ig terjed6 érdemjegyekkel torténik.

Kifuté szakgimndaziumi képzés esetén 10. és 11. évfolyamon a magasabb évfolyamba vald l1é-
pés feltétele, hogy minden tantargybdl legalabb elégséges osztalyzatot kapjon a tanulé, valamint
elvégezze az elbirt nyari 0sszefliggd szakmai gyakorlatot. Technikum esetén a képzési és kime-
neti kovetelmények irjal el a tovabbhaladas eltételeit.

A tanuld ismereteit egy osztalyzattal értékeljik a szakmai oktatassoran valamennyi tantargy-
bdl a 13. évfolyamon.

A magasabb évfolyamba lépés feltétele, hogy a tanulé valamennyi tantargybdl legalabb elég-
séges osztalyzatot kapjon.

Az atjarhatosag biztositasa:

Az iskolan belili képzési modulok kozotti atjarhatdsagot biztositjak:

o belsé vizsgak

o akétszintl vizsgaszabalyzat 100/1997. Korm. rend. 12. §-ban meghatarozottak
Az iskolarendszeren beliili atjarhatésag lehetbsége kiilonbozeti vizsga, letételéhez ko-
tott. Az intézményvezetd joga annak eldontése, hogy milyen kiilonbozeti vizsga leté-
telét irja eld.
Az atjaras utolso és lehetséges formaja az érettségi vizsga utani palyakorrekciéval fligg
Ossze, s a beiskolazasi stratégia és felvételi rendszer — funkcidjat tekintve —az el6bbitél
eltérd.
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Meghatarozé eleme, hogy hozza egy mas felvételi eljaras és tanligy igazgatdsi rendszer
tartozik. A felvételi eljarast és a tanligy igazgatdsi rendszer, az inditott szakma vizsga-
kdvetelményei, valamint a szakmai vizsga hatdrozza meg.

5. AZ ISKOLAI BESZAMOLTATAS AZ ISMERETEK SZAMONKERESENEK KOVETELMENYEI ES FORMAI

5.1 A TANULOI TELJESITMENYEK ELLENORZESE ES DIAGNOSZTIKUS, SZUMMATIV, FEJLESZTO ERTEKELESE

Az ellenbrzés és a hozzakapcsolddo értékelés az egész oktatdsi folyamat egyik sziikséges és
pedagdgiailag indokolt terilete, a tanitds minéségének is nélkiilozhetetlen eleme. A rendszeres
ellen6rzés elGsegiti a szakmai munka mindségének folyamatos javitasat.

1) Azellenbrzés és értékelés célja és funkcidi:

Feltarja a tanuldk ismereteinek, készségeinek szintjét — visszajelzést biztosit a tandr
és a tanul6 szamara,

a tovabbhaladashoz sziikséges ismeretek és képességek meglétét vagy hianyat — ko-
vetkeztetés a tanitas — tanulds hatékonysagara

lehet6séget nyujt az egyéni eredmények viszonyitdsara a kordbbi teljesitményhez

a tantervi kovetelményhez viszonyitott tényleges teljesitményt méri, értékel6 érdem-
jeggyel

rendszeres és folyamatos munkdra nevel, jobb teljesitményre 6sztonoz

2) AzellenGrzés és értékelés alapelvei:

az ellen6rzés eszkoz valamely kitlizott cél eléréséhez, nem lehet 6ncéld

hiteles és targyilagos

korrekt és kiszamithatd, a tanulas céljdhoz ill6

egyenletes, folyamatos eloszlasu az éves munka sordn

minden tanulé szamara egyenl6 esélyeket biztosit az elsajatitott ismeretek kifejtésére
komplex (kiemeli a pozitivumot, jelzi a hidnyt), minden szébeli és irdsbeli munkardl
visszajelzést ad

nem a fegyelmezés és magatartasi problémak megoldasara szolgal

atanuld joga, hogy az ellen6rzés eredményérdl, annak értékelésérél tudomast szerez-
zen

felmeriild kérdéseire valaszt kapjon

a szUl6 gyermeke tanulmanyi fejlédésérdl, elémenetelérdl rendszeresen (ellenérzé at-
jan) értesuljon

Az ellenbrzés, értékeléssel kapcsolatos kérdésekben a Nkt. 2011. évi CXC. térvény, a HPP, SZMSZ,
Hazirend, a tantargyak kdvetelményrendszere valamint a NAT és a Helyi Tantervben foglaltak
iranyadok.

3) AzellenGrzés és értékelés maédja:

A kozvetitett ismeretek rendszeres és a tantargy jellegének megfelelé formaban torténd sza-
monkérése, a tudas és felkésziilés mérése:

szObeli — a tanitdsi 6ran feldolgozott ismeretek rendszeres ellenérzése (pl. felelés, stb)
irasbeli — a tanult ismeretek irdsban torténd ellendrzése (pl. ropdolgozat, témazard
dolgozat, stb.), mely a feldolgozott tananyag mennyiségétdl fliggben eltéré terje-
delmd

gyakorlati tevékenység — készségtargyakban

projektmunka

hazi feladat, hazi dolgozat, fizetvezetés, drai munka
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A szaktargyat tanitd tandr joga — a tantargy, illetve a tanuldk életkori sajatossagai, illetve
egyéni tulajdonsagaik figyelembe vétele mellett — az alapelvekben leirtak szerint az ellenérzés
maodjanak kivalasztasa.

Az irasban és széban torténd beszamoltatas, illetve ellenérzés kovetelményeinek és formai-
nak meghatarozdsa — a tanari szabadsag megtartdsa mellett — a munkakozosségek jogkore.

4) Az értékelés eszkoze:

A tanulék az ellendrzés sordn munkajukrél visszajelzést kapnak. Ez torténhet rovid szdbeli ér-
tékeléssel, + vagy — jelekkel, kis jeggyel, melyet a tanar kés6bb érdemjegyre valt, illetve kozvetlen
osztalyzattal. Lényeg, hogy barmilyen rendszer szerint értékel a tanar (egyéni joga), végil érdem-
jegy formajdban jelenjen meg 1-5-ig tartd skdldn az osztalyozd napldban és azt a tanulé tudoma-
sara hozza.

A tanulé joga ismerni az osztalyozé napld radvonatkozé tartalmat. A tandr kotelessége minden
hdnap 5-ig az érdemjegyek napldba torténd bejegyzése. Az osztalyfénok kotelessége havonta a
napld és a tanuldk ellen6rz6 konyve beirdsainak egyezségét ellendrizni; igy biztosithatd, hogy a
szil6 megfeleld informacidhoz jut gyermeke tanulmanyi elémenetelérél, érdemjegyeirdl.

A szakmacsoportos alapozo tantargyak értékelése kilon-kiilon torténik.

5) A tantestiilet feladata:

o az ellenbrzés és értékelés kovetelményeinek és szempontrendszerének megismerte-
tése a tanuldkkal
e beszamoltatasok 6sszehangoldsa munkakozosségeken beliil és munkakozosségek ko-
z6tt (a koordinator az osztalyfénok)
e az irdsbeli beszamoltatds differencidldasa (a tanuldcsoportok képességeinek figye-
lembe vétele)
e torekvés a hiteles és targyilagos értékelésre
e atanuld egyéni el6rehaladasanak figyelembe vétele (motivald erd)
A tandr a tanuld munkajat és teljesitményét érdemjegyekkel értékeli, minGsiti, amelyet a nap-
I6ba, e-napldba ir. Az érdemjegyek szama tantargyanként és félévenként minimum a heti 6ra-
szammal egyez6 legyen, egy 6ras targy esetében félévente legalabb kettd.

Egy félév soran minden tantargyban egy-egy témakor befejezésekor, de minimum 2 alkalom-
mal témazard dolgozat formajdban is sor keriil az ellenGrzésre és értékelésre. Ezen dolgozatok
id6pontja a tanmenetben rogzitett, a tanar megiratas el6tt egy héttel bejelenti, és a napléba
bejegyzi.

Erdemjegy — visszajelz6, fejlesztd, informativ értékd - diagnosztikus

e A tanuld tudasdnak, felkésziltségének ellenérzésére szolgdl a tanév soran rendszere-
sen. A tananyag rovid idGegység alatt megtanulhaté részének elsajatitasat mindgsiti.
Adhato tandrai munkavégzés mindsitésére szobeli értékeléssel kiegészitve.

Fejleszt6 értékelés: pl. a legjobb tanulé a matematika tantargyban — szummativ jellegd

e Aszintvizsgdk és préba-érettségik soran tantargyanként és évfolyamonként elismerés-
ben részesitjik a legjobban teljesitett tanuldkat.

e Atanarszobeli értékelése fejleszts jellegl legyen, a tanuld gyengeségei mellett f6ként
az erGsségeit emelje ki.

o Az értékelésben szamoljuk fel az osztalyzattal valé minGsités kizarélagossagat. Mutas-
sunk rd a tanuld és a sziil6 szamara is értheté mddon a fejlesztendd teriletekre.
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Osztalyzat — a félévi értesit6be, illetve a bizonyitvanyba keril - szummativ

o Osszefoglald képet ad a tanuld adott tantargyban nyujtott dsszteljesitményérél, ne-
veltségi szintjérdl.

e Hosszu idGtartam (félév, tanév) ismeretanyaga elsajatitasanak szintjérél tajékoztatja a
tanart, a tanuldt és a szll6t. Mindsiti a tanulét. A félévi és év végi tantargyi osztalyza-
tok kialakitdsakor az adott id6szak alatt — az I. félévben, illetve az egész tanévben -
szerzett kilonbo6z6 tipusu érdemjegyek sulyozott atlagat kell figyelembe venni.

Az év végi osztalyzat az évi 6sszteljesitményt értékeli, amely tiikrézi a tanuld év kdzbeni fejlé-
dését is.

o Félévi és év végi osztdlyzatok kialakitdsara vonatkozé szabalyok,

o elégséges osztdlyzat: 1,75 szamtani atlag elérése esetén kapja meg a tanuld,

o kozepes —jeles osztdlyzat: 0,61 folott a jobb osztdlyzatot megkapja a tanulo.

e A tanuld javdra eltérhet a szaktanar. Az osztalyzatok végleges megallapitdsa az osz-
tadlyban tanité pedagogusok és a vezet6ségbdl kialakitott nevel6testiilti értekezleten,
az osztdlyonkénti pedagdgiai megbeszélésen torténik.

Félévi osztalyzatok az els6 félév egészére vonatkozdan értékelik a tanulo:

o teljesitményének szinvonaldt az egyes tantargyak tantervi kdvetelményeihez viszo-
nyitva,
e magatartdsat és szolgalmat
A félévi osztalyzatoknak a tanulé tovabbhaladdsa szempontjabdl nincs jelentGsége.

A tanév végi osztalyzatok tanusitjak, hogy

e atanuld az adott évfolyam tantervi kdvetelményeinek milyen mértékben felelt meg
e megszerzett ismeretei, tuddsa minGsithet6-e legaldbb elégségesnek
e megszerzett tudasa megfelel-e a magasabb évfolyamba |épés feltételeinek

A vizsgan kapott osztdlyzat nem maddosithato.

A tanuld félévi és év végi osztalyzatait évkozi teljesitménye és érdemjegyei alapjan a szaktanar
javasolja és az osztdlyonkénti osztalyozd értekezleten az osztalyfénoke, az 6t tanitd tanarokbdl
és az igazgatdbdl vagy az igazgatdhelyettesbdl felallitott nevelGStestileti bizottsag dont; vagy az
osztalyozo vizsgdn, a kilonbozeti vizsgan, valamint a potld és javitdvizsgdn nydjtott teljesitmé-
nye alapjan a 3 tagu vizsgabizottsag allapitja meg.

Az osztdlyzatrdl a tanulét, sziileit (gondviselGjét) a félévi értesit6ben, illetve a bizonyitvanyban
értesitjlik, ezt a tanuld koteles sziileinek vagy gondvisel6jének bemutatni illetve alairatni.

Az érdemjegy, illetve az osztalyzat megallapitdsa a tanuld teljesitményének, magatartasanak,
szorgalmanak értékelésekor nem lehet fegyelmezési eszkoz

Az értékelés folyamatat kollektiv megnyilvanulasként is felfoghatjuk:

A tanuldk egymas teljesitményét is értékelhetik szavakkal, esetleg érdemjegyre tett javasla-
tokkal. Bevondsuk az értékelésbe a tanuldk vélemény-nyilvanitasi joganak gyakorlasat biztositja
—tagabb értelemben felfogott személyiség- és kdzosségformald nevelési folyamat.

Ennek megfelelGen:

OSZTALYZAT
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Jeles (5): ha a tantervi kdvetelményeknek kifogastalanul eleget tesz. Ismeri, érti, tudja a tan-
anyagot, mindent alkalmazni is képes. Pontosan, szabatosan fogalmaz. Lényegre mutatdan defi-
nidl, sajat szavaival is vissza tudja adni a szabalyt. Tud szabadon, 6nalléan beszélni. Batran mer
visszakérdezni.

J6 (4): ha a tantervi kovetelményeknek megbizhatdan, csak kevés és jelentéktelen hibaval tesz
eleget. Hasonlé az 6t6shoz, de apré bizonytalansagai vannak. Kisebb el6adasi hibdkat vét.

Ko6zepes (3): ha a tantervi kdvetelményeknek pontatlanul, néhdny hibaval eleget tesz, a ne-
velGi segitségre (javitasra, kiegészitésre) tobbszor raszorul. Ismeretei felszinesek. Kevésbé tud
onadlléan dolgozni, beszélni. Segitséggel képes megoldani szébeli feladatat. Révid mondatokat
mond. (Parbeszéd alakul ki a tanar és a tanulé kozott.)

Elégséges (2): ha a tantervi kbvetelményeknek sulyos hidnyossaggal tesz csak eleget, de a
tovabbhaladashoz sziikséges minimalis ismeretekkel, jartassaggal rendelkezik. Egyszavas vala-
szokat ad. Fogalmakat nem ért. Gyakorlatban képtelen 6nall6 feladatvégzésre. (Akar, de nem
megy.)

Elégtelen (1): ha a tantervi kovetelményeknek a nevelGi Utbaigazitassal sem tud eleget tenni.
A minimumot sem tudja.

e Atanuld tudja, értse milyen teljesitményt, milyen iranyu fejlédést varunk el téle.
o Ertékeljiik a sikeres és sikertelen munkajat egyarant.
e Uj tantargynal az els6 hénapban jegy lehetdleg ne keriiljon az osztalynaplébal
o (értékelés szdban)
e A helyesirasi hibakat mindenkinek kotelessége kijavitani!
5.2 A BESZAMOLTATASOK, AZ ISMERETEK SZAMONKERESENEK RENDJE

Az irdsban és szdban torténé beszamoltatas szabalyozdsa csak a tovabbhaladas és az értéke-
lés szempontjabdl kiemelten fontos teriletre terjed ki. Koordinacids és ellen6rzési lehetdséget
is nyujt az egyes évfolyamok, osztdlyok teljesitménye, illetve fejl6désének Gsszehasonlitasara,
ellen6rzésére.

1) Azirdsbeli beszamoltatds leggyakrabban alkalmazott formai:

e ([rasbelifelelet (répdolgozat)
6rzi az el6z6 6rak tananyaga elsajatitdsanak mértékét, mélységét.
Ertékelése: a témazard dolgozat értékelési rendjéhez igazodik. Az osztélyzat felelet ér-
tékda.

e Témazard dolgozat
a tananyag egyes témakoreinek befejezésekor (id6pontja a tanmenetben rogzitett) a
szaktanar egy héttel korabban bejelenti, bejegyzi a napléba (ceruzaval) elkeriilve igy
az egy napra Utemezett témazaré dolgozatok felhalmozddasat (ketté irathatd egy na-
pon).
lratasat dsszefoglalé-rendszerez6 éra elézi meg (a tanar kozli a varhaté feladattipuso-
kat — kiszdmithatdsag).
Ertékelés: pontszamok szazalékos megoszldsa szerint atvaltott kettds sulyu érdemjegy
megallapitassal.

e Félévente egy témazdro dolgozat értékelésénél 30%-os beszamitassal szerepel egy,
kotelez6en elkészitendd hazi feladat (esetleg projektmunka), amelyet minden tanar
ismertet a tanuldkkal a tanév kezdetén.
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e Javitd dolgozat
Azon tanuldk szamdra, akik az adott targybdl javitani szeretnének, illetve sikertelen
témazaro dolgozatot irtak vagy félévi, illetve év végi osztalyzatuk atlaga két jegy kozé
esik. Ha a tanuld bukasra all — a javité dolgozat megiratdsa a tanar megitélésén mulik,
illetve feltételhez kothet6.
A javito dolgozat kiterjedhet 1 témakortél akar az egész éves tananyagra.
Ertékelés: a tanulé fejl6dését szem el6tt tartva a tanar jogkore.

e Hazi dolgozat
Megirdsa a tanuld egyéni kutaté munkaja eredménye tantargytdl fliggéen évente 1-2
vagy tobb alkalommal (pl.: részosszefoglaldsok esetén alkalmazott szamonkérési
forma.
Ertékelés: tartalmi, mennyiségi szempontu, kreativitasra, megszerkesztettségre kiter-
jedé. Felelet érték( osztdlyzat.

e Hazifeladat
Allhat egy vagy tobb feladatbdl. Az aktudlis tananyag elsajatitasat segiti, a gyakorlast
szolgdlja. Tevékenytet feladatok ismeretszerzésre és képességek fejlesztésére is al-
kalmazhatdak.
A szaktanar a feladatok megoldasat ellendrzi és értékelheti érdemjeggyel. Felelet ér-
ték( lehet egy vagy tobb feladat is.

e Flizetvezetés
A szaktandr dontése szerint a tanuld flizetében végzett munkaja értékelhet6 egy adott
oran, illetve hosszabb id6szakra vonatkozdan is. Felelet értékl érdemjegy.

e Evfolyam — dolgozat
A munkakdz6sség hatdrozata alapjan évente egy alkalommal (tanmenetbenben rogzi-
tett) a tanév anyagdbdl 6sszedllitott egy id6pontban megiratott 6sszefoglalé dolgozat.
Ertékelés: maximum kettds sulyt érdemjegy

e Szintfelméré dolgozat
A munkak6zosség hatarozata alapjan (az éves tanmenetbenben rogzitetteknek meg-
felelen, a tanulé szdmdra aranyositott Utemezésben) egy adott évfolyamon vagy az
adott évfolyam kovetelményei, vagy az adott évfolyamig el6irt kovetelmények alapjan
a kozépszintl érettségi feladataihoz hasonld irasbeli szamonkérés.
Ertékelés: maximum kettds sulyt érdemjegy

A szdbeli beszdmoltatds leggyakrabban alkalmazott formai

e Szbbeli felelet — rendszeres és folyamatos ellenérzési, értékelési forma

e Az el6z6 6ra anyagabdl, ismétl6 kérdésekkel kiegészitve.
Ertékelési szempont: a felépitettség, Osszefliggéség szaknyelv hasznalata, nyelvhe-
lyesség (egyéb szaktantargyi kovetelmények).
Felelet értékd az osztalyzat.

e Kisel6adas
A tanulo el6re megadott szempontok szerint egy adott témaban felkészil 6nalld eld-
adas formajaban. Felelet értékl érdemjegy

e Beszamold
a nevelGtestilet, illetve a szaktanar dontése alapjan, ha a tanulé mulasztasa megha-
ladja a tandrak 20 %-at

e Szintfelméré felelet
A munkak6z6sség hatarozata alapjan (az éves tanmenetben rogzitetteknek megfele-
I6en, a tanuld szdmdra ardnyositott (itemezésben) egy adott évfolyamon, vagy az
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adott évfolyam kévetelményei, vagy az adott évfolyamig el8irt kdvetelmények alapjan
a kozépszintd érettségi vizsgahoz hasonlé szébeli szamonkérés.
Ertékelés: maximum kettds sulyd érdemjegy

Egyéb beszamoltatdsi formak

e Gyakorlati feladat
készség-tantdrgyaknal, valamint a szakmai targyak gyakorlati érdin a tanulé tevékeny-
ségén alapuld szamonkérési forma. Lehet egyéni vagy csoportos feladat. Felelet ér-
tékd érdemjegy.

e Projektmunka
A témaegységek vagy témakorok feldolgozasa, a feladat megolddsa a tanuldk érdek-
I6désére, a tanuldk és a pedagdgusok kdzos tevékenységére, egylttmiikodésére épiil
a probléma megolddsa és 6sszefliggések feltardsa utjan.

e Muzeumlatogatdssal, kirdnduldssal, (zemlatogatdssal 0sszekotott tevékenytetd fel-
adat, projektfeladat is lehet.
Altaldban felelet érték( érdemjegy, nagyobb témaegységek feldolgozasa a munkaké-
z0sség vagy a szaktanar dontése alapjan kettds sulya érdemjegy is lehet.

e Orai munka
A szaktandrnak a tandra folyaman barmikor joga van a tanulé érai munkajat és telje-
sitményét szdban vagy irasban vagy érdemjeggyel értékelni.

Az érdemjegyek beszamitdsa a félévi és évvégi osztalyzatok kialakitdsakor

e rasbelifelelet (ropdolgozat): egyszeres szorzéval.

e Témazard dolgozat, évfolyam dolgozat, szintfelmérd dolgozat, tobb tananyagrészbdl
szamonkérdé felelet, probaérettségi dolgozat, probaérettségi felelet: kétszeres szorzo-
val.

e Szdbeli felelet, tandrai munka érdemjegye: egyszeres szorzéval.

e Gyl(ijt6 munkara, kisel6adasokra, hazi dolgozatokra, hazi feladatokra: egyszeres szor-
zéval torténik.

Figyelembe kell venni a tanulé adott targyban mutatott tobbletmunkajat.

Helytelen viselkedése miatt szaktargyi elégtelen osztdlyzat nem adhaté.

A témazard csak abban az esetben osztalyozhatd, amennyiben azt a tanuldk kijavitva érté-
kelve visszakapjak 10 tanitdsi napon beliil. A tandr akaddlyoztatdsa esetén (pl. betegség) a ter-
minus meghosszabbithatd.

A témazard dolgozatokat az év végéig meg kell Grizni.

A tanuld osztalyzatait évkozi teljesitménye és érdemjegyei a szamtani atlagnak megfelelen
vagy az osztdlyozo vizsgan, a kilonbozeti vizsgan, a javito vizsgan nyujtott teljesitménye alapjan
kell megallapitani.

Az egyes tanuldk év végi osztalyzatat a nevelGtestilet osztdlyozd értekezleten a szaktanar,
illetve az osztalyf6nok altal megallapitott osztalyzatok alapjan attekinti. Abban az esetben, ha az
év végi osztalyzat a tanuld hatranyara lényesen eltér az év kozben adott érdemjegyek atlagatdl -
a nevelGtestilet — az adott osztdlyban megbizott nevelGtestiileti bizottsag - felkéri az érdekelt
pedagdégust adjon tdjékoztatdst ennek okardl, és indokolt esetben valtoztassa meg dontését. Ha
a pedagogus nem valtoztatja meg dontését, és a nevelStestiileti bizottsag ennek indokaival nem
ért egyet - az osztdlyzatot az évkozi érdemjegyek alapjan a tanuld javara médositja

A Hazirend szabalyozza azokat az ellendrzési, értékelési formakat melyek huzamosabb idejd
hidnyzdsa esetén kovetkeznek be.
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Ha a tanuldnak egy tanitasi évben az elméleti tanitasi érakrél igazolt és igazolatlan mulasztasa
egylttesen meghaladja a 250 6rat vagy az éves 6raszam 30 %-4t, illetve szakképzési évfolyamon

engedélyezi, hogy osztalyozé vizsgat tegyen.

2) Az otthoni felkésziiléshez eldirt irdsbeli és szébeli feladatok rendje

,,,,,

korlasanak eszkoze, de jelent6s szerepe van az 6ndlld tanulads készségének kialakitasaban és fej-
lesztésében is, a tanuldk rendszerességre nevelésében.

Az otthoni irasbeli feladatok jellegét az adott tantargy jellege hatarozza meg. Az egyes mun-
kakozosségek dltal meghatarozott, a tantestilet altal elfogadott, igy a Helyi Pedagdgiai Program
részévé valt beszamoltatds rendje a mértékado.

Az oktatd munka eredményességének érvényesitése mellett a tanuldk aranytalan terhelését
elkeriilendé a tanar feladata: a tandrai tanitds-tanulds intenzitdsanak fokozdasa

e az otthonra feladott irdsbeli és szébeli feladatok ardnyainak optimalizaldsa
o differencialds (a tanuld képességeihez igazodo, a feladatok mennyisége, nehézségi
foka
e azirdsbeli feladatok meghatarozasa (tantargy-specifikus)
e afeladatok ellendrzési rendszerének kialakitasa (frontalis, kiemelt, tartalmi)
e otthoni munkak mingsitése, a mindsités sulya:
o szObeli értékelés
o koOz0s értékelés
o feleletértékl érdemjegy
Az otthoni felkésziiléshez elGirt irasbeli és szébeli feladatok formai:

Szobeli feleletre valod felkészilés

Az 6rai tananyag (tandrai vazlat alapjan) torténé megtanuldsa a tankonyv segitségével.

Ertékelése: a sz6beli értékelés és érdemjegy. A felkésziilés elmulasztdsa esetén elégtelen ér-
demjegy.

Kisel6adas

A tananyaghoz kapcsolddd, kiegészité jellegl feladat.

Ertékelése lehet szébeli vagy szorgalmi, illetve felelet érték(i érdemjegy.
Hazi dolgozat

Evente 1-2 alkalommal.

Onallo kutatdémunka el6zi meg. A tananyagot kiegészits, elmélyitd témabdl révid hataridével
irt néhany oldalas dolgozat. Kézirassal vagy szamitégéppel készilhet. A beaddsi hataridé elmu-
lasztdsat a tanar elégtelen osztalyzattal értékelheti (kivéve, ha a tanuld igazoltan hianyzik). A hazi
dolgozatra felelet érték(i érdemjegy adhato.

Munkafiizeti feladatok

A tandr a munkafiizetbdl rendszeresen jeldlhet ki feladatokat otthoni megolddasra. Cél a té-
mazaroé dolgozatokra vald illetve hosszUtdvon az érettségi vizsgara valo felkésziilés gyakorlassal.
A feladatok elvégzésének ellendrzése kiterjedhet az elkészités tényre és tartalmara. Ertékelése
szébeli. A feladat el nem készitése elégtelen érdemjegyet vonhat maga utdn. A felsoroltakon
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kivil az egyes tantdrgyak illetve tantargy csoportok specialis jellege hatarozza meg az otthoni
irdsbeli feladatok formait (ezeket a Helyi Tanterv melléklete tartalmazza).

Pl.: magyar nyelv és irodalom

e szovegalkotasi feladatok
e hangzotorvények gyakoroltatdsa
torténelem

e -forraselemzés
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5.3 AZ EGYSEGES ERTEKELES SZEMPONTIJAI, A TANULOK MINGSITESENEK FORMAI SZAKMAI FOG-
LALKOZASOKON

Az egységes értékelési rendszer alapjan a tanuldkat azonos elvarasok szerint értékelik a szak-
tandrok.

A tanuld elért eredményét 5, 4, 3, 2, 1 osztalyzatok valamelyikével kell mingsiteni.

Jeles mindsitést az kaphat, aki a kovetelményeket kiemelkedGen teljesitette, szakszer(ien, vi-
ldgosan, szabatos mondatokban ad szamot tuddsardl. Ismeri az 6sszefliggéseket, azok kdzott jol
eligazodik. Ismeretei biztosak és pontosak mind a napi mind a régi tananyagban. A tanultakat a
napi gazdasagi események szintjén alkalmazni tudja. Osszetett szamitdsi feladatokat &nalléan
megold

J6 mindsitésd lehet annak a teljesitménye, aki biztos tudémasrél ad szamot, de bizonyos hia-
nyossaga van valamely részterilet ismeretanyagdban. Felismeri az 0sszefliggéseket, szakszerlen
fejezi ki mondanivaldjat, az 6rakra rendszeresen késziil. Osszetett szamitési feladatokat tanari
irdnyitassal megold.

K6zepes mindsitésben részesiilhet az a tanuld, aki sokféle megszerzett ismeretét nem képes
rendszerezni csak szaktanari segitséggel. Az alapfogalmakkal tisztaban van, de ismereteinek al-
kalmazdsdra szaktandri segitséget igényel. Teljesitménye nem egyenletes, koncentraldképes-
sége hulldmzova teszi. Egyszer(, alapvet6 szamitdsi feladatokat 6nalléan megold.

Elégségest az kaphat, aki az alapfogalmak szintjén sajatitja el a tananyagot. Nem képes isme-
reteinek rendszerezésére, alkalmazasara szaktanari segitséggel sem. Teljesitménye a rendszer-
telen tanulas eredménytelenségét tikrozi. Alapvet6, egyszer( szamitasi feladatokat tandri ira-
nyitassal megold.

Elégtelen osztalyzatot kap az a tanuld, aki a tantdrgy alapfogalmait sem képes elsajatitani,
megérteni. Szamitasi feladatot tanari segitséggel sem tud megoldani.

A parhuzamos osztalyokban tantargyanként azonos tartalmu témazaré dolgozatokat iratunk.
A félévi és év végi érdemjegyek megallapitdsandl dupla sullyal vessziik figyelembe az ezekre
adott osztalyzatokat.

Az oktatd, nevel6é munkat segit6 eszk6zok

Fontos, hogy az altalanos elméleti tudas atadasa mellett naprakész ismereteket nyujtsunk ta-
nuldinknak, és a tanult elméleti 6sszefliggéseket napjaink gazdasagi viszonyai kdzott is megvizs-
galjuk, bemutassuk.

A fenti kovetelményeknek valé megfelelést biztositjdk a kovetkez6k:

o Aziskola konyvtdra gazdag valasztékkal rendelkezik szakkdnyvekbdl, szakmai folydira-
tokbdl. Az Uj konyvek megjelenését folyamatosan figyelemmel kisérjik, a sziikségese-
ket megrendeljlik, tobb szakmai folyodiratra pedig el6fizetlink.

e CD jogtér, amit a kiaddnak adott megrendelés alapjan folyamatosan frissitiink.

e A szakmak oktatasahoz sziikséges eszkozok folyamatos beszerzése (pénztargépek,
szoftverek, stb.)

Munkankat segiti, hogy valamennyi tanteremben taldlhatd projektor, és a pedagdgusok ren-
delkezésére allnak laptopok.

A szakmahoz szorosan kapcsolédo és az SZVK-ban szereplS eszkozokkel, valamint azok hasz-
nalataval tanuldink a kotelez6 6sszefliggé szakmai gyakorlat sordn, valamint az iskolai gyakorlati
6radkon ismerkednek meg.
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A tankonyv kivalasztasa

A szakmai tantdrgyak oktatasanal is fontos, hogy a tanuldk rendelkezzenek megfelel6 tan-
kdényvvel, amiben utana tud nézni az drai anyagnak, illetve feladatgyljteménnyel, amelynek se-
gitségével 6nalléan, vagy tanari iranyitassal tudja gyakorolni, elmélyiteni a tanultakat.

A tankonyvvel szemben tdmasztott kdvetelmény, hogy

e rendszerezetten tartalmazza az ismereteket, a tagoldsa olyan legyen, hogy kb. 1 tan-
Orai anyagot fogjon at egy gondolati egységben
e tartalmazzon érthetd magyarazatot az Uj ismeretek dtadasahoz
e a magyardzatbdl emelje ki az alapfogalmakat, alapvet6 6sszefliggéseket
e amindennapi életbdl vett példakkal szemléltesse a tanultakat
e legyen munkaltato jellegl: tartalmazzon feladatokat, esettanulmanyokat
o felépitése legyen logikus, a fejezetek, tartalmi egységek épiljenek egymasra
e szovegezésében vegye figyelembe, hogy kdzépiskolas korosztalynak irédott.
A szakmai munkakoz6sség altal meghatarozott irasbeli és szobeli beszamoltatasi formak

1. TEMAZARO DOLGOZAT

Ezt a tipusu szamonkérési format a tananyag egyes témakoreinek befejezésekor alkalmazza a
szaktandr. A megirds datuma el6tt legalabb egy héttel bejelenti a tanuldknak, majd bejegyzi az
elektronikus napldba. Ennek az a célja, hogy elkeriilje a témazard dolgozatok felhalmozddasat.
A dolgozatot 6sszefoglald éra el6z meg, amikor a tanar elmondja a tanuléknak, hogy a témazaré
dolgozatban milyen tipusu feladatok lesznek.

Félévente egy témazard dolgozathoz kapcsoléddan a tanuldk projektfeladatot készitenek,
amely a témazaré dolgozat értékelésébe 30%-ban beszamitasra kerdil.
Pontozas, atvaltas — jegyek megallapitasa

Munkakozosséglink egységes pontozast allapit meg minden egyes témazard dolgozat eseté-
ben. Az 6sszesitett pontszdmok szdzalékos megoszldsa szerint a tanuldk a kovetkez6 érdemje-
gyeket kaphatjak. A tanulé javara a szaktanar eltérhet.

Erdemjegy szazalékos megoszlas
Elégtelen 0%-34%

Elégséges 35%-50 %

Kozepes 51%-64 %

16 65%-79 %

Jeles 80 % - 100 %

Erdemjegyek jelolése, szerepiik, sulyuk

A témazard dolgozatot a szaktanar piros szind tollal irja be a napldba, ezaltal kit(inik a tobbi
érdemjegy kozil. Atémazard dolgozat érdemjegyét a tobbi osztalyzattal szemben kétszeres suly-
lyal veszi figyelembe, félév és év végi osztdlyzat megallapitdsakor.

2. JAVITO DOLGOZAT

A szaktanar azon tanuldknak, akik az adott tantargybdl javitani szeretnének, lehetGséget biz-
tosit dolgozat formajaban, ha a tanulé félévi és év végi osztalyzatanak megallapitasakor az osz-
talyzatainak atlaga kettd jegy kozott van, kivéve, ha a tanuld atlaga 1 és 2 kdzott van, vagyis
bukasra all.

Amennyiben a tanuld osztdlyzatainak atlaga 1 és 2 kozott van, csak abban az esetben kap
lehetGséget javitddolgozat megirdsara, ha évkozben folyamatosan tanult, az 6rai munkdban
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részt vett, a hazi feladatait elkészitette, és ennek ellenére nem sikeriilt teljes korlien elsajatitania
a tananyagot.

A javito dolgozat egy témakortél kezdve féléves vagy akar éves tananyagot is feldlelhet, attol
fligg6en, hogy a javitdodolgozat mikor és miért keriil megirasra.

Azon tanuldnak, akinek az osztalyzatai atlaga 1 és 2 kozott van, félév el6tt az egész féléves
tananyagdbdl, év vége elGStt az egész éves tananyagbdl kell megirnia a javité dolgozatot. Egy-egy
témakorbdl szdmdara mar nem lehet lehetSséget biztositani. Amennyiben a dolgozatot elégséges
érdemjegyre megirja, at kell 6t engedni.

3. iRASBELI FELELET/ROPDOLGOZAT

Ezt a tipusu ellenSrzési format barmelyik éran, illetve részosszefoglaldsok alkalmaval alkal-
mazhatja a szaktanar. Az elmult 6rak anyagat irdsban kérheti szamon. Ezzel ellendrizni tudja,
hogy a tanuld elsajatitotta az alapfogalmakat, szamitasi és geometriai feladatokat, figgvények
abrazoldsat, valamint az elmélet és a szamitasok kozotti 6sszefliggéseket.

Ertékelése: a témazard dolgozat értékelési rendszeréhez igazodik. Az osztalyzat felelet érték.
4.HAzI DOLGOZAT

Ezt a tipusu szdmonkérési format a tanuld egyénileg késziti el, majd a szaktandr altal megal-
lapitott id6pontban koteles leadni. Szaktanarnak minimum 5 napot kell adnia a dolgozat elkészi-
tésére, mivel a megirdsat konyvtari, illetve otthoni kutatdmunka elézi meg. Ez a dolgozat a kote-
lez6 tananyagot kiegészit6, annak elsajatitasat elmélyit6 témabdl irt néhany oldalas dolgozat.
Kézirassal és szamitogéppel is elkészitheti a tanuld. A szaktanar a hatarid6é utdn beadott dolgo-
zatokat nem koteles elfogadni (kivéve, ha a tanulé igazoltan hidnyzik), valamint a hatarid6 elmu-
lasztasat elégtelen osztalyzattal értékelheti. A hazi dolgozatra érdemjegy adhato, amely felelet
értékda.
5.SZOBELI FELELET

Ezen szdmonkérési format a szaktanar rendszeresen alkalmazhatja az el6z6 6ra anyagabdl,
ismétld kérdésekkel kiegészitve. Az értékelés soran a szaktanar figyelembe veszi a felelet felépi-
tettségét, osszefliggbségét, szaknyelv alkalmazdsat, fliggvények bemutatdsat, magyarazatat. Az
osztalyzat felelt értékd.

A szamonkérés formait és az értékelés szempontjait minden tanév elején a szaktanarok is-
mertetik a tanuldkkal, a dolgozatiras el6tt pedig ujra felhivjak ra a figyelmiket és az aktudlis
konkrét szabdlyokat elmondjak.

A szdmonkérés értékelése utan az osztdly és a szaktanar k6zosen megbeszélik a helyes vala-
szokat és a hibakat. Minden szamonkérési forma érdemjegyi értékelésének nyoma van a naplo-
ban.

Ha a féléves érdemjegyek szamtani atlaga 2,5; 3,5 illetve 4,5, akkor javitasra lehetGséget biz-
tositunk a tanuldnak, melynek formaja a szaktanar egyéni mérlegelési jogkorébe tartozik.

Abban az esetben, ha a féléves érdemjegyek szamtani atlaga 1 és 2 kozott van, akkor a tanuld
szamara javitasra lehetGséget kell biztositani javité dolgozat formajaban. A tanuldnak félév el6tt
a féléves, év vége elGtt az egész éves tananyagbdl kell irnia javité dolgozatot (részletesen a javitéd
dolgozatnal).

DOLGOZAT ALATT NEM MEGENGEDETT SEGEDESZKOZ HASZNALATA
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Barmilyen tipusu dolgozat — kivéve hdzi dolgozat — megirasa kézben a tanuld a tanar altal
meghatarozott eszkdzokon kivil barmilyen mas segédeszkozt haszndl, a tandr a dolgozat irasat
a tanuldéval megszakittathatja, elveheti téle, és elégtelen érdemjegyet adhat ra.

6. A TANULOK MAGATARTASA ES SZORGALMA ERTEKELESENEK ES MINOSITESENEK ALAPELVEI, KO-
VETELMENYE ES FORMAI

1) A magatartas és szorgalom jegyek feltételei

A magatartas és a szorgalom osztalyzatokat az osztaly-didkbizottsag, a szaktanarok és az osz-
talyfénok véleménye alapjan allapitjdk meg, és hagyja jova a félévi, illetve év végi konferencia.

Nem lehet példas a magatartasa annak a tanuldnak, aki megbukott vagy igazolatlan éraja van.

A magatartds és szorgalom jegyek kialakitasandl sok szempont figyelembe vehet6 (verseny
eredmények, kozosségi munka, hianyzdsmentes iskolaldtogatas, stb.).

Magatartds érdemjegy

Magatartas példas (5) i6 (4) valtozd (3) rossz (2)

1. Aktiv példamuta- | igen jo, nagyfoku kozepes gyenge negativ vagy rom-
tas bold
2. A kozosségi cé- igen ellene nem vét ingadozd szemben all
lokkal valé azono- s . . P .

., . élen jar aktivan részt vesz k6zombos érdektelen
sulds, érdekeinek
figyelembe vétele,
munkaban valé
részvétel
3. Hatasa a k6z0s- pozitiv befolyast nem gya- | nem art negativ
ségre korol
4. Torddés tarsaival | gondos, segitGkész segitGkész ingadozd k6zombos, gatld
5. A hazirend betar- | betartja, arra 6szt6- | betartja részben tartja be sokat vét ellene

tasa

noz

6. Viselkedés,
hangnem

kifogastalan

kivannivalot hagy
maga utan

udvariatlan, nyegle

durva, goromba

7. Fegyelmezettség

nagyfoku

megfeleld

gyenge

elégtelen

8. Fegyelmez6 in-
tézkedés

legfeljebb 2 igazo-
latlan 6rdja van

legfeljebb 5 igazo-
latlan 6rdja van
vagy legfeljebb egy
osztalyfénoki figyel-
meztetje van

legfeljebb egy igaz-
gatadi figyelmezte-
t6je van

van igazgatoi int6je
vagy annal nagyobb
fegyelmi fokozata

a/ Magatartdsbdl adott érdemjegyek feltételei

Példas érdemjegyet kap az a tanuld, aki

o a kozOsség alakitasat, fejl6édését munkajaval, jo0 kezdeményezéseivel, véleményének
megfelel6 nyilvanitasaval, valamint
o példas viselkedésével elGsegiti, és tarsait is erre 0sztonzi szereti a kozosségi életet,
szivesen tevékenykedik érte és benne

e a hazirendet megtartja, tarsait is erre 6sztonzi
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e nevel6i, tarsai, szilei irdnt tisztelettudd, udvarias
o fegyelmezett, megbizhatd, pontos, segitGkész.
J6 érdemjegyet kap az a tanuld, aki

e részt vesz a kdzosségi életben, a rabizott feladatokat elvégzi, iskolai és iskolan kivli
viselkedése ellen altaldban nincs kifogas

e ahdzirendet és az iskolai egylittélés szabalyait betartja
o fegyelmezett, segit6kész, dltaldban megbizhato, pontos
Vialtozé érdemjegyet kap az a tanuld, aki

e a kozosségi munkaban csak vonakodva vesz részt, alakitasara nincs befolyassal, visel-

kedésével szemben kifogas merdl fel, de igyekszik javulni
e ahdzirendet és egyéb szabalyzatokat csak ismételt allandé figyelmeztetéssel tartja be
e nevelGivel, tarsaival, szileivel szemben nem udvarias és nem tisztelettudé

e tarsaiviselkedését k6zOmbosen nézi, nem segit

o fegyelme ingadozd, munkdja pontatlan.
Rossz érdemjegyet kap az a tanulé, aki

e munkajaval a kozosség fejlédését hatraltatja, iskolai és iskolan kivili viselkedésével
rossz példat mutat tdrsainak, hibait nem latja be
o koOzOsségi munkat nem végez, mdasokat is visszatart, szandékosan art a kozosségnek

e ahdzirendet nem tartja be ismételt figyelmeztetések ellenére sem

e nevelGivel, tarsaival, sziileivel szemben tiszteletlen, udvariatlan, nyegle
o fegyelmezetlen, durvan beszél, verekszik.

Szorgalom érdemijegy

Szorgalom példas (5) jo (4) valtozé (3) hanyag (2)
1. Tanulmanyi mun- | igényes figyelmes ingadozd hanyag
kdja
2. Munkavégzés kitarto, pontos, | rendszeres rendszertelen megbizhatatlan
megbizhatd
3. Alt. tantéargyi | 6ndll6 munkavég- | dszténzésre dolgo- | 6nallétlan feladatait nem végzi
munkavégzés zés zik el
4, Pluszmunka valla- | igen kevés ritka nem
las
5. Munkabeosztas: igen jo jo kézepes gyenge vagy nincs
e Onellendr-
2és
e oOnallod
munkavég-
2és
6. Tanodran kiviili in- | igen sokszor, rend- | el6fordul ritkan egyaltalan nem
formaciok felhasz- | szeresen
nalasa

b/ A szorgalmat mindsit8 osztdlyzat tartalma

Példas

1. Tanulmanyi munkaban:
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Figyelembe kell venni a tanulmdnyi munka tényezdit: az életkdrilményeket, a képes-
ségek szintjét. Igényli tuddsa bbvitését: céltudatosan és ésszerlien szervezi meg mun-
kajat. Munkavégzése pontos, megbizhatd. Minden targyban elvégzi feladatait.

Onallésag szintje: Onallé a munkaban, énellenérzése rendes.

Kotelességtudata: magas fokud, munkatempdja allandd, lankadatlan, mindig felkésziilt
figyel, érdeklédik.

Erdeklédése: az iskolan kivili ismeretanyagra is kiterjed. Egyes iskolai targyakban a
tananyagon felil is produkal.

Jo

1. Figyel az érakon, hazi feladatait lelkiismeretesen elvégzi. Az drdkra lelkiismeretesen késziil
fel. Rendszeresen és megbizhatdan dolgozik.

2. Osztdnz6 hatdsokra: rendszeresen dolgozik és ellenérzi &nmagat. Tudja, hogy mihez kell
segitséget kérnie.

3. Altaldban felkésziil, de kiilonosebb érdeklédést nem arul el.

4. Erdeklédése megmarad az iskolai tananyag keretein beliil.

Valtozé
1. Munkaja ingadozo, id6szakonként dolgozik, maskor figyelmetlen, pontatlan.
2. Onallétlan, csak utasitdsra kezd munkahoz, nem ellenérzi 6nmagat.
3. Munk3dja valtozékony jellegd.
4. Szétszértsag jellemazi, ritkan figyel valamire.

Hanyag

1. Figyelmetlenil dolgozik, megbizhatatlan, feladatait nem végzi el.

2. Nem hajlandé munkavégzésre.

3. Nem tor6dik kotelességeivel.

4. Erdektelenség, teljes kdzony jellemzi.

Megjegyzés: A 2., 3. és 4. szempontnal figyelembe kell venni az életkori sajatossagokat.

A nevelGtestileti bizottsag dont nevelGtestiileti értekezleten a didkdnkormanyzattal egyez-
tetve a tanuldk év végi jutalmazasardl, és ballagds el6tt a Vasarhelyi-emlékérem atadasardl mint
az iskola kiemelt jutalmazdsi formajarél.

OKJ képzésen felnGtt képzésben a tanulé magatartasat és szorgalmat nem értékeljiik.
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7. A KO6ZEPSZINTU ERETTSEGI VIZSGA TEMAKOREI

7.1. A KO6zEPSZINTU ERETTSEGI VIZSGA TEMAKOREI IDEGEN NYELVBOL
1) Személyes vonatkozdasok, csalad

e Atanuld személye, életrajza, életének fontos adllomdasai
e Bemutatkozas, ismerkedés
e (Csaladi élet, csaladi kapcsolatok, a csalddtagok bemutatasa
e A csaladi élet mindennapjai, otthoni teenddék
e Személyes tervek
2) Ember és tarsadalom

e Az emberek kiilsé és belsé jellemzése
o KoOzosségek, életek, sorsok bemutatdsa, emberi kapcsolatok
e Hatranyos helyzetl emberek, diszkriminacié
e Barati kor
e Atizenévesek vilaga: kapcsolat a kortarsakkal, felnéttekkel
o NGi és férfi szerepek
e (Csaladi Ginnepek
e Nemzeti Uinnepek, szokdsok, hagyomanyok Magyarorszadgon és a célnyelvi orszagban
o Oltézkddés, divat — a divat torténete, jellemzdi
e Vasarlas (arucikkek, tzlettipusok, arak pénznemek)
o Kereskedelmi és kommundlis szolgdltatdsok
o Telefonalas —a mobiltelefon
e Hasonldsagok és kiilonbségek az emberek kozott
3) Kornyezetiink

e Az otthon, a lakdhely és kornyéke

e Alakdhely nevezetességei, szolgdltatdsok, szérakozasi lehetGségek

e Avadrosi és a vidéki élet 6sszehasonlitasa, telepiiléstipusok

e FGvarosunk nevezetességei, idegenvezetés a lakdhelyen

e Hazank és a célnyelvi orszag torténelme, gazdasagi és tarsadalmi élete, kulturaja, ha-

gyomanyai, szokasai, idegenvezetés

o NoOvények és allatok a kérnyezetiinkben

o Kornyezetvédelem — kérnyezetszennyezés

e |dGjaras
4) Aziskola

e Aziskola vilaga

e A sajat iskola bemutatdsa

e Tantdrgyak, érarend, érdekl6dési kor, tanulmanyi munka

e A nyelvtanulas, a nyelvtudas szerepe, fontossaga

o Aziskolai élet tanulason kivili eseményei, iskolai hagyomanyok

e [skolatipusok és iskolarendszer Magyarorszagon és a célnyelvi orszagban
5) A munka vilaga

e Pdlyavidlasztas, tovabbtanulds, munkaba 4llas
o A pdlyakezdés problémai, allaskeresés, munkanélkiiliség
e Divat — és hidnyszakmak
e Néhany szakma jellemzéi
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6)

7)

8)

9)

Eletmdd

Napirend, id6beosztas

Az egészséges életmdd — a helyes és a helytelen tapldlkozas, a testmozgds szerepe az
egészség meglrzésében, testdpolas

Etkezési szokasok a csalddban, ételreceptek, kedvenc ételek

A magyar és a célnyelvi orszag konyham(vészetének sajatossagai, asztali szokasok
Etkezés iskolai menzan, éttermekben, gyorséttermekben

Egészség és betegség

A leggyakoribb betegségek, panaszok, kezelésiik

Balesetek, sériilések

Gydgykezelés (haziorvos, szakorvos, kérhazak)

Az egészségligy

Karos szenvedélyek, természetgydgydszat

Szabadidd, muivel6dés, szérakozas

Szabadidds elfoglaltsagok, hobbik

Szinhaz, mozi, koncertek, kiallitasok

A sajté, konyvtarak, az olvasas fontossaga

Radio, televizid, vided

A szamitogép és az Internet

Kulturdlis események

Sportolas, iskolai sport, kedvenc sport, sportesemények

Utazas, turizmus

A kozlekedés eszkozei, lehetGségei, a tomegkozlekedés
Autdzas, jogositvanyszerzés

Téavolsagi kozlekedés

Nyaralas itthon és kilféldon

Utazasi el6késziiletek, egy utazas megszervezése
Szallasfoglalas, idegenvezetés

Aktiv és passziv nyaralas

Az egyéni és a tarsasutazas el6nyei és hatranyai
Orszagismeret — itthon és a célnyelvi orszagban

Tudomany és technika

Népszerl tudomanyagak, ismeretterjesztés
A technikai eszk6zok és a tudomany a mindennapokban
A szamitogép és az Internet torténete és hasznalata - multimédia

7.2. A KO6ZEPSZINTU ERETTSEGI VIZSGA TEMAKOREI MAGYAR NYELVBOL

1)
2)
3)
4)
5)
6)

Ember és nyelv

Kommunikacid

A magyar nyelv torténete

Nyelv és tarsadalom

A nyelvi szintek

A szoveg
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7) Aretorika alapjai

8) Stilus és jelentés

7.3. A K6ZEPSZINTU ERETTSEGI VIZSGA TEMAKOREI IRODALOMBOL

I. Szerz6k, mUivek

1) Eletmivek

Pet6fi Sdndor, Arany Janos, Ady Endre, Babits
Mihaly, Kosztolanyi Dezs6, Jozsef Attila

2) Portrék

Balassi Balint, Csokonai Vitéz Mihadly, Berzse-
nyi Daniel, Kdlcsey Ferenc, Vorésmarty Mi-
haly, Mikszath Kalmdan, Méricz Zsigmond,
Szabd Lérinc, Radnéti Miklds, Wedres Sandor,
Ottlik Géza, Marai Sandor, Pilinszky Janos

3) Latasmaddok

Zrinyi Miklés, Jokai Mér, Krudy Gyula, Ka-
rinthy Frigyes, Kassak Lajos, lllyés Gyula, Né-
meth Laszlo, Orkény Istvan, Nagy Lészlo, Ne-
mes Nagy Agnes, Szildgyi Domokos

A lista bdévithet6 legaldbb 2, a fentiekhez ha-
sonlé jelent&ségli szerzével (pl. Juhasz Gyula,
T6th Arpéd, stb).

4) A kortars irodalombal

Legalabb egy szerz6 két-harom lirai vagy egy-
két epikai mlivének értelmezése az 1980-tdl
napjainkig tarté idGszakbdl.

A kortars irodalmi nyilvanossag

5) Vildgirodalom

Az eurdpai irodalom alapveté hagyomanyai:
az antikvitas és a Biblia.

A romantika, a szazadfordulés modernség (a
szimbolizmustdl az avantgardig) jellemzéi és
egy-két kiemelkedd képviselGje.

6) Szinhdz- és dramatorténet

Szophoklész, Shakespeare, Moliere egy-egy
muve; Katona Jozsef: Bank ban

Madach Imre: Az ember tragédidja

7) Az irodalom hatarteriletei

Népkoltészet, mikoltészet, alkalmi koltészet
Az adaptacid, a mlfajcsere jelenségei

A tomegsziikséglet és a mlivészi szinvonal

A szorakoztaté irodalom

Az irodalmi ismeretterjesztés f6bb nyomta-
tott és elektronikus mifajai

8) Interkulturalis megkozelitések és regionalis
kultdra

Interkulturalis jelenség
A régid kulturdlis, irodalmi hagyomanyai

A régidhoz kot6do szerz6k
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Tajak, régidk irodalmi alkotdsokban valé meg-
jelenitése

I, Ertelmezési szintek, megkozelitések

1) Témak, motivumok

Szépirodalmi alkotdsok gondolati, tematikus,
motivikus egyezései és kiilonbségei. Az olva-
sott mivekben motivum- és témavadltozatok
felismerése.

2) Mfajok, poétika

Minemek és midifajok, alapveté versformak
felismerése. Poétikai fogalmak alkalmazasa.

3) Korszakok, stilustorténet

Irodalomtorténet

A kifejezésmadd és vilaglatas valtozasa a kiilon-
b6z6 korszakokban a kozépkortdl a szimboliz-
musig.

7.4. A KO6ZEPSZINTU INFORMATIKA ERETTSEGI VIZSGA TEMAKOREI

1) Informacios tarsadalom
e A kommunikacio
e [nformacio és tarsadalom

2) Informatikai alapismeretek — hardver

o Jelatalakitas és kodolas
e A szamitogép felépitése

3) Informatikai alapismeretek — szoftver

e Az operiacids rendszer és f6bb feladatai

4) Szovegszerkesztés
e Aszovegszerkesztd hasznalata
o Szbvegszerkesztési alapok
e Szbvegjavitasi funkcidk

e Tablazatok, grafikak a szovegben

5) Téablazatkezelés
e A tabladzatkezel6 haszndlata
o A tablazatok felépitése
e Adatok a tdblazatokban

e Tablazatok, szovegek, diagramok
e Problémamegoldds tablazatkezel6vel

6) Adatbaziskezelés

e Az adatbdazis-kezelés alapfogalma

e Az adatbdzis-kezelS program interaktiv hasznalata
o Alapvet6 adatbazis-kezelési miveletek

o Képerny6 és nyomtatasi formatum

7) Informacids haldzati szolgaltatasok
e Kommunikacio az Interneten
o \Weblap készités

8) Prezentacid és grafika
e Prezentacié (bemutato
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e Grafika
9) Konyvtarhasznalat
e KoOnyvtarak
e Dokumentumok
e Tajékoztatod eszkdzok
7.5. A KOZEPSZINTU ERETTSEGI VIZSGA TEMAKOREI MATEMATIKABOL

1) Gondolkoddasi mddszerek, halmazok, logika, kombinatorika, grafok

e Halmazok
e Matematikai logika
e Kombinatorika
e Grafok
2) Szamelmélet, algebra

e Alapmlveletek
e Atermészetes szamok halmaza, szamelméleti ismeretek
e Racionalis és irraciondlis szamok
e Valds szamok
e Hatvany, gyok, logaritmus
e Betlikifejezések
e Ardnyossag
e Egyenletek, egyenletrendszerek, egyenlGtlenségek, egyenl6tlenség-rendszerek meg-
oldasa
o Kozépértékek, egyenlétlenségek
3) Fliggvények, az analizis elemei

o Aflggvény
e Egyvaltozds valos fliggvények
e Sorozatok
4) Geometria, koordindtageometria, trigonometria

o Elemi geometria
e Geometriai transzformaciok
e Sikbeli és térbeli alakzatok
e Vektorok sikban és térben
e Trigonometria
e Koordinadtageometria
o Kerilet, terilet
e Felszin, térfogat
6) Valodszinliségszamitas, statisztika

e Leird statisztika
o Avaldszinliségszamitas elemei
7.6. A KOZEPSZINTU ERETTSEGI VIZSGA TEMAKOREI TORTENELEM TANTARGYBOL

1) Gazdasag, gazdasagpolitika, anyagi kultura
2) Népesség, telepiilés, életmdd

3) Egyén, kozOsség, tarsadalom

4) Modern demokracidk mikodése

5) Politikai intézmények, eszmék, ideoldgiak
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6) Nemzetkozi konfliktusok és egylittm(ikodés
7) Szabad (problémakdzpontd) témakor: pl. forradalom — reform — kompromisszum, hely-
torténeti téma

7.7. A KERESKEDELEM ISMERETEK AGAZATI SZAKMAI KOZEPSZINTU ERETTSEGI VIZSGA TEMAKOREI:

1. A marketing alapjai

1.1.

1.2.

A marketing alapismeretek

A marketing fogalomkdre (kialakuldsa, fejl6dési szakaszai, vallalat mikro- és mak-
rokdrnyezete)

Piaci alapfogalmak, piaci formak

A fogyasztéi magatartds tényez6i

Célpiaci marketing, piacszegmentdlds, pozicionalas
Piackutatds

Termékpolitika, termékfejlesztés

Arpolitika, arstratégiak

Ertékesitéspolitika, értékesitési csatorndk kivalasztasa
Marketingkommunikacio

Kommunikacios politika

A marketingkommunikacié eszkdzrendszere

2. Kereskedelmi gazdasagtan

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Statisztikai alapismeretek

Viszonyszamok értelmezése

Index fajtai

Statisztikai adatok abrazoldsa

Az aruforgalom tervezése, elemzése

A beszerzés

Arurendelés, druforgalmi mérlegsor alkalmazasa
A készletgazdalkodas

Készletgazddalkodashoz kapcsolddd szamitdsok, atlagkészlét, forgasi sebesség,
azok valtozasa

Leltareredmény megallapitdsa

Az értékesités

Arak kialakitasa, arképzés

Afa beépiilése a beszerzési és a fogyasztdi arakba
Jovedelmez@sagi kimutatas

JovedelmezGség tervezése, elemzése
Koltséggazdalkodas,

Koltségek csoportositdsa

Koltségekre haté tényezdk

Koltségelemzés abszolut és relativ mutatoi

3. Kereskedelmiismeretek

3.1.

Aruforgalom

3.1.1. Aruforgalom, aruforgalom folyamat elmei
3.1.2. Arubeszerzés

Beszerzés folyamata (beszerzéstél az ellenérték kiegyenlitéséig)
Aru atvétele, és maodjai
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3.1.3. Készletezés
Készletek nyilvantartasa
e Aruk raktari elhelyezésének szempontjai
e Leltdrozdas folyamatanak szakaszai
e Leltdrozas és tipusai
e Leltarozas bizonylatai
3.1.4.Ertékesités
o Aruk értékesitésre torténd elSkészitése

e Arucimkék elhelyezése, fogyasztd drak kihelyezésének szempontjai
e Ertékesités folyamata a vevs fogadasatdl az ellenérték elszamoldsdig

e Ertékesitéshez kapcsolddé eladdi feladatok
o Ertékesitési médok
e Aru-és vagyonvédelmi eszkdzok
e Kereskedelemben haszndlatos gépek, berendezések
3.2. Munka-, baleset és tlizvédelem
3.2.1. Munkavédelem
e Munkaltato és munkavallalé kotelezettségei, felelssége
e Munkahelyek kialakitdsanak szabalyai
3.2.2. Balesetvédelem
3.2.3. Tlizvédelem
3.3. Fogyasztovédelem
3.3.1. Fogyasztdkat ,megillet6 jogok, mindség
3.3.2. Szabvanyositas, min&ségbiztositds
3.4. Altaldnos Aruismeret
3.4.1. Arurendszerek
3.4.2. A csomagolas
3.4.3. Pénztar és pénzkezelés
4. Kereskedelmi gyakorlat és levelezés
4.1. Bizonylatkitoltés
4.1.1.Pénz-és aruforgalmahoz kapcsolédo bizonylatok
4.2, Uzleti levelezés
4.2.1.Hivatalos levelek elkészitése
4.2.2. Reklamacio intézése

7.8. LOGISZTIKAI ES SZALLITMANYOZASI UGYINTEZO AGAZATI SZAKMAI KOZEPSZINTU ERETTSEGI VIZSGA

TEMAKOREI
1. Kozlekedésiismeretek
1.1. Kozlekedéstorténet
1.2. Kozlekedési alapfogalmak
1.3. A vasuti kozlekedés technikaja
1.4. A Kozuti kozlekedés technikdja
1.5. A varosi kozlekedés technikdja
1.6. A vizi kozlekedés technikaja
1.7. A légi kozlekedés technikdja
1.8. A csGvezetékes szdllitas technikaja
1.9. Egységrakomanyképzés az aruszallitasban
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1.10. A kombinalt aruszallitas
2. Kozlekedés foldrajz

2.1. Altalanos foldrajzi ismeretek

2.2. A Vasuti kozlekedés

2.3. Kozuti kdzlekedés

2.4. Vizi, légi kdzlekedés és cs6vezetékes szallitas
3. Kozlekedés-iizemvitel

3.1. A vasuti kozlekedés lizemvitele

3.2. A varosi és kozuti kdzlekedés lGizemvitele

3.3. A vizi kdzlekedés Gizemvitele
4. Jogi, gazdasagi, vallalkozasi és marketing ismeretek

4.1. Vallalkozasok gazdasdagitarsasagok

4.2. Marketing

4.3. Magyarorszag alaptorvénye

4.4, Szerz6dések

4.5. Nevesitett szerz6dések

4.6. Polgar jogi kartéritési felel6sség

7.9. TURISZTIKAI ISMERETEK AGAZATI SZAKMAI KOZEPSZINTU ERETTSEGI VIZSGA TEMAKOREI

1. Turisztikai eréforrdsok bemutatdsa
I.  Turizmusféldrajz
e Turizmusféldrajz fogalma
e Magyarorszag altaldnos idegenforgalmi- természetfoldrajzi adottsagai
e Magyarorszag kulturalis, torténelmi és egyéb adottsagai
e Magyarorszag vilagorokségei
e Akozlekedés szerepe az idegenforgalomban
e Magyarorszag régidinak turizmusfoldrajzi adottsagai
Il.  Kultur- és vallastérténet
e Vilagvallasok
e Mlivészeti stilusok
lll.  Vendégfogadds

e Vendéglatas alapjai
e Avendéglatds lizlethaldzata
e Etel-, italismeret
e Magyar és nemzetkdzi gasztrondmia
e Magyarorszag borvidékei
e Szdllodaipar, szallodak
e Szdllodai tevékenység
e Szdllodaipar piaca

2. Kommunikacio a turizmusban

I.  Uzleti protokoll

e Protokoll és etikett
e Protokoll rendezvények, vendégfogadas
e Nemzetkozi protokoll
e Azinterperszondlis kommunikacio fajtai
e Uzleti kapcsolatok



3. Gazdasdgi folyamatok a turizmusban
I.  Turizmus rendszere
e Gazdasag rendszere
e Turizmus elmélete
e Turizmus rendszere
Il.  Marketing
Marketing alapjai
Marketingkommunikacid gyakorlata
Marketing a turizmus gyakorlataban
Fizetési tranzakciok
Ugyviteli folyamat
4. Infokommunikdcios technoldgia a gyakorlatban
I.  IKT gyakorlata a turizmusban
e Informaciétechnolégia alkalmazasa
e Weblapok hasznalata, készitése

8. AZ EMELT SZINTU ERETTSEGI VIZSGARA TORTENO FELKESZITESHEZ AZ EMELT SZINTU OKTATAS-
BAN ALKALMAZOTT FEJLESZTESI FELADATOKAT ES KOVETELMENYEKET A KOZISMERETI KERETTAN-
TERV ES AZ ERETTSEGI VIZSGA ALTALANOS ES RESZLETES KOVETELMENYEI ALAPJAN

Az emelt szint(i érettségi vizsga részletes vizsgakdvetelményei megtaldlhatdk az Oktatasi
Hivatal hivatalos honlapjan:
https://www.oktatas.hu/kozneveles/erettsegi/altalanos tajekoztatas/erettsegi vizs-

gatargyak

magyar nyelv és irodalom:
https://www.oktatas.hu/pub bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelme-
nyek2017/magyar nyelv es irodalom vk.pdf

matematika:
https://www.oktatas.hu/pub bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelme-
nyek2017/matematika vk.pdf

torténelem:
https://www.oktatas.hu/pub bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelme-
nyek2017/tortenelem vk.pdf

él6 idegen nyelv:
https://www.oktatas.hu/pub bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelme-
nyek2017/elo idegen nyelv vk.pdf

kereskedelmi ismeretek:
https://www.oktatas.hu/pub bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelme-
nyek2020/kereskedelmi ism vk 2020.pdf

turisztikai ismeretek:
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https://www.oktatas.hu/kozneveles/erettsegi/altalanos_tajekoztatas/erettsegi_vizsgatargyak
https://www.oktatas.hu/kozneveles/erettsegi/altalanos_tajekoztatas/erettsegi_vizsgatargyak
https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelmenyek2017/magyar_nyelv_es_irodalom_vk.pdf
https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelmenyek2017/magyar_nyelv_es_irodalom_vk.pdf
https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelmenyek2017/matematika_vk.pdf
https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelmenyek2017/matematika_vk.pdf
https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelmenyek2017/tortenelem_vk.pdf
https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelmenyek2017/tortenelem_vk.pdf
https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelmenyek2017/elo_idegen_nyelv_vk.pdf
https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelmenyek2017/elo_idegen_nyelv_vk.pdf
https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelmenyek2020/kereskedelmi_ism_vk_2020.pdf
https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelmenyek2020/kereskedelmi_ism_vk_2020.pdf

https://www.oktatas.hu/pub bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelme-
nyek2020/turisztikai ism vk 2020.pdf

kozuti és légi kozlekedési, szallitmanyozasi és logisztikai ismeretek:
https://www.oktatas.hu/pub bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelme-
nyek2020/kozuti legi kozl szall log ism vk 2020.pdf
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https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelmenyek2020/turisztikai_ism_vk_2020.pdf
https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelmenyek2020/turisztikai_ism_vk_2020.pdf
https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelmenyek2020/kozuti_legi_kozl_szall_log_ism_vk_2020.pdf
https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/erettsegi/vizsgakovetelmenyek2020/kozuti_legi_kozl_szall_log_ism_vk_2020.pdf

9. A TANULOK FIZIKAI ALLAPOTANAK MERESEHEZ SZUKSEGES MODSZEREK

A koznevelésrdl sz6l6 torvény kimondja, hogy évente két alkalommal gondoskodni kell a ta-
nulok fizikai dllapotdnak mérésérdl. Minden évben szeptember-oktdber és aprilis-majus hona-
pokban.

Az 3ltalanos fizikai teherbird képesség mérése soran feltérképezhetSk az egyes képességek
terliletén mutatkozé hidnyossagok. E hianyossagok feltdrasa kiindulasi alapul szolgdl a fejleszt6
és felzarkdztatod programok elkészitéséhez, lehetdséget biztosit az altaldanos fizikai teherbird ké-
pesség fokozatos fejlesztésére, a szlikséges szint elérésére, megtartdsara.

Iskoldnkban a tanuldk fizikai allapotanak mérésére a kiilonb6z6 tesztek koziil a , Netfit” mdd-
szert valasztottuk.

Netfit modszer:

1) Aerob, vagy alap-alléképesség mérése:
20 m-es ingafutas
2) Az alsé végtag dinamikus erejének mérése:
Helybél tavolugras pdros labbal
3) Avallovi-és a kar-izmok eré- alléképességének mérése:
Mells6fekvétamaszban karhajlitas és nyujtds, folyamatosan kifaradasig
4) A csip6hajlitd és a has-izom eré-alléképességének mérése:
Hanyattfekvésbdl feliilés térdérintéssel, folyamatosan kifaradasig
5) A hatizmok er6-alléképességének mérése:
Hason fekvésbél torzsemelés- maximalis izlileti mozgdshatarig
A felmérés eredményei feldolgozasra keriilnek. Minden esetben ismertetjiik a tanuldkkal a
teszt eredményét-fizikai allapotuk erésségeit és gyengeségeit. Mindezek tiikrében prébalunk

/////

ISK stb./
A felmérési tesztet érdemjeggyel nem értékeljiik.

Tanuldinkban tudatositani toreksziink-(személyes példdk ismertetése, egészségmegbrzés
fontossaga, stb.)- annak felismerését, hogy fizikai allapotuk, teherbird képességiik nagymérték-
ben kihat mindennapjaikra.

A tanulok fizikai allapotanak felmérését minden tanévben szlir6vizsgalat keretében az iskola-
orvosi felmérés is biztositja.

IMINDENNAPI TESTEDZESI PROGRAM

Az egészségnevelési és kornyezeti nevelési program szerves részét alkotja a mindennapi test-
edzési program.

Az iskola heti 5 orarendi ordban szervezi meg a testnevelési foglalkozdsokat lehetbség szerint,
az életkori és nembeli sajatossdgokat figyelembe véve, fiu-ldny bontdsban.

Heti 2 6rat kivalthatja:

e A sportegyeslletben leigazolt versenyz6ként rendszeres sportolas.
e Ennek igazolasa: egyesiileti igazoldlap leadasaval.
e az ISK sportkoreiben vald sportolas versenyzés.
e Ennek igazolasa: a sportcsoportot vezet6 tanar adja ki.
Iskolank-lehetGségeit kihaszndlva- nagy hangsulyt fektet a tanuldk sportolasanak segitésére.
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Mindennapi testedzési program megvaldsitasanak szinterei és a megvaldsitas programja:

sy s e s

e Tomegsport foglalkozdsok

o Iskolai Sportkor

e Kiilonbozd szintli versenyek (hazibajnoksagok, Didkolimpia stb)

e Téli és nyari taborok

e Kiranduldsok a szabadban (turazas)

e Iskolai sportnap
sportag kozul valaszthatnak /kézilabda, roplabda, kosarlabda, aerobic, szertorna, foci, asztalite-
nisz sth./Lehetdséget biztositunk, szintén minden nap, a kondicionald terem hasznalatara is.

Kerileti, budapesti és esetlegesen orszagos sportversenyeken- iskolank kiilonb6z6 sportagi
csapataival képviselteti magat, ezaltal rendszeres versenyzési lehetdséget nyujt a magasabb szin-
ten sportolni vagyé tanuldknak.

Télen sitdbor szervezésével kivanunk hozzajarulni az egészségneveléshez, az év végén jatékos
sportnapot szerveziink.

A nyari sziinetben sporttdbort és golyatdbort szerveziink.

Fontosnak tartjuk, hogy kialakuljon tanuldinkban a szabadidé hasznos elt6ltésének kiemelt
lehet6ségeként a sport.
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C/ KEPZESI PROGRAM

KEPZESI PROGRAM
BUDAPESTI GAZDASAGI SZAKKEPZESI CENTRUM
Vasarhelyi Pal Technikum

a
1. 13.KERESKEDELEM AGAZATHOZ TARTOZO 5 0416 13 03 KERESKEDO ES WEBARU-
HAZI TECHNIKUS SZAKMAHOZ

1. ASZAKMA ALAPADATAI

1.1 Az agazat megnevezése: Kereskedelem

1.2 A szakma megnevezése: Kereskedd ¢s webaruhézi technikus

1.3 A szakma azonosit6 szama: 5 0416 13 03

14 A szakma szakmairdnyai: —

1.5 A szakma Europai Képesitési Keretrendszer szerinti szintje: 5

1.6 A szakma Magyar Képesitési Keretrendszer szerinti szintje: 5

1.7 Agazati alapoktatas megnevezése: Kereskedelem agazati alapoktatas
1.8 Kapcsolodo részszakmak megnevezése: —

2. A KEPZES SZERKEZETE ES TARTALMA

Az elmélet és a gyakorlat a dokumentumban nem kertil élesen elvélasztasra. A cél az, hogy
lehetdség legyen a gyakorlat soran is elméletet oktatni, hatékonyabbd téve ezzel az oktatast. Az
egyes tantargyaknal torténik annak meghatarozasa, hogy a tantargy teljes tartalmat tekintve az
orakeretnek minimalisan hany szazalékat kell gyakorlati koriilmények kozott (tanmithelyben,
termeldilizemben stb.) oktatni. Ez az adott tantargy egészének gyakorlatigényességét mutatja,
¢s minél magasabb ez az ardny, anndl inkabb 0sztondz az elméleti tudaselemek gyakorlatba
agyazottan torténd oktatasara.

A szakiranyu oktatasban a tantargyakra meghatarozott idokeret és tartalom kotelezo ér-
vényi, a témakdrokre kialakitott draszam, valamint a tantargyak és témakorok oraszamanak
évfolyamonkénti megoszlésa és sorrendje — a szakmai vizsga kovetelményeire tekintettel — pe-
dig ajanlés.

A Kkizardlag szakmai vizsgara torténé felkészités soran az dgazati alapoktatashoz tartozo tan-
targyak oktatdsat a szakmai oktatas els¢ félévében kell megszervezni.
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A TANULASI TERULETEKHEZ RENDELT TANTARGYAK ES TEMAKOROK ORASZAMA EVFOLYAMONKENT

A képzés
Evfolyam| 9. 10. 11. 12. 13. dsszes
oraszama
Evfolyam &sszes 6raszama 252 324 | 504 504 744 2328

. % Munkavallaléi ismeretek 18 0 0 0 0 18

Ne) -

T Allaskeresés 5 5

% @ E Munkajogi alapismeretek 5 5

= Munkaviszony létesitése 5 5

§ Munkanélkiliség 3 3
= Munkavallaléi idegen nyelv 0 0 0 0 62 62
- (%]
% s > é’ ® ’g Az allaskeresés lépései, allashirdetések 11 11
38 °C>’. _g % 1 Onéletrajz és motivacios levél 20 20

(%)

S ° g & 9| ,Small talk” — altaldnos tarsalgas 11 11
= Alldsinterju 20 20
. Gazdasagi ismeretek 108 108 0 0 0 216
‘Q
% Gazdasdgi alapfogalmak 24 24
2 A haztartas gazdalkodasa 33 33
‘% A vallalat termel6i magatartasa 51 51
; Az dllam gazdasagi szerepe, feladatai 27 27
1‘8" Jogi alapfogalmak 15 15
% © Tudatos fogyasztéi magatartas 15 15
i ag Marketing alapfogalmak 24 24
ST Nemzetk6zi gazdasagi kapcsolatok 27 27




Vallalkozasok miikodtetése 0 72 0 0 0 72
A vallalkozasok gazddlkodasa 9 9
A gazdalkodasi folyamatok elszamolasa 27 27
Statisztikai alapfogalmak 36 36
Tanulasi terilet 6sszoraszama 108 180 0 0 0 288
Kommunikacié 36 72 0 0 0 108
Kapcsolatok a mindennapokban 18 18
. A munkahelyi kapcsolattartds szabalyai 18 18
g " A kommunikacids folyamat 36 36
p On- és tarsismeret fejlesztése 36 36
= Digitalis alkalmazasok % | 72 | o0 0 0 162
% :§ Munkavédelmi ismeretek 4 4
T E Tizujjas vakiras 68 36 104
D Q2 Digitalis alkalmazdasok 18 36 54
Tanulasi terilet 6sszoraszama 126 144 0 0 0 270
Kereskedelem alapjai 0 0 108 162 62 332
é Aruforgalmi folyamat 80 72 62 214
g Munka-, tliz- és balesetvédelem 10 10
ZU Kornyezetvédelem 18 18
e Digitalis és analég eszk6zok hasznalata 54 54
\qm; Pénzkezelés 36 36
_5_'? Termékismeret 0 0 144 72 31 247
TE_, g Arufécsoportok 36 18
E \% Specifikus termékismeret 36 36
4 % Arurendszerek 18 18
L3 Csomagolastechnika 36 36
< E Termékkihelyezés és forgalmazas 18 20 38




Fogyasztovédelmi alapok 54 54
Fogyasztdi trendek a vasarloi kosarban 18 11 29
Villalkozasi ismeretek 0 0 124 124
Gazdasagi szervezetek 8 8
A vallalkozasok vagyona és finanszirozasa
36 36
A kozbeszerzés alapjai 9 9
Likviditas és cash-flow 10 10
Hatdsagok és felligyeleti szervek 9 9
Uzleti tervezés 52 52
Kereskedelmi gazdasagtan 108 108 62 278
Arképzés 36 36
Készletgazdalkodas 36 36
Human er6forras szervezés 36 18 54
Kozterhek 18 8 26
Koltségek 36 36
Eredményesség 36 22 58
Vagyonvizsgalat 32 32
Tanul3si tertlet 6sszéraszama 360 342 279 981
Digitalizacio 72 54 31 157
" Rendszer felépitése és mikodése 36 36
E Multimédids és kommunikacids alkal- 36 36
%" mazasok
g Weblapkészités és miikodtetés 20 20
£ Adatbaziskezelés 34 34
g Mobil alkalmazasok 22 22
% x Szoftverhasznalati jogok 9 9
S o Webaruhaz mikédtetése 0 0 186 186
LS Online vallalkozasok 60 60
Online kereskedelmi platformok 42 42




Logisztikai feladatok 48 48
Ugyfélkapcsolatok menedzselése 36 36
Jogi ismeretek 0 36 0 36
Uzemeltetés jogi feltételei 7 7
Altaldnos szerz6dési feltételek 6 6
Szerzbi jog 6 6
Adatvédelmi szabalyok, GDPR 9 9
A pénzforgalom szabalyozasa 8 8
Tanulasi terilet 6sszéraszama 72 90 217 379
Marketing alapjai 72 72 0 144
A marketing sajatossdagai és teriletei 8 8
Vasarldi magatartds 16 16
Piackutatds, -szegmentdcié és célpiaci
marketing 16 16
Termékpolitika 16 16
Arpolitika 16 16
Ertékesitéspolitika 36 36
Szolgaltatasmarketing 36 36
o0 Marketing kommunikacio 0 0 186 186
© Rekldm 24 24
g Személyes eladas 36 36
Eladasosztonzés 36 36
Direkt marketing 18 18
Arculatkialakitas 36 36
Online marketing 36 36
Tanulasi terilet 6sszéraszama 72 72 186 330
Egybefiigg6 szakmai gyakorlat: 140 140 280




A képzés

. 3 1/13 Osszes Ora-
Eviolyam Uteine | ey | 224 | s
Evfolyam sszes 6raszama 630 630 1085 2345
RS Munkavallaléi ismeretek 18 0 0 18
;C: [ Allaskeresés 5 5
> = Munkajogi alapismeretek 5 5
g % Munkaviszony létesitése ) 5
= Munkanélkiiliség 3 3
5 . Munkavallaléi idegen nyelv 62 62
;‘: g Az allaskeresés 1épései, allashirdetések 11 11
é S Onéletrajz és motivacios levél 20 20
§ § »Small talk” — altalanos tarsalgas 11 11
Allésinterju 20 20
Gazdasagi ismeretek 108 0 0 108
Gazdasagi alapfogalmak 12 12
\2 A haztartas gazdalkodasa 12 12
= A véllalat termeldi magatartasa 12 12
?o Az allam gazdasagi szerepe, feladatai 10 10
2 Jogi alapfogalmak 10 10
E Tudatos fogyaszt6i magatartas 10 10
% Marketing alapfogalmak 17 17
; Nemzetkozi gazdasagi kapcsolatok 25 25
S | Villalkozdsok miikadtetése 108 0 0 108
§ A vallalkozasok gazdalkodasa 36 36
§ A gazdalkodasi folyamatok elszamolasa 36 36
Statisztikai alapfogalmak 36 36
Tanulasi teriilet 6sszoéraszama 216 0 216




o Kommunikacio6 36 0 0 36
g Kapcsolatok a mindennapokban 8 8
3 A munkahelyi kapcsolattartas szabalyai 10 10
E A kommunikécids folyamat 8 8
5 2 On- és tarsismeret fejlesztése 10 10
o Digitalis alkalmazasok 162 0 0 162
E Munkavédelmi ismeretek 4 4
i Tizujjas vakiras 104 104
é Digitalis alkalmazasok 54 o4
=) Tanulasi teriilet 6sszoraszama 198 0 0 198

Kereskedelem alapjai 36 198 93 327
Aruforgalmi folyamat 36 108 62 206
® Munka-, tliz- és balesetvédelem 8 8
;? Kornyezetvédelem 18 18
E Digitalis és analog eszkdzok hasznalata 36 23 59
:E Pénzkezelés 28 8 36
§ Termékismeret 36 198 0 234
= Arufécsoportok 18 18
= Specifikus termékismeret 18 18 36
f)o Arurendszerek 18 18
§ Csomagolastechnika 30 30
'ui)n Termékkihelyezés és forgalmazas 58 58
% Fogyasztovédelmi alapok 42 42
E Fogyasztoi trendek a vasarloi kosarban 32 32
é Villalkozasi ismeretek 0 0 124 124
< Gazdasagi szervezetek 8 8
A véllalkozasok vagyona és finanszirozasa 36 36
A kozbeszerzés alapjai 9 9




Likviditas és cash-flow 10 10
Hatosagok és felligyeleti szervek 9 9
Uzleti tervezés 52 52
Kereskedelmi gazdasagtan 54 126 155 335
Arképzés 36 36
Készletgazdalkodas 18 18 36
Human er6forras szervezés 46 46
Kozterhek 26 31 57
Koltségek 36 36 72
Eredményesség 56 56
Vagyonvizsgalat 32 32
Tanulasi teriilet 9sszoraszama 126 522 372 1020
Digitalizacié 0 0 124 124
Rendszer felépitése és miikodése 27 27
Multimédias és kommunikécids alkalma- zasok 27 27
2 Weblapkészités és miikddtetés 27 27
5o Adatbaziskezelés 17 17
= Mobil alkalmazasok 18 18
4 Szoftverhasznalati jogok 8 8
'1% Webaruhaz miikodtetése 0 0 186 186
A Online vallalkozasok 60 60
e Online kereskedelmi platformok 42 42
é Logisztikai feladatok 48 48
i Ugyfélkapcsolatok menedzselése 36 36
§ Jogi ismeretek 0 0 31 31
" t;zemeltetés jogi feltételei 7 7
Altalanos szerzodési feltételek 6 6
Szerzoi jog 6 6
Adatvédelmi szabalyok, GDPR 6 6
A pénzforgalom szabalyozasa 6 6




Tanulasi teriilet 0sszoraszama 0 341 341
Marketing alapjai 36 36 62 134
A marketing sajatossagai ¢és teriiletei 8 8
Viésarloi magatartés 16 16
Einagkutatés, -szegmentaciod és célpiaci marke- 12 4 16
Termékpolitika 16 16
Arpolitika 16 16
=2 Ertékesitéspolitika 31 31
E Szolgaltatasmarketing 31 31
§ Marketing kommunikacio 0 0 186 186
Reklam 24 24
Személyes eladas 36 36
Eladéasdsztonzés 36 36
Direkt marketing 18 18
Arculatkialakitas 36 36
Online marketing 36 36
Tanulasi teriilet sszoraszama 36 36 248 320
Portfolié 0 36 62 98
Szakmai idegen nyelv 36 36 0 72
Egybefiiggd szakmai gyakorlat: 160 160




A TANULASI TERULETEKHEZ RENDELT TANTARGYAK HETI ORASZAMA ES CSOPORTBONTASA

A 9-13. EVFOLYAMON

9. 10. 11. 12. 13.
iskolai iskolai gyakorlat gyakorlat gyakorlat
Tantargy éves | heti | gyakorlat | éves | heti | gyakorlat | éves | heti | iskolai | dudlis | éves | heti | iskolai | dualis | éves | heti | iskolai | dualis

Munkav4allal6i ismeretek | 18 | 0,5 0,5
Munkavallalo6i idegen-
nyelv 62 2 2
Gazdasagi ismeretek 108 | 3 108 | 3
Vallalkozasok muikodte-
tése 72 2 2
Kommunikacid 36 | 1 1 72 2 2
Digitalis alkalmazasok 90 (25 2,5 12 2 2
Kereskedelem alapjai 108 | 3 1 2 162|145 | 1,5 3 62 2 2
Termékismeret 144 | 4 3 72 | 2 2 31 1 1
Vallalkozasi ismeretek 124 | 4 2 2
Kereskedelmi gazdasag-
tan 108 | 3 2 1 108 | 3 2 1 62 2 1 1
Digitalizacio 72 2 2 54 115]| 15 31 1 1
Webaruhaz miikodése 186 | 6 3 3
Jogi ismeretek 36 | 1
Marketing alapjai 72 2 1 1 72 | 2 1 1
Marketing kommunikacio 186 | 6 2 4
Osszesen 252 | 7 4 324 | 9 6 504 | 14 6 7 504 | 14 6 7 744 | 24 11 13
Egybefiliggd szakmai gya-
korlat 140 140
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A TANULASI TERULETEKHEZ RENDELT TANTARGYAK HETI ORASZAMA ES CSOPORTBONTASA
AZ 1/13. - 2/14. EVFOLYAMON

1/13. évfolyam I. félév

1/13. évfolyam II. félév

2/14. évfolyam

iskolai gya- gyakorlat gyakorlat

Tantargy éves heti korlat éves heti iskolai duadlis | éves heti iskolai | dualis
Munkavallaléi ismeretek 18 1
Munkavallaléi idegennyelv 62 2
Gazdasagi ismeretek 108 6
Vallalkozasok mikodtetése 108 6
Kommunikacié 36 2
Digitdlis alkalmazasok 162 9 9
Kereskedelem alapjai 36 2 198 11 11 93 3 2
Termékismeret 36 2 198 11 11
Vallalkozasi ismeretek 124 4 2
Kereskedelmi gazdasagtan 54 3 3 126 7 3 4 155 5 3 3
Digitalizacié 124 4
Webaruhaz miikodése 186 6 3 3
Jogi ismeretek 31 1
Marketing alapjai 36 2 36 2 2 62 2 1
Marketing kommunikacio 186 6 4
Szakmai idegen nyelv 36 2 2 36 2 2
Portfélié 36 2 62 2
Osszesen 630 35 14 630 35 5 28 1085 35 10 15
Egybefiiggd szakmai gyakor-
lat 160

A gyakorlati tevékenység megszervezhetd dualis partnernél €s / vagy iskolai tanmiihelyben.
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3.1.

3. A TANULASI TERULETEK RESZLETES SZAKMAI TARTALMA

Munkavallaléi ismeretek megnevezésii tanulasi teriilet

A tanulasi teriilet tantargyainak 0sszoraszama: 18/18 ora
A tanulasi tertilet tartalmi 6sszefoglaloja

A Munkavallal6i ismeretek tanulasi teriilet elsajatitasaval a tanuld dnismeretet szerez, megha-
tarozza a céljait. Megismerkedik kornyezete munkaerépiaci helyzetével. Megtanulja, milyen
foglalkoztatasi formaban tud majd elhelyezkedni munkavallaloként. Megismeri, hogy tanul6i
jogviszonyaban is foglalkoztathato szakképzési munkaviszony keretében. Megtanulja az ehhez
a jogviszonyhoz kapcsolodo jogait és kotelezettségeit. A tanulé megismeri a munkavalla- 1as-
hoz, a munkaviszony létesitéséhez sziikséges alapismereteket, amelyeket a gyakorlati, minden-

napi tevékenysége soran alkalmazni tud.

3.1.1 Munkavallal6i ismeretek tantargy

3.1.1.1. A tantargy tanitdsanak {6 célja

A tanulo altalanos felkészitése az allaskeresés modszereire, technikaira, valamint a munkaval-
lalashoz, a munkaviszony létesitéséhez sziikséges alapismeretek elsajatitasara.

18/18 o6ra

3.1.1.2. A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vonatkoz6
specialis elvarasok

3.1.1.3. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

3.1.1.4. A képzés orakeretének legalabb 0%-4at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, iizem stb.)
kell lebonyolitani.

3.1.1.5 A tantargy oktatasa soran fejlesztendd kompetenciak

Altalanos és

pozitivumait.

Ismeri a
munka- szer-

fogalmazasara.
Megjelenésé-

Szakképzési s . Instrukcid alapjan| ben igényes
P: z6dés tartalmi ) 0 alap) €N 1BENYes,
munkaviszonyt | g formai részben 6ndlldan | viselkedésében
|étesit. kovetelmé- visszafogott.
nyeit.

Készségek, ké- Ismeretek Onallésag és fe- | Elvart szakmahoz
pességek lelGsség mé- viselkedés- kot6do
rtéke médok, at- digitalis kom-
titGidok petenciak

Ismeri sajat Onismerete

Megfogalmazza | személyisége Teljesen 6nalldan| alapjan térekszik

sajat karrier- jellemvonasait, céljai

céljait. o
annak realis meg-
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Felismeri, Elkotelezett a
megnevezi és Ismeri a forma- szabdlyos fo-

Internetes al-

€ . oy laskeresési
leirfjaaz lis és informalis | Teliesen onalloan| g5 o7tatss ortalokon
allaskeresés < ll4sk , . llett P Kor
mod- allaskeresési mellett. informacidkat
szereit. technikakat. Torekszik a keres, rendsze-

sajat munkabérét| rez.

érinté valtozasok
nyomon kove-
tésére.

3.1.1.6. A tantargy témakorei

3.1.1.6.1. Allaskeresés
Karrierlehetdségek feltérképezése: onismeret, realis célkitlizések, helyi munkaerdpiac ismere-
te, mobilitas szerepe, szakképzések szerepe, képzési tamogatasok (6sztondijak rendszere) is-
merete
Allaskeresési modszerek: ijsaghirdetés, internetes allaskeresd oldalak, személyes kapcsolatok,
kapcsolati halozat fontossaga

3.1.1.6.2. Munkajogi alapismeretek
Foglalkoztatasi formak: munkaviszony, megbizasi jogviszony, véllalkozasi jogviszony, koz-
alkalmazotti jogviszony, kozszolgélati jogviszony
A tanulot érintd szakképzEési munkaviszony 1ényege, jelentdsége
Atipikus munkavégzési formak a munka torvénykonyve szerint: tavmunka, bedolgoz6i munka-
viszony, munkaerd-kolcsonzés, egyszerusitett foglalkoztatas (mezgazdasagi, turisztikai idény-
munka és alkalmi munka)
Specialis jogviszonyok: dnfoglalkoztatas, iskolaszovetkezet keretében végzett didkmunka, 6n-
kéntes munka

3.1.1.6.3. Munkaviszony létesitése
Felek a munkajogviszonyban. A munkaviszony alanyai
A munkaviszony létesitése. A munkaszerzodés. A munkaszerzddés tartalma.
A munkaviszony kezdete 1étrejotte, fajtai. Probaidd
A munkavallalé és munkaltato alapvetd kotelezettségei
A munkaszerzddés modositasa
Munkaviszony megsziinése, megsziintetése
Munkaidd és pihendidd
A munka dijazasa (minimalbér, garantalt bérminimum)

3.1.1.6.4. Munkanélkiiliség
Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat (NFSZ). AllaskeresSként torténd nyilvantartasba vétel
Az éllaskeresési ellatasok fajtai
Allaskeresék szamara nytjtandé tamogatasok (vallalkozova valas, kozfoglalkoztatas, képzések,
utazasikoltség-tamogatasok)
Szolgaltatasok allaskeres6knek (munkaerd-kozvetités, tandcs-
adas) Europai Foglalkoztatasi Szolgalat (EURES)
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3.2.

Munkavallaléi idegen nyelv megnevezésii tanulasi teriilet

A tanulasi teriilet tantargyainak Osszoraszama: 62/62 6ra A
tanulasi teriilet tartalmi 6sszefoglaloja
Allasok megpalyazasa idegen nyelven. Onéletrajz és motivacios levél megfogalmazasa, az 4l-
lasinterju soran hatékony idegen nyelvii kommunikacio.

3.2.1 Munkavallalo6i idegen nyelv tantargy 62/62 ora

3.2.1.1. A tantargy tanitdsanak f6 célja
A tantargy tanitdsanak célja, hogy a tanulok idegen nyelven is képesek legyenek allashirdetés-
re jelentkezni, ismerjék az allaskeresés 1épéseit, hatékonyan ¢és eredményesen meg tudjak valo-
sitani a kommunikacios célokat egy allasinterju soran.

Megértsék a munkdjukhoz kapcsoldédo idegen nyelvi allashirdetéseket, képesek legyenek a
munkavallaldshoz kapcsolododan egyszerii formanyomtatvanyokat kitolteni, onéletrajzot irni €s
motivacios levelet a formai és tartalmi kovetelményeknek megfeleléen megfogalmazni, meg-
értsék egy munkaszerzodés alapvetd idegen nyelvi fordulatait, kifejezéseit.

Az allasinterju sordn legyenek képesek idegen nyelven, személyes és szakmai vonatkozast is
beleértve bemutatkozni. Az allasinterju bevezetd részében, az altalanos tarsalgds soran feltett
kérdéseket meg tudjak valaszolni. Az interji soran tudjanak szdndékaikrol, elképzeléseikrol,
jovobeli terveikrdl beszélni. Ki tudjak fejezni erdsségeiket, gyengeségeiket. Rendelkezzenek
megfeleld szokinccsel ahhoz, hogy tanulmanyaikrol és munkatapasztalatukrol be tudjanak sza-
molni. Megértsék az adott cég/vallalat honlapjan kozzétett informaciokat, és ezzel kapcsolato-
san kérdéseket, véleményt tudjanak formalni.

A tantargy az utolso évfolyamon kertiil oktatésra, igy épit a tanulok kozismereti tantargyak ke-
retében elsajatitott idegennyelv-tudésara, alapveté mondatszerkesztési ismereteikre, valamint a
fobb igeidOk ismeretére. A tantargy tanuldsa sordn a tanul6 ezen ismereteit aktivalja és a mun-
kavallaloi szokincset is alkalmazva gyakorolja.

3.2.1.2. A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vonat-
kozo specialis elvarasok

A tantargy tanitasa idegen nyelven zajlik, ezért az oktatonak rendelkeznie kell az adott

idegen nyelvbdl nyelvtanari végzettséggel.

3.2.1.3. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
Idegen nyelvek

3.2.1.4. A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, {izem
stb.) kell lebonyolitani.
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3.2.1.5. A tantargy oktatasa soran fejlesztend kompetenciak

Analléeas & Elvart ésﬁlzt:ll(?r?glfoz
Készségek, Ismeretek Onallosag és iselkedé- Jranmal
Py 3 viselkede kot6do dig-
képességek felel6sség mé- p _kot 4
p g rtéke smodok, at- italis kompe-
tittidok tenciak
Hatékonyan tudja
Internetes al- Ismeri az al- allaskereséshez
laskeres6 oldala- | laskeresést hasznalni az in-
kon és segité forumo- ternetes bon-
egyéb férumokon| kat, al- gészGket

(ujsaghirdetések,
szaklapok, szak-
mai kiadvanyok

lashirdetéseket
tartalmazo
forrasokat, al-

Teljesen 6nalléan

stb.) lasokat hirdetd
allashirdetéseket | yagy 4llas-
keres. Az 4l- keresésben
laskereséshez segité

haszndlja a szervezeteket,
kapcsolati munkakozvetitd
tékejet. ligyndkségeket.
A tartalmi és for- | Ismeri az

mai kévetelmé-
nyeknek
megfelel6
Onéletraj- zot
fogalmaz.

Onéletrajz tipu-
sait, azok tar-
talmi és formai
kovetelményeit.

Teljesen 6nalléan

A tartalmi és for-
mai kovetelmé-
nyeknek
megfelel6 mo-
tivacios levelet ir,
melyet a
megpalydzandd
allas sajatossagai-
hoz igazit.

Ismeri a mo-
tivacios levél
tartalmi és for-
mai kovetelmé-
nyét, fe-
|épitését, vala-
mint tipikus
sz6fordulatait az

adott idegen
nyelven.

Teljesen 6nalldan

Torekszik kompe-
tencidinak realis
meg-
fogalmazasara,
erGsségeinek
hang- sulyozasara
idegen nyelven.
Nyitott

szakmai és
személyes kom-
petencidinak
fejlesztésére.
Torekszik re-
ceptiv és
produktiv ké-
szségeit idegen
nyelven
fejleszteni (ol-
vasott és hallott
szOveg értése,
irds- készség, val-
amint
beszédproduk-
cio).

Szakmaja irant

és  allaskeres6
portalokat, és
ezek segitségé-
vel képes
szakmajanak,
végzettségének,
képességeinek
megfelel6en al-

lashirdetéseket
kivalasztani.

Ki tud tolteni
on- életrajzsa-
blonokat, pl. Eu-
ropass CV- sa-
blon, vagy
szovegszerkeszt
6 program
segitségével
[étre tud hozni az
adott 6néletra-
jztipusoknak

megfelel§ doku-
mentumot.

Szovegszerkeszt
6 program
segitségé- vel
meg tud irni egy
Onéletrajzot,
figyelembe véve
a formai sza-
balyokat.
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Kitolti és a
munka- adéhoz
eljuttatja a
sziikséges
nyomtatvanyo-
kat és dokumen-
tumokat az
allaskeresés
folyamatanak

Ismeri az al-
laskeresés fol-
yamatat.

Teljesen 6nalléan

figyelem-
bevételével.

Ismeri az allasin-
Felkészil az al- | terju menetét, ti-

lasinterjura a
megpalyazni ki-
vant allasnak
megfelel6en, a
céljait szem el6tt
tartva kommu-
nikdl az interju
soran.

sztdban van a le-
hetséges kér-
désekkel. Az
adott szituacio
megvaldsitdsahoz
megfelel6
szokincs- csel és

nyelvtani

tudassal rendel-
kezik.

Teljesen 6nalldan

elkotelezett.
Megjelenése
visszafogott,
helyzethez illG.
Viselkedésében
torekszik az
adott helyzet-
nek megfelelni.

Digitalis

forma-

nyomtat-
vanyok
kitoltése,
szovegek for-
mai kovetelmé-
nyeknek
megfelel§
létrehozdsa, e-
mailek kildése és
fogadasa,
csatolmanyok le-
toltése és
hozzaadasa.

A megpalyazni
kivant  4llassal
kapcsolatban
képes az inter-

netral in-
formaciot sze-

rezni.

Az allasinterjun,
az allasinterjira
érkezéskor vagy
a kapcsolédo te-
lefonbeszélge-
tések soran
csevegést (small
talk)
kezdeményez, a
tarsalgast fen-
ntart- ja és be-
fejezi. A
kérdésekre
megfele- 16 vala-
szokat ad.

Tisztaban

van a legal-
talanosabb
csevegeési
témak
szokincsével,
amelyek az in-
terju soran, az in-
terjut

megel6z6 és
esetlegesen
kovetd tele-
fonbeszélgetés
soran vagy az
allas- interjura
megérkezéskor
felmerilhetnek.

Teljesen 6nalldan

Az dllasinterjuhoz
kapcsoléddan te-
lefonbeszélgetést

folytat, id6pontot
egyeztet, ténye-
ket tisztaz.

Tisztdban van a
telefonbeszélge-
tés szabalyaival
és

altalanos nyelvi
fordulataival.

Teljesen 6nalldan
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A munkaszer-
z6dések,
munkakori

leirasok szokincsét

munkdjara vonat-

kozdan alapvetGen

megérti.

Ismeri a munka-
szerz8dés f6bb
elemeit, leggya-
koribb idegen
nyelvi
kifejezéseit. A
munkaszer-

Teljesen 6nalléan

z6dések,
munkakori
leirasok
szokincsét  ér-
telmezni tudja.

3.2.1.6.1.

3.2.1.6.2.

3.2.1.6.3.

3.2.1.6. A tantargy témakdrei

Az allaskeresés 1épései, allashirdetések

A tanuld megismeri az allaskeresés 1épéseit, és megtanulja az ahhoz kapcsolodo szokincset
idegen nyelven (végzettségek, egyéb képzettségek, megkovetelt tulajdonsadgok, szakmai
gyakorlat stb.).

Képessé valik a szakmajahoz kapcsolodo allashirdetések megértésére, és fel tudja ismer-
ni, hogy sajat végzettsége, képzettsége, képességei mennyire felelnek meg az allashirdetés
kovetelményeinek. Az allashirdetésnek ¢és szakmajanak megfeleléen begyakorolja az egy-
szerlibb, allaskereséssel kapcsolatos tirlapok helyes kitoltését.

Az allashirdetések és az tirlapok szovegének olvasasa sordn a receptiv kompetencia fej-
lesztése torténik (olvasott szoveg értése), az tirlapkitdltés sordn pedig produktiv kompeten-
cidkat fejlesztiink (irdskészség).

Onéletrajz és motivacios levél

A tanul6 megtanulja az 6néletrajzok tipusait, azok tartalmi és formai kovetelményeit, tipi-
kus szofordulatait. Képessé valik sajat maga is a nyelvi szintjének megfeleld helyességgel
¢s igényességgel, onalloan megfogalmazni dnéletrajzat.

Megismeri az allas megpalyazasahoz hasznalt hivatalos levél tartami és formai kovetelmé-
nyeit. Begyakorolja a gyakran hasznalt tipikus sz6fordulatokat, szakmajaban hasznalt gya-
kori kifejezéseket, valamint a szakméja gyakorlasdhoz sziikséges kulcsfontossagii kompe-
tencidk kifejezéseit idegen nyelven. Az allashirdetések alapjan begyakorolja, hogyan lehet
az adott hirdetéshez igazitani levelének tartalmat.

»omall talk” — altalanos tarsalgas

A small talk elengedhetetlen része minden beszélgetésnek, igy az allasinterjunak is. Segiti
a beszélgetésben részt vevoket rahangolddni a tényleges beszélgetésre, megtori a kinos
csendet, oldja a fesziiltséget, segit a beszélgetés gordiilékeny menetének fenntartdsaban és
a beszélgetés lezarasdban. Fontos, hogy a small talk soran érintett témak semlegesek legye-
nek a beszélgetpartnerek szamara, €s az adott szituaciohoz, fizikai kdrnyezethez passzol-
janak. Ilyen tipikus témak lehetnek pl. id6jaras, kozlekedés (odajutés, parkolas, épiileten
beliili tajékozddas), étkezési lehetdségek (cégnél, kornyéken), csalad, hobbi, szabadidd
(szorakozas, sport). A tanulok begyakoroljak a kérdésfeltevést és a beszélgetésben valo
aktiv részvétel szabdlyait, fordulatait.

Az éllasinterjut megeldzden gyakran telefonos egyeztetésre is sor kertil, ezért a tanulonak
fontos a telefonbeszélgetések szabalyait és fordulatait is megismernie, elsajatitania.

A témakor soran elsOsorban a tanulok produktiv kompetenciaja fejlodik (beszédkészség),
de a témahoz kapcsolodo internetes videok €s egyéb hanganyagok hallgatasa soran receptiv
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készségeik is fejlodnek (hallas utani értés).

3.2.1.6.4. Allasinterju

A témakor végére a tanul6 képes viszonylagos folyékonysaggal, hatékony kommunikaciot
folytatni az allasinterju soran. Be tud mutatkozni szakmai vonatkozassal is. Elsajatitja azt
a szakmai jellegli szokincset, amely alkalmassa teszi arra, hogy a munkalehetdségekrol,
munkakdrilményekrdl tajékozodjon. Ki tudja emelni erdsségeit, és kérdéseket tud feltenni
a betdlteni kivant munkakorrel kapcsolatosan.

A témakor tanulasa soran elsajatitja a kozvetleniil a szakmajara vonatkozo, gyakran hasz-
nalt kifejezéseket.

A témakor tanitdsa soran az allasinterju lefolytatasan kiviil fontos, hogy a tanuld ismerje a
munkaszerzddés azon szakkifejezéseit, részeit is, amelyek szakméjahoz kdtddhetnek.

A munkaszerzddések kulcskifejezéseinek elsajatitasa és forditdsa révén alkalmas lesz arra,
hogy a leendd sajat munkaszerzodését, illetve munkakori leirasat leforditsa és értelmezze.
A témakdr soran elsdsorban a tanul6 produktiv kompetencidja fejlodik (beszédkészség), de
a témahoz kapcsolodo videodk és egyéb hanganyagok hallgatdsa soran a receptiv készségek
is fejlédnek (hallds utani értés), valamint a munkaszerzédés-mintdk szovegének olvasasa
soran az olvasott szovegértés is fejlesztheto.
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3.3 Gazdalkodasi tevékenység ellatisa megnevezésii tanulasi teriilet

A tanulési teriilet tantdrgyainak 6sszéraszama: 288/216 ora
A tanulasi tertilet tartalmi 6sszefoglaloja
A tanulok az alapvetd gazdasagi ismeretek elsajatitasa utan ismerjék és értsék a gazdasagi €let-
tel kapcsolatos legfontosabb alapfogalmakat, 6sszefiiggéseket. A tanulasi teriilet kiemelt célja,
hogy lehetdséget biztositson a gazdalkodasi tevékenységek ellatasahoz kapcsolddo on- all6 pro-
jektfeladatok, produktumok elkészitésre, kommunikacios és prezentacids képességeik fejlesz-
tésére.

3.3.1 Gazdasagi ismeretek tantargy 216/108 ora

3.3.1.1. A tantargy tanitdsanak {6 célja
Fejlessze a tanuldk ismereteit a gazdasagi €let alapveto teriileteirdl (sziikségletek, javak, gaz-
dasagi korforgas, termelés, termelési tényezOk, munkamegosztas, gazdalkodas, piac), megis-
mertesse a gazdasagi €let szerepldit és kapcsolataikat.
A tanuldk ismerjék a haztartés feladatait, bevételeit és kiadasait, a haztartas pénzgazdalkodasat.
Példakon keresztiil mutassak be a haztartas bevételei és kiadéasai szerkezetét.
Tudjak jellemezni a vallalkozasok és a tobbi gazdasagi szerepld kapcsolatat és megkiilonboz-
tetni az egyes vallalkozasi formakat.
A tanuldk tudjédk bemutatni az allam feladatait, felsorolni az allami koltségvetés legfontosabb
bevételeit és kiadasait.
Megszerzett ismereteik alapjan értsék meg a jogi fogalmakat és példakon keresztiil mutassak
be az alapvetd fogyasztoi jogokat.
Ismerjék a nemzetko6zi gazdasagi kapcsolatok alapvetd formait.

3.3.1.2. A tantargyat oktato végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkozo specialis elvarasok

3.3.1.3.Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

A tanulok nem rendelkeznek eldzetes szakmai tuddssal, a tantargy tanitasat a kozismereti
tantargyak, illetve tananyag feldolgozasat a tanulok sajat, csaladi tapasztalatszerzése segiti.
Ezek példaul a matematikai modszerek, szamitasok, torténelmi, foldrajzi ismeretek, a csa-
lad gazdalkodasi és jogi tapasztalatai.

3.3.1.4. A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, izem
stb.) kell lebonyolitani.
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3.3.1.5.A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Elvart Altalanos és

Készségek, ké- Ismeretek Onallésag és fe- | viselkedés- ;;2';&“:2:;2

pességek lelGsség mé- modok, at- italis kompe-

rtéke titlidok tenciak
Adatok, in-

Bemutatja az Ismeri a gaz- formacidk
egyes alapfoga- | dasagilegfon- ) o keresése a dig-
lom csoportok tosabb alap- Teljesen nalloan italis eszk6zon
jellegzetességeit. | fogalmak vagy interneten,

jellemz6- it, fa-
jtait.

Példakon
keresztiil be-
mutatja a ha-
ztar- tasok leg-
fontosabb
bevételeit, ki-
adasait és ér-
telmezi a
koltségvetés
egyenlegét.

Ismeri a haztartds
feladatait,
bevételeit és ki-
adasait, a haz-
tartas pénzgazda-
Ikodasat

Instrukcio alapjan
részben 6ndlléan

Azonositja az
egyes val-
lalkozasi
formakat és ele-
mzi azok el6nyeit
és hatranyait.

Tisztdban van
az egyes val-
lalkozasi
formak
jellemzéivel.

Teljesen 6nalléan

Példakon

keresztil be- Ismeri az | Instrukcid alapjan
mutatja az | allam feladatait, | részben 6nalléan
allami az dllam- ha-

koltségvetés ztartas rend-

legfontosabb szerét

bevételeit,

kiaddsait.

Példakon

keresztil be-
mutatja az alap-
vet6 fogyasztoi
jogokat.

Ismeri a jogi alap-
fogalmakat.

Instrukcio alapjan
részben onalléan

Azonositja a mar-
keting-
eszkdzoket.

Ismeri a market-
ing

fogalmat és
eszkoz- rend-
szerét.

Instrukcio alapjan
részben 6nalldan

Beldtja a gaz-
dasag mikodési
szabalyainak fon-
tossagat.

az eredmények
kivalasztdsa és

feldolgozasa
Utmutaté
alapjan.
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Bemutatja a lsmeri a
nemzetkdzi ' . N
P . Teljesen 6nalléan
kereskedelembdl | nemzetkozi J
szlérm'?lfo kereskedelem
elonyoket. alap- veté
formait.

3.3.1.6.A tantargy témakorei

3.3.1.6.1.

Gazdasagi alapfogalmak

A sziikséglet €s a javak fogalma, fObb csoportjai és kapcsolatai, a gazdasagi korforgas,
termelés, a munkamegosztas szerepe.

Termelési tényezok tipusai, jellemzoi.

A gazdasag szerepl6i. Gazdasagi rendszerek, a piacgazdasag kialakulasa.

Piaci alapfogalmak: a piac fogalma, fajtai, szerepldi, elemei. Piac és pénz. Pénz fejlodése,
funkcioi.

3.3.1.6.2. A haztartds gazdalkodasa

Csalad fogalma és funkcioi.

Munkamegosztas a haztatasokban. Id6gazdalkodas.

Haztartasok bevételei és kiadasai. A haztartasok koltségvetése.

A héztartdsok pénzgazdalkodasa, a megtakaritasok és hitelek szerepe. A héaztartdsok va-
gyona.

3.3.1.6.3. A vallalat termel6i magatartasa

Haztartas €s vallalat. Vallalat és vallalkozas. A vallalat kdrnyezete, piaci kapcsolatai, cél-
rendszere, csoportjai.

Vallalkozasi formak.

Az egyéni vallalkozésok jellemzdi, alapitasa, szlineteltetése, megsziinése.

A tarsas vallalkozasok alapitasdnak, miikodésének kozos vondsai. A tarsas vallalkozasok
megsziinése. A tarsas vallalkozasok formai, sajatossagai.

3.3.1.6.4. Az é4llam gazdasagi szerepe, feladatai

Az é4llam feladatai. Az allami szerepvallalas valtozasa.
Az 4llam gazdasagi szerepe, a gazdasagi beavatkozas alapvetd teriiletei.
Az éllam gazdalkodasa, az allamhaztartas rendszere. A kdzponti koltségvetés.

3.3.1.6.5. Jogi alapfogalmak

A jog Iényege, fogalma, funkcioi.

A jogforras €s jogforrasi hierarchigja.

A jogviszony.

A jogalkotés, a jogszabalyok. A jogszabalyok érvényesség és hatalyossaga.
A jogrendszer felépités.

3.3.1.6.6. Tudatos fogyasztdi magatartas

Fogyasztovédelmi alapismeretek

A fogyasztok alapvetd jogai.

Szavatossagra és jotallasra vonatkozé tudnivalok.

Fogyasztovédelmi szervezetek, fogyasztovédelmi rendelkezések, fogyasztoi jogok gyakor-
lasa.

Fenntarthat6 fejlédés, fenntarthatd fogyasztas.
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3.3.1.6.7. Marketing alapfogalmak
A marketing szerepe a vallalkozasban.
Marketingstratégia.
Marketingmix ¢€s elemei.

3.3.1.6.8. Nemzetkdzi gazdasagi kapcsolatok
A nemzetkdzi gazdasagi kapcsolatok sziikségessége, a nemzetkdzi munkamegosztas. Keres-
kedelempolitikai iranyzatok.
A kiilkereskedelem alapvet6 formai.
Nemzetkdzi elszdmoléasok eszkozei.
A gazdasagi integraciok szerepe €s tipusai.
Az Europai Uni6 fejlédése és miikddése.
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3.3.2 A vallalkozasok miikodtetése tantargy 72/108 ora
3.3.2.1.A tantargy tanitasanak f6 célja

Tudatositsa, hogy a vallalkozasok piaci viszonyok kozott tevékenykednek, a javak eldallitasat

profitszerzés érdekében végzik, és valamennyi dontésiik kockazattal jar.

A tanulok megismerik az alapvetd gazdalkodasi folyamatokat a vallalkozason beliil, és be tud-

jak mutatni, hogy a zavartalan miikodés milyen tevékenységek osszehangolasat kdveteli meg.

A tanulok tudjak bemutatni, hogy mikor tekinthetd nyereségesnek egy vallalkozas. Ismerjék a

koltségek csoportositasat, és az alapvetd gazdasagi, statisztikai szamitasokat.

3.3.2.2.

3.3.2.3.Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
Gazdasagi ismertekben elsajatitott vallalkozasi formak ismerete.

3.3.2.4.

stb.) kell lebonyolitani.

3.3.2.5.A tantargy oktatasa sordn fejlesztendé kompetenciak

A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkozo specialis elvarasok

A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, lizem

Altalanos és

Készségek, ké- Ismeretek Onallésag és fe- | Elvart szakmahoz
pességek lel6sség mé- viselkedés- kot6do
rtéke madok, at- digitalis kom-
titdidok petenciak
Adatok, in-
Prezentalja a Ismeri a gazda- formacidk

be- szerzés,
termelés,

Ikodasi fol-
yamat leg- fon-

Teljesen 6nalléan

keresése a dig-
italis eszk6zon

értékesités jelleg-| tosabb ele- vagy interneten,
zetességeit. meit, az eredmények
jellemzait. kivalasztdsa és
Torekszik a pon- | feldolgozasa
utmutatod
s . |alapjan.
Meghatarozzaa | |smeria attekinthet6
véllalkozas gazda-| ksltségek fajtait | Instrukcio alapjan| MUnka-
lkodasanak ered- | & ¢rtj az részben onalldan | VEBZESTE:
ményét. arbevétel és
koltségek

kapcsolatat.

Meghatarozza és
értelmezi a
kozépértékeket
(szamtani és mé-
rtani atlag) és
viszonyszamokat
(megoszlasi és
dinamikus

Ismeri a statiszt-
ikai adatok meg-
bizhatdsaganak
jelent6ségét.

Teljesen 6nalldan
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viszonyszam).

3.3.2.6.A tantargy témakorei

3.3.2.6.1. A vallalkozasok gazdalkodasa
A gazdélkodasi folyamat elemei.
Beszerzési folyamat.
Termelési folyamat.
Ertékesitési folyamat.

3.3.2.6.2. A gazdalkodasi folyamatok elszamolasa
Arbevétel, kiadas, koltség fogalma.
Koltségek csoportositasa, fajtai.
A kalkulacid, az 6nkoltség.
A vallalkozas eredménye, a nyereségre hato tényezok.
Az arak szerepe a gazdasagi dontésekben.

3.3.2.6.3. Statisztikai alapfogalmak
A statisztika fogalma, agai.
A statisztikai sokasag fogalma, fajtai, jellemzdi.
A statisztikai ismérv €s fajtai.
Az informaciok forrasai, az informacioszerzés eszkozei.
A statisztikai sor fogalma, fajtai, készitésének szabalyai.
A statisztikai tdbla fogalma, statisztikai tablak tipusai.
A statisztikai adatok abrazolasa.
A statisztikai adatok Osszehasonlitasa: viszonyszamok ¢és alkalmazasuk.
A viszonyszamok csoportositasa.
A dinamikus viszonyszamok ¢és Osszefiiggéseik.
A megoszlasi viszonyszam ¢és Osszefliggései.
Kozépértekek és alkalmazasuk.
Szamitott kozépértékek (szamtani atlag, stilyozott szamtani atlag, mértani atlag)
Helyzeti kozépértékek: modusz, median.
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3.4 Uzleti kultiara és informaciokezelés megnevezésii tanulasi teriilet

A tanulési teriilet tantdrgyainak 6sszéraszama: 270/198 ora

A tanulasi tertilet tartalmi 6sszefoglaloja
Bemutatja a hétkdznapi viselkedési formakat, elemezi az alapvetd €s a szolgaltatd szakmakban
kiilondsen fontos magatartasi, illetve viselkedésformak szerepét, jelentoségét. A tanuldk elsa-
jatitsak és tudatosan alkalmazzék a helyes beszédtechnikat, valamint az irdsbeli kommunikécio
alapszabalyait. A személyiségfejlesztés, az egyéni €s a szakmai sikerek elérésének kommuni-
kacios eszkozokkel torténd eldsegitése. Biztositson lehetdséget a tanulok szdmara au tizleti kul-
tura és informacidkezelés feladataihoz kapcsolodd onalléd projektfeladatok, produktumok elké-
szitésre, kommunikacids és prezentacios képességeik fejlesztésére.

3.4.1 Kommunikaci6 tantargy 108/36 ora

3.4.1.1. A tantargy tanitasanak f6 célja
Megismerteti a tanulokkal az 6n- és emberismeret jelentdségét, az alapvetd viselkedési forma-
kat. Fejleszti az empatikus készségeket. Legyenek tisztaban az emberi érintkezés kultirajanak
fontossagaval. Ismerjék meg Onmagukat, és sajatitsak el a kozvetlen és tagabb értelemben vett
kornyezetiikhdz valoé alkalmazkodas képességét. Legyenek képesek a konfliktusok elkertilésére
vagy helyes kezelésére, a csaladi, barati és késdbbi munkakapcsolatok helyes alakitasara.

3.4.1.2. A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vonat-

koz6 specialis elvarasok

3.4.1.3. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
Magyar nyelvtan helyesirasi szabalyainak ismerete, alkalmazasa, szovegalkotas.

3.4.1.4. A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, lizem

stb.) kell lebonyolitani.

3.4.15. A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetencidk

Altalanos és
Készségek, ké- Ismeretek Onallésag és fe- | Elvart szakmahoz
pességek lelGsség mé- viselkedés- kot6do
rtéke médok, at- digitalis kom-
titGidok petencidk
Informacidk
Adott Torekszik az meg-  osztdsa,
szituaciénak Ismeri a Uzleti part- kommunikacid
megfelel8en al- | viselkedés- Teljesen 6nalléan| nerekkel és kezdeményezés
kalmazza a | kultdra alapveté munkatarsakkal | e és fogadasa,
kapcsolat- szabalyait. valé udvarias a netikett egy-
tartas kulturalt kommunikaciéra | szer( sza-
szabalyait. irdsban és balyainak  be-
szOban egya- tartasaval.
rant.
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Adott
szitudcionak
megfelel6en al-
kalmazza a
munkahelyi
kapcsolatokat
meghatarozé sza-
balyokat.

Tisztaban van a
munkahelyi
kapcsolatokat
meghatarozo sza-
balyokkal.

Instrukcio alapjan
részben 6nalléan

A tartalmi és for-
mai kovetelmé-

nyeknek megfele-

I6en levelet ké-
szit, hasznalja a
helyes
beszédtechnikai
maodokat.

Ismeri az irasbeli
és szébeli kom-
munikacio
legelterjedtebb
formait.

Teljesen 6nalléan

Informdacidk
megosztasa,
kommunikacié
kezdeményezés
e és fogadasa,

a netikett egy-
szer(i sza-
balyainak be-
tartasaval.

Megadott kom-
munikacios
helyzet
elemzésével
megfogalmazza
a kommu-
nikaciés prob-
[éma okat,
megoldasara ja-
vaslatot tesz:
kifejezi egye-
tértését vagy
egyet nem
értését, érvel,
indokol,

magyaraz,
tanacsol.

Ismeri a legfon-
tosabb kommu-
nikacios techni-
kakat, és a kom-
munikdcios zava-
rok okait.

Instrukcio alapjan
részben 6nalléan

Digitalis tar-
talmak
|étrehozasa, ata-
lakitasa,
formazasa,
szerkesztése a
szerzGi jogok
figyelembevéte-
lével.

Informdacidk
meg-  osztdsa,
kommunikacié
kezdeményezés
e és fogadasa,

a netikett egy-

szerU sza-
balyainak be-
tartasaval.

3.4.1.6. A tantargy témakdrei

3.4.1.6.1.

Kapcsolatok a mindennapokban

A viselkedéskultura alapjai, illem, etikett, protokoll értelmezése. A kdszonés, megszolitas,
bemutatkozas, bemutatas, tarsalgas, vita, konfliktusmegoldas fogalmainak bemutatasa és
gyakorlati alkalmazasa, elmélyitése a kulturalt viselkedésben. A mindennapi, a hivatali és
az alkalmi 6ltozkodés megismerése. Gasztrondmiai alapismeretek, alapelvarasok megis-

merése.

3.4.1.6.2.

A munkahelyi kapcsolattartas szabalyai

Pontos munkavégzés, csoportkdzi viszonyok, a vezetd €s beosztott viszonya, generacios
problémak a munkahelyen, azok kezelése. A tarsasagi €let specialis lehetdségei (névjegy
¢s névjegyhasznalat, telefonhasznalat, dohanyzas, ajandékozas) és gyakorlati alkalmazasi
lehetdséglik, lehetdleg élet kozeli helyzetekben.
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3.4.1.6.3. A kommunikécios folyamat
A kommunikaci6 alapfogalmai. A verbalis jelek, nem verbalis jelek, a kommunikacios
kapcsolatok, az irasbeli és szobeli kommunikacié fajtai. A kommunikécids zavarok, kom-
munikacids technikak gyakorlasa.

3.4.1.6.4. On-és tarsismeret fejlesztése
Onelemzés, onkifejezés, érzések, érzelmek, gondolatok kifejezése, a kommunikacios stilu-
sok hasznélata, a hatékony, sikeres kommunikaci6 akadalyai, konfliktuskezelés.

27



3.4.2 Digitalis alkalmazasok tantargy

3.4.2.1.

A tantdrgy tanitasanak fo célja

162/162 o6ra

A tanulok biztosan hasznaljak a digitalis eszk6zoket, a szamitogép billentytizetét, legyenek ké-
pesek dokumentumok megnyitasara, mentésére, nyomtatasara, tabulalasara, betiitipus meg- va-
lasztasara. Ismerjék a levelek formai kialakitdsanak szokasait, a kiemelési modokat.

Képesek legyenek ligyiratok kitoltésére, és készitésére, hivatalos levelek formai és tartalmi
megfogalmazasara, az irodatechnikai eszk6zok hasznalatara. Alkalmazzak a tizujjas vakirason
alapul¢6 helyes irdstechnikat. képesek legyenek szakmai szoveg masolasara, a szovegszerkesz-

tovel torténo adatbevitelre, a tablazatkezel6 hasznalatara.

Ismerjék az online kommunikaciot biztosito szolgaltatasokat.
Képzés javasolt helyszine: szamitdgépterem.

3.4.2.2.

3.4.2.3.

Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak

A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vonat-
koz6 specialis elvarasok

Magyar nyelvtan helyesirasi szabalyainak ismerete, alkalmazasa, szovegalkotas. A Gazdasagi
ismeretek tantargy keretében elsajatitott alapfogalmak felhasznélasa az iizleti levél elkészitése
soran. Az informatikai készségek és tevékenységi formak hasznélata felhasznaloi szinten.

3.4.24.

kell lebonyolitani.

3.4.2.5.

A tantargy oktatdsa soran fejlesztendé kompetencidk

A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem stb.)

Készségek, ké-
pességek

Ismeretek

Onallésag és fe-
lel6sség mé-
rtéke

Elvart
viselkedés-
modok, at-
titlidok

Altalanos és
szakmahoz
kotodo dig-
italis kompe-
tenciak

Szamitogépes
dokumentumo-
kat megnyit,
ment, nyomtat.

Szamitogépes fel-

hasznaldi is-
meretek,
szbvegszerkeszt6

és tablazatkezel6
kezelése.

Teljesen 6nalldan

Megadott szem-
pontok

szerint szoveg-
szerkesztd

Ismeri a szbveg-
formazas
alapvet6 sza-
balyait.

Instrukcio alapjan
részben onalléan

Torekszik a pon-
tos,
attekinthetd
munka-
végzésre.

Biztonsagos jel-
szavak
megvalasztasa,
elére megfele-
I6en  bedllitott
szoftverek,
eszkozok

hasznalata az IKT
biztonsdg nove-
lése

céljabol.

Digitalis eszkoz
be-,
kikapcsolasa,
alap- veté
funkciok
litasa,
modositasa,
gyakran

beal-
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szoftverrel doku-
mentumot formaz.

el6fordulo,

legegyszer(ibb
probléma-
helyzetek
megoldasa.

Megadott szem-
pontok szerint
tablazat- kezel6
szoftverrel
tablazatokat,
diagramokat
készit.

Ismeri a tablaz-
atkezel6 pro-
gram alap- vet6

felhasznalasi
lehetdségeit.

Instrukcio alapjan
részben 6nalléan

Informdacidk
meg-  osztdsa,
kommunikacié
kezdeményezés
e és fogadasa, a
netikett
egyszer( sza-

balyainak betar-
tasaval.

Megadott szem-
pontok szerint
prezentaciot ké-
szit.

Ismeri a prezen-
taciod készitd
program
alapvet6 fel-
hasznalasi le-
hetGségeit.

Instrukcio alapjan
részben 6nalléan

EgyszerU dig-
itdlis tartalmak
létrehozasa és
maodositasa a
szellemi tulajdon
védelme érdeké-
ben hozott
legalapvet6bb
szabdlyok (szer-
z6i jogok)
figyelem-
bevételé-

vel.

Megadott szem-
pontok szerint in-
formaciot keres
az interneten, ki-
valasztja és
feldolgozza.

Ismeri a biz-
tonsagos inter-
net haszndlat
szabalyait, és a
digitalis, online
kommunikacio
eszkozeit.

Instrukcio alapjan
részben onalléan

Adatok, in-
formaciok

keresése a dig-
itdlis  eszkdzon
vagy az inter-
neten, az ered-
mények kozil a
megfelel6(k) ki-
valasztasa és
feldolgozdsa ut-
mutatas alapjan.

Tiz perc alatt
legalabb 900
leités ter-
jedelmd,
Osszefligg6
szoveget
masol.

Ismeri a tizujjas
vakiras techni-
kajat.

Teljesen 6nalldan

Egyszerl dig-
italis tartalmak
létrehozdsa és
maodositasa a
szellemi tulajdon
védelme érdeké-
ben hozott
legalapvet6bb
szabalyok (szer-
zGi jogok)
figyelem-
bevételé-

vel.
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3.4.2.6. A tantargy témakorei

3.4.2.6.1. Munkavédelmi ismeretek
A munkavédelem Iényeg és teriiletei. A munkahelyek kialakitasanak altalanos szabalyai.
A munkahelyek kialakitasa az ligyintéz6i, ligyviteli munkakorokben. Alapvetd feladatok a tiiz
megeldzése érdekében.

3.4.2.6.2. Tizujjas vakiras

Tizujjas vakirassal a betlik, szamok, jelek és kezelObillentyiik kapcsolasa a homogén gatlés
pszichologiai elvének érvényesitésével

Szoécsoportok, sorok, mondatok és 0sszefliggd szovegek masolasa sortartassal.

A jelek szabalyai

A kiemelési modok 6nalldo meghatarozasanak gyakorlasa a szovegosszefiiggés ismérvei alapjan.
A gépelt levél adott idészakban érvényes szabalyai

Tizperc alatt legalabb 900 leiités terjedelmil, 6sszefiiggd szoveg masolasa.

3.4.2.6.3. Digitalis alkalmazasok

A szovegszerkesztdvel torténd adatbevitel megalapozéasa betiik, szamok, jelek irdsanak adott
idészakban érvényes szabalyai. Szovegformazas, masolas, athelyezés, kiemelés, felsorolés, ta-
bulator, szoveg igazitasa, eldfej, €l61ab stb.

Tablazatkészités, formazas, szegély, mintazat stb.

Prezentaciokészités.

Az elektronikus adatbazisok biztonsagos mentési munkalatai, az anyagok archivalasa.

Az online kommunikacidt biztositd szolgéltatdsok hasznalata (email, azonnali lizenetkiildés,
hang-és videoalapti kommunikacio).

30



3.5 A kereskedelmi egységek altalinos miikodtetése megnevezésii tanulasi teriilet

A tanulési teriilet tantdrgyainak 6sszéraszama: 981/1020 6ra
A tanulasi tertilet tartalmi 6sszefoglaloja

A kereskedelmi egységek altalanos mukodtetése tanulasi teriilet aktiv tanul6i magatartast és
tanulasi élményeket eredményezé munkaformak segitségével mutatja be a kis- és nagykereske-
delmi, webaruhdzi és tizleti adminisztracios munkahelyzetek sajatossagait.

Lehetdséget biztosit a szakma munkakoreiben sziikséges magatartas, pontos €s mindsé€gi mun-
kavégzés elsajatitasahoz, a tanulasi €s szakmai motivacié megerdsitéséhez, fejlesztéséhez.
Olyan feladathelyzeteket teremt, amelyek soran felkelti a tanul6 érdeklédését a mélyebb szak-
mai tartalmak irant.

Bemutatja a kereskeddi szakma szépségeit, hasznossagat, fejlédésének iranyat és a szakteriile-
ten dolgozdk tevékenységének tavlatait.

Segiti a tanuldkat szakmai szerepiik kivalasztasaban, jovOképiik megfogalmazasaban és egyé-
ni ¢letpalyajuk realis megtervezésében.

3.5.1. Kereskedelem alapjai tantargy 332/327 éra

3.5.1.1. A tantargy tanitasanak f6 célja

A kereskedelem alapjai tantargy tanitdsdnak célja, hogy a tanulok megismerjék és betartsék a
baleset-, munka-, tiiz- és kornyezetvédelmi szabalyokat. Ismerjék az aruforgalmi folyamat ele-
meit, a beszerzés, készletezés és értékesités helyét és szerepét az aruforgalomban, illetve az
ezekkel kapcsolatos gyakorlati teenddket. A tanuldk legyenek képesek eldkésziteni a raktart
aruatvételre, atvenni az arut, gondoskodni az aruk megdvasarol, leltart késziteni és elokésziteni
az arut értékesitésre. Képesek legyenek bizonylatokat szabalyosan kiéllitani és a pénzel- sza-
molasi/pénzkezelési szabalyokat betartva kezelni a pénztargépet. Legyenek képesek a szaba-
lyokat figyelembe véve megszervezni az aruforgalmi tevékenységet. A tanulok miikodo, valo-
sdgos tizleti kornyezetben tudjak alkalmazni az elméletben elsajatitott ismereteket.

3.5.1.2. A tantargyat oktato végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkozo6 specialis elvarasok

3.5.1.3.  Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

3.5.1.4. A képzés orakeretének legaldbb 60%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,
iizem stb.) kell lebonyolitani.



3.5.15.

A tantargy oktatdsa soran fejlesztendd kompetencidk

Altalanos és

Készségek, ké- Ismeretek Onallésag és fe- | Elvart Ii:)il;g‘:g?gz-
pességek lelGsség mé- viselkedés- italis kompe-
rtéke madok, at- tenciak
titlidok
Informaciét ad a Ismeri a i alaniz ﬁ_s_zta,rpltogep,
. igitali
« beszerzés fol- IrTstru clo alapjan gitalis -
vezet6 yamatat részben 6nalléan eszkozok és mo-
arubeszerzési L , bileszk6zok
helyét és o
munkajahoz. , magas szintd
szerepet  az hasznalata

aru- forgalom-
ban.

Atveszi mennyi-
ségileg és
mingségileg

az arut, elvégzi a
hibas tel-
jesitésbél adodé
teenddbket.

Ismeri az
aruatvétel gya-
korlatat és a
teendéket
hibas tel-
jesités

esetén.

Teljesen 6nalldan

Készletre veszi az
arut, és
szakszer(en
elhelyezi a rak-
tarban.

Elsajatitotta az
aruk raktari
elhelyezésének
mddozatait és a
digitalis ké-
szletre vételt.

Teljesen 6nalléan

Leltart készit vagy|

K ikbdik Ismeri a Instrukcié alapjan
6zremikodik a s ; T,
leltarozasban. IeItaro'zas gya részben 6nalléan
korlatat.
K14 e o 2 Megtanulta az
El6késziti az arut | 3py
ertekesitésre, eladotéri Teljesen 6nalldan
arut elhelyezésének
ajanl, segiti a szabalyait és az
vevok eladasi techni-
tdjékozodasat, kakat.
elad.
Ismeri a gépek,
Hasznadlja a .
' . berendezések Teljesen 6nalldan
kereskedelmi - J
AN hasznalati sza-
CBYSEE BEPRIL, | halvait
eszkozeit. gyakorlatban.
Keészpenzzel€s | |smeri a pénztar-
készpénzkimélS | terminalok Teljesen 6nalléan
modon fizettet. | mikédését.
Betartja és betar- ]
Ismeri a

tatlja a munka-
helyekkel

kapcsolatos

Teljesen 6nalléan

Toérekszik ponto-
san,
megbizhatdan, a
meghatarozott
maodszertan szer-
int eljarni, csapat-
ban és onalléan is
megfelel§
munkat végezni.
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munka-,
tlzvédelmi
kovetelménye-
ket.

veszélyforraso-
kat a munka-
helyén, és tudja
a teenddbket.

Betartja és betar-
tatja a munka-
helyén a
kdrnyezetvédelm
i

szabalyokat.

Ismeri a veszélyes

hulladékok keze-
lésének rend-
szerét és
szabalyait.

Teljesen 6nalléan

3.5.1.6. A tantargy témakorei

3.5.1.6.1.

Aruforgalmi folyamat

3.5.1.6.2.

3.5.1.6.3.

A kereskedelem tevékenység jellemzése, szerepe, tagozddasa

Az aruforgalomi folyamat elemei

Az arubeszerzés helye, szerepe az aruforgalomban

A beszerzés fogalma, folyamata, a megrendelés

Az aruatvétel célja, gyakorlata, aruatvétel bizonylatai

Teendd hibés teljesités esetén

A visszaru és a visszaszallitandé gongyolegek elokészitése

Az aruk raktari elhelyezése és tarolasa

Térolasi rendszerek és tarolasi modok

A beérkezett aruk készletre vétele, a készletnagysag megallapitasa
A leltar és leltarozés a gyakorlatban. A leltarhiany és leltartobblet oka
Az aruk eladasra torténd elokészitése

Az aruk eladotéri elhelyezése

Az egyes értékesitési modok jellemzdi, elényei, hatranyai

Munka-, tiiz- és balesetvédelem

A munkavédelem fogalomrendszere, szabalyozasa

A munkaalkalmassagi vizsgalatra, oktatasra, munka- és véddruhazatra vonatkoz6 eldirasok
A kozlekedd utakra, arutdrolasra vonatkozo szabalyok, eléirasok, jelolések

Az iizlet tisztantartasaval kapcsolatos higiéniai, kémiai biztonsagi eldirdasok Munkahe-
lyek kialakitasanak alapvetd szabalyai

A munkavégzés altalanos személyi €s szervezési feltételei

Veszélyforrasok €s kockazati tényezok a munkahelyen

Tiiz- és égésvédelmi alapfogalmak

Tlizvédelmi szabalyzat

Tlizriado terv tartalma

Tizoltokésziilékek

A tliz jelzése, oltasa

Balesetek, munkabalesetek és foglalkozasi megbetegedések meghatarozasa
Munkabalesetek kivizsgaldsa, bejelentése, adminisztracioja

Kornyezetvédelem

A kornyezetvédelem célja és feladata a kereskedelemben
Talaj- és 1égszennyezés

Az liveghazhatas jelensége, kovetkezményei Hulla-
dékgazdalkodas

A hulladékok fajtai, csoportositasa
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A hulladékok gytijtésének és szallitasainak modozatai

Veszélyes anyagok kezelése

A hulladékok Ujrahasznositasa, a szelektiv hulladékgytijtés elonyei
Viz-, zaj- és rezgésvédelem

3.5.1.6.4. Digitélis és analdg eszkdzok hasznalata
Arumozgaté gépek, eszkozok fajtai, hasznalati szabalyai a gyakorlatban
Kézi- és gépi anyagmozgatasra vonatkoz6 szabalyok
A kereskedelmi egységekben hasznalatos gépek, berendezések (hiitdberendezések, mérlegek,
szeletel6-, aprito- és csomagologépek) fajtai
Gépek, berendezések hasznalati szabalyai a gyakorlatban
Aru- és vagyonvédelmi eszkozok fajtai, f6 jellemzéi

3.5.1.6.5. Pénzkezelés
A pénzforgalom altalanos szabalyai
Pénzforgalmi szamla nyitasa
Készpénzes, készpénzkimélo €s készpénz nélkiili fizetési modok
Fizetési szamlék fajtai
Pénztargépek fajtai, szerepiik a kereskedelemben
A pénztarnyitas feladatai
Az ellenérték elszdmolasanak mozzanatai, szabalyai Készpénzki-
mélo eszkozok fajtai, elfogadasuk, kezelésiik szabalyai A valuta-
val torténd fizetés szabalyai
Nyugtaadasi kotelezettség
Gépi/ kézi készpénzfizetési szamla
A pénztarzaras feladatai
A pénztaros elszamoltatasa
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3.5.2. Termékismeret tantargy

3.5.2.1.

A tantargy tanitasanak {6 célja
A Termékismeret tantargy tanitdsanak célja, hogy a tanulok megismerjék az aruvalasztékot, s
azok f6 jellemzoéit. Megfelelden értelmezzék a termékeken talalhatd informéciokat, jeloléseket.

247/234 ora

Ismerjék az arfeltiintetés ¢és az druvédelmi eszkdzok hasznélatanak szabalyait.
Termékismereti tudasukra alapozva szakszerii tanacsokat tudjanak adni a vasarlok altal keresett

arukrol, azok tarolasardl és felhasznalasi lehetdségiikrdl. Legyenek tisztaban a termékek hasz-
nalataval, kezelésével, a garancialis feltételekkel, az igénybe vehetd szolgaltatasokkal, mindez-

zel eldsegitve a vasarloi dontést.

Tudjéak szakszertien kezelni a vasarloi panaszokat, illetve legyenek nyitottak az 01j termékek és

innovaciok irant.

3.5.2.2.

3.5.2.3.

aruforgalom, bioldgia, kémia, fizika

3.5.2.4.

iizem stb.) kell lebonyolitani.

3.5.25.

Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

A tantargy oktatdsa soran fejlesztendé kompetencidk

A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkozo specialis elvarasok

A képzés orakeretének legalabb 70%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,

Altalanos és

Készségek, ké- Ismeretek Onallésag és fe- | Elvart szakmahoz
pességek lel6sség mé- viselkedés- kotodé
rtéke médok, at- digitalis kom-
titiidek petenciak
Szakszer(ien Ismeri a A szamitogép,
el6késziti, ér- | Nagyomanyos digitalis
tékesitésre ki- és  specifikus | Teljesen 6nalléan eszkdzok és mo-
helyezi és be- éru’cs’op?r- A j6é gyakorlatok bileszkb'z.'o'k”
mutatja az tositasbol és mintak alkal- hmaas,gziséraz'égtu
arukat. eredd kovetel- mazasaval
ményeket. torekszik a
Ugyel az aktualis | Elsajatitotta az gazdasagi ered-
fefutetésére. | balyatt, | Teljesen onalléan| mények
Szakszer(ien Megtanulta az Javitasara.
ert(\e,léygé:nizi gg»lfglgtek €s Teljesen 6nalléan
eszkdzoket az eszkdzok
arukon. hasznalatat.
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Kitolti a jotallasi

min&ségmegdrzé
si idGket és
szelektal.

Jegyet, . Ismeri a jotallas | Teljesen 6nalldan
megszervezi a ) X

garancialis és garancia sza-

javitasokat. balyait.

Ellenérzi a

fogyaszt- Ismeri a FIFO és | Teljesen 6nalléan
hatdsagi, FEFO elveket.

Figyelemmel ki-
séri a vasarlok
konyvét, meg-
teszi a megfelel6
intézkedéseket.

Megtanulta a
vasar- 16i
panaszok keze-
lésének gya-
korlatat.

Teljesen 6nalléan

Az Uj fogyasztéi
trendeknek
megfelel6 drut
és kiegészit6é
termékeket ajanl
a vevl
igényeinek
megfelel6en az
arukészletbdl.

Ismeri az inno-
vacidkat és Uj
termékeket a
kereskedelem-
ben.

Teljesen 6nalléan

3.5.2.6.A tantargy témakorei

3.5.2.6.1.

Arufécsoportok

Hagyomanyos arucsoportositas
Specifikus arucsoportositas

A témakor 0sszes oraszamabol 11. évfolyamon 9 orat gyakorlati helyszinen kell teljesiteni.

3.5.2.6.2.

A kiils6 gyakorlati helyszinen talalhato vallalatspecifikus termékek ismerete

3.5.2.6.3.

Az arurendszerek jelentésége és szerepe a kereskedelemben

Specifikus termékismeret

Arurendszerek

A kodolas fogalma, kodok fajtai
Vonalkod, QR kod

GS-1, EAN (GTIN), ETK, VTSZ, TESZOR, EPC / RFID, PLU

Az EPOS rendszer felépitése, elonyei, hatranyai

3.5.2.6.4.

A csomagoldeszk6zokon feltiintetett aruvédelmi és veszélyességi jelolések fajtai és értelme-

zésuk

Csomagolastechnika
A csomagolas fogalma, funkcioi
A csomagolasra vonatkozo eléirasok

A csomagolasnal hasznalt anyagok jellemz6i
A csomagoloeszkozok fajtai, alkalmazasuk




Reverz logisztika, a csomagoloeszkdzok Osszegylijtése, Gjrahasznositasa

3.5.2.6.5. Termékkihelyezés ¢és forgalmazas

Az egyes ¢értékesitési modok személyi és targyi feltételei, az elado feladatai.
Az aruk eladasra torténd elokészitése. Az aruk kicsomagolésa és/vagy elére csomagolasa, a
vevok tdjékoztatasat szolgald informaciok meglétének ellendrzése

A fogyasztoi ar feltiintetése

Az é&razo-, cimkézdgép, szamitogeép kezelése

Arjelzd tablak, vonalkodok készitése

Aruvédelmi cimkék, eszkozok elhelyezése a termékeken

Az aruk szakszerl elhelyezése az eladotérben

Az eladdval szemben tdmasztott kovetelmények

Az eladas technikdja a gyakorlatban

Rendkiviili események fajtai, kezelése

3.5.2.6.6. Fogyasztovédelmi alapok
A fogyasztovédelemmel kapcsolatos jogszabalyok
A fogyasztovédelem intézményrendszere
A fogyasztokat megilletd alapjogok
Termékfelel0sség, mindség
Mindséget meghatarozé tényezok, jellemzok, mindségi osztalyok
Megkiilonboztetd mindségi jelek, mindségi bizonyitvany, miiszaki leiras, hasznalati keze-
1ési Utmutato
CE megfteleldségi jelolés
Szabvany, szabvanyositas
A fogyasztok tajékoztatasa
A termékcimke adattartalma
Szavatossag, jotallas
Tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatok
Fogyasztoi panaszok kezelése Vi-
tas ligyek rendezése
Hatosagi ellendrzés

3.5.2.6.7. Fogyasztoi trendek a vasarloi kosarban
Az 11j fogyasztoi szokasok €s vevotipusok megjelenése €s azok megismerése Innova-
ciok, 1j termékek
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3.5.3. Vallalkozasi ismeretek tantargy

3.5.3.1.A tantargy tanitasanak f6 célja
A Vallalkozasi ismeretek tantargy oktatasanak célja, hogy a tanulok megismerjék a vallalkoza-
sok inditasdnak gyakorlati 1épéseit. Atfogd képet kapjanak, és komplex modon tudjak értel-
mezni a vallalkozasok miikodését, 6sszefiiggéseit. Tudjanak kozép €s hosszabb tavra tervezni,
merjenek dontéseket hozni, és feleldsen kockazatot vallalni.
Az elsajatitott tartalmak eldsegitik a tanulok gazdasagi gondolkodasmodjanak kialakulasat és
fejlesztését, hozzajarulnak a piacgazdasag miikodésének megértés¢hez, ezaltal biztositva a ra-
cionalis gondolkodast.

3.5.3.2.

3.5.3.3.Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

3.5.3.4.

iizem stb.) kell lebonyolitani.

3.5.3.5.A tantargy oktatdsa soran fejlesztendé kompetenciak

124/124 6ra

A tantargyat oktato végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkozo specialis elvarasok

A képzés orakeretének legalabb 40%-4t gyakorlati helyszinen (tanmiihely,

Altalanos és

lalkozasi
format, és val-
lalkozast  hoz
létre.

formakat és az
alapitds lépéseit.

részben 6nalléan

Uzleti tervet ké-
szit.

Megtanulta a ter-
vezés |épéseit és
az Gzleti terv fe-

Instrukcio alapjan
részben 6nalléan

igény- be a val-
lalkozas
fi-

nanszirozasahoz.

igénybevételének
lehetGségeit,
jellemzéit.

|épitését.
v ., | Ismeria sajat
Bels6 és kilsé | i ) | kci6 alapia
, és idegen
forrasokat vesz ‘€8 nstrukcio alapjan
forrasok részben 6nalléan

Gazdélkodik a
rendelkezésre
allé
er6forrasokkal,

mikodteti a
vallalkozast.

Megtanulta a
mérlegkészités és
-elemzés
[épéseit.

Instrukcio alapjan
részben onalléan

Készségek, ké- Ismeretek Onallésag és fe- | Elvart ;;Et':;g':g?gz
pességek lel6sség mé- viselkedés- italis kompe-
rtéke modok, at- tencidk
titlidok
K'VéIaSZtJa” @ | Ismeri a val- L A szamitogép ma-
meg- felel6 val- lalkozasi Instrukcio alapjan gas szint(i

Vallalkozéként a
szabdlyok betar-
tdsa mellett a
legjobb
megoldasok al-
kalmazdsara
torekszik.

hasznalata

38



Szlikség sze_rmtl lsmeri a Val- 5 5
gondolsk,odlk val- lalkozasok Irfstruka? a,IaFIJJan
Ilalkozasarialf ) megsz(inésének részben 6nalléan
atszer\'/‘ezeserol, és megsziin-

megszun- tetésének

tetésérdl. modozatait.

3.5.3.6.A tantargy témakorei

3.5.3.6.1.

3.5.3.6.6.

Gazdasagi szervezetek
A gazdalkodo szervezetek szerepe, kozds vonasai
A gazdalkodo szervezetek fajtai és jellemzdi
Vallalkozasok alapitdsara vonatkozd szabalyozas

A véllalkozas modositasara, megsziinésére €s megsziintetésére vonatkozo szabalyozas, adat-

szolgaltatasi kotelezettségek
A gazdasagi szervezeti formak kozotti valasztas szempontjai

3.5.3.6.2. A vallalkozasok vagyona és finanszirozasa
A tdkesziikségletet befolyasold tényezok
Finanszirozasi lehetdségek, elonyok, hatranyok.
Belso forrasok fajtai
Kiils6 forrasok fajtai
A banki hitelezés folyamata és alapfogalmai
A lizingelés Iényege, eldnyei, hatranyai

3.5.3.6.3. A kozbeszerzés alapjai
A kozbeszerzés alapfogalmai
A kozbeszerzés menete

3.5.3.6.4. Likviditas és cash-flow
A likviditas fogalma €s mutatdszdmai
Likviditasi mérleg
A cash-flow elemzés 1ényege, fajtai
A miikodési cash-flow felépitése és tartalma

3.5.3.6.5. Hatosagok és felligyeleti szervek
Nemzeti Ado- és Vamhivatal
Kozponti Statisztikai Hivatal
Gazdasagi Versenyhivatal
Tertiletileg illetékes dnkormanyzatok, korméanyhivatalok
Nemzeti Elelmiszerldnc-biztonsagi Hivatal
Magyar Kereskedelmi és Iparkamara

Uzleti tervezés
A tervezés, mint vallalati tevékenység és a dontések eldkészitésének eszkoze
Az iizleti terv fogalma, a készitéséhez felhasznalhatéd informéciok
Az tizleti terv felépitése, tartalma
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3.5.4. Kereskedelmi gazdasagtan tantargy 278/335 ora

3.5.4.1. A tantargy tanitadsanak f6 célja
A Kereskedelmi gazdasdgtan tantargy tanitdsdnak célja, hogy a tanulok legyenek képesek arki-
alakitasi dontéseket hozni. Tudjanak készletgazdalkodasi, 1étszam- €és bérgazdalkodasi, jove-
delmezdségi mutatokat meghatarozni, és azok eredményeit felhasznélni a vallalkozas eredmé-
nyes miikodtetéséhez. A bevételek tervezésekor legyenek tisztdban az egyes koltségekkel kap-
csolatos dontések, fizetendd adok hatasaval a vallalkozas eredményére és vagyonara vonatko-
zban.

3.5.4.2. A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-

natkozo specialis elvarasok

3.5.4.3. Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

3.5.4.4. A képzés orakeretének legalabb 30%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,
iizem stb.) kell lebonyolitani.

3.5.4.5. A tantargy oktatdsa soran fejlesztendd kompetencidk

Altalanos és

Készségek, ké- Ismeretek Onallésag és fe- | Elvart Ef,i';g‘:gfg_

pességek lelsség mé- viselkedés- italis kompe-
rtéke mddok, at- tenciak
titlidok

Kivalasztja az ar-

érték arany A szamitogép

szem- pontjabdl | Ismeri az arfe- Teljesen 6nalléan és mo-

legmegfelel6bb | Iépitést. bileszk6zok

beszerzési magas szintl

forrast és kiala- hasznalata.

kitia az eladasi

arat.

Megtanulta
Gazdalkodik a ké-| miként kell me-

szletekkel, és me-| ghatdrozni a ké- ) o
Teljesen 6nalldan

ghatarozza a szletgazda- Pontossdagra,

leltdreredményt. | lkodas mu- alapossagra és
tatészamait, egyluttmakodésr
ismeri a nyers e torekszik a
hidny és for- feladatok
galomveszteség megoldasa so-
fogalmakat. ran.

Megallapitja a .

szijﬁsége?sJ Is:mefl a .

létszamot, és a Ietszarn— es,be— Teljesen 6nalldan

hozz4 rgazddalkodas )

mu-
tatdszamainak
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kapcsolddo bé-
rgazdalkodasi
feladatokat el
tudja latni.

meghatdarozasi
maodjat.

Elemzést ké-
szit, melynek
soran
megtervezi a
varhatoé
bevételt,
raforditasokat,

koltségeket
és kiadasokat.

Viszonyszamok-
kal és in-
dexekkel meg-
tanulta ele-
mezni a
jovedelmezdség
és eredményki-
mutatdsra hato
tényezd6ket.

Teljesen 6nalléan

Koévetkez-
tetéseket von le
a tevékenység
eredményre és
vagyonra gya-
korolt
hatdsabol.

Ismeri a mérleg
felépitését és
kapcsolatat az
eredménykimu-
tatassal.

Instrukcio alapjan
részben 6nalléan

3.5.4.6.A tantargy témakorei

3.5.4.6.1. Arképzés

Az ar kialakitasanak jogszabalyi hattere
Arfelépités, az afa beépiilése a beszerzési arba
Arajanlatok kozotti valasztas, beszerzési dontés

Az eladasi ar meghatarozasa, arkalkulacio, fogyasztoi ar

Az afa bevalldsa, megfizetése

3.5.4.6.2. Készletgazdalkodas
A készletgazdalkodas mutatoszamai, értelmezésiik
Az aruforgalmi mérlegsor
A leltareredmény megéllapitasa

3.5.4.6.3. Human er6forras tervezés

A létszamgazdalkodas és hatékonysagi mutatok szamitasa, értelmezése
Bérgazdalkodas, bérezési mutatok szamitasa, értelmezése

A létszam- ¢és bérgazdalkodas atfogo6 elemzése

3.5.4.6.4. Kozterhek
Az ad6zas fogalma, a kozterhek fajtai
Az adoztatas altalanos jellemzoi, funkcioi, alapelvei

A vallalkozast és maganszemélyeket terhelé adonemek és jarulékok fajtai, mértékiik, be-

vallasuk, megfizetésiik

3.5.4.6.5. Koltségek

A koltségek fogalma, dsszetétele

A koltségek csoportositdsa A
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koltségekre hato tényezok
A koltségek vizsgalata, elemzése abszolut mutatokkal, relativ mutatokkal

3.5.4.6.6. Eredményesség
A jovedelmezdség kimutatasa
A forgalomalakulas ¢és a koltséggazdalkodas kapcsolata, az eredményességre valo hatasa
Az eredmény keletkezésének folyamata
Az eredmény nagysagat befolyasold tényezok
Az eredmény tervezése: nagysagara, alakuldsara hato tényezok elemzése, értékelése

3.5.4.6.7. Vagyonvizsgalat
A véllalkozasok vagyona
Egyszertiisitett mérleg szerkezete, tartalma
Mérleg Osszeallitasa
A vagyon- és tokeszerkezeti mutatok szamitasa, értékelése, kovetkeztetések levonasa
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3.6 E-kereskedelem megnevezésii tanulasi teriilet

A tanulési teriilet tantargyainak 6sszéraszama: 379/341 é6ra
A tanulasi tertilet tartalmi 6sszefoglaloja
Az E-kereskedelem tanulasi teriilet megismerteti a tanuloval az elektronikus kereskedelem ki-
alakulasat, teriileteit és meghatdrozo szerepldit.
A tanul¢ elsajatithatja a sikeres elektronikus kereskedelmi vallalkozés elinditdsdnak gazdasagi
és jogi feltételeit, az internetes vallalkozasok, e-boltok, e-aruhazak elinditasanak elemeit és mii-
kodtetését.
Megtanulhatja, hogy az internetes boltok hogyan aknazzak ki a webes feliilet adta lehetosége-
ket, milyen kockézatokkal szembesiilnek, illetve hogyan ellensulyozzak a személyes jelenlét
hianyabol adodo vélt és valos komplikacidkat.
A tanulé megismeri az elektronikus logisztikai rendszerek folyamatszervezését és informatikai
megoldasait.
Foglalkoznak az tigyféladatok kezelésével €s azok védelmével tovabba az arukatalégusok, ar-
jegyzékek kezelésével, a torzsvasarloi nyilvantartdsokkal és a bonuszrendszerekkel.
A tananyag foglalkozik az aktualis trendekkel, hatasokkal és az e-kereskedelem lehetséges jo-
vObeni irdnyvonalaival.

3.6.1. Digitalizacio tantargy 157/124 6ra

3.6.1.1.A tantargy tanitdsanak fo célja
A Digitalizacié tantargy tanuldsanak célja a weblapkészités és mitkddtetés menetének elsajati-
tasa.
Az elektronikus kereskedelem szintjeibdl kiindulva megtanuljak a digitalis rendszerek, szer- ve-
rek miikddését, és feltérképezik a felmeriild koltségeket.
Megismerik az igénybe vehetd multimédids és kommunikécios alkalmazasok altal nyujtott le-
hetdségek legjobb kihasznalasi feltételeit.
A tanuldok megtanulnak bevitt adatokbdl 1étrehozott adatbazisokat kezelni, lekérdezéseket, jelen-
téseket és tirlapokat késziteni.
Megismerik a szoftverekhez kapcsolddo jogokat és felhasznélasi formakat.

3.6.1.2. A tantargyat oktato végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkozo6 specialis elvarasok
3.6.1.3. Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak

informatika, matematika, szovegértés

3.6.1.4. A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, izem
stb.) kell lebonyolitani.
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3.6.1.5.A tantargy oktatdsa soran fejlesztendé kompetenciak

Altalanos és

Figyelemmel ki-
séri az infokom-

médias és kom-

Teljesen 6nalléan

balyait.

o TR munikdciés al-
munikacios piac | aimazasok
fejl6dését. miikodését.
Online plat- Ismeri a webolda-
o ntsen Cnjakitasat és | Teliesen énalléan
hasznal. mUikddési sza-

Felhasznaloi
szinten kezel
vevli és egyéb
adatbazisokat.

Megtanulta az
adatbazisok keze-
[ését.

Teljesen 6nalldan

Az interneten
jog- tiszta webes
elemeket keres
és felhaszndlja a

Elsajatitotta a
szoftverhaszna-
lati jogokat.

Teljesen 6nalléan

mupkéja
soran.
Ismeri a mobil al-
Mobil alkal- kalmazasok Teljesen 6nalléan
mazdasokat m(ikodési mech-
hasznal. anizmusait.

Megtervezi az
elektronikus

Ismeri a leginno-
vativabb techno-

beszallitdi rend- l6giskat, Irdnyitassal
szerek fol- szoftvereket,

yama- cégeket, plat-
tszgrvgzefet, formokat.

logisztikdjat a

szoftverek

Felméri a kisk- lsmeri 3
gﬁ?:lﬁiféi?%?gn— hagyomanyos és | Iranyitassal
italis ~ techno- | g digitalis

|6gidkat. eszkozoket.

A webes alkal-
mazasok

fejlesztése soran
a gyors és biz-
tonsdgos tech-
nolégia haszna-
latara torekszik.

Készségek, ké- Ismeretek Onallésag és fe- | Elvart Ii:)il;g‘:g?gz-
pességek lelésség mé- viselkedés- italis kompe-
rtéke modok, at- tenciak
titlidok
Ismeri a multi- A szamitogep,

digitalis
eszk6zok és mo-

bileszkozok
magas szintl
hasznalata
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3.6.1.6. A tantdrgy témakorei

3.6.1.6.1. A rendszer felépitése és mikodtetése
Az elektronikus kereskedelmi rendszer fobb részei
Az elektronikus kereskedelem szintjei
Infrastrukturalis ellatottsag
Webszerver, alkalmazasszerver, adatbazisszer-
ver A rendszer miikddtetése, koltségek

3.6.1.6.2. Multimédias és kommunikécids alkalmazasok
Egyedi gépen alapul6 multimédia
Halozaton (széles- és keskenysavu) alapuldé multimédia
Kommunikacios alkalmazasok

3.6.1.6.3. Weblapkészités és miikodtetés
Sablonok, HTML, CSS, domainnevek Webde-
sign, web hosting
Szoftverspecifikacio, -tervezés, -vizsgalat és karbantartas
A nyilt forraskodu szoftverek elényei és hatranyai

3.6.1.6.4. Adatbaziskezelés
Az adatbaziskezel6 szoftver munkakdrnyezete Adat-
bevitel, adattabla 1étrehozasa
Miveletek az adatokkal, mezGkkel Tab-
lak 6sszekapcsolasa
Lekérdezések, jelentések, tirlapok

3.6.1.6.5. Mobil alkalmazasok Mo-
bil eszk6zok fizikai paraméterei Applikaci-
okhoz kothetd szoftver platformok Mobil
alkalmazasi fejlesztési keretrendszer Tar-
talmi lapok és kapcsolhat6 tartalmak

3.6.1.6.6. Szoftverhasznalati jogok Szoftve-
rekhez kapcsolodo jogok, felhasznalasi formak
Shareware, freeware, adware, spyware
EULA, BSA szervezet,
Felhasznaloi jogok (OEM verzid, LP, OL)
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3.6.2. Webaruhaz miikodtetése tantargy 186/186 ora
3.6.2.1.A tantargy tanitasédnak fo célja
A Webaruhaz mikodtetése tantargy célja, hogy a tanulok megismerjék az e-kereskedelmi mo-
dellekhez rendelhetd legszakszeriibb frameworkot.
Legyen tudatdban, hogy nem feltétlentil sziikséges a webaruhazat egyedileg megtervezni, ha-
nem sok esetben koltséghatékonyabb egy webshop motor vagy webaruhaz épitd platform al-
kalmazasa.
Ertsék meg a logisztika jelentéségét a teljes aruforgalmi folyamat soran. Ismerjék meg a ki-
szervezett logisztika és f6leg a dropshipping nyujtotta lehetéségeket.
Mérjék fel és tudatosuljon benniik a CRM fontossaga a vevok megtartasa és 1j vevok bevonzasa

érdekében.

3.6.2.2.

natkozo specialis elvarasok

3.6.2.3.Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

3.6.2.4.

iizem stb.) kell lebonyolitani.

3.6.2.5.A tantargy oktatdsa soran fejlesztendé kompetenciak

A tantargyat oktato végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-

A képzés orakeretének legalabb 50%-4t gyakorlati helyszinen (tanmiihely,

Altalanos és
Készségek, ké- Ismeretek Onallésag és fe- | Elvart Iif)i:;g‘oag?gz
pességek lel6sség mé- viselkedés- italis kompe-
rtéke modok, at- tencidk
titiidok
f‘ ’T(allié'lk?lzf‘l Ismeri a val- A szamitogép,
O,Tma, ozu : lalkozasi _ . digitalis
;/a”fsz’fja, akva- formakat, a val- Teljesen 6nalldan eszkdzok és mo-
a szalsT?a lalkozasok bileszkdzok
m(,e,i"edel! 9 alapitasanak és magas szint(
mukodési e 1 s ,
hasznal
keretet. .mukod(,efenek asznalata
jellemzéit.
. . . i z
Kialakitja és Ilsmsrl ) a
. arubeszerzés
kezeli a i ;
folels K forrasait, a ha- | Teljesen 6nalléan A jogszabalyok
megrelelo  rak-| . betartasa mel-
. készletet tékony er-
tar-l eszecle, tékesités madd- lett a legjobb
hatékonyan ér- o megoldasok al-
tékesiti az szereit es az L,
o online kalmazdasdara
elfekvd készlete- . torekszik
ket kereskedelmi )
' platformokat.
Ismeri a
Logisztikai part- | felmeril6 Instrukcid alapjan
logisztikai részben onalléan
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ner- kapcsolato- | feladatokat, a

kat hoz létre. partnereket és
az elosztasi
formakat.
ltérképezi Megnevezi a
retterkepezl 2| kilonbozo Teljesen 6nalléan
kilonboz6 webaruhazi
webaruhazi rendszerek
rendszereket. eldnyeit,

hatranyait.

Nyomon kévetia | Ismeri az Ggyfél-

termék utjat, és | kapcsolatok Teljesen 6nalléan
tajékoztatja réla | menedzse-
a vasarlokat. |ésének  mad-

szereit.

3.6.2.6. A tantargy témakorei

3.6.2.6.1. Online vallalkozasok
Online vallalkozasi formék alapitasa és miikodtetése
Online vallalkozasok targyi feltételei
Online vallalkozasok személyi feltételei
E-kereskedelmi modellek tipusai

3.6.2.6.2. Online kereskedelmi platformok
Az internet kereskedelmi alkalmazasa Framewor-
kok és webshop motorok
Webshop plugin, webaruhéz épitd platformok Ko-
z0sségl média feliiletek

3.6.2.6.3. Logisztikai feladatok
Termékmozgassal egybekotott e-kereskedelmi tigyletek szervezése €s lebonyolitasa
Az ellatasilanc-struktira jellemzoi
E-beszerzés
A logisztikai informécios rendszer
E-disztribucio Kiszer-
vezett logisztika
Dropshipping

3.6.2.6.4. Ugyfélkapcsolatok menedzselése
Az tigyfélkapcsolatok jelentdsége
Uj vasarlo szerzése
A vevl megtartdsa, alkalmazott technikak
CRM iigyfélkapcsolati menedzsment Pa-
naszkezelés



3.6.3. Jogi ismeretek tantargy

3.6.3.1.A tantargy tanitasanak fo célja
A Jogi ismeretek tantargy tanuldsanak célja, hogy a tanulok megismerkedjenek az interneten
1étrejott szerzOdések betartasanak fontossagaval.
Ertsék meg és fogadjak el a tomeges szerzddéskotést kisérd ASZF fontossagat.
Ismerjék az abszolut elallas jogat, a szerzoi jog nyujtotta védelem szerepét és a szerzoi jog at-
ruhdzéasanak lehetdségeit.
Sajatitsak el az adatvédelmi szabalyokat és a GDPR lényegét.
Tanuljak meg a hasznalhato fizetési lehetéségek eldnyeit és hatranyait.

3.6.3.2.

3.6.3.3.Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

36/31 ora

A tantargyat oktato végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkozo specialis elvarasok

3.6.3.4.A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, lizem
stb.) kell lebonyolitani.

3.6.3.5.A tantargy oktatdsa soran fejlesztendd kompetenciak

Altalanos és

Készségek, ké- Ismeretek Onallésag és fe- | Elvart ;;Et':;g':g?gz
pességek lel6sség mé- viselkedés- italis kompe-
rtéke modok, at- tencidk
titlidok
Ismeri az e- A szamitogép,

Szabalyszer(ien
kezeli és intézi a
fogyasztoi
reklamacidkat.

kereskedelemre
vonatkozd ér-
tékesitési és

Instrukcio alapjan
részben onalléan

fogyaszt-
ovédelmi sza-
balyokat.
Ertelmezi a Ismeri a partner-
kiilon- féle part- kapcsolati Instrukcio alapjan
nerkapcsolatok egyuttm(kodés | részben onalldan
szerzédéstipu- jogi feltételeit és
sait lehetséges
' tipusait.
Szabalyszer(ien ]
Ismeri a

kiallitja és kezeli
az online munka
sordn hasznalt
bizonylatokat és
okmanyokat.

kereskedelmi
vallalkozasok
mUkodési
rendjéhez
kapcsolédd
jogszabdlyokat.

Instrukcio alapjan
részben 6nalldan

Felel6sséget val-
lal a torvényi
el6irdsok betar-
tdsaért és betar-
tatasaért.

digitalis
eszk6zok és mo-

bileszk6zok
magas szintl
hasznadlata

48



3.6.3.6.A tantargy témakorei

3.6.3.6.1. Uzemeltetés jogi feltételei
Az interneten 1étrejott szerz6dések kovetelményei
A szolgaltatok feleldssége €s a fogyasztoi jogok védelme

3.6.3.6.2. Altaldnos szerzédési feltételek
Az elbzetes tajékoztatasi kotelezettség
A tomeges szerzodéskotés
A szerzddés teljesitésével kapcsolatos kotelezd eldirdsok
Az abszolut elallas joganak biztositasa

3.6.3.6.3. Szerzdi jog
A szerzoi jog fogalma, jogi védelem
A szerz0i jog atruhdzasanak lehetdségei

3.6.3.6.4. Adatvédelemi szabalyok, GDPR
Az ligyfelek személyes adatainak kezelése Adat-
kezelési tajékoztatd és nyilvantartas
Adatkezel6k - adatfeldolgozoi szerzodés
Adatvédelmi szabalyzat

3.6.3.6.5. A pénzforgalom szabalyozasa
Fizetési lehet6ségek (atutalas, paypal, utanvét, internetes bankkartya)
Banki tranzakciok végrehajtasanak szabalyozasa
Két- és haromszereplds fizetés
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3.7 Marketing megnevezésii tanulasi teriilet

A tanulasi teriilet tantargyainak 0sszoraszama: 330/320 ora

A tanulési tertilet tartalmi osszefoglaldja

A marketing tanulasi teriilet a vallalkozasok ¢€s a piacgazdasag kozti kapcsolatrendszert elem-
zi. A vasarloi magatartasbol kiindulva bemutatja a marketing szerepét a stratégiatervezésben,
ismerteti a gazdasagi szereplok altal alkalmazott marketingeszkdz-rendszert, elemzi a teriileti
sajatossagokat, trendeket, illetve feltérképezi és bemutatja a fejlodési iranyokat.
A tanulési teriilet elsajatitasa alkalmassa teszi a tanulokat arra, hogy megértsék a marketing-
szemlélet és dontési rendszer 1ényegét, és alkalmazni tudjak a modszereket a stratégia megal-
kotasa €és a mindennapi problémak kezelése soran.

3.7.1. Marketing alapjai tantargy 144/134 ora
3.7.1.1.A tantargy tanitasanak f6 célja

A Marketing alapjai tantargy oktatdsanak célja, hogy a tanuloknak azokat az ismereteket koz-
vetitse €és rendszerezze, amelyek segitségével meg tudjak hatdrozni a marketing gazdasagban
betoltott szerepét. Mutassa be a tanuloknak a marketing feladatait, eszkozeit és helyét a vallal-
kozas piaci miikodése soran. Tudatositsa a tanulokban a termék-, ar- és értékesitéspolitika sze-
repét. A tanulok ismerjék meg a marketing jelentoségét a vallalkozas rovid, kozép és hossz tavu
céljainak elérése végett.

3.7.1.2. A tantargyat oktato végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkozo specialis elvarasok

3.7.1.3.Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

3.7.1.4.

iizem stb.) kell lebonyolitani.

3.7.1.5.A tantargy oktatdsa soran fejlesztendé kompetenciak

A képzés orakeretének legalabb 40%-4t gyakorlati helyszinen (tanmiihely,

Altalanos és

Készségek, ké- Ismeretek | Onéllésédg és fe- | Elvart szakmahoz
pességek Ielos:gf me- viselkedés- k6t6d6
rteke médok, at- digitalis kom-
titidek petenciak
Felméri a Ismeri a vasarloi A szamitogép

fogyasztdi szo-

magatartas

Instrukcio alapjan

és mo-

kasokat, és modell- jét és részben 6nalléan bileszk6zok
megteszi a azok befolyasolé Folyamatosan | alapszintd
sziikséges tényezGit. torekszik 5 | hasznalata
[épéseket. meglevé

A termékek Megtanulta a megoldasok ele-

élet- gorbéje termékpolitika el-| Instrukcié alapjan| mzésére és

és a fogyasztoi emeit és a részben onalldan | fejlesztésére.
szokasok termékpiaci
alapjan kialakitja | stratégia je-
az Uzlet vdlaszt- | lentGségét.

ékat.
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Alkalmazza az i 3 - . .
sroolitikiban me- Ismeri az arstra- | i alapjan
arpolitikaban me-| taqig &s ardiffer- | ot
ismert részben 6nalléan
g e ae "|’
eszkbézoket. encialas
lényegét.
L . Ismeri z ér-
Kivalasztia a ts'ke s a | Reis alant
. ékesitési
leg- jobb oy rjstrk;,l u? a,ﬁF,)Jan
L, na
beszerzési és | @ Orl”'t reszben onalioan
ot e zer i
értékesitési ]‘:’ ekel_ofl ’
, nkcioi
csatorndakat. unkcioit es
kivalasztasanak
modozatait.

3.7.1.6.A tantargy témakorei

3.7.1.6.1. A marketing sajatossagai ¢és teriiletei
A marketing fogalma, kialakulasa, fejlodése
A marketing jellemzd tendencidi napjainkban
A marketing sajatossagai a kereskedelemben

3.7.1.6.2. Vasarloi magatartés
A fogyasztdi magatartas modellje
A vasarloi magatartast befolyasolo tényezok, vasarloi tipusok jellemzoi
Szervezeti vasarloi magatartas

3.7.1.6.3. Piackutatés, -szegmentaci6 és célpiaci marketing
A vallalat kornyezetének elemei
A piac fogalma, kategoriai
A piac szerkezete, a piaci szereplOk és piactipusok fajtai €s jellemzoi
A piackutatés fajtai, modszerei és felhasznalasi teriilete
Piacszegmentalas €s célpiaci marketing
A szervezeti vasarlok piacszegmentacidja
A marketingstratégiak tipusai és megvalositasanak elvei

3.7.1.6.4. Termékpolitika
A termék, a termékpolitika elemei és termékfejlesztés Ter-
meékpiaci stratégia €s annak jelentdsége
A termék piaci ¢életgdrbéje és az egyes szakaszok jellemzoi

3.7.1.6.5. Arpolitika
Arpolitika, arstratégia és az artaktika lényege
Az ar szerepe, arképzési rendszerek Ardiffe-
rencialas, ardiszkriminacio
A fogyasztoi arelfogadast és arérzékenységet befolydsolo tényezdok

3.7.1.6.6. Ertékesitéspolitika
Ertékesitéspolitika, értékesitési csatornék szerepldi, funkcioi és kivalasztasa
A marketing €s az elosztasi csatornak kozotti 6sszefiiggés
A franchise Iényege ¢és jellemzdi

3.7.1.6.7. Szolgaltatasmarketing
Szolgaltatas marketing (7P)
HIPI-elv, azaz megfoghatatlansdg, mindségingadozas, romlékonysag, elvalaszthatatlansag
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Interakci6 ¢s egyediség, a szolgaltatdismindség dimenzidi
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3.7.2. Marketingkommunikaci6 tantargy 186/186 ora

3.7.2.1. A tantargy tanitdsanak {6 célja
A tanulok részletesen foglalkoznak a marketingkommunikacié fogalméaval, jelentdségével, a
marketingen beliil elfoglalt helyével, a kommunikacié kdzvetlen €s kozvetett eszkdzeivel. A
tanulok megismerik a vallalati arculat 1ényegét, kialakitasanak fontossagat, tartalmi és formai
elemeit. Elsajatitjdk az online marketing elemeit.

3.7.2.2. A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-

natkozo specialis elvarasok

3.7.2.3.Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

3.7.2.4. A képzés orakeretének legaldbb 50%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,
iizem stb.) kell lebonyolitani.

3.7.2.5.A tantargy oktatdsa soran fejlesztendd kompetencidk

AItaIénps és
Készségek, ké- Ismeretek Onallésag és fe- | Elvart viselkedé- Ii;zt“(;?oaz:)gz-
pességek lelsség mé- smadok, at- italis kompe-
rtéke titlidok tenciak
Meghatérozza a | Ismeria le- A szamitogép
megfeleld hetséges kommu-| Instrukcid alapjan &5 Mo-
eladashelyi rekla-| nikacios részben 6nalléan bileszkézok
meszkdzoket. eszk6zoket és alapszint(
azok alkalmazasi hasznadlata
lehetbségeit.
Alkalmazza a Elsajatitotta a Figyelemmel ki-
tanult I;féﬁf’lgggovel Teljesen 6nalléan| séri és alkal-
személyes eladasi| +3masztott mazza az uj kom-
technikakat. elvarasokat. munikacids
El6késziti, meg- lehet8ségeket.
tervezi és értékeli| Ismeri az ad-
az arube- ekvat SP méd- Teljesen 6nalléan
mutatokat és az | szereket.
értékesitési
akciokat.
Megtervezi  és | Ismeriaz online
meg- valdsitja a | marketing Instrukcio alapjan
hatékony online | eszkéztaranak al-| részben 6nalldan
kommunikaciés | kalmazasi ]
mixet. lehetbségeit.

1/113. oldal



3.7.2.6.A tantargy témakorei

3.7.2.6.1. Reklam
Marketingkommunikacié eszkozrendszere, a kommunikacios mix elemei
A reklam fogalma, szerepe, fajtai Rek-
lameszk6zok fogalma, fajtai

3.7.2.6.2. Személyes eladas
A személyes eladas fogalma, jellemzdi, elényei
A PS tertiletei
A kereskeddvel szemben tdmasztott kovetelmények, eladoi magatartas

3.7.2.6.3. Eladasosztonzés
Az eladasosztonzés fogalma, funk-
cioi SP modszerek.
POS eszk6zok és alkalmaza-
suk Akcidk szervezése
Bolti atmoszféra elemei El-
adotér kialakitasa

3.7.2.6.4. Direkt marketing
A direkt marketing modszerei a kozvetlen fogyasztoi csatornakon keresz-
tiill A kozvetlen lizletszerzés specifikumai
A legfontosabb direkt marketing csatornak jellemzéi
A direkt marketing jogszabalyi feltételei

3.7.2.6.5. Arculatkialakitas
Az image lényege, fajtai
Az arculat fogalma, arculatot befolyasolo tényezdk
Az arculat formai és tartalmi elemet
Arculattervezés

3.7.2.6.6. Online marketing
Az online marketing fogalma, célja és eszkozei
Webhelymarketing, email marketing
Metakereso oldalak, kereséoptimalizalas, tolcsér-épités
Bannerek, PPC hirdetések, adat-taplalo (datafeed) marke-
ting
Suttogd marketing, kozosségi halo, blogolas, influencer marke-
ting Az online marketing jogi szabalyozasa

1/113. oldal



3.8 Portfolio tantargy

3.8.1.1 A tantargy tanitdsanak f6 célja
A tantargy oktatasanak célja, hogy a tanulok megismerkedjenek a portfolid készités alap-
vetd szabalyaival.

3.8.1.2

-/98 ora

A tantargyat oktato végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkozo specialis elvarasok

Foiskolai/egyetemi végzettség vagy szakiranyu szakképesités, vagy minimum 2 éves
munkatapasztalat

3.8.1.3 Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
Informatika, és miden olyan szakmai tantargy, amely kovetelmény elemként jelenik meg
a portfolio elkészitése soran.

3.8.1.4 A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Altalanos és
Készségek, ké- Ismeretek Onallésag Elvart szakmahoz kot6do
pességek és fele- viselkedés- digitalis kompe-
I6sség madok, at- tenciak
mértéke titliidok
moer%'c-:')wg” a portfolié tartalmi | irdnyi- Figyelemmel ki- | irodai szoftverek
Fogalmét és formai tassal ké- séri a port- ismerete
kovetelményei pes dol- foliéhoz kapcso- | kozosségi média
gozni [6d6 témakat, haszndlatanak sza-
szakmai cikkeket | balyai, tekintettek
olvas a szerzGi jogokra
betartja a jogsza- | és adatvédelemre
balyokat internetes keresés
szem elGtt tartja | ésin-
sajat formacidszlirés
tervezési- irAnvita i i
S1- , irdnyitassal | szakmajanak irodai szoftverek
szervezési kom- | tervezes, munka ké Zs dol etikai szabalyait | ismerete
petencidk el6készitése pes do- Y e )
gozni, 6nal- | korrekt kdzosségi media
l6saga viselkedésre haszndlatanak sza-
novekszik torekszik balyai, tekintettek
megfelel§ kom- | a szerzbi jogokra
munikacids és adatvédelemre
csatorndkat ké- | . .
) . | internetes keresés
pes valasztani és és in-
képes megfele- S
Sen k formacidszlirés
z ” ~ 6en kommu- P TIPETAY
adott adott szakmahoz | hayekvs S prezentaciokészités
kmah kapcsolodoan a snallésageal nikalni V4 o elbtt
szakmahoz porfdlié egyes ele-| Onallosaggal, naprakészségre nyilvanossag el6tti
kapcsolédo meinek megis- tanari men- torekszik ‘ el6adas
Los 2 onalld ki- (14 . orekszik a szak-
elvarasok tel- njterlese;, onallollllgl t toréaldssal ké- o i
. vitelezese az eloir mai valtozasok-
jesitése a | utemterv szerint | pes a felada- b
1 4 tlAci ké . s an
portfélidban prezentalasi ké- | tok 6nalld i o
pesség képes haszndlni
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végre- a szlikséges

hajtasara szoftvereket és
képes be- nyitott U] digi-
mutatni a talis megolddsok
sajat megismerésére
munkajat tisztaban van a

dokumentalas
alapvet6 sza-
balyaival és fon-
tossagaval

3.8.15 A tantargy témakorei
3.8.15.1 A portfolio felépitése

A portfolio célja

A portfolio szerepe az egyéni fejlddésben
A portfolio felépitése

Szakmai portf6li¢ a gyakorlatban
Reflexio és onreflexid

Reflexios ciklus

A portf6liéo dokumentalasa

3.8.1.5.2 A portfolio 6sszeallitsa

A szakma képzési €s kimeneti kovetelményeinek megfeleld portfolio dsszeallitasa
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KEPZESI PROGRAM
BUDAPESTI GAZDASAGI SZAKKEPZESI CENTRUM
Vasarhelyi Pal Technikum

a
2. 15. KOZLEKEDES ES SZALLITMANYOZAS AGAZATHOZ TARTOZO 5 1041 15 06 LOGISZ-
TIKAI TECHNIKUS SZAKMAHOZ LOGISZTIKA ES SZALLITMANYOZAS SZAKMAIRANY

1 A SZAKMA ALAPADATAI

1.1 Az 4gazat megnevezése: Kozlekedés és szallitmanyozas

1.2 A szakma megnevezése: Logisztikai technikus

1.3 A szakma azonositd szama: 5 1041 15 06

1.4 A szakma szakmairanyai: Logisztika és szallitmanyozas, Vasuti arufuvarozas
1.5 A szakma Eurdpai Képesitési Keretrendszer szerinti szintje: 5

1.6 A szakma Magyar Képesitési Keretrendszer szerinti szintje: 5

1.7 Agazati alapoktatas megnevezése: Kereskedelem agazati alapoktatas

1.8 Kapcsolddo részszakméak megnevezése: Logisztikai feldolgozo, Raktaros

2 A KEPZES SZERKEZETE ES TARTALMA

A programtantervvel kitoltott idokeret — a szakképzésrdl szolo torvény végrehajtasarol szolo
12/2020 (II. 7.) Korm. rendelet 13.§ (4) bekezdésének megfelelden — tartalmaz a szakképz6 in-
tézmény altal a helyi gazdasagi kornyezet egyedi elvarasaihoz igazodo szakmai célokra sza- ba-
don felhasznalhat6 id6keretet (szabad sav).

A szabad sav szakmai tartalmarol a szakképzd iskola szakmai programjaban kell rendelkezni.

Az elmélet és a gyakorlat a dokumentumban nem kertiil élesen elvéalasztasra. A cél az, hogy le-
hetdség legyen a gyakorlat soran is elméletet oktatni, hatékonyabba téve ezzel az oktatast. Az
egyes tantargyaknal torténik annak meghatarozasa, hogy a tantargy teljes tartalmat tekint- ve az
orakeretnek minimalisan hany szazalékat kell gyakorlati koriilmények kozott (tanmii- helyben,
termeldiizemben stb.) oktatni. Ez az adott tantargy egészének gyakorlatigényességét mutatja, és
minél magasabb ez az arany, annal inkabb 6sztondz az elméleti tudaselemek gya- korlatba agya-
zottan torténd oktatasara.

A szakiranya oktatasban a tantdrgyakra meghatarozott idokeret és tartalom kotelezd érvényt, a
témakorokre kialakitott 6raszam, valamint a tantargyak és témakorok oraszamanak évfo- lya-
monkénti megoszlasa és sorrendje — a szakmai vizsga kovetelményeire tekintettel — pedig ajan-
las.

A kizardlag szakmai vizsgara torténd felkészités sordn az agazati alapoktatashoz tartozo tan-
targyak oktatdsat a szakmai oktatas els6 félévében kell megszervezni.
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A tanulasi teriiletekhez rendelt tantargyak és témakorok oraszama évfolyamonként a Logisztika és szallitmanyozas szakmairany 9.-13.
évfolyam szamara

A képzés
Evfolyam | 9. 10. 11. 12. 13. dsszes
Oraszama
Evfolyam 6sszes draszama 252 324 540 450 754 2320
é
£ Munkavallaléi ismeretek 18 0 0 0 0 18
(%]
3 - .
= Allaskeresés 5 5
T% Munkajogi alapismeretek 5 5
= Munkaviszony létesitése 5 5
§ f‘g Munkanélkiliség 3 3
S
W Munkavallaléi idegen nyelv 0 0 0 0 62 62
€
= 2
% B Az allaskeresés Iépései, allashirdetések 11 11
— (%] PrY
‘C 2 [Onéletrajz és motivacios levél 20 20
% > -LC:J ~§ ,Small talk” — altaldnos tarsalgas 11 11
222 2 |Allasinterjd 20 20
a
'S Gazdasagi ismeretek 108 108 0 0 0 216
*©
)
20 Gazdasagi alapfogalmak 24 24
% A haztartas gazddlkodasa 33 33
% A vallalat termel6i magatartdsa 51 51
§ Az allam gazdasagi szerepe, feladatai 27 27
& logi alapfogalmak 15 15
§ Tudatos fogyasztoi magatartas 15 15
‘-‘.: Marketing alapfogalmak 24 24
8 Nemzetkozi gazdasagi kapcsolatok 27 27
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Vallalkozasok miikddtetése 0 72 0 72
A vallalkozasok gazdalkodasa 9 9
IA gazdalkodasi folyamatok elszamolasa 27 27
Statisztikai alapfogalmak 36 36
Tanuldsi tertlet 6sszéraszama 108 180 0 288
Kommunikacio 36 72 0 108
8 Kapcsolatok a mindennapokban 18 18
° IA munkahelyi kapcsolattartas szabalyai 18 18
= Kommunikaciés folyamat 36 36
12 On- és tarsismeret fejlesztése 36 36
5
c Digitalis alkalmazasok 90 72 0 162
3
£ Munkavédelmi ismeretek 4 4
§ Tizujjas vakiras 68 36 104
s Digitalis alkalmazdsok 18 36 54
S Tanuldsi teriilet 6sszéraszama 126 144 0 270
Kozlekedési alapok 0 0 108 108
IA kozlekedési aldgazatok atfogd ismerete 18 18
Kozlekedésbiztonsag
IA kozlekedés hatdsa a kérnyezetre
Kozlekedési szamitasok 30 30
Kozlekedésinformatika 6 6
Kozlekedésfoldrajz 42 42
N
E Ko6zlekedés technikaja és Gizemvitele 0 0 144 144
(]
=§ \Vasuti kozlekedés 30 30
Kozati kozlekedés 32 32
Légi kozlekedés 28 28
Belvizi kozlekedés 18 18
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Tengeri kozlekedés 18 18
CsGvezetékes szallitas 18 18
[Tanuldsi tertlet 6sszéraszama 252 0 0 252
Kiilkereskedelmi és vamismeretek 108 0 0 108
Kilkereskedelmi lgyletek 20 20
Nemzetkozi pénziigyek 20 20
Kilkereskedelmi szokvanyok 34 34
\Vamismeretek 34 34
Altalanos szallitmanyozas 0 108 72 180
Széllitmanyozasi alapok 14 14
Széllitmanybiztositas 22 22
Magyarorszag széllitmanyozasi, kozleke-
(e g 36 36
dési foldrajza
E}Jrop.a szallitmanyozasi, kdzlekedési 36 12 48
foldrajza
Szakmai idegen nyelv 30 30
Idegen nyelv(i szakmai levelezés 30 30
IAgazati szabalyozasok 0 144 0 144
\Vasuti szabdlyozas 34 34
wv
S Kozuti szabdlyozdas 35 35
o
z Légi szabdlyozas 20 20
E Belvizi szabalyozas 20 20
% Tengeri szabalyozas 20 20
¥ Veszélyes kildemények fuvarozasanak 15 15
szabalyozasa
Szallitmanyozo6i feladatok 0 0 186 186
\Vasuti arutovabbitas 44 44
K6zati arutovabbitas 40 40
Légi arutovabbitas 24 24
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Belvizi arutovabbitas 24 24
Tengerentuli arutovabbitas 24 24
Multimodalis és kombinalt arutovabbitasi
30 30
rendszerek
[Tanulasi terllet 6sszéraszama 108 252 258 618
Raktarozasi alapok 108 0 0 108
Raktarak helye, szerepe 30 30
Raktarozasi folyamatok 34 34
IAnyag és aruismeret 44 44
Raktari tarolas és anyagmozgatas 72 0 0 72
IA raktari tarolas rendszere 36 36
IA raktari folyamatok anyagmozgatd és
x . 36 36
mér&eszkozei
Raktari mutatészamok 0 72 0 72
Matematikai, fizikai alapok 6 6
Statikus mutatdszamok 24 24
Dinamikus mutatdszamok 24 24
MinGségi mutatdszamok 18 18
” A raktariranyitas rendszere 0 0 62 62
T
o
© Az informacid 10 10
s Raktarnyilvantartas 26 26
Raktariranyitas 26 26
Raktarvezetés 0 0 62 62
IA raktar miikodtetése 31 31
Ellendrzési, szabalyozasi feladatok 31 31
[Tanulasi teriilet 6sszéraszama 180 72 124 376
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Logisztika

Logisztikai alapok 36 46,5 82,5
A logisztikai rendszer felépitése 24 4 28
IA logisztika informacios rendszere 12 7 19
A logisztikai teljesitmények mutatdszamai 35,5 35,5
Beszerzési logisztika 36 46,5 82,5
IA beszerzési folyamat 24 5 29
Beszerzési stratégiak 12 5,5 17,5
A beszerzési logisztika gyakorlata 36 36
Készletezési logisztika 36 46,5 64,5
A készletezés szerepe 24 12
Készletgazdalkodas 12 10.5 16,5
A készletezési logisztika gyakorlata 36 36
Termelési logisztika 36 46,5 64,5
Termeléstervezés 24 12
Termelésiranyitas 12 10,5 16,5
A termelési logisztika gyakorlata 36 36
Elosztasi logisztika 36 62 80
Disztribucid és értékesités 36 26 44
IAz elosztasi logisztika gyakorlata 36 36
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Mindség a logisztikaban 0 0 0 0 62 62

MinGségi alapismeretek 12 12
IA min6ségmenedzsment fejlesztésének
eszkozei ’ : 14 14
A logisztika min&ségi mutatoi 36 36
[Tanuldsi terilet 6sszéraszama 0 0 0 126 310 458
Szabad sav | Portfélio
Egybefligg6 szakmai gyakorlat: 0 0 0 140*

* Amennyiben az intézmény valasztasa szerint a szakirany oktatdsa a tanitasi évben teljesitendd oktatasbol és a tanitasi éven kiviili egybefiiggd
gyakorlatbol all.

Csoportbontas heti 6raszamok 9. 10. 11. 12. 13.
Munkavallaléi ismeretek 0,5

Munkavallaléi idegennyelv 2
Vallalkozasok mikodtetése 2

Kommunikacio 1 2

Digitalis alkalmazdasok 2,5 2

Kozlekedés technikdja és Gizemvitele 1

Kilkereskedelmi és vamismeretek 3

Altalanos szallitmdanyozas 2
Szallitmanyozoi feladatok 3
Raktarozasi alapok 2

Raktari mutatdszamok 2

A raktarirdnyitas rendszere 2"
Raktarvezetés 2"
Logisztikai alapok 0,5*
Beszerzési logisztika 1 0,5*
Készletezési logisztika 1 0,5*
Termelési logisztika 1 0,5*
Elosztasi logisztika 1 0,5*
Mindség a logisztikdban 0,5+
Szabad sav (Portfélio)

Osszesen: 4 6 6 6 14

*egy Ora benti (iskolai) egy ora kinti (dualis) oktatas keretében

+kinti (dualis) oktatas keretében
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A tanulasi teriiletekhez rendelt tantargyak és témakorok oraszama évfolyamonként a Logisztika és szallitmanyozas szakmairany 1/13.-
2/14. évfolyam szamara

A képzés
Evfolyam | 1/13. 2/14. dsszes
draszama
Evfolyam 6sszes éraszama 1260 1085 2345
@
£ Munkavallaléi ismeretek 18 0 18
w)
% Allaskeresés 5 5
Tg Munkajogi alapismeretek 5 5
% Munkaviszony létesitése 5 5
§ f‘g Munkanélkiiliség 3 3
c
:,'JD ﬁ Munkavallaléi idegen nyelv 72 62 134
T £
N ©
% & Az allaskeresés |épései, allashirdetések 16 11 27
— (%) Py
‘® 2 [Onéletrajz és motivacios levél 20 20 40
% > -LC:J ~§ ,Small talk” — dltaldnos tarsalgas 16 11 27
2228 |ssinterju 20 20 40
©
§ Gazdasagi ismeretek 108 0 108
o
o
20 Gazdasagi alapfogalmak 12 12
% /A haztartds gazdalkodasa 12 12
% A véllalat termel6i magatartasa 12 12
§ Az allam gazdasagi szerepe, feladatai 10 10
% logi alapfogalmak 10 10
° Tudatos fogyasztoi magatartas 10 10
ET Marketing alapfogalmak 17 17
N
8 Nemzetkozi gazdasagi kapcsolatok 25 25
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Kozlekedés

allalkozasok miikédtetése 108 0 108
vallalkozasok gazdalkodasa 19 19
gazdalkodasi folyamatok elszamolasa 29 29
Statisztikai alapfogalmak 60 60
anulasi terllet 6sszéraszama 216 216
Kommunikacié 72 0 72
Kapcsolatok a mindennapokban 8 8
munkahelyi kapcsolattartas szabalyai 18 18
Kommunikacids folyamat 22 22
On- és tarsismeret fejlesztése 24 24
Digitalis alkalmazasok 162 0 162
Munkavédelmi ismeretek 4 4
izujjas vakiras 104 104
Digitalis alkalmazasok 54 54
anulasi terllet 6sszéraszama 234 234
Kozlekedési alapok 72 31 103
IA kozlekedési aldgazatok atfogd ismerete 18 18
Kozlekedésbiztonsag 6 6
IA kozlekedés hatdsa a kérnyezetre 6 6
Kozlekedési szamitasok 30 30
Kozlekedésinformatika 1 1
Kozlekedésfoldrajz 42 42
Kozlekedés technikaja és tzemvitele 90 0 90
\Vasuti kozlekedés 25 25
Kozati kozlekedés 25 25
Légi kozlekedés 10 10
Belvizi kozlekedés 10 10
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Tengeri kozlekedés 10 10
CsGvezetékes szallitas 10 10
[Tanuldsi tertlet 6sszéraszama 162 31 193
Kiilkereskedelmi és vamismeretek 54 31 85
Kilkereskedelmi lgyletek 6 7 12
Nemzetkozi pénzigyek 6 7 12
Kilkereskedelmi szokvanyok 15 5 20
\Vamismeretek 12 10 22
Altalanos szallitmanyozas 36 139,5 175,5
Szallitmanyozasi alapok 18 18
Széllitmanybiztositas 18 18
Magyarorszag széllitmanyozasi, kozleke-
PR TN 30 36
dési foldrajza
E}Jrop.a szallitmanyozasi, kdzlekedési 49,5 49,5
foldrajza
Szakmai idegen nyelv 30 30
Idegen nyelv(i szakmai levelezés 30 30
IAgazati szabalyozasok 108 31 139
\Vasuti szabdlyozas 26 5 31
wv
® Kozuti szabalyozas 26 5 31
o
z Légi szabdlyozas 16 5 21
E Belvizi szabalyozas 15 5 20
% Tengeri szabalyozas 15 5 20
& . - ) .
Vesz?lyes Ikuldemenyek fuvarozasanak 10 6 16
szabalyozasa
Szallitmanyozo6i feladatok 0 186 186
\Vasuti arutovabbitas 41 41
K6zati arutovabbitas 31 31
Légi arutovabbitas 21 21
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Belvizi arutovabbitas 21 21
Tengerentuli arutovabbitas 21 21
Multimodalis és kombinalt arutovabbitasi
21 21
rendszerek
[Tanulasi terllet 6sszéraszama 178 387,5 585,5
Raktarozasi alapok 72 0 72
Raktarak helye, szerepe 12 12
Raktarozasi folyamatok 30 30
IAnyag és aruismeret 30 30
Raktari tarolas és anyagmozgatas 72 0 72
IA raktari tarolas rendszere 36 36
IA raktari folyamatok anyagmozgatd és
x . 36 36
mér&eszkozei
Raktari mutatészamok 36 46,5 82,5
Matematikai, fizikai alapok 6 6
Statikus mutatdszamok 15 14 29
Dinamikus mutatdszamok 15 14 29
MinGségi mutatdszamok 18,5 18,5
” A raktariranyitas rendszere 0 62 62
\@©
o
© Az informacid 12 12
s Raktarnyilvantartas 25 24
Raktariranyitas 25 24
Raktarvezetés 0 46,5 46,5
IA raktar miikodtetése 23 23
Ellendrzési, szabalyozasi feladatok 23,5 23,5
[Tanulasi teriilet 6sszéraszama 174 155 335
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Logisztika

Logisztikai alapok 36 77,5 113,5
A logisztikai rendszer felépitése 7 24 31
IA logisztika informacios rendszere 7 17,5 24,5
A logisztikai teljesitmények mutatdszamai 22 36 58
Beszerzési logisztika 36 62 98
IA beszerzési folyamat 12 12 24
Beszerzési stratégiak 12 14 26
IA beszerzési logisztika gyakorlata 12 36 48
Készletezési logisztika 36 62 98
A készletezés szerepe 12 12 24
Készletgazdalkodas 12 14 26
A készletezési logisztika gyakorlata 12 36 48
Termelési logisztika 18 62 80
Termeléstervezés 6 12 18
Termelésiranyitas 6 14 20
A termelési logisztika gyakorlata 6 36 42
Elosztasi logisztika 18 62 80
Disztribucid és értékesités 18 30 48
IAz elosztasi logisztika gyakorlata 32 32
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Mindség a logisztikaban 0 62 62

MinGségi alapismeretek 12 12
IA min6ségmenedzsment fejlesztésének
eszkozei ’ J 14 14
A logisztika min&ségi mutatoi 36 36
Tanulasi terlilet 6sszéraszama 104 387,5 491,5
Szabad sav | Portfélio 36 62 98
Egybefligg6 szakmai gyakorlat: 160

* Amennyiben az intézmény valasztasa szerint a szakirany oktatasa a tanitasi évben teljesitendé oktatasbol és a tanitasi éven kiviili egybefiiggd
gyakorlatbol all.

Csoportbontds heti 6raszamok 1/13. 2/14.
Munkavallaléi ismeretek
Munkavallaléi idegennyelv 2 2

Vallalkozasok mikodtetése
Kommunikacié

Digitalis alkalmazdsok 4,5
Kozlekedés technikdja és Gizemvitele
Kulkereskedelmi és vamismeretek 1,5 1

Altalanos szallitmdanyozas
Szallitmanyozoi feladatok
Raktarozasi alapok

Raktari mutatdszamok 1 1,5
A raktariranyitds rendszere 1
Raktarvezetés

Logisztikai alapok 0,5*
Beszerzési logisztika 0,5*
Készletezési logisztika 0,5*
Termelési logisztika 0,5*
Elosztasi logisztika 0,5*
Mindség a logisztikdban

Szabad sav (Portfélio) 1 2
Osszesen: 10 7,5

*egy Ora benti (iskolai) egy ora kinti (dualis) oktatas keretében

+kinti (dualis) oktatas keretében
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3 A TANULASI TERULETEK RESZLETES SZAKMAI TARTALMA

3.1 Munkavallaléi ismeretek megnevezésii tanulasi teriilet
A tanulési teriilet tantargyainak 6sszoraszama: 18/18 o6ra
A tanulasi tertilet tartalmi 6sszefoglaloja
A Munkavallal6i ismeretek tanulési teriilet elsajatitdsaval a tanulé Onismeretet szerez, megha-
tarozza a céljait. Megismerkedik kornyezete munkaerdpiaci helyzetével. Megtanulja, milyen fog-
lalkoztatasi forméaban tud majd elhelyezkedni munkavallaloként. Megismeri, hogy tanuldi jogvi-
szonyaban is foglalkoztathato szakképzési munkaviszony keretében. Megtanulja az eh- hez a jog-
viszonyhoz kapcsolddé jogait és kotelezettségeit. A tanuld megismeri a munkavalla- lashoz, a
munkaviszony létesitéséhez sziikséges alapismereteket, amelyeket a gyakorlati, mindennapi tevé-
kenysége soran alkalmazni tud.

3.1.1 Munkavallaloi ismeretek tantargy 18/18 6ra
3111 A tantargy tanitasanak {6 célja
A tanul6 altalanos felkészitése az allaskeresés modszereire, technikaira, valamint a munkaval-
lalashoz, a munkaviszony létesitéséhez sziikséges alapismeretek elsajatitasara.

3112 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo- nat-

koz specialis elvarasok

3113 Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

3114 A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem
stb.) kell lebonyolitani.

3115 A tantargy oktatasa soran fejlesztenddé kompetenciak

Altalanos és szak-
mahoz kot6doé
digitalis kompe-
tenciak

Elvart viselkedés-
modok, attitliidok

Onallésag és fele-
I6sség mértéke

Készségek, képes-

. Ismeretek
ségek

Megfogalmazza

sajat karriercéljait.

Ismeri sajat szemé-
lyisége jellemvona-
sait, annak poziti-
vumait.

Teljesen 6nalléan

Onismerete alapjan
torekszik céljai redlis
megfogalma- zasara.
Megjelené- sében

Szakképzési mun-
kaviszonyt létesit.

Ismeri a munka-
szerzGdés tartalmi
és formai kovetel-
ményeit.

Instrukcio alapjan
részben 6nalléan

igényes, vi- selkedé-
sében visz-
szafogott. Elkotele-
zett a szabalyos fo-

Felismeri, megne-
vezi és leirja az al-
laskeresés mod-
szereit.

Ismeri a formalis és
informalis allaske-
resési technikakat.

Teljesen 6nalléan

glalkoztatas mel-
lett. Torekszik a

sajat munkabérét
érintG valtozasok

nyomon kovetésére.

Internetes allaskere-
sési portalokon in-
formacidkat ke- res,
rendszerez.
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3116 A tantargy témakorei

3.1.16.1 Allaskeresés
Karrierlehetdségek feltérképezése: onismeret, redlis célkitlizések, helyi munkaerdpiac ismere- te,
mobilitas szerepe, szakképzések szerepe, képzési tamogatasok (0sztondijak rendszere) ismerete
Allaskeresési modszerek: Gjsaghirdetés, internetes allaskeresd oldalak, személyes kapcsola- tok,
kapcsolati haldzat fontossaga

3.116.2 Munkajogi alapismeretek
Foglalkoztatasi formak: munkaviszony, megbizasi jogviszony, vallalkozasi jogviszony, koz- al-
kalmazotti jogviszony, kdzszolgélati jogviszony
A tanul6t érint6 szakképzési munkaviszony Iényege, jelentdsége
Atipikus munkavégzési formak a munka torvénykonyve szerint: tivmunka, bedolgozoi mun- ka-
viszony, munkaer6-kolesonzés, egyszerusitett foglalkoztatas (mezdgazdasagi, turisztikai idény-
munka ¢és alkalmi munka)
Specidlis jogviszonyok: onfoglalkoztatas, iskolaszovetkezet keretében végzett didkmunka, 6n-
kéntes munka

3.1.16.3 Munkaviszony létesitése
Felek a munkajogviszonyban. A munkaviszony alanyai
A munkaviszony létesitése. A munkaszerzddés. A munkaszerzddés tartalma. A
munkaviszony kezdete 1étrejotte, fajtai. Probaidd
A munkavallalé és munkaltaté alapvetd kotelezettségei A
munkaszerz6dés modositasa
Munkaviszony megsziinése, megsziintetése
Munkaido és pihendidd
A munka dijazésa (minimalbér, garantalt bérminimum)

3.116.4 Munkanélkiiliség
Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat (NFSZ). Allaskeresként torténd nyilvantartasba vétel
Az éllaskeresési ellatasok fajtai
AllaskeresSk szamara nyujtandé tamogatasok (vallalkozova valas, kozfoglalkoztatas, képzé-
sek, utazasikoltség-tamogatasok)
Szolgéltatasok allaskeres6knek (munkaerd-kozvetités, tanacsadas)
Eurodpai Foglalkoztatasi Szolgalat (EURES)
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3.2 Munkavallaldi idegen nyelv megnevezésii tanulasi teriilet (technikus szakmak ese-
tén)

A tanulési teriilet tantargyainak 6sszoraszama: 62/62 ora
A tanulasi teriilet tartalmi 6sszefoglaldja

Allasok megpalyazasa idegen nyelven. Onéletrajz és motivacios levél megfogalmazésa, az allas-
interji soran hatékony idegen nyelvii kommunikacio.

3.2.1 Munkavallaloi idegen nyelv tantargy 62/134 6ra

3211 A tantargy tanitdsanak {6 célja
A tantargy tanitdsanak célja, hogy a tanuldk idegen nyelven is képesek legyenek allashirdetés- re
jelentkezni, ismerjék az allaskeresés 1épéseit, hatékonyan és eredményesen meg tudjak va- 16si-
tani a kommunikacids célokat egy allasinterju soran.

Megértsék a munkdjukhoz kapcsolodo idegen nyelvi allashirdetéseket, képesek legyenek a mun-
kavallaldshoz kapcsoldddan egyszerii formanyomtatvanyokat kitolteni, 6néletrajzot irni €s moti-
vacios levelet a formai és tartalmi kovetelményeknek megfelelden megfogalmazni, megértsék egy
munkaszerzddés alapvetd idegen nyelvi fordulatait, kifejezéseit.

Az allasinterju soran legyenek képesek idegen nyelven, személyes és szakmai vonatkozast is be-
leértve bemutatkozni. Az allasinterju bevezetd részében, az éltalanos tarsalgas soran feltett kér-
déseket meg tudjak valaszolni. Az interju soran tudjanak szdndékaikrol, elképzeléseikrdl, jovobeli
terveikrdl beszélni. Ki tudjak fejezni erdsségeiket, gyengeségeiket. Rendelkezzenek megfeleld
szokinccsel ahhoz, hogy tanulmanyaikrol és munkatapasztalatukrél be tudjanak szdmolni. Meg-
értsék az adott cég/vallalat honlapjan kozzétett informéciokat, és ezzel kapcso- latosan kérdéseket,
véleményt tudjanak formalni.

A tantargy az utols6 évfolyamon kertil oktatasra, igy épit a tanulok kozismereti tantargyak keret-
¢ben elsajatitott idegennyelv-tudasara, alapveté mondatszerkesztési ismereteikre, vala- mint a
fobb igeiddk ismeretére. A tantargy tanuldsa soran a tanulo ezen ismereteit aktivalja és a munka-
vallaloi szokincset is alkalmazva gyakorolja.

3212 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo- nat-
kozo specialis elvarasok
A tantargy tanitdsa idegen nyelven zajlik, ezért az oktatonak rendelkeznie kell az adott idegen
nyelvbdl nyelvtanari végzettséggel.

3213 Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
Idegen nyelvek

3214 A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem
stb.) kell lebonyolitani.
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3215

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Altaldnos

L, 3 e L Elvart , )
Készségek, ké- Onallésag és . . és szakmahoz
, Ismeretek ., o, viselkedésmadok, P
pességek felel6sség mértéke R kotodo digitalis kom-
attittidok .y
petencidk
Hatékonyan tudja al-
Internetes allaskere- |Ismeri az allaskere- laskereséshez

s oldalakon és
egyéb forumokon
(ujsaghirdetések,
szaklapok, szakmai
kiadvanyok stb.) al-
lashirdetéseket
keres. Az allaskere-
séshez hasznalja a
kapcsolati t6kéjét.

sést segit6 forumo-
kat, allashirdetése-
ket tartalmazé for-
rasokat, allasokat
hirdet6 vagy allas-
keresésben segit6
szervezeteket, mun-
kakozvetits tgy-
nokségeket.

Teljesen 6nalléan

A tartalmi és formai
kdvetelményeknek
megfelel§ 6néletraj-
zot fogalmaz.

Ismeri az 6néletrajz
tipusait, azok tar-
talmi és formai
kdvetelményeit.

Teljesen 6nalléan

Torekszik kompe-
tencidinak realis
megfogalmazasara,
erdsségeinek hang-
sulyozasara idegen
nyelven. Nyitott
szakmai és szemé-
lyes kompetenciai-
nak fejlesztésére.

A tartalmi és formai
kdvetelményeknek
megfelel motiva-
cios levelet ir, me-
lyet a megpalya-
zando allas sajatos-
sagaihoz igazit.

Ismeri a motivacids
levél tartalmi és for-
mai kdvetelmé-
nyét, felépitését,
\valamint tipikus
szofordulatait az

adott idegen nyel-
ven.

Teljesen 6nalléan

orekszik receptiv és
produktiv kész-
ségeit idegen nyel-
ven fejleszteni (ol-
vasott és hallott
szOveg értése, irds-
készség, valamint
beszédprodukcid).

Kitolti és a munka-
addhoz eljuttatja a
sziikséges nyomtat-
\vanyokat és doku-
mentumokat az al-
laskeresés folya-
matdnak figyelem-
bevételével.

Ismeri az allaskere-
sés folyamatat.

Teljesen 6nalléan

Szakmaja irant elko-
telezett. Megje- len-
ése visszafogott,
helyzethez ill6.
Viselkedésében
torekszik az adott
helyzetnek megfe-
lelni.

Felkészll az allasin-
terjura a megpa-
lyazni kivant allas-
nak megfelelGen, a
céljait szem elGtt
tartva kommunikal az
interju soran.

Ismeri az allasinter-
iU menetét, tiszta-
ban van a lehetséges
kérdésekkel. Az adott
szituacio
megvaldsitasahoz
megfeleld szokincs-
csel és nyelvtani
tuddssal rendelke-

zik.

Teljesen 6nalléan

hasznalni az inter-
netes bongészéket
és allaskeresé porta-
lokat, és ezek segit-
ségével képes
szakmajanak, vég-
zettségének, képes-
ségeinek megfelels-
en allashirdetéseket
kivalasztani.

Ki tud tolteni on-
életrajzsablonokat,
pl. Europass CV- sa-
blon, vagy sz6-
vegszerkeszt6 prog-
ram segitségével
|étre tud hozni az
adott onéletrajztipu-
soknak megfeleld
dokumentumot.

Szovegszerkeszt6
program segitségé-
vel meg tud irni egy
Onéletrajzot, figye-
lembe véve a formai
szabalyokat.

Digitdlis forma-
nyomtatvanyok
kitoltése, szovegek
formai kbvetelmé-
nyeknek megfelelé
|étrehozasa, e-
mailek kildése és
fogaddsa, csatolma-
nyok letdltése és
hozzaadasa.

A megpalyazni ki-
vant allassal kap-
csolatban képes az
internetrél informa-
ciét szerezni.
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Az allasinterjun, az
allasinterjura érke-
zéskor vagy a kap-
csolodé telefonbe-
szélgetések sordn
csevegést (small talk)
kezdeményez, a
tarsalgast fenntart-
ja és befejezi. A kér-
désekre megfele- |6
\valaszokat ad.

Tisztdban van a
legaltaldanosabb cse-
vegési témak
szokincsével, ame-
lyek az interju so-
ran, az interjut me-
gel6z6 és esetle-
gesen kovet6 tele-
fonbeszélgetés so-
ran vagy az allas- in-
terjura megérke-
zéskor felmerilhet-
nek.

Teljesen 6nalléan

Az allasinterjuhoz

Tisztaban van a te-

kapcsoldddan tele-
fonbeszélgetést
folytat, id6pontot
egyeztet, tényeket
tisztaz.

lefonbeszélgetés
szabalyaival és al-
taldnos nyelvi for-
dulataival.

Teljesen 6nalléan

Ismeri a munka-
szerz6dés f6bb ele-
meit, leggyako- ribb
idegen nyelvi
kifejezéseit. A mun-
kaszerz6dések,
munkakéri leirdsok

A munkaszerz6dé-
sek, munkakori
leirdsok szokincsét
munkajara vonatko-
zdan alapvetéen

Teljesen 6nalléan

megérti. e
székincsét értel-
mezni tudja.
3216 A tantargy témakorei
3.216.1 Az allaskeresés 1épései, allashirdetések

A tanuld megismeri az allaskeresés 1épéseit, ¢s megtanulja az ahhoz kapcsolddo szokin- cset ide-
gen nyelven (végzettségek, egyéb képzettségek, megkdvetelt tulajdonsagok, szakmai gyakorlat
stb.).

Képessé valik a szakmajahoz kapcsolddo allashirdetések megértésére, és fel tudja ismer- ni, hogy
sajat végzettsége, képzettsége, képességei mennyire felelnek meg az éallashirde- tés kdvetelmé-
nyeinek. Az allashirdetésnek és szakmajanak megfeleléen begyakorolja az egyszeriibb, allaske-
reséssel kapcsolatos tirlapok helyes kitoltését.

Az allashirdetések €s az tirlapok szovegének olvasédsa soran a receptiv kompetencia fej- lesztése
torténik (olvasott szoveg értése), az lrlapkitdltés soran pedig produktiv kompe- tencidkat fejlesz-
tiink (iraskészség).

3.2.1.6.2 Onéletrajz és motivacios levél

A tanul6é megtanulja az o6néletrajzok tipusait, azok tartalmi és formai kovetelményeit, ti- pikus
szofordulatait. Képess¢ valik sajat maga is a nyelvi szintjének megfeleld helyes- séggel és igé-
nyességgel, onalloan megfogalmazni 6néletrajzat.

Megismeri az allas megpalyazasdhoz hasznalt hivatalos levél tartami és formai kdvetel- ményeit.
Begyakorolja a gyakran hasznalt tipikus szofordulatokat, szakmajaban hasznalt gyakori kifejeze-
seket, valamint a szakméaja gyakorlasahoz sziikséges kulcsfontossagti kompetenciak kifejezéseit
idegen nyelven. Az allashirdetések alapjan begyakorolja, ho- gyan lehet az adott hirdetéshez iga-
zitani levelének tartalmat.
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3.2.1.6.3 »dmall talk” — altalanos tarsalgas
A small talk elengedhetetlen része minden beszélgetésnek, igy az allasinterjunak is. Segiti a be-
sz€lgetésben részt vevoket rahangolddni a tényleges beszélgetésre, megtori a kinos csendet, oldja
a fesziiltséget, segit a beszélgetés gordiilékeny menetének fenntartdsdban és a beszélgetés leza-
rasaban. Fontos, hogy a small talk soran érintett t¢émdk semlegesek legyenek a beszélgetOpartne-
rek szamadra, €s az adott szituacidhoz, fizikai kornyezethez passzoljanak. Ilyen tipikus témak le-
hetnek pl. id6jaras, kozlekedés (odajutas, parkolds, épiileten beliili tdjékozodas), étkezési lehetd-
ségek (cégnél, kornyéken), csalad, hobbi, szabadid6 (szorakozas, sport). A tanuldk begyakoroljak
a kérdésfeltevést és a beszélge- tésben valo aktiv részvétel szabalyait, fordulatait.
Az allasinterjut megel6z6en gyakran telefonos egyeztetésre is sor kertil, ezért a tanulonak fontos
a telefonbeszélgetések szabalyait és fordulatait is megismernie, elsajatitania.
A témakor soran elsdsorban a tanuldk produktiv kompetenciaja fejlodik (beszédkészség), de a
témahoz kapcsolddo internetes videdk és egyéb hanganyagok hallgatasa soran re- ceptiv készsé-
geik is fejlédnek (hallas utani értés).

3.2.1.6.4 Allasinterji
A témakor végére a tanuld képes viszonylagos folyékonysaggal, hatékony kommunikéci- 6t foly-
tatni az allasinterji soran. Be tud mutatkozni szakmai vonatkozassal is. Elsajatitja azt a szakmai
jellegli szokincset, amely alkalmassa teszi arra, hogy a munkalehetdségek- rél, munkakdoriilmé-
nyekrdl tdjékozodjon. Ki tudja emelni erdsségeit, és kérdéseket tud feltenni a betdlteni kivant
munkakorrel kapcsolatosan.
A témakor tanuldsa sordn elsajatitja a kozvetleniil a szakméjara vonatkozd, gyakran hasz- nalt
kifejezéseket.
A témakor tanitdsa sordn az allasinterju lefolytatasan kiviil fontos, hogy a tanuld ismerje a mun-
kaszerz6dés azon szakkifejezéseit, részeit is, amelyek szakmajahoz kétddhetnek.
A munkaszerzédések kulcskifejezéseinek elsajatitasa és forditasa révén alkalmas lesz ar- ra, hogy
a leend6 sajat munkaszerzodését, illetve munkakori leirasat leforditsa €s értel- mezze.
A témakor soran elsdsorban a tanuld produktiv kompetencidja fejlodik (beszédkészség), de a té-
mahoz kapcsolddo videok és egyéb hanganyagok hallgatdsa soran a receptiv kész- ségek is fej-
18dnek (hallds utani értés), valamint a munkaszerzddés-mintdk szovegének ol- vasisa soran az
olvasott szovegértés is fejleszthetd.

14/113. oldal



3.3 Gazdalkodasi tevékenység ellatisa megnevezésii tanulasi teriilet

A tanulasi teriilet tantargyainak osszoraszama: 288/216 ora
A tanulési tertilet tartalmi 6sszefoglaldja

A tanulok az alapvetd gazdasagi ismeretek elsajatitasa utan ismerjék €s értsék a gazdasagi ¢€lettel
kapcsolatos legfontosabb alapfogalmakat, 6sszefiiggéseket. A tanulési teriilet kiemelt célja, hogy
lehetdséget biztositson a gazdalkodasi tevékenységek ellatasahoz kapcsolddo on- allo projektfel-
adatok, produktumok elkészitésre, kommunikacios és prezentacios képességeik fejlesztésére.

3.3.1 Gazdasagi ismeretek tantargy 216/108 ora

3311 A tantdrgy tanitasanak fo célja
Fejlessze a tanulok ismereteit a gazdasagi élet alapvet6 teriileteirdl (sziikségletek, javak, gaz- da-
sagi korforgas, termelés, termelési tényezok, munkamegosztas, gazdalkodas, piac), megis- mer-
tesse a gazdasagi élet szerepldit és kapcsolataikat.
A tanulok ismerjék a haztartas feladatait, bevételeit és kiadasait, a haztartas pénzgazdalkoda- sat.
Példakon keresztiil mutassak be a haztartas bevételei és kiadasai szerkezetét.
Tudjak jellemezni a vallalkozasok €s a tobbi gazdasagi szerepld kapcsolatat és megkiilonboz-
tetni az egyes vallalkozasi formakat.
A tanuldk tudjak bemutatni az allam feladatait, felsorolni az allami koltségvetés legfontosabb
bevételeit és kiadasait.
Megszerzett ismereteik alapjan értsék meg a jogi fogalmakat és példakon keresztiil mutassak be
az alapvet6 fogyasztdi jogokat.
Ismerjék a nemzetko6zi gazdasagi kapcsolatok alapvetd formait.

3312 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo- nat-
kozo specialis elvarasok

3313 Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

3314 A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, izem
stb.) kell lebonyolitani.
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3315

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallésag és fele-
I6sség mértéke

Elvart viselkedés-
modok, attitlidok

Altalanos és szak-
mahoz koétédé dig-
italis kompe- tenciak

Bemutatja az egyes
alapfogalom cso-
portok jellegzetes-
ségeit.

Ismeri a gazdasagi

legfontosabb alap-
fogalmak jellemzé-
it, fajtait.

Teljesen 6nalléan

Példakon keresztiil
bemutatja a haztar-
tasok legfontosabb
bevételeit, kiadasait
és értelmezi a kolt-
ségvetés egyenle-
gét.

Ismeri a haztartas
feladatait, bevételeit
és kiadasait, a haz-
tartds pénzgazdal-
kodasat

Instrukcid alapjan
részben 6nalléan

IAzonositja az egyes
wvallalkozasi forma-
kat és elemzi azok
elényeit és hatra-

Tisztaban van az
egyes vallalkozasi
formak jellemzgi-

Teljesen 6nalléan

Beladtja a gazdasag
mikodési szabdalya-

koltségvetés legfon-
tosabb bevételeit,
kiadasait.

. vel.
nyait.
Példakon keresztiil
bemutatja az allami [lsmeri az  allam

feladatait, az allam-
haztartas rendszerét

Instrukcid alapjan
részben 6nalléan

Példakon keresztiil
bemutatja az alap-
vets fogyasztoi
jogokat.

Ismeri a jogi alap-
fogalmakat.

Instrukcid alapjan
részben onélléan

inak fontossagat.

iAzonositja a marke-
ting-eszkdzoket.

Ismeri a marketing
fogalmat és eszkoz-
rendszerét.

Instrukcid alapjan
részben onalléan

Bemutatja a nem-
zetkozi kereskede-
lembdl szarmazé
elényoket.

Ismeri a nemzetkozi
kereskedelem alap-
vetd formait.

ITeljesen 6nalléan

Adatok, informaci- ok
keresése a digita- lis
eszk0zon vagy inter-
neten, az ered-
mények kivalaszta- sa
és feldolgozasa
Utmutato alapjan.

3316

3.3.16.1

ciol.

A tantargy témakorei

Gazdasagi alapfogalmak
A sziikséglet és a javak fogalma, f6bb csoportjai és kapcsolatai, a gazdasagi korforgés, termelés, a
munkamegosztas szerepe.

Termelési tényezok tipusai, jellemz6i.
A gazdasag szerepldi. Gazdasagi rendszerek, a piacgazdasag kialakulasa.
Piaci alapfogalmak: a piac fogalma, fajtai, szerepldi, elemei. Piac és pénz. Pénz fejléddése, funk-
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3.3.1.6.2 A haztartas gazdalkodasa
Csalad fogalma ¢s funkcioi.
Munkamegosztas a haztatdsokban. Id6gazdalkodas. Haztartasok be-
vételei és kiadasai. A haztartasok koltségvetése.
A haztartasok pénzgazdalkodasa, a megtakaritasok ¢és hitelek szerepe. A haztartasok va- gyona.

3.3.1.6.3 A vallalat termeldi magatartasa
Haztartas és vallalat. Vallalat és vallalkozas. A vallalat kdrnyezete, piaci kapcsolatai, cél- rend-
szere, csoportjai.
Vallalkozési formak.
Az egyéni vallalkozésok jellemzdi, alapitasa, szlineteltetése, megsziinése.
A tarsas vallalkozasok alapitdsdnak, miikodésének kdzos vonasai. A tarsas vallalkozasok megszi-
nése. A tarsas vallalkozasok formai, sajatossagai.

3.3.16.4 Az allam gazdasagi szerepe, feladatai
Az allam feladatai. Az allami szerepvallalas valtozasa.
Az allam gazdasagi szerepe, a gazdasagi beavatkozas alapvetd teriiletei.
Az allam gazdalkodasa, az dllamhaztartds rendszere. A kdzponti koltségvetés.

3.3.1.65 Jogi alapfogalmak
A jog lényege, fogalma, funkcioi.
A jogforras és jogforrasi hierarchidja. A
jogviszony.
A jogalkotas, a jogszabalyok. A jogszabalyok érvényesség €s hatalyossaga. A
jogrendszer felépités.

3.3.1.6.6 Tudatos fogyasztdi magatartas
Fogyasztovédelmi alapismeretek
A fogyasztok alapvetd jogai.
Szavatossagra €s jotallasra vonatkozé tudnivalok.
Fogyasztovédelmi szervezetek, fogyasztovédelmi rendelkezések, fogyasztoi jogok gya- korlasa.
Fenntarthat6 fejlédés, fenntarthatd fogyasztas.

3.3.1.6.7 Marketing alapfogalmak
A marketing szerepe a vallalkozéasban.
Marketingstratégia.

Marketingmix €s elemei.

3.3.1.6.8 Nemzetkozi gazdasagi kapcsolatok
A nemzetkdzi gazdasagi kapcsolatok sziikségessége, a nemzetkzi munkamegosztas. Ke-
reskedelempolitikai irdnyzatok.
A kiilkereskedelem alapvetd formai. Nem-
zetkozi elszamolasok eszkozei.
A gazdasagi integraciok szerepe €s tipusai. Az
Eurdpai Unio fejlddése és miikodése.
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3.3.2 Vallalkozasok miikodtetése tantargy 72/108 o6ra

3321 A tantdrgy tanitasanak fo célja
Tudatositsa, hogy a vallalkozasok piaci viszonyok kozott tevékenykednek, a javak eldallitasat
profitszerzés érdekében végzik, és valamennyi dontésiik kockazattal jar.
A tanulok megismerik az alapvetd gazdalkodasi folyamatokat a vallalkozason beliil, és be tudjak
mutatni, hogy a zavartalan mitkddés milyen tevékenységek 0sszehangolasat koveteli meg.
A tanulok tudjak bemutatni, hogy mikor tekinthetd nyereségesnek egy vallalkozas. Ismerjék a
koltségek csoportositasat, és az alapvetd gazdasagi, statisztikai szdmitasokat.

3322 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo- nat-
koz specialis elvarasok
3323 Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

Gazdasagi ismeretekben elsajatitott vallalkozasi formak ismerete.

3324 A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem
stb.) kell lebonyolitani.

3325 A tantargy oktatasa soran fejlesztend6é kompetenciak

Altalanos és szak-

Készségek, képes- Onallésag és fele- Elvart viselkedés- mahoz két6d6
) Ismeretek e i , i e e
ségek I6sség mértéke madok, attitlidok digitalis kompe-
tenciak
Adatok, informaci- ok
. . . keresése a digita- lis
Prezentalja a be- Ismeri a gazdalko- o g'
. . (. eszk6zon vagy inter-
szerzés, termelés, dasi folyamat leg- . . s
T : Teljesen 6nalléan neten, az ered-
értékesités jellegze- [fontosabb elemeit, ) . .
.. . mények kivalaszta- sa
tességeit. ellemzéit.

és feldolgozasa
Utmutato alapjan.

Meghatarozza a val- [Ismeri a koltségek

lalkozas gazdal- ko-  [fajtait és érti az Instrukcid alapjan Torekszik a pontos,
dasanak eredmé- adrbevétel és koltsé-  [részben onalléan sttekinthetd munka-
nyét. gek kapcsolatat. végzésre.

Meghatarozza és ér-
telmezi a kozépér-
tékeket (szamtani és |Ismeri a statisztikai
mértani atlag) és adatok megbizhato-
viszonyszamokat saganak jelentGsé-
(megoszlasi és dina-  [gét.

mikus viszony-
szam).

ITeljesen 6nalléan

3326 A tantargy témakorei

3.3.26.1 A véllalkozasok gazdalkodasa
A gazdalkodasi folyamat elemei.

Beszerzési folyamat.

Termelési folyamat.

Ertékesitési folyamat.
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3.3.2.6.2 A gazdalkodasi folyamatok elszamolasa
Arbevétel, kiadas, koltség fogalma.

Koltségek csoportositasa, fajtai. A

kalkulaci6, az 6nkoltség.

A vallalkozas eredménye, a nyereségre haté tényezok. Az

arak szerepe a gazdasagi dontésekben.

3.3.2.6.3 Statisztikai alapfogalmak
A statisztika fogalma, agai.
A statisztikai sokasag fogalma, fajtai, jellemzdi. A sta-
tisztikai ismérv és fajtai.
Az informaciodk forrasai, az informacioszerzés eszkozei. A sta-
tisztikai sor fogalma, fajtai, készitésének szabalyai. A statiszti-
kai tabla fogalma, statisztikai tablak tipusai.
A statisztikai adatok abrazolésa.
A statisztikai adatok dsszehasonlitasa: viszonyszamok ¢és alkalmazasuk. A vi-
szonyszamok csoportositasa.
A dinamikus viszonyszamok és 0sszefiiggéseik. A
megoszlasi viszonyszam ¢és dsszefliggései.
Kozépértékek és alkalmazasuk.
Szamitott kozépértékek (szamtani atlag, stlyozott szamtani atlag, mértani atlag) Hely-
zeti kozépértékek: modusz, median.
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3.4 Uzleti kultira és informaciokezelés megnevezésii tanulasi teriilet

A tanulasi teriilet tantargyainak 0sszéraszama: 270/234 ora
A tanulési tertilet tartalmi 6sszefoglaldja

Bemutatja a hétk6znapi viselkedési formakat, elemezi az alapveté és a szolgaltatd szakmak- ban
kiilonosen fontos magatartasi, illetve viselkedésformak szerepét, jelentdségét. A tanulok elsajatit-
sak és tudatosan alkalmazzak a helyes beszédtechnikat, valamint az irasbeli kommu- nikacié alap-
szabalyait. A személyiségfejlesztés, az egyéni €s a szakmai sikerek elérésének kommunikacios
eszkozokkel torténd eldsegitése. Biztositson lehetdséget a tanulok szdmara az {izleti kultara ¢€s
informaciokezelés feladataihoz kapcsolodo 6nalld projektfeladatok, produk- tumok elkészitésre,
kommunikécids és prezentacios képességeik fejlesztésére.

3.4.1 Kommunikaci6 tantargy 108/72 éra

3411 A tantargy tanitasanak {6 célja
Megismerteti a tanulokkal az 6n- és emberismeret jelentdségét, az alapvetd viselkedési for- makat.
Fejleszti az empatikus készségeket. Legyenek tisztdban az emberi érintkezés kultara- janak fon-
tossagaval. Ismerjék meg onmagukat, €s sajatitsak el a kdzvetlen €s tagabb értelem- ben vett kor-
nyezetlikhoz valo alkalmazkodas képességét. Legyenek képesek a konfliktusok elkeriilésére vagy

rom

helyes kezelésére, a csaladi, barati és kés6bbi munkakapcsolatok helyes alakitasara.
3412 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo- nat-
koz specialis elvarasok
3413 Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

Magyar nyelvtan helyesirasi szabalyainak ismerete, alkalmazasa, szovegalkotas.

3414 A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem
stb.) kell lebonyolitani.

3415 A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Altalanos és szak-

Készségek, képes- Onallésag és fele- Elvart viselkedés- mahoz két6d6
, Ismeretek Py _ . e 1 s
ségek I6sség mértéke madok, attitlidok digitalis kompe-
tenciak
Informaciok meg-

o Torekszik az tzleti osztasa, kommuni-
Adott szitudcidnak . L .
partnerekkel és kacio

megfeleléen alkal- |Ismeri a viselkedés-

, « . Y munkatdrsakkal valé |kezdeményezése és
mazza a kapcsolat- |kultura alapvetd sza- [Teljesen 6nalléan . .
. . s udvarias kom- mu-  fogaddsa,
tartds kulturdlt sza- |balyait. s , . .,
balvait nikacidrairasban és [a netikett egyszer(
yait. szOban egyarant. szabdlyainak betar-
tasaval.
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IAdott szitudcionak
megfelelGen alkal-
mazza a munkahe-
lyi kapcsolatokat
meghatarozé szaba-
lyokat.

Tisztdban van a
munkahelyi kapcso-
latokat meghatarozo
szabalyokkal.

Instrukcid alapjan
részben 6nalldan

Informaciok meg-
osztasa, kommuni-
kacid
kezdeményezése és
fogadasa,

a netikett egyszerd
szabalyainak betar-
tasaval.

A tartalmi és formai
kdvetelményeknek
megfelelSen levelet
készit, hasznilja a
helyes beszédtech-
nikai médokat.

Ismeri az irasbeli és
szobeli kommuni-
kacio legelterjed-
tebb formait.

Teljesen 6nalléan

Digitalis tartalmak
|étrehozasa, atalaki-
tdsa, formdzasa,
szerkesztése a szer-
z8i jogok figyelem-
bevételével.

Megadott kommu-
nikacids helyzet ele-
mzésével megfo-
galmazza a kom- mu-
nikacids problé- ma
okat, megolda- sara
javaslatot tesz:
kifejezi egyetértését
\vagy egyet nem ér-
tését, érvel, indo-
kol, magyaraz,
tanacsol.

Ismeri a legfonto-
sabb kommunikaci-
0s technikakat, és a
kommunikacids za-
\varok okait.

Instrukcid alapjan
részben 6nalléan

Informaciok meg-
osztasa, kommuni-
kacid
kezdeményezése és
fogadasa,

a netikett egyszerl
szabdlyainak betar-
tasaval.

3416 A tantargy témakorei

34.16.1 Kapcsolatok a mindennapokban
A viselkedéskultara alapjai, illem, etikett, protokoll értelmezése. A kdszonés, megszoli- tas, be-
mutatkozas, bemutatas, tarsalgas, vita, konfliktusmegoldas fogalmainak bemutata- sa és gyakor-
lati alkalmazésa, elmélyitése a kulturalt viselkedésben. A mindennapi, a hi- vatali és az alkalmi
01tozkodeés megismerése. Gasztrondmiai alapismeretek, alapelvarasok megismerése.

34.16.2 A munkahelyi kapcsolattartas szabalyai
Pontos munkavégzés, csoportkdzi viszonyok, a vezetd és beosztott viszonya, generacios problé-
mak a munkahelyen, azok kezelése. A tarsasagi ¢élet specidlis lehetdségei (névjegy €s névjegy-
hasznalat, telefonhasznalat, dohdnyzas, ajand¢kozas) és gyakorlati alkalmazasi lehetdségiik, lehe-
toleg élet kozeli helyzetekben.

3.4.16.3 Kommunikaciés folyamat
A kommunikaci6 alapfogalmai. A verbalis jelek, nem verbalis jelek, a kommunikécios kapcsola-
tok, az irasbeli és szobeli kommunikécio fajtai. A kommunikacios zavarok, kommunikacios tech-
nikak gyakorlasa.

34.16.4 On- és tarsismeret fejlesztése

Onelemzés, dnkifejezés, érzések, érzelmek, gondolatok kifejezése, a kommunikacios sti- lusok
hasznalata, a hatékony, sikeres kommunikacié akadalyai, konfliktuskezelés.
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3.4.2 Digitalis alkalmazasok tantargy 162/162 éra
3421 A tantargy tanitdsanak {6 célja

A tanulok biztosan hasznaljak a digitalis eszkozoket, a szamitdgép billentylizetét, legyenek képe-
sek dokumentumok megnyitasara, mentésére, nyomtatasara, tabulalasara, bettipus meg- valasz-
tasara. Ismerjék a levelek formai kialakitasdnak szokasait, a kiemelési modokat.

Képesek legyenek tligyiratok kitoltésére €s készitésére, hivatalos levelek formai és tartalmi meg-
fogalmazasara, az irodatechnikai eszk6zok hasznalatara. Alkalmazzak a tizujjas vakirason alapuld
helyes irastechnikat. képesek legyenek szakmai szoveg masolasara, a szovegszerkesz- tével tor-

ténd adatbevitelre, a tablazatkezel$ hasznalatara.
Ismerjék az online kommunikaciét biztosité szolgaltatasokat.
Képzés javasolt helyszine: szamitogépterem.

3422 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo- nat-
koz specialis elvarasok

3423

Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

Magyar nyelvtan helyesirasi szabalyainak ismerete, alkalmazasa, szovegalkotas. A Gazdasagi is-
meretek tantargy keretében elsajatitott alapfogalmak felhasznalasa az iizleti levél elkészitése so-
ran. Az informatikai készségek ¢€s tevékenységi formak hasznalata felhasznaléi szinten.

3424 A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, lizem
stb.) kell lebonyolitani.

3425

A tantargy oktatasa soran fejlesztend6 kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallésag és fele-
I6sség mértéke

Elvart viselkedés-
modok, attitliidok

Altalanos és szak-
madhoz kotédo dig-
italis kompe- tenciak

Szamitogépes do-
kumentumokat
megnyit, ment,
nyomtat.

Szamitogépes fel-
hasznaldi ismeretek,
szovegszerkeszt6 és
tablazatkezel6 keze-
lése.

ITeljesen 6nalléan

Torekszik a pontos,

Megadott szempon-
tok szerint szoveg-
szerkeszt6 szoftver-
rel dokumentumot
formaz.

Ismeri a szoveg-
formazas alapveté
szabalyait.

Instrukcio alapjan
részben 6nalléan

attekintheté munka-
végzésre.

Biztonsagos jelsza-

vak megvalasztasa,
elére  megfelelen
bedllitott szoftve-

rek, eszkozok
hasznalata az [IKT

biztonsag novelése
céljabol.

Digitalis eszkdz be-,

kikapcsolasa, alap-
vetd

funkciok beallitasa,
modositasa,  gyak-
ran

el6forduld, legegy-
szerlbb
probléma-helyzetek
megoldasa.
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Megadott szempon-
tok szerint tablazat-
kezel6 szoftverrel
tablazatokat, diag-
ramokat készit.

Ismeri a tablazatke-
zel§ program alap-
vetd felhasznalasi le-
hetGségeit.

Instrukcio alapjan
részben 6nalléan

Informaciok meg-
osztasa, kommuni-
kacid
kezdeményezése és
fogadasa, a netikett
egyszer(l szabalyai-
nak betartasdaval.

Megadott szempon-
tok szerint prezen-
taciot készit.

Ismeri a prezentacio
készit6 program
alapvet6 felhaszna-
lasi lehet8ségeit.

Instrukcid alapjan
részben 6nalldan

Egyszeri digitalis
tartalmak létrehoza-
sa és médositdsa a
szellemi tulajdon
védelme érdekében
hozott legalapvet6bb
sza- balyok (szerzGi
jogok)
figyelembevételé-
vel.

Megadott szempon-
tok szerint informa-
ciot keres az inter-
neten, kivalasztja és
feldolgozza.

Ismeri a biztonsa-
gos internet haszna-
lat szabdlyait, és a
digitalis, online kom-
munikacié eszkozeit.

Instrukcid alapjan
részben 6nalléan

Adatok, informaci- ok
keresése a digita- lis
eszk0zOn vagy az
interneten, az ered-
mények kozal a
megfeleld(k) kivala-
sztdsa és
feldolgozdsa utmu-
tatas alapjan.

Tiz perc alatt leg-
aldbb 900 leutés
terjedelmd, dssze-
fliggd szOveget
masol.

Ismeri a tizujjas
\vakiras technikajat.

Teljesen 6nalléan

Egyszer( digitalis
tartalmak létrehoza-
sa és modositasa a
szellemi tulajdon
védelme érdekében
hozott legalapvetSbb
sza- balyok (szerzGi
jogok) figyelem-
bevételé-

vel.

3426 A tantargy témakorei

34.26.1

3.4.2.6.2

Munkavédelmi ismeretek
A munkavédelem lényeg és teriiletei. A munkahelyek kialakitasanak altalanos szabalyai.

A munkahelyek kialakitasa az ligyintézdi, ligyviteli munkakorokben. Alapvet6 feladatok a tiiz
megeldzése érdekében.

Tizujjas vakiras

Tizujjas vakirassal a betlik, szamok, jelek és kezelObillentyiik kapcsoldsa a homogén gatlés

pszicholdgiai elvének érvényesitésével

Szdcsoportok, sorok, mondatok és 6sszefliggd szovegek masolasa sortartassal. A

jelek szabalyai

A kiemelési modok 6nallo meghatarozasanak gyakorlasa a szovegosszefiiggés ismérvei alap-

jan.

A gépelt levél adott iddszakban érvényes szabalyai

Tiz perc alatt legalabb 900 leiités terjedelmii, dsszefiiggd szoveg masolasa.
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3.4.2.6.3 Digitalis alkalmazasok
A szovegszerkesztovel torténd adatbevitel megalapozasa betiik, szamok, jelek irasanak adott id6-
szakban érvényes szabalyai. Szovegformazas, masolas, athelyezés, kiemelés, felsorolas, tabula-
tor, szoveg igazitasa, el6fej, ¢161ab stb.
Tablazatkészités, formazas, szegély, mintazat stb.
Prezentéaciokészités.
Az elektronikus adatbazisok biztonsdgos mentési munkalatai, az anyagok archivalasa.
Az online kommunikacidt biztositd szolgaltatasok hasznalata (email, azonnali tizenetkiildés,
hang-és videoalapti kommunikacio).
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3.5 Kozlekedés megnevezésii tanulasi teriilet a Logisztika és szallitmanyozas szakma-
irany szamara
A tanulasi teriilet tantargyainak 0sszoraszama: 252/162 o6ra
A tanulasi tertilet tartalmi 6sszefoglaloja
A tanulési teriilet megismerteti a tanulokkal a kiilonb6z6 kozlekedési alagazatok jellemzdit, tech-
nikai 0sszetevoit, infrastruktirajat, tizemviteli feladatait, a kapcsolodd szdmitasokat és kozleke-
désfoldrajzi ismereteket. A teriilet szorosan dsszefiigg a kozlekedési szamitasok €s a kozlekedési
informatika témakorokkel. A tanulési szakasz végén a tanulonak tudnia kell al- kalmazni az Gtvo-
naltervez6 szoftvereket, utdij- és egyéb elektronikusan elérhetd kalkulatoro- kat, és meghatarozni
a kozuti jarmiivek lizemanyag-fogyasztasat, menetidejét, felmeriilo kolt- ségeit.
3.5.1 Kozlekedési alapok tantargy 108/103 6ra
3511 A tantargy tanitasanak {6 célja
A tantargy tanitasanak fo célja az egyes kozlekedési alagazatok és nemzetgazdasagi szerepiik
megismertetése, rendszerezése, a hozzajuk kapcsolddo foldrajzi ismeretek dtadasa, a menetdi- na-
mikai szamitasok gyakorlati alkalmazasanak és az internet megfeleld hasznalatanak elsaja- titta-
tasa.

3512 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatira vo- nat-
koz6 specidlis elvarasok
Miiszaki féiskolai vagy egyetemi végzettség, kozlekedési szakképesités

3513 Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak
— Fizika 9-10. évfolyam (A kozlekedés kinematikai és dinamikai problémai)
— Matematika 9-10. évfolyam (szamtan, algebra)
— Informatika 9-10. évfolyam (Infokommunikacié a kdzismereti tantargyak tartal-
mahoz, valamint a foldrajzoktatas ,,A foldi tér dbrazolasa” tematikai egység szak-
mai tartalmahoz)

3514 A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem stb.)
kell lebonyolitani.

3515 A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Altalanos és szak-

Készségek, képes-

Onallésag és fele-

Elvart viselkedés-

mahoz kotddo dig-

X Ismeretek i . R o o g
ségek I6sség mértéke modok, attitliidok italis kompe- tenciak
Informdcid keresé-
zi az ut- . . s i 0ssz - -
Megterve |Ia ut Vasit- és kdzitha- Fllglyelemoss ponto- |[se, gl,yUJtlesel, fellclol
\vonalat az Utvonal- , , . e s sitas gozasa, értékelése
I6zat, utvonalterve- [Teljesen 6nalléan

tervezd hasznalata-
val.

26 szoftver ismerete

Precizitas Kreativitas

Szabalykovetés,

Kiszamolja a meg-
tett utat, sebességet,
id6t.

A v=s/t képlet, vala-
mint a gyorsu- las és
fékezés képle-

tének ismerete

Teljesen 6ndlléan

el6vigyazatossag, biz-
tonsagra torek-
vés a szamitdgép,

internet és elektro-

és bemutatdsa inter-
net és digitalis esz-
kozok segitségével
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Kiszamolja a kozuti
lzemanyag-
fogyasztast.

Szamtani ismeretek

Teljesen 6nalléan

Meghatarozza a
kozuti utdijat.

Kozuthaldzat, Utvo-
naltervez§ szoftver,
elektronikus utdij-
szedési rendszer,
\valamint a kozuti te-
hergépjarm(ivek
mdszaki adatainak
ismerete

Instrukcid alapjan
részben 6nalldan

Kezeli az elektroni-
kus kozuti aruellen-
6rz6 rendszer kal-
kulatorat.

Kozuthalozat isme-
rete, vamtarifa, val-
amint a kozuti te-
hergépjarmivek
mdszaki adatainak
ismerete

Instrukcid alapjan
részben 6nalléan

Utvonalat optimali-
zal.

Kozuthaldzat isme-
rete

Teljesen 6nalléan

Kezeli és atvaltja a
kil6nb6z6 orszagok

Eurdpa és az Euro-
pan kivili fonto-
sabb orszagok és

Teljesen 6nalléan

nikus rendszerek
hasznalatakor

Szdmologép hasz-
nalata

Informacio keresé-
se, eredmények ki-
valasztasa, értéke-
Iése, feldolgozasa in-
ternet és digitalis
eszkdzok segitségé-
vel

Elektronikus utdij-
szedési rendszer
hasznalata

Informacio keresé-
se, eredmények ki-
valasztasa, feldol-
gozasa, értékelése
internet és digitalis
eszkdzok segitségé-
vel

Elektronikus kozuti
aruellendrz6 rend-
szer hasznalata

Utvonaltervezd
szoftverek, digitalis
térképek, internet
hasznalata

Informacio keresé-
se, 0sszegyljtése,
feldolgozdsa inter-

pénznemeit. pénznemeik ismere- net és digitdlis esz-
te kozok segitségével
3516 A tantargy témakorei
35.1.6.1 Kozlekedési aldgazatok atfogd ismerete

A kozlekedés fogalma, feladatai
A kozlekedés kialakulasa és fejlodése A
kozlekedés alagazatai
A vasuti kozlekedés jellemzdi, eldnyei, hatranyai A
kozati kozlekedés jellemzoi, elényei, hatranyai A 1égi
kozlekedés jellemzdi, eldnyei, hatranyai
A folyami kozlekedés jellemz0i, eldnyei, hatranyai A
tengeri kozlekedés jellemzdi, eldnyei, hatranyai

A csOvezetékes szallitas jellemzdi, eldnyei, hatranyai A
hirkozlés jellemzdi
A személyszallitas és a varosi kozlekedés jellemzdi

3.5.1.6.2 Kozlekedésbiztonsag
A kozlekedési alagazatok kozlekedésbiztonsagi jellemzoi Az
emberi tevékenység hatasa a kozlekedésbiztonsagra Az id6ja-
ras hatasa a kozlekedésbiztonsagra
A kozlekedési infrastruktara hatasa a kozlekedésbiztonsagra
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3.5.1.6.3 A kozlekedés hatasa a kornyezetre
A kornyezetvédelem aktuélis problémai
A vasuti kozlekedés hatasa a kornyezetre A
kozuati kozlekedés hatasa a kornyezetre A 1égi
kozlekedés hatasa a kornyezetre
A vizi kozlekedés hatasa a kornyezetre

35164 Kozlekedési szamitasok

A menetdinamikai szamitasok alapjai
Sebesség, ut, 1dO, gyorsulas és a gyorsulas alatt megtett it szdmitasa
Kozati jarmivek lizemanyag-fogyasztasanak szamitasa
A jarmuvek haladéasa ivmenetben
Kicstszasi és kiborulasi hatarsebesség szamitasa A
fekezéssel kapcsolatos szamitasok Menetellenallasok
szamitasa
Utvonal optimalizalasa

3.5.1.6.5 Ko6zlekedésinformatika
Utvonaltervezé szoftver hasznalata Koz-
uti utdijkalkulator hasznélata
Elektronikus kozuti aruellendrzé rendszer kalkulatoranak hasznalata

3.5.1.6.6 Kozlekedésfoldrajz
Altaldnos térképismeret, térképhasznalat, térképek jelrendszere Magyarorszag
kozigazgatési rendszere, régioi, megyéi €s megyeszékhelyei Az Eurdpai Unid
orszagai, fovarosai, pénznemei
Az Europai Union kiviili eurdpai orszagok fovarosai, pénznemei A
schengeni egyezmény és orszagai
Magyarorszag vasutvonalai, hataratkeld1
Magyarorszag kozuthaldzata és gyorsforgalmi utjai, hataratkel6i Ma-
gyarorszag belvizi halozata, kik6toi
Magyarorszag repiiloterei

3.5.2 Kozlekedés technikaja és iizemvitele tantargy 144/90 éra

3521 A tantargy tanitasanak fo célja
A tantargy tanitasanak f6 célja, hogy a tanulokat megismertesse az egyes kozlekedési alagaza-
tok technikai eszkdzeivel, a jarmiivekkel, a kozlekedési haldzat infrastrukturalis és kiszolgalo ele-
meivel és a hozzajuk kapcsolodo lizemviteli feladatokkal.

3522 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo- nat-
kozo specialis elvarasok
Szakirany vagy muszaki foiskolai/egyetemi végzettség, kozlekedési szakképesités, vagy a gya-
korlati helyszinen szerzett minimum 3 év munkatapasztalat

3523 Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak
Kozlekedési alapismeretek
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3524 A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, lizem
stb.) kell lebonyolitani.

3525

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallésag és fele-
I6sség mértéke

Elvart viselkedés-
modok, attitlidok

Altalanos és szak-
mahoz kétédé dig-
italis kompe- tenciak

Kivalasztja a vi-
szonylatnak és a
kildemény jellegé-
nek megfeleld jar-
mvet.

Uarmuivek muszaki
jellemzGinek, fel-
épitésének, szerke-
zeti elemeinek is-
merete

Instrukcio alapjan
részben 6nalléan

Ellenérzi a vasuti
jarmdvek jelolését,
nemzetkozi kddjait,
meghatarozza az el-
lenérzészamot.

Matematika, algeb-
ra, nemzetkozi
jelolések ismerete

Teljesen 6nalléan

Kiszdmolja a vasuti
menetid6t.

A v=s/t képlet, a gyor-
sulds és a meg- tett Ut
képletének ismerete

Teljesen 6nalléan

Rendszeresség (ter-

Kozuti menetid6-
szamvetést készit és
optimalizalja az utvo-
nalat.

A gépjarmivezet6k
vezetési és pihend-
idejére vonatkozd
hatalyos jogszaba-
lyok, a kézuthaldzat
ismerete

ITeljesen 6nalléan

vezés, Utemezés)
Problémafelismerés
Problémamegoldas
Dontéskészség
Jogszabalykovetés
Felel6sségtudat
Hatarozottsag Figye-
lem- 0sszpontositads
Precizitds Kreativitas
Szabalykovetés,
el6vigyazatossag,
biztonsagra torek-

Kiszdmolja a koézuti
jarmd felmerilé
koltségeit.

A koltségosszete-
vk ismerete

ITeljesen 6nalléan

és a szamitoégép, in-
ternet és elektro-
nikus rendszerek

Kivalasztja a vi-
szonylatnak és a
logisztikai szolgal-
tatasoknak megfele-
16 belvizi és tengeri
kikotéket.

Kozlekedésfoldrajzi
ismeretek,  kikotSk
infrastrukturalis is-
merete

Instrukcio alapjan
részben 6nalléan

hasznalatakor

Felajanlja repilGte-
rek és kikot6k lo-
gisztikai szolgalta-
tasait.

RepilGterek és
kikoték aruforgalmi
|étesitményei, infra-
strukturdlis felsze-
reltséglik.

Teljesen 6ndlléan

Informacio keresé-
se, Osszegyljtése,
feldolgozdsa, bemu-
tatdsa internet és
digitdlis eszkdzok
segitségével

Informacio keresé-
se, Osszegyljtése,
feldolgozdsa, érté-
kelése internet és
digitdlis eszkdzok
segitségével

Szamologép és
tablazatkezeld prog-
ram alkalmazasa

Szamologép és
tablazatkezeld prog-
ram hasznalata In-
formacid keresé- se,
Osszegyljtése,
feldolgozdsa, érté-
kelése internet és
digitdlis eszkdzok
segitségével Utvo-
naltervezé szoftve-
rek, digitalis térké-
pek haszndlata

Szamoldgép hasz-
nalata

Informacio keresé-
se, Osszegyljtése,
feldolgozdsa, érté-
kelése internet és
digitdlis eszk6zok
segitségével Utvo-
naltervezé szoftve-
rek, digitalis térké-
pek haszndlata

Informacio keresé-
se, 0sszegyljtése,
feldolgozdsa, érté-
kelése, bemutatasa
internet és digitalis
eszk6zOk segitségé-

vel
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Informdacio keresé-
Ismeri a jové kihi- se, Osszegyljtése,
Felhivja a figyelmet  vasait, fejlédési le- feldolgozdsa, érté-
az Uj kozlekedési al-  |hetdségeit a sze- Teljesen 6nalléan kelése, bemutatasa
ternativakra. mély és teherforga- internet és digitalis
lomban. eszk6zok segitségé-
vel

3526 A tantargy témakorei

3526.1 Vasuti kozlekedés
A vasuti kozlekedés torténete, fejlodésének szakaszai A
vasuti kozlekedés infrastrukturajanak felépitése
A vasuti alépitmények fajtai, feladatai A
vasuti felépitmények fajtai, feladatai
A vastti magasépitmények tipusai, felépitése és feladatai Vas-
utlizemi alapfogalmak
A dizeliizemii vasuti vontatojarmiivek jellemzdi, felépitése és szerkezeti elemet
Az elektromos lizem1 vasuti vontatdjarmiivek jellemzoi, felépitése és szerkezeti elemei A
vasuti vontatott jarmiivek altalanos felépitése, szerkezeti elemei
A vasuti vontatott jarmiivek tipusai, jellemzoik A
vasuti jarmiivek jelolésének rendszere
A vasuti jelzo- és biztositoberendezések feladata, jellemz6i A
vasuti arufuvarozasi folyamat elemei
A vasuti menetrend szerkesztésének rendszere, menetrendszamitasi feladat megoldasa a vasuti
szerelvény mozgasanak figyelembevételével
A vasuti kozlekedés jovobeni fejlédési lehetdségei (magneses lebegd vasut, gyorsvasutak rend-
szere, szamitogép-vezérelt biztositoberendezések)

3.5.2.6.2 Kozuti kozlekedés
A kozati kozlekedés torténete, fejlodésének szakaszai A
kozati kozlekedés infrastruktaraja
A kozuti kozlekedési palya elemei, jellemz6i
A kozutak feliigyelet, halozati feladat és forgalomdsszetétel szerinti csoportositasa A
kozutak szerkezeti felépitése
A koz(thalozat fontosabb elemei
A kozutak forgalomtechnikai elemei
A kozuti jarmiivek csoportositasa (gépjarmii, motoros nem gépjarmii, nem motoros jarmil), tipusai
¢s fogalmi meghatarozasa
A tehergépjarmiivek csoportositasa rendeltetés és felépitmény szerint A
potkocsik csoportositasa felépités és fékezorendszer szerint
A kozuti jarmiivek fontosabb paraméterei, azok maximalis értéke A
kozuti jarmiivek szerkezeti felépitése, elemet
A kocsitest, az alvaz és a karosszéria rendeltetése, a veliik szemben tamasztott kovetelmé- nyek
A gumiabroncsok ¢€s a keréktarcsa feladata, tipusai, szerkezete, jelolése A
kerékfelfiiggesztés és a rugozas feladata, tipusai
A fékrendszer feladata, tipusai
A retarder (lassumeneti tartosfék) hasznalatanak elonyei tehergépjamiiveken A
belsé égésili gépjarmiimotorok tipusai, felépitése €s miikodési elve
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Az elektromos és hibrid meghajtas felépitése és mitkodési elve A

belsd égésii motorok tiizeldanyagai és azok jellemzdi

Az erdatviteli berendezések feladata, felépitése, tipusai és jellemz6i A

kipufogo rendszer €s a katalizator felépitése, tipusai €s jellemzoi

A sebességszabalyozd berendezés (tempomat) feladata, tipusai és hasznalatanak elényei Az
inditasgatlo berendezés (immobilizer) feladata, mikodési elve

Miiholdas jarmiikovetd rendszerek miikddési elve, tipusai

A menetir6 késziilék (tachograf) rendeltetése, miikodési elve Elekt-

ronikus utdijfizetd késziilékek rendeltetése, miikodési elve A kozuti

aruszallitasi folyamat elemei

A korjaratok tipusai és menetvonaluk optimalizaldsa sorminimum modszerrel A

kozuati jarmiivezetok munka- és pihenési idejét szabalyozé rendeletek

A kozati jarmivek koltségeinek szamitasa (atdijak, a gépkocsi javitasi-karbantartasi kolt- ségei, az
iizemanyagkoltség és a gépkocsivezetdvel kapcsolatos koltségek szamitasa)

A gépkocsi adott Gtvonalon torténd menetid6-szdmvetésének elkészitése a gépkocsivezetd
munka- és pihenési idejének figyelembevételével

3.5.2.6.3 Légi kozlekedés
A 1égi kozlekedés torténete, fejlodésének szakaszai A
1égi kozlekedés felosztasa, feladatai
A 1égkor rétegzodése, a troposzféra és a sztratoszféra jellemzoi A
1égi utvonalak feladata, jellemzdi
Az 1j légiforgalom-szervezési koncepcio jellemzo6i (HUFRA) A
1égi forgalmi irdnyités feladata, jellemzo6i
A 1égi jarmi fogalma, lajtsromjele
A 1égi jarmiivek jellemzdk szerinti csoportositasa Re-
pllégépek rendeltetés szerinti csoportositasa Az aru-
szallito reptildgépek jellemzoi
A repiil6gépen talalhatdo mithorizont, variométer, magassagmérd, robotpildta és a fekete doboz
rendeltetése, mikodési elve
A repiil6tér fogalma, rendeltetése
A repiildterek csoportositasa felszini elhelyezkedés, rendeltetés és mindsités alapjan A
replildterek osztalyozasa
A repiil6tér miikodési zonai
A repiilStér 1étesitményei és miitargyai
A repiil6tér futopalyédjanak jellemzdi, jelzései A
replil6tér aruforgalmi létesitményei
A repiil6téri iranyitotorony feladatai

3.5.26.4 Belvizi kozlekedés
A vizi kozlekedés torténete, fejlodésének szakaszai A
vizi kozlekedés fogalma, felosztasa
A hajoutak fogalma, geometriai, hidrologiai, hidraulikai, meteorologiai és forgalmi jellem- z6i
A belvizi hajoutak szabvany szerinti osztalyozasa, a magyarorszagi vizi utak osztalyba so- rolasa
A folyami hajézasban alkalmazott automatikus azonositd rendszer (AIS) felépitése, miiko- dése
A belvizi hajéutak csoportositasa jellegiik szerint Magyar-
orszag szamara fontos eurdpai belvizi hajoutak
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35.2.6.5 Tengeri kozlekedés

A tengeri hajoutak palyai
A Fold 6ceanjainak elhelyezkedése Fon-
tosabb mesterséges hajoutak Fontosabb
europai tengeri kikotok A hajok felépi-
tése, szerkezeti részei
A hajok mélységmérd berendezésének rendeltetése, miikodési elve A
hajok radarberendezésének feladata, miikodési elve

3.5.2.6.6 Csdvezetékes szallitas
A csdvezetékes szallitas jellemzoi, csoportositasa
A kozvetlen €s kozvetett csOvezetékes szallitas jellemzoi
Energiahordozok nagytavolsagu csovezetékes szallitasa
A foldgéz és a palagaz banyaszata és szallitasanak jellemzo6i Eu-
ropai foldgazvezetékek elhelyezkedése
A koolaj banyaszata és szallitasanak jellemzoi
A villamos energia eldallitasanak modjai €s szallitasanak jellemzdi
A csOvezetékes szallitas fejlodésének lehetdségei, személyszallitas csGvezetékben
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3.6 Szallitmanyozas megnevezésii tanulasi teriilet a Logisztika és szallitmanyozas szak-
mairany szamara

A tanulési teriilet tantargyainak 0sszéraszama:
oOra A tanulasi teriilet tartalmi osszefoglaldja

A tanulasi teriilet megismerteti a tanulokkal a komplex szallitmanyozast, amely magaba fog- lalja
a kiilkereskedelmi, pénziigyi, vam- €s fuvarozasi tevékenységet. Az ismeretek elsajatita- saval a
tanuld képes lesz 0sszehangolni és elvégezni a kereskedelmi szerzddés teljesitésé¢hez és az aru
tovabbitasahoz kapcsolodo tevékenységeket.

3.6.1 Kiilkereskedelmi és vimismeretek tantargy

3611

A tantargy tanitdsanak {6 célja
A tantargy tanitasanak f6 célja, hogy a tanul6 megismerje a kiilonb6z6 kiilkereskedelmi tigy- le-
teket, elsajatitsa a kapcsolddd pénziigyi és vamismereteket, alkalmazza a megfeleld IN- CO-
TERMS-szokvanyokat és az internet hasznalataval szamitasokat végezzen.

618/585,5

108/85 ora

3612 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo- nat-

koz specialis elvarasok
Kiilkereskedelmi féiskolai/egyetemi végzettség vagy 5 éven beliili, minimum 3 év kiilke- reske-
delmi és/vagy szallitmanyozasi teriileten szerzett munkatapasztalat

3613

Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak Al-
talanos szallitmanyozas, egybefliggd szakmai gyakorlat

3614 A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem
stb.) kell lebonyolitani.

3615

A tantargy oktatasa soran fejlesztendd kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallésag és fele-
I6sség mértéke

Elvart viselkedés-
modok, attitliidok

Altalanos és szak-
mahoz kotddo dig-
italis kompe- tenciak

Részt vesz a kulke-
reskedelmi tgylet
elGkészitésében,
ajanlatokat dolgoz
ki.

Az ajanlat formai és
tartalmi elemeinek
ismerete

Instrukcid alapjan
részben 6nalléan

Igényesség a kom-
munikdaciéban
(szakmai kifejezé-
sek megfelel6 hasz-
nalata, helyesiras,
nyelvhelyesség)
Precizitas Kreativitas
Problémamegoldas

Figyelem-
Osszpontositas
Kapcsolatteremtés
logszabalykovetés
ElGvigyazatossag,
biztonsagra torek-

Alkalmazza a fize-
tési moédokat.

Fizetési eszkozok és
maodok ismerete

Irdnyitdssal

Vés a szamitogép,

internet és elektro-

Informacio keresé-
se, 0sszegyljtése,
feldolgozasa, érté-
kelése, bemutatasa
az internet és digita-
lis eszk6z0k segit-
ségével
Szovegszerkesztd,
tablazatkezeld,
képszerkesztd,
prezentacids prog-
ramok és eszkozok
hasznalata
Elektronikus kom-
munikacid

Online banki feliile-

tek kezelése
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Kivalasztja a kiilke-
reskedelmi Ggylet-
nek megfeleld IN-
COTERMS-
paritast, és ennek
alapjan eladasi arat
képez.

A hatdlyos IN-
COTERMS-
szokvanyok ismere-
te

Instrukcio alapjan
részben 6nalléan

Kiallitja a sziiksé- ges
vamokmanyt.

A hatdlyos Vamko-
dex és az dru vam

tanak ismerete

Instrukcio alapjan
részben 6nalléan

Kiszamolja a fize-
tendd vam és az al-
talanos forgalmi
add Osszegét.

A vamtarifa és az
lgyleti érték 0ssze-
tevSinek ismerete, a
vamérték meghata-
rozasa

Teljesen 6nalléan

nikus rendszerek
hasznalatakor

Az elektronikus

rendszer kezelése

ITARIC megfelel
hasznalata, infor-
macio keresése,
Osszegyljtése, fel-
dolgozasa az inter-
net és digitalis esz-

kozok segitségével

3616

3.6.16.1

Kiilkereskedelmi tigylet lebonyolitasa

3.6.1.6.2

3.6.1.6.3

sok és szokvanyok a nemzetk6zi kereskedelemben

A tantargy témakorei

Kiilkereskedelmi iigyletek
A kereskedelempolitika fogalma, feladata
A kereskedelempolitika irdnyzatai, eszkozei
A kiilkereskedelem fogalma, résztvevoi

A kiilkereskedelmi tligyletek tipusai (egyszeri, kiilonleges, vallalkozési)

A kiilkereskedelmi tligyletek el6készitése (ajanlati tevékenység, kalkulacio, arképzés) A

kiilkereskedelmi szerzodés elemei (bécsi konvencid)

Nemzetkdzi pénziigyek
Fizetési eszkozok (valuta, deviza, mesterséges eszkdzok) Spe-
cialis fizetési eszk6zok (értékpapirok, valtod, csekk) Fizetési

modok a nemzetkdzi elszamolasban
A bankok szerepe a pénziigyi folyamatokban (banki ligyletek) Az
IMF szerepe a nemzetkozi pénziigyekben (SDR)

Kiilkereskedelmi szokvanyok Szoka-

A hatalyos INCOTERMS felépitése, klauzuldk csoportositasa Az
elado és a vevo kotelezettségei az egyes paritasokra vetitve Teljesi-
tést igazolo okmanyok

3.6.1.6.4

Vamismeretek

A hatdlyos Vamkodex felépitése, alapfogalmai Az

aru vam elé allitasa

Kiviteli és behozatali vameljarasok

Vamokmanyok

A vamérték meghatarozasanak modszerei, ligyleti érték meghatarozasa A
TARIC elektronikus alkalmazasa
Véam- ¢és afatartozas meghatarozasa
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3.6.2 Altalanos szallitmAnyozas tantargy 180/175,5 ora
3621 A tantargy tanitdsanak {6 célja

A tantargy oktatasanak célja, hogy a tanulok megismerjék a szallitmanyozas szerepét a nem- zet-
kozi aruforgalom lebonyolitasaban. Tudjanak idegen nyelven irasban kommunikalni. Ké- pesek
legyenek felismerni a kozlekedési, szallitasi, fuvarozasi és szallitmanyozasi tevékeny- ségek ko-
zotti kiilonbségeket. Megismerjék a felel0sségi szabalyozast, képesek legyenek fuva- rozasi, szal-
litmanyozasi és szallitméanybiztositasi szerzOdések megkotésére, szallitmanyozoi okmanyok kial-
litasara. Foldrajzi ismereteik alapjan ki tudjak valasztani a megfeleld arutovab- bitasi utvonalat.
Arukér esetén el tudjanak jarni a megbizojuk nevében és le tudjak bonyolita- ni a kartéritési elja-
rast.

3622 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo- nat-
koz6 specidlis elvarasok
Szakiranyt fOiskolai/egyetemi végzettség vagy szallitmanyozasi szakképesités, minimum 3 év a
gyakorlati helyszinen, vagy nemzetkozi szallitmanyozasi teriileten szerzett munka- tapasztalat

3623 Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
Informatika, kézlekedésfoldrajz, kiilkereskedelmi és vamismeretek, kozlekedési alapis- meretek,
egybefliggd szakmai gyakorlat

3624 A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem stb.)
kell lebonyolitani.

3625

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallésag és fele-
I6sség mértéke

Elvart viselkedés-
modok, attitliidok

Altalanos és szak-
mahoz kotédo dig-
italis kompe- tenciak

Megkdti az aru to-
vabbitasdhoz
szlikséges szerz6dé-
seket.

A Ptk. fuvarozasi,
szallitmanyozasi,
megbizasi és bizo-
manyosi szerz&dé-
sekre vonatkozd
szabalyozdsanak is-
merete

Irdnyitassal

Igényesség a kom-
munikaciéban (szak-
mai kifejezé- sek
megfelel§ hasz-
nalata, helyesiras,
nyelvhelyesség) Fe-
lelGsségtudat
Hatarozottsag Figye-

Kidllitia a szallit-
manyozasi okma-
nyokat magyar és
idegen nyelven.

Az okmanyok adat-
tartalmara vonatko-
z0 elGirasok, vala-
mint a szakmai ide-
gen nyelv és a szak-
mai kifejezések is-
merete

Teljesen 6nalléan

lem- 0sszpontositads
Kapcsolatteremtés
Jogszabalykovetés
Konszenzuskeresés
Precizitas
ElGvigyazatossag,
biztonsagra torek-
Vés a szamitogép és

Megtervezi az aru-
tovabbitds utvona-
lat.

Belfoldi és nemzet-
kozi kozlekedés-

foldrajzi ismeretek

Teljesen 6nalléan

az internet haszna-
latakor

Szovegszerkeszt6
program ismerete In-
formacio gydjtése és
feldolgozdsa az inter-
net és digitalis
eszk6zok segitségé-
vel

Elektronikus kom-
munikacié

Adatok rogzitése az
informatikai rend-
szerben.

Szlikség esetén az
okmanyok kinyom-
tatdsa.

Az EDI-rendszer
hasznalata

Utvonaltervezé
szoftverek, digitalis
térképek, internet

hasznalata
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Szallitmanybiztosi-
tasi szerz6dést kot.

A szallitmanybizto-
sitasi formak, koc-
kazatok, fedezetek,
kiegészit6 biztosita-
sok ismerete

Instrukcid alapjan
részben 6nalldan

Lefolytatja a karté-
ritési eljarast.

A kartéritési eljaras
|épéseinek, okma-
nyainak ismerete

Teljesen 6nalléan

Online biztositasi
felGletek kezelése

Informdacio dssze-
gyljtése, feldolgo-
zd4sa, digitalizalasa.
Online bejelentési
felliiletek kezelése.
Sziikséges okma-

nyok becsatoldsa,
szkennelése

3626 A tantargy témakorei

3.6.26.1 Szallitmanyozasi alapok
A széllitas, fuvarozaés, széllitményozas fogalma, feladata
A szallitmanyozasi és fuvarozasi tevékenység jogi szabalyozasa (Ptk.)
A fuvarozo és a szallitmanyozo feleldsségének formai, térbeli és id6beli hatalya A
fuvarozasi és a szallitmanyozasi szerz6dés tartalmi és formai elemei
A széllitményozas szerepe a kiilkereskedelmi aruforgalom lebonyolitdsaban
Nemzetkozi és magyar szallitmanyozasi Szakmai szervezetek szerepe
A széllitményozasi okmanyok tartalmi és formai elemei, hasznalata (FIATA-okméanyok magyar és
idegen nyelvi kitoltése)
Az arutovabbitdsi mod megvalasztasanak szempontjai

3.6.2.6.2 Széllitmanybiztositas
A szallitméanybiztositas fogalma, sziikségessége
A szallitmanybiztositasi szerzddés formai és tartalmi elemei
A szerzddés bizonylatai (fedezetigazolas és kotvény tartalmi, formai elemei) A
szallitmanybiztositasi ajanlat adatai, kitoltése
A biztositotarsasag kotelezettségvallalasa Bizto-
sithatd és nem biztosithato kockdzatok Kiilonos
kar és kozos kar esetei
Az A, B és C fedezeti formak tartalma, a biztositott kockazatok Ki-
egészitd biztositasok
A biztositasi Osszeg és a biztositasi dij, feliilbiztositasi lehetdségek
Szallitmanybiztositasi formak (egyutas biztositas, keretszerzédés, forgalomra sz6l6 szer- z6dés)
A kartéritési eljaras folyamata, az ezzel Osszefiiggd tevékenységek, sziikséges intézkedé- sek,
koltségek és bizonylatok

3.6.2.6.3 Magyarorszag szallitmanyozasi, kozlekedési foldrajza
Magyarorszag foldrajzi helyzete a nemzetkozi aruforgalom tiikrében

Fontosabb belfoldi tranzititvonalak, f6bb kdzlekedési csomopontok, aruforgalmi €s logisz- tikai
szolgaltatd kozpontok elhelyezkedése
Magyarorszag kozuthalozata, a kdzutak szamozasi rendszere, hataratkel6helyek Ma-
gyarorszag vasuti halozata, kiilonb6z6 nyomtdva vonalak, hataratkeldhelyek
A koziti és vasuti csomopontokban talalhato aruforgalmi és logisztikai szolgaltatd kdzpon- tok
infrastruktiraja
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Magyarorszag belvizi halozata, nemzetk6zi hajok fogadasara alkalmas kikotok

F6bb belvizi kikotok mint aruforgalmi és logisztikai szolgaltatd kdzpontok infrastrukturaja Ma-
gyarorszag repiiléterei, 1égi Gtvonalai, repiiléterek aruforgalmi, logisztikai szolgaltata- sai, infra-
struktaraja

3.6.2.6.4 Eurodpa szallitmanyozasi, kozlekedési foldrajza
Fontosabb eur6pai tranzitatvonalak, fébb kdzlekedési csomopontok, aruforgalmi és logisz- tikai
szolgaltato kozpontok elhelyezkedése
Eurdépa kozathalozata, Magyarorszagot érintd E jelzésti utak
Nemzetkdzi vasuti 0sszekottetések
Eurdpa belvizi hdlozata, hajozhatd csatornai
Eurdpat hatarolo tengerek ¢és Magyarorszag szempontjabol jelentds tengeri kikotok, komp- jaratok
A tengeri kikotok infrastruktiraja, aruforgalmi, logisztikai szolgéltatasaik Az
europai repiiloterek foldrajzi elhelyezkedése, jelentésebb hubok
Az Europai Unio kozlekedési koncepcidja (kozlekedési folyosok kijelolése, osszekotteté- sek
rendszere)

3.6.2.6.5 Szakmai idegen nyelv

Kiilkereskedelmi szakmai kifejezések Fu-

varozasi szakmai kifejezések Szallitma-

nyozasi szakmai kifejezések IN-

COTERMS-klauzuldk meghatarozasa

Pénziigyi elszamoldsok szakmai kifejezései
Fuvarokmanyok kitdltése (vasuti, kozuti, légi, belvizi)
FIATA szallitmanyoz6i okmanyok kitoltése (FCR, FCT, FBL, FFI) Er-
tékpapir tipust fuvarozasi okmanyok kitoltése (B/L, D/O)

3.6.2.6.6 Idegen nyelvii szakmai levelezés
Szerzddéskotéshez kapcsolodo szakmai levelezés (ajanlat, megrendelés, visszaigazolas, reklama-
10, modositas)
Fuvareszk6zok (kozati, vasuti, belvizi), konténerek megrendelése, lehivasa Ha-
jotérfoglalas
Uzleti targyalasok szobeli kommunikacioja

3.6.3 Agazati szabalyozasok tantargy 144/139 6ra

3631 A tantargy tanitasanak f6 célja
A tantargy oktatasanak célja, hogy a tanulok megismerjék az egyes fuvarozasi alagazatok szaba-
lyozésat, és azokat felhasznéalva képesek legyenek szerzodéseket kotni, az arutovabbi- tdshoz kap-
csolodo okmanyokat kezelni, kitdlteni.

3632 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo- nat-
kozo specidlis elvarasok
Szakiranyu foiskolai/egyetemi végzettség vagy minimum 3 év nemzetkozi fuvarozasi és/vagy szal-
litméanyozasi teriileten szerzett munkatapasztalat

3633 Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak Al-
talanos szallitmanyozas, egybefliggd szakmai gyakorlat
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3634 A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem
stb.) kell lebonyolitani.

3635

A tantargy oktatasa soran fejlesztendd kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallésag és fele-
I6sség mértéke

Elvart viselkedés-
modok, attitlidok

Altalanos és szak-
mahoz kotddo dig-
italis kompe- tenciak

Felveszi a kapcsola-
tot az dru tovabbita-
saban részt vevd bel-
foldi és nemzet- kozi
szervezetekkel, mag-
yar és idegen nyel-
ven.

Fuvarozasi, szallit-
manyozasi  szerve-
zetek, hatdsagok
munkajanak, szer-
vezeti felépitésének
ismerete, szakmai
idegen nyelv és a
szakmai  kifejezések
ismerete

Instrukcio alapjan
részben 6nalléan

Precizitas Jogsza-

balykovetés FelelGs-
ségtudat Dontéské-
szség Hatarozottsag

Fuvarozasi és szal-
litmdnyozasi szer-
z6déseket kot a bel-
foldi és nemzet- kozi
forgalomban, magyar
és idegen nyelven, a
jogszaba- lyi is-
meretek helyes alkal-
mazasaval.

Nemzetkdzi fuvaro-
zasi egyezmények
és a fuvarozasi,
szallitmanyozasi szer-
z6dések megko-
tésére vonatkozé
elGirasok ismerete A
szakmai idegen nyelv
és a szakmai
kifejezések ismerete

Iranyitassal

Kapcsolatteremtés
Konszenzuskeresés
Szakmaisag  (szak-
mai kifejezések
megfelelé hasznala-
ta magyar és idegen
nyelven) Sza-
balykovetés,
el6vigyazatossag, biz-
tonsagra torek- vés

Kiallitja és kezeli a
lebonyolitashoz
sziikséges okma-
nyokat, magyar és
idegen nyelven.

A fuvarozasi alaga-
zatok okmanyai,
\valamint az egyéb
hatdsagi, vam- és
szallitmdnyozasi ok-
madnyok ismerete.
Szakmai idegen nyelv
ismerete

Teljesen 6nalléan

az online fellle- tek,

elektronikus
rendszerek kezelés-
ében

Informacio gy(ijté- se,
feldolgozasa, digital-
izalasa.

Online bejelen-
tési fellletek keze-
Iése. Sziikséges
okma- nyok
becsatoldsa, szken-
nelése

Szovegszerkeszt6
program haszndlata
Informacio gydjté-
se, feldolgozasa
internet és digitalis
eszk6zOk segitségé-
vel

Elektronikus kom-
munikacié

Online okmanyki- tol-
tési fellletek keze-
Iése.
Sziikséges okma-
nyok becsatolasa,
szkennelése,  szik-
ség esetén nyomta-
tasa.
Internethasznalat. Az
EDI-rendszer
hasznalata

3636

3.6.3.6.1

3.6.3.6.2

A tantargy témakorei

Vasuti szabalyozas
A vasuti arufuvarozas belfoldi és nemzetk6zi szabalyozasa (vasuti arufuvarozasi iizletsza- baly-
zat; nemzetkozi vasuti fuvarozasi egyezmény — COTIF; megéllapodéas a nemzetkdzi vasuti arufu-
varozasrol — SZMGSZ)
A vasiti fuvarozasi szerz0dés megkotése, szerz0dés modositasa (vasuti kocsi megrendelé- se,
utolagos rendelkezés)
A vasiti fuvarokmanyok adatai, egyes példanyok rendeltetése, fuvarokmanyok kiallitasa Az
E-Freight rendszer hasznalata

Kozuti szabalyozas
A kozuti arufuvarozas belfoldi és nemzetkozi szabalyozéasa (hatalyos korméanyrendelet a kozuti
arutovabbitasi szerz0désekrdl; egyezmény a nemzetkozi kozati fuvarozasi szerzo-
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désr6l — CMR; eurdpai egyezmény a veszélyes aruk nemzetkdzi kozati szallitdsarol — ADR;
egyezmény a gyorsan romlo élelmiszerek nemzetko6zi kozuti szallitasarél — ATP; nemzetk6zi koz-
uti fuvarozast végzo jarmiivek személyzetének munkajardl sz616 eurdpai megallapodas — AETR)
Kozuti fuvarozasi engedélyek

A koziti fuvarozasi szerzodés megkotése, szerzodés modositasa

Kozuti fuvarokmanyok adatai, egyes példanyok rendeltetése, fuvarokmanyok kiallitdsa magyar
¢s idegen nyelven

Gytjtéforgalmi okméanyok kezelése, kiallitasa

Specialis, utvonalengedélyhez kotott kiildemények tovabbitasaval kapcsolatos szabalyoza- sok

3.6.3.6.3 Légi szabalyozas
A légi arufuvarozas szabalyozasa (hatalyos montreali, varsoi, chicagoi, tranzit- és 1€gi fu- varozasi
egyezmények)

A légi fuvarozasi szerz6dés megkotése, szerz0dés modositasa A
légi fuvarlevél adatai, alkalmazasa, kitdltése idegen nyelven

3.6.3.6.4 Belvizi szabalyozas
A belvizi arufuvarozas belfoldi és nemzetk6zi szabdlyozasa (a hatalyos belgradi egyez- mény,
pozsonyi megallapodasok, budapesti konvenciéo — CMNI)
A belvizi fuvarozasi szerzddés megkdtése, szerz6dés modositasa Fo-
lyami fuvarozassal kapcsolatos alapfogalmak
A folyami fuvarozas okmanyai (fuvarlevél, fuvarkotvény)
A folyami fuvarlevél adatai, kitoltése magyar és idegen nyelven

3.6.3.6.5 Tengeri szabalyozas
A tengerhajozasi ligyletek szabalyozasa (hagai/Visby, hamburgi és rotterdami szabalyzat) Ten-
gerjogi szabalyozasok 0sszehasonlitasa
A tengerhajozas formai
A vonalhaj6zas jellemzése, konferencidk szerepe, a fuvarozasi szerzédés megkotése A
bérelt hajozas jellemzése, formai, a bérleti szerzédés (C/P — Charter Party)
Vonalhaj6zési okméanyok (B/L, D/O, Dock Receipt, Mate's Receipt, Sea Waybill idegen nyelvii
értelmezése)
A tengeri hajoraklevél tartalmi elemei, alkalmazasa, kitoltése idegen nyelven A
hajoraklevél tulajdonséagai, feladatai, példanyainak rendeltetése
A B/L fajtai, alkalmazésuk, dtruhazasi lehetdségek

3.6.3.6.6 Veszélyes kiildemények fuvarozasanak szabalyozésa

Veszélyes aru fogalmi meghatarozasa, azonositasa, okmanyai
Veszélyes aruk ENSZ/UN besorolasi rendje, megnevezések, szimbolumok, barcak Cso-
magolasi el6irasok, tipusok, csomagoléanyagok és eszk6zok
Vasuti szabalyozas (RID) Koz-
uti szabalyozas (ADR) Belvizi
szabalyozas (ADN)
Tengeri szabalyozas (IMDG kodex)
Légi szabalyozas (ICAO 18. Annex, IATA-DGR)
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3.6.4 Szallitmanyozoi feladatok tantargy

3641

A tantargy tanitdsanak {6 célja

186/186 ora

A tantargy oktatasanak célja, hogy a tanulok az altalanos szallitmanyozasi és foldrajzi ismere- tek
birtokdban megismerjék az egyes fuvarozasi alagazatok jellemzdit, és azokat felhasznalva képe-
sek legyenek esettanulmanyokat feldolgozni, konkrét szallitmanyozasi feladatokat meg- oldani.
Megszerzett ismereteik alapjan ki tudjak valasztani a megfeleld fuvarozasi modot, fuvareszkozt,
arutovabbitasi utvonalat, és képesek legyenek megtervezni, megszervezni és lebonyolitani a meg-
bizé szamara legoptimalisabban, leggazdasagosabban, legbiztonsagosab- ban, leggyorsabban az

aru tovabbitasat.

3642 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo- nat-

koz specialis elvarasok

Szakiranyu féiskolai/egyetemi végzettség vagy minimum 3 év nemzetkozi fuvarozasi és/vagy szal-
litmanyozasi teriileten szerzett munkatapasztalat

3643

Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak

Altaldnos szallitmanyozas, kozlekedés technikéja és lizemvitele, egybefiiggd szakmai gyakorlat

3644 A képzés orakeretének legalabb 50%-at gyakorlati helyszinen (tanmihely, lizem
stb.) kell lebonyolitani.

3645

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallésag és fele-
I6sség mértéke

Elvart viselkedés-
modok, attitliidok

Altalanos és szak-
mahoz kotédo dig-
italis kompe- tenciak

Kivalasztja az aru
tovabbitdsahoz le-
galkalmasabb
fuvarozasi moédot,
fuvareszkozt és
egységrakomany-
képz8 eszkozt.

Nemzetkozi fuvaro-
zasi egyezmények
ismerete Nemzetkozi
vi- szonylat-
ban kozle- kedd
fuvareszkoz-
tipusok ismerete Egy-
ségrakomany- képz6
eszk6zok hasznadla-

Instrukcid alapjan
részben 6nalléan

Precizitas Kreativitas
Problémafelismerés
Problémamegoldas
Dontéskészség Rend-
szeresség (tervezés,
Utemezés)
Egylttmikods- ké-
szség Jogsza-
balykovetés FelelGs-
ségtudat Hataro-
zottsag Figyelem-

foldi és nemzet- kozi
szervezetekkel, mag-
yar és idegen nyel-
ven.

tanak isme-
rete
Fuvarozasi, szallit-
. manyozasi  szerve-
Felveszi a kapcsola- (s
, .., |zetek, hatdsagok
tot az 4ru tovabbita-
. . B munkajanak, szer-
saban részt vevd bel- . e
vezeti felépitésének

ismerete

A szakmai idegen
nyelv és a szakmai
kifejezések ismere-
te.

Teljesen 6nalléan

Osszpontositas
Kapcsolatteremtés
Konszenzuskeresés
Szakmaisag (szak-
mai kifejezések
megfelel§ hasznala-
ta magyar és idegen
nyelven) Sza-
balykovetés,
el6vigyazatossag, biz-
tonsagra torek-

Megtervezi az aru-
tovabbitds utvona-
lat.

Belfoldi és nemzet-
kozi kozlekedés-
foldrajzi ismeretek.

ITeljesen 6nalléan

vés az online feltle-

Informacio gydjté-
se, feldolgozasa, dig-
italizaldsa az internet
és digitalis eszk6zok
segitségé- vel

Informacio gydjté-
se, feldolgozasa,
digitalizalasa inter-
net és digitalis esz-
kozok segitségével
Online bejelen-
tési fellletek keze-
Iése. Sziikséges
okma- nyok
becsatolasa,
szkennelése

Utvonaltervezd
szoftverek, digitdlis
térképek, internet

hasznalata
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Rakodasi, rako-
manyelhelyezési,
rakomanyrogzitési
tervet készit.

Kulénbo6zé fuvar-
eszkozok, egység-
rakomany-képzé
eszkdzok miszaki
adatainak, rogzitési
lehet6ségeinek
ismerete.

Teljesen 6nalléan

tek és elektronikus
rendszerek kezelés-
ében

Fuvardijkalkulaciot
készit, koltségeket
szamol el.

Kilonbo6z6 fuvaro-
zasi alagazatok di-
jszabasainak atfo- go
ismerete.

Teljesen 6nalléan

Megszervezi a koz-
uti gy(jtéjaratok
inditasat, fogadasat,
az aru teritését.

Belfoldi és nemzet-
kozi kozlekedés-
foldrajzi ismeretek.

Teljesen 6nalléan

Helyfoglalast végez
Iégi forgalomban a
CCS szabalyozott te-
herdru- kiszolgalasi
rend- szeren
keresztil.

Helyfoglaldssal és
arufeladassal kap-
csolatos feladatok,
\valamint a tomeg és
térfogat aranya me-
ghatdrozasanak is-
merete

Teljesen 6nalléan

Hajotérfoglalast
\végez tengeri forga-
lomban, idegen nyel-
ven.

Hajotérfoglaldssal és
interkontinentalis
arutovabbitassal
kapcsolatos felada-
tok ismerete

ITeljesen 6nalléan

Rakomanytervezd
szoftverek, internet
hasznalata

Interneten elérhetd
dijszabasok,

online dijszamitasi
felliletek hasznalata
Szamoldgép hasz-
nalata

Utvonaltervezd
szoftverek, digitalis
térképek, internet
hasznalata

A CCS-rendszer
hasznalata In-
formacid gydjté- se,

feldolgozasa,
digitalizaldsa inter-
net és digitalis esz-
kozok segitségével
Szamologép hasz-
nalata

Informacio gydijté-
se, feldolgozasa,
digitalizalasa inter-
net és digitalis esz-
kozok segitségével
Online bejelen-
tési fellletek keze-
lése. Sziikséges
okma- nyok
becsatolasa,

szkennelése

3646

3.6.4.6.1

nen)

A tantargy témakorei

Vasuti arutovabbitas
A vasuti arutovabbitas szerepe a nemzetkozi aruforgalom lebonyolitdsaban Vas-
uti jarmitipusok és miiszaki adataik (javasolt gyakorlati helyszinen)
Rakomany elhelyezése a vasuti kocsiban, rakodasi terv készitése (javasolt gyakorlati hely- szinen)
A kiilldemény feladasaval kapcsolatos széllitmanyozoi tevékenységek (javasolt gyakorlati helyszi-

Belfoldi és nemzetkozi dijszabési rendszerek
Dijszabasi alapfogalmak, dijszamitasi egységek, altaldnos fuvardijszamitasi feltételek Aru-
tovabbitasi ttvonal meghatdrozasa
Kocsirakomanyu kiildemények fuvardijanak megallapitasa, kalkulacio készitése Inter-
modalis fuvarozasi egységek fuvardijanak megéllapitasa, kalkulacio6 készitése Kedvez-
mények igénybevétele, elszamolasa
E-Freight rendszer és az elektronikus tarifakalkulacio hasznalata
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3.6.4.6.2 Kozati arutovabbitas
A koziti arutovabbitas szerepe a nemzetkozi aruforgalom lebonyolitadsaban
Kozuti jarmutipusok és miiszaki adataik (javasolt gyakorlati helyszinen)
Rakomany elhelyezése a kozuti fuvareszkdzben, rakodasi terv készitése (javasolt gyakorla- ti
helyszinen)
Arutovébbitasi Gtvonal meghatarozasa
Kozuti fuvardijak kialakitasa, kalkulacio készitése (gurulo koltségek, idovel aranyos kolt- ségek,
kozvetett, vallalati altaldnos koltségek, egyszeri, egyedi koltségek, utdijak)
Kozuti gylijtéforgalom szerepe, jellemzoi
Gytjtéforgalom szervezése és lebonyolitasa, gylijtéjaratok inditasa, fogadasa, az aru bel- foldi
teritése (javasolt gyakorlati helyszinen)
Gyujtéraktarak kialakitasa, feladata, infrastrukturalis feltételek (javasolt gyakorlati hely- szinen)
Gytjtéforgalmi dijszabéasok alkalmazasa, dijszamitasi feltételek, dijszamitasi tomeg meg- hataro-
zasa, fuvardij-kalkulacio készitése, fuvarkoltségek kiszamitasa
Szallitmanyozoi tevékenységek a kiildemények feladasaval, tovabbitasaval kapcsolatban (javasolt
gyakorlati helyszinen)

3.6.4.6.3 Légi arutovabbitas
A 1égi arutovabbitas szerepe a nemzetkdzi aruforgalom lebonyolitdsaban
A CCS szabalyozott teheraru-kiszolgalasi rendszer hasznalata (javasolt gyakorlati helyszi- nen)
A TACT-dijszabas haszndlata, a fuvardij kiszamitdsanak alapelvei, dijszdmitasi tomeg meghata-
rozasa, fuvarkdltségek kiszamitasa, koltségkalkulacio készitése (javasolt gyakorla- ti helyszinen)
Belfoldi és nemzetkozi repiilterek, hubok mitkddése, feladata, 1égi utvonalak Szallitményozoéi
feladatok a kiildemények feladasaval kapcsolatban (javasolt gyakorlati helyszinen)

3.64.6.4 Belvizi arutovabbitas
A belvizi arutovabbitas szerepe a nemzetkdzi aruforgalom lebonyolitasdban
A Duna—Majna—Rajna-csatorna szerepe a nemzetk6zi aruforgalom lebonyolitasaban Fo-
lyami jarmitipusok, miiszaki adataik (javasolt gyakorlati helyszinen)
Folyami kiko6tok aruforgalmi, logisztikai szolgaltatasai, kikotoi infrastruktara (javasolt gyakor-
lati helyszinen)
A dunai szakaszra alkalmazhat6 nemzetkozi dijtételtablazat kezelése, a fuvardij kiszamita- sanak
alapelvei, fuvarkdltségek kiszamitasa, koltségkalkulacio készitése
A kiildemények feladasaval kapcsolatos szallitmanyozoi tevékenységek (javasolt gyakorla- ti
helyszinen)

3.6.4.6.5 Tengerenttli arutovabbitas
A tengerentuli arutovabbitas szerepe a magyar kiilkereskedelmi druforgalom lebonyolita- saban
A kereskedelmi hajok tipusai, miiszaki jellemzdi
A magyar kiilkereskedelmi aruforgalom szempontjabdl jelentds eurdpai kikoték €s megko- zeli-
téstik utvonalai
Az elhajoz6 kikotdé megvalasztasanak szempontjai
A kikotok aruforgalmi, logisztikai szolgaltatasai, kikotdi infrastruktira
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Hajostarsasagi dijszabasok ismerete (a fuvardij kiszamitasanak alapelvei, dijszamitasi to- meg
meghatarozasa)

Vonalhaj6zési potlékok, illetékek, kikotdi dijszabasok, fuvarkoltségek kiszamitasa, kolt- ségkalku-
lacio készitése

A kiildemények feladasaval kapcsolatos szallitmanyozoéi tevékenységek

3.6.4.6.6 Multimodalis és kombinalt drutovabbitasi rendszerek

A multimodalis arutovabbitési rendszer jellemzdi, ismérvei
A kombinalt arutovabbitési rendszer jellemzdi, ismérvei
A kombinalt arutovabbitasi rendszer eszkozei, infrastrukturaja (javasolt gyakorlati helyszi- nen)
A kombinalt forgalom szervezése, okmanyai
Kozuti-vastti kombinalt arutovabbitasi rendszerek (kisért RO-LA- és kiséretlen Hucke- pack-
rendszerek)
Szarazfoldi-vizi kombinalt arutovabbitasi rendszerek (RO-RO-forgalom) Fo-
lyami-tengeri arutovabbitasi rendszerek (LASH-, SI-SO-forgalom)
Rakodasi egységek a kombindlt arutovabbitasban: rakodolap, csereszekrény, félpotkocsi, konté-
ner (javasolt gyakorlati helyszinen)
Rakodolapok tipusai, miiszaki adatai (javasolt gyakorlati helyszinen)
Konténerek tipusai, miiszaki adatai, termindlok szerepe, feladata (javasolt gyakorlati hely- szinen)
Tengerenttli konténerforgalom tipusai (H/H, H/P, P/H, P/P) Ten-
gerenttli konténeres forgalom koltségeinek elszamolasa
Szallitmanyozoi tevékenységek multimodalis és kombinalt druforgalom esetében (javasolt gyakor-
lati helyszinen)
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3.7 Raktarozas megnevezési tanulasi teriilet a Logisztika és szallitmanyozas szakma-
irany szamara
A tanulési teriilet tantargyainak 6sszoraszama: 376/335 ora
A tanulasi tertilet tartalmi 6sszefoglaldja
A tanulési teriilet megismerteti a tanulokkal a raktarozas ellatasi lancon beliili szerepét és sziiksé-
gességét, az alapvetd arudramlasi és informacios folyamatokat, a raktar miikodésének lizemtani
¢s mindségi mutatodit. Az itt szerzett ismeretek birtokaban a tanulo képes lesz a rak- trozasi sza-
balyok betartasa mellett a gyakorlatban végrehajtani egy komplex raktarozasi te- vékenységet,
kezelni a kapcsolodo bizonylatokat és a raktartigyviteli, raktariranyitasi szoftve- reket.
3.7.1 Raktarozasi alapok tantargy 108/72 éra
3711 A tantargy tanitasanak {6 célja
A tantargy oktatdsanak célja, hogy a tanulok megismerjék a raktarozas feladatat, funkcioit, a meg-
rendelések teljesitésének feladatait, tisztaban legyenek azokkal a kovetelményekkel, ame- lyek a
normal és a specialis aruk kezelésével, raktarozasaval kapcsolatosak, megismerjék és kezelni tud-

jék az aruazonosito és -koveto rendszereket.

3712 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo- nat-
koz specialis elvarasok
Muszaki foiskolai/egyetemi végzettség vagy szakiranyu szakképesités, vagy minimum 2 éves

munkatapasztalattal

3713

Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak

Raktari tarolas és anyagmozgatas, a raktariranyitas rendszere, 6sszefliggd szakmai gya- korlat

3714 A képzés orakeretének legalabb 50%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, iizem
stb.) kell Iebonyolitani.

3715

A tantargy oktatasa soran fejlesztendd kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallésag és fele-
I6sség mértéke

Elvart viselkedés-
modok, attitlidok

Altaldnos és szak-
mahoz kotédo
digitalis kompe-
tenciak

Ellendrzi a raktarba
beérkezett arukhoz
csatolt dokumenta-
ciot.

Az aruatvételi fo-
lyamat Iépéseinek
és okmanyainak
ismerete

Teljesen 6nalléan

Problémafelismerés
Problémamegoldas
Felelsségtudat
Hatarozottsag

Mennyiségi és mi-
ndségi aruatvételt
végez.

A mennyiségi és
minGségi aruatvétel
mddszereinek és
szabalyainak isme-

rete

Teljesen 6nalléan

Precizitas

Kreativitas
Szabalykovetés,
biztonsagra torek-

vés a vallalati elekt-
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Ellenérzi a tarold-
helyek muszaki
allapotat.

Az elhelyezési,
taroldsi szabalyok
ismerete

Teljesen 6nalléan

ronikus
Aruazonosito
szerek és

rendszerek,

rend-
szamitoé-

gép hasznalatakor

Szamitogépen rog-
ziti a raktari folya-
mat informacidit és
adatait.

Ugyviteli szoftverek
ismerete, kezelése

Teljesen 6nalléan

Komissidzasi tevé-
kenységet végez.

A komissiozas tipu-
sainak, mdvele-
teinek ismerete

Teljesen 6nalléan

El6késziti a kiszalli-
tandé arukat.

Az expedialds md- ve-
leteinek, bizony-
latainak, a csoma-
golds szerepének, az
Aruazonositasi és
arukovet6 rendsze-
rek ismerete

Teljesen 6nalléan

Részt vesz a leltaro-
zasi, leértékelési,
selejtezési folyama-
tokban.

A leltarozas, leérté-
kelés, selejtezés sza-
balyainak isme- rete

Instrukcid alapjan
részben 6nalléan

Elektronikusan
azonositja az arut.

Az druazonositas
rendszereinek, esz-
kozeinek ismerete

ITeljesen 6nalléan

Informacio keresé-
se, gy(jtése, feldol-
gozasa, értékelése
és alkalmazasa az in-
ternet és digitalis
eszk6zok segitségé-
vel

Raktarkezelési és
raktariranyitasi
szoftverek, internet
hasznalata

Elektronikus kom-
munikacio.
Raktdrkezelési és
raktariranyitasi
szoftverek haszndla-
ta

Elektronikus kom-
munikacio.
Raktarkezelési és rak-
tariranyitasi
szoftverek haszndla-
ta

Vonalkod létreho-
zasa

Informacio keresé-
se, gyljtése, feldol-
gozasa, értékelése és
digitalizalasa az in-
ternet és digitalis
eszkdzok segitségé-
vel
Sz6vegszerkesztd,
raktarkezelési és rak-
tariranyitasi
szoftverek hasznala-
ta

Vonalkdd, QR-kaéd,
RFID olvasasa

3716

3.7.16.1

lyezett raktarak elhelyezkedése, feladatai Raktarak cso-

A tantargy témakorei

Raktarak helye, szerepe
A nemzetgazdasag fogalma, jellemz6i
Raktarak nemzetgazdasagi agak szerinti csoportositasa
Raktarak csoportositasa épitészeti jellemzok és tulajdonviszonyok alapjan Az
ellatasi lanc fogalma, tertiletei, jellemzdi, elemei
A raktarozas helye az ellatasi lancban A
raktar fogalma, tipusai
A raktarakkal szembeni elvarasok, kovetelmények A
raktarak funkciondlis és térbeli elhelyezkedése Kihe-

portositasa a tarolt aru jellege szerint
Centralizalt és decentralizalt raktarak jellemz0i a beszerzésben és az értékesitésben
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3.7.1.6.2 Raktéarozasi folyamatok

Az aruatvétel fajtai, folyamata
A mennyiségi aruatvétel tipusai €s miiveletei A
mindségi aruatvétel tipusai €s miveletei Az aruat-
vétel bizonylatai
A betéarolas miiveletei
A komissidzas tipusai, miiveletei, bizonylat nélkiili komissiézas Az
expedialas feladata
Az aru kiadasanak tipusai, miiveletei, bizonylatai A
készletmozgas, készletnyilvantartas bizonylatai A lelta-
rozas fogalma, tipusai, okményai
A leltarozas folyamata
A selejtezés fogalma, feladatai, okmanyai A
leértékelés fogalma, okai, okményai
A raktari dolgozok leltari felelossége, a felelosség feltételei A
raktari folyamatok szamitogépes tamogatasa
(A témakor feldolgozasa olyan gyakorlati helyszinen javasolt, ahol legalabb 20 kiilonb6z6 aru-
cikk talalhatd, cikkenként minimum 3-3 termékkel, egységcsomagolasban.)

3.7.1.6.3 Anyag- €s aruismeret
A darabaru fogalma és tarolasanak, mozgatasanak jellemzdi (javasolt gyakorlati helyszi- nen)
Az dmlesztett aru fogalma és tarolasdnak, mozgatdsanak jellemzdi (javasolt gyakorlati helyszi-
nen)
A szabalyozott hdmérsékletii tarolast igényld aruk taroladsanak jellemzoi
Az élelmiszerek tarolasanak jellemz6i (higiéniai és klimatikus kdvetelmények, élelmiszer- bizton-
sag)
A gyogyszerek tarolasanak jellemz6i (tarolasi, nyilvantartasi kovetelmények, engedélyek) A ve-
szélyes aruk fogalma, tulajdonsagai, szimbdlumai, jel61ési rendszere, H- és P- mondatok
A veszélyes aruk jellemz0 sajatossagai (fizikai, kémiai, toxikoldgiai, kornyezetkarosito) A
veszélyes aruk taroldsanak €s egyiitt tdrolasdnak kovetelmeényei €s jellemzoi
A biztonsagi adatlap szerepe, tartalma
Az &ruazonositd eszk6zok tipusai (javasolt gyakorlati helyszinen)
A csomagolas szerepe, funkcioja, megjelenési formai: (fogyasztoi, gylijtd, fuvarozoi és egységra-
koményok — javasolt gyakorlati helyszinen)
Vonalkod és RFID azonositdsa, QR-kod hasznélata (javasolt gyakorlati helyszinen) A
vonalkod kodolasa és ellendrz6 szamanak kiszdmitasa
A GS1 azonositasi és arukovetési rendszer
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3.7.2 Raktari tarolas és anyagmozgatas tantargy

3721

A tantargy tanitdsanak {6 célja

72/72 6ra

A tantargy oktatasanak célja, hogy a tanulok megismerkedjenek a kiilonb6zd tarolasi modok jel-

lemzdivel, eszkdzrendszereivel €s szabalyos kezelésiikkel.

3722 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo- nat-
koz6 specidlis elvarasok
Miiszaki foiskolai/egyetemi végzettség vagy szakiranya szakképesités, vagy minimum 2 éves

munkatapasztalat

3723

Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak
Raktarozasi alapok, a raktariranyitas rendszere, egybefiiggd szakmai gyakorlat

3724 A képzés orakeretének legalabb 50%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem
stb.) kell Iebonyolitani.

3725

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallésag és fele-
I6sség mértéke

Elvart viselkedés-
modok, attitliidok

Altalanos és szak-
madhoz kotédo dig-
italis kompe- tenciak

Az aru jellege, mé-
rete, sulya és
csomagolasa alap-
jan kivalasztja a
megfeleld tarolasi
méddot.

Az anyagok taroldsi
lehet6ségeinek, sza-
balyainak isme- rete

Instrukcid alapjan
részben 6nalléan

A raktari kiszolga-
I3s jellege alapjan
elhelyezi az arut a
megfeleld tarolasi
rendszerben.

A raktari kiszolga- Ias
FIFO-, LIFO- és RND-
elveinek is- merete

Teljesen 6nalléan

Problémafelismerés
Problémamegoldas

Rakoddlapos egy-
ségrakomanyt ké-
pez.

A rakoddlapok mé-
reteinek, terhel-
hetGségének, az
egységrakomany-
képzés elveinek
ismerete

ITeljesen 6nalléan

Felel6sségtudat
Hatdrozottsag
Precizitds Kreativitas
Szabalykovetés, biz-
tonsagra torek-
vés a vallalati elekt-
ronikus rendszerek,

Kivalasztja a rako-
mdany méretei és
sulya alapjan a
megfelel§ anyag-
mozgato eszkozt.

Az anyagmozgato
eszkozok jellemz6i-
nek, tipusainak, ter-
helhet6ségének is-
merete

Instrukcid alapjan
részben 6nalléan

Aruazonosité rend-
szerek és szamito-
gép hasznalatakor

EllenGrzi a méré-
eszk6zok miszaki
allapotat, hitelessé-
gének lejartat.

A mér6eszkozok
hitelesitési, kalibra-
Iasi szabalyainak
ismerete

Teljesen 6nalléan

Elektronikusan
azonositja az arut.

Az druazonositas
rendszereinek, esz-

kozeinek ismerete

Teljesen 6nalléan

Vallalati informaci-
Os rendszer, raktar-
kezel6 szoftver
hasznalata

Vallalati informaci-
Os rendszer, raktar-
kezel6 szoftver
hasznalata

Vallalati informaci-
Os rendszer, raktar-
irdnyitdsi szoftver
hasznalata

Vonalkdd, QR-kéd,
RFID-azonositok

hasznalata
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3726 A tantargy témakorei

3.726.1 A raktari tarolas rendszere
Darabaruk, 6mlesztett aruk, folyadékok és gazok tarolasi lehetdségei Ta-
rolasi modok és jellemz6ik (halom, maglya, asztag)
Tarolasi rendszerek formai, kialakitasa, mikodése (kotott és szabadhelyes tarolas)
T6mbdss, soros, kombinalt tarolasi rendszerek
Allvényos, allvany nélkiili, statikus, dinamikus tarolas A
raktari taroloallvanyok tipusai és jellemzdik
A szabvanyos rakodolapok méretei és terhelhetésége Ma-
gas raktari rendszerek jellemzdi
Aruazonositasi rendszerek
(A témakor feldolgozasa minimum 50%-ban gyakorlati helyszinen javasolt.)

3.7.2.6.2 A raktari folyamatok anyagmozgat6 és méréeszkozei
Az anyagmozgatas fogalma, fajtai
A raktari anyagmozgatas esetei (tarolotéri és rakodohelyi anyagmozgatas) A
raktari anyagmozgaté rendszerek és alrendszereik
Az anyagmozgatd rendszer szallitoelemeinek csoportositasa Szakaszos
miikddésii anyagmozgatd berendezések jellemzdi és tipusai
Folyamatos miikodésii anyagmozgato berendezések jellemzdi és tipusai Osz-
szetett szallitoelemek és funkcionalis felépitésiik
Allvanykiszolgal6 targoncék és jellemz6ik Allvanyki-
szolgalo gépek és alkalmazasuk feltételei Rakomany-
rogzitd és csomagologépek Mérdeszkozok hasznadlata,
hitelesités és kalibralas
(A témakor feldolgozasa minimum 50%-ban gyakorlati helyszinen javasolt.)

3.7.3 Raktari mutatészamok tantargy 72/82,5 éra

3731 A tantargy tanitasanak fo célja
A tantargy tanitasanak célja, hogy a tanulok megismerjék azokat a szamszertiisithetd tényezo-
ket, amelyekkel a raktar miikodése lizemtanilag és mindségileg jellemezhetd.

3732 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo- nat-
kozo specialis elvarasok
Miiszaki foiskolai/egyetemi végzettség vagy szakiranya szakképesités, vagy minimum 2 éves
munkatapasztalat

3733 Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
Matematika 9-10. évfolyam — szamtan, algebra; raktarozasi alapok; raktari tarolas és anyagmozga-

tas

3734 A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem
stb.) kell lebonyolitani.
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3735

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Készségek, képes-

Onallésag és fele-

Elvart viselkedés-

Altalanos és szak-
mahoz kotédo dig-

lenérz6 szamot.

) Ismeretek " - . g e
ségek I6sség mértéke madok, attitlidok italis kompe-
tenciak
Kiszdmolja a beta-
rolasra keriil6 aru 0o . Szamoldgép, Excel-
L i Sik és térgeometriai . . s .. , .
helysziikségletét, a A Teljesen 6nalléan flggvények haszna-
. ismeretek
rakoddlapok elhe- lata
lyezését.
Az aruelhelyezési
Iehetoselgeke.t fllgye- , ' ' Szamologep, Excel-
lembe véve kisza- Szamtani, algebrai . . s .. , .
. R A Teljesen 6nalléan fliggvények haszna-
molja a tarolddllva-  [ismeretek lata
nyok terhelhetdsé-
gét.
Kiszamitja a be- és
kitaroldsra kerl6 A mértékegységek . L
P " o e s Szamoldgép, inter-
aru tomegét és atvaltasdra vonatko- . . s
. . i . . . Teljesen 6nalléan netes programok
térfogatat a mérték- [z6 szabdlyok isme- .
. o Alet oz hasznalata
egységek atvaltasa- |rete
val.
Kiszamitja a folya- A mértékegységek . o
. J . Y o e gvsee Szamoldgép, inter-
dékok tomegét a atvaltasara vonatko- . s
Yo o . . . Teljesen 6nalldan netes progra- mok
slrlség és térfogat  [z6 szabdlyok isme- .
> hasznalata
alapjan. rete
Kiszamolja a raktari
taroldkapacitast, a e - Precizitds . -
o ) Sik és térgeometriai . s i . , Szamologép hasz-
kapacitdskihasznalt- | Teljesen 6nalléan Problémafelismerés B}
. . L ismeretek . . nalata
sagot és a teriletki- Problémamegoldd
hasznalast. képesség
Kiszamolja az
anyagmozgato
épek anyagaramla- [Szamtani, algebrai . s Szamologé hasz-
epex anyagara : g [Teljesen 6nalldan 3 gep
si erGsségét és in- ismeretek nalata
tenzitasat, teljesit6-
képességét.
Kiszdmolja a ko- . . . . -
L, ,J i Szamtani, algebrai Szamoldgép, Excel-
missidzas és az expe- | . i L .
o ismeretek. Teljesen 6nalldan fliggvények haszna-
dialas folyama- Lt les
[ S Id6 atvaltdsa lata
tanak idejét.
Kiszamolja a raktar
Atbocsatoképessé- Szamtani,  algebrai . s Szamologép hasz-
B} ) Teljesen 6nalléan ,
gét, a forgasi id6t és  [ismeretek nalata
a forgasi sebességet.
Kiszamolja a vevé-
kiszolgalasi, esz- , . . . .
N g' (. Szamtani,  algebrai . i Szamologép hasz-
kozhatékonysagi és | Teljesen 6nalléan .
. . ) ismeretek nalata
készletezéshaté-
konysagi mutatdkat.
Ellenérzi a vonal- ké- . . . . .
L, . Szamtani,  algebrai . . s Szamoldgép hasz-
dot, kiszamolja az el- | Teljesen 6ndlléan .
ismeretek nalata
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3736 A tantargy témakorei

3.7.36.1 Matematikai, fizikai alapok

A mérés alapelvei
Fizikai mértékegységek az SI-mértékegységrendszerben
Meértékegységek atvaltasa (hosszusag, teriilet, tomeg, térfogat, tirtartalom) Sik-
¢s térgeometriai feladatok megoldasa
Az anyagstiriiség fogalma ¢és szamitdsa
Az éaruk netto, bruttd aranak és az altalanos forgalmi adé mértékének kiszamitasa A
vonalkdd kodolésa és ellenérzd szdmanak kiszamitasa

3.7.3.6.2 Statikus mutatdszamok
A raktar statikus kapacitasa és Osszetevoi
A raktari tarolokapacitas szamitasa Rak-
tarkapacitas-kihasznalasi mutato Tertilet-
kihasznaldsi mutato

3.7.3.6.3 Dinamikus mutatdészdmok

A raktar dinamikus kapacitasa és 6sszetevoi

A dinamikus kapacitas kihasznalasa
A dinamikus kapacitas ndvelésének lehetdségei
Gépi kapacitasok tervezése
Huménerdforras-sziikséglet tervezése
A komissiozas és az expedialas folyamatidejének szamitasa Az
egy- és kétlépcsds komissidzas mennyiségének szamitsa
Az anyagmozgat6 gépek anyagaramlasi erésségének €s intenzitdsdnak szamitisa Az
anyagmozgatd gépek anyagmozgatasi munkaja és teljesitménye
Soros és parhuzamos anyagmozgaté gépek teljesitSképessége At-
bocsatoképesség
Forgasi sebesség, forgdsi id6

3.7.3.6.4 Mindségi mutatoszamok
A vevokiszolgalas mutatoi
Az OEE-mutato
A készletezési hatékonysag mutatoi

3.7.4 A raktariranyitas rendszere tantargy 62/62 ora

3741 A tantargy tanitasanak fo célja
A tantargy oktatdsanak célja, hogy a tanuld megismerje az aruaramlasi €s az informacidaram- lasi
folyamatok ellatasi lancba torténd integralodasat, és végrehajtasi szinten kezelje a raktar- iranyi-
tasi programokat.

3742 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo- nat-
kozo specidlis elvarasok
Miiszaki foiskolai/egyetemi végzettség vagy informatikai szakképesités, vagy minimum 2 éves
munkatapasztalattal
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3743

Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

Raktarozasi alapok, raktari tarolas és anyagmozgatas, egybefliggd szakmai gyakorlat

3744 A képzés orakeretének legalabb 50%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, izem
stb.) kell Iebonyolitani.

3745

A tantargy oktatasa soran fejlesztendd kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Elvart viselkedés-
modok, attitiidok

Onallésag és fele-

Ismeretek o i
I6sség mértéke

Altalanos és szak-
mahoz kot6do dig-
italis kompe- tenciak

IAdatokat rogzit a
vallalat informdacios
rendszerében.

Teljesen 6nalléan

Rogziti az arumoz-
gast jelz6 informa-
cidkat.

Teljesen 6nalléan

IAdatokat gydjt a val-
lalat informacids
rendszerébdl.

Kooperativitas Onal-
|6sag Problémafelis-
merés Problé-

\Vallalati tgyviteli,

raktarkezelési és rak- [Teljesen 6nalléan

A raktarkezel6
szoftver alkalmaza-
saval készletnyil-
vantartast vezet.

tarirdnyitasi
szoftverek ismerete,
kezelése

mamegoldas
Dontéshozas

Teljesen 6nalléan - .,
) Onkorrekcid

Osszekoti a vallalat-
iranyitasi és a rak-
tariranyitdsi rend-
szer informacioit.

Teljesen 6nalléan

Informaciogydjtés az
internet és digita- lis
eszkdzok hasz- nala-
taval.

Elektronikus kom-
munikacié Tablazat-
kezelés
Szovegszerkesztés
Vallalatiranyitasi
rendszer, raktarke-
zelG és raktariranyi-
tasi programok
hasznalata

3746

3.74.6.1

A tantargy témakorei

Az informécid

A raktarozas informacidinak fajtai, jellegzetességei
Raktari allapotjelzd informéciok

Arumozgast jelz6 informaciok

A raktar kiils6 kapcsolatainak informacioi A

raktari folyamatok informécios rendszere A rak-
tariranyitas informacios rendszere

Az informacidatvitel modszerei, eszkozei

Vezetékes és vezeték nélkiili informacios rendszerek Az
aruaramlas és informacidaramlas integracidja

Az EDI informatikai rendszer

3.7.4.6.2

Raktarnyilvantartas

A raktarnyilvantartas szamitogépes rendszere

A raktarnyilvantartas szamitdgépen rogzitett adatai A
raktarnyilvantartas adatszolgaltatéasi lehetdségei Raktar-
kezel6 szoftver hasznalata

(A témakor feldolgozésa gyakorlati helyszinen javasolt.)

50/113. oldal




3.7.4.6.3

Raktariranyitas

A raktariranyitasi rendszer kapcsolodésa a vallalatirdnyitas rendszeréhez A
raktariranyitas feladatai

A szamitogépes raktarirdnyitas hierarchikus rendszere A

raktariranyit6 szoftverek funkcioi
Az irdnyitasi és végrehajtasi szint kozotti kapcsolat
Raktariranyit6 szoftver hasznalata

(A témakor feldolgozasa gyakorlati helyszinen javasolt.)

3.7.5 Raktarvezetés tantargy

3751

A tantargy tanitdsanak {6 célja

62/46,5 ora

A tantargy oktatasanak célja, hogy az elméleti tananyaghoz kapcsolddva, a szabalyokat is- merve
¢s betartva a tanulok elsajatitsak a raktar mitkodtetésével kapcsolatos gyakorlati felada- tokat.

3752 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo- nat-
koz6 specidlis elvarasok
Miiszaki foiskolai/egyetemi végzettség, szakiranyu szakképesités, vagy minimum 5 éves munkata-

pasztalattal

3753

Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

Raktarozasi alapok, raktari tarolas és anyagmozgatas, raktari mutatdszamok, a raktarird- nyitas
rendszere, 0sszefliggd szakmai gyakorlat

3754 A képzés orakeretének legalabb 50%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, izem
stb.) kell lebonyolitani.

3755

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallésag és fele-
I6sség mértéke

Elvart viselkedés-
modok, attitliidok

Altalanos és szak-
mahoz kotddo dig-
italis kompe- tenciak

Ellenérzi a raktar
tlz-, munka- és
kornyezetvédelmi
szabalyainak betar-
tasat.

A raktarozas mun-
ka-, tliz- és kérnye-
zetvédelmi kove-
telményeinek, sza-
balyozasanak isme-
rete

Instrukcid alapjan
részben 6nalléan

Szabalykovetés Fele-
I6sségtudat Hataro-
zottsag Precizitds
Problémafelismerés
Problémamegoldas
Konfliktuskezelés
Dontéshozas Rend-

Ellenérzi a raktdr
tdjékoztato és fi-
gyelmeztet6 felira-
tainak meglétét.

A raktarak felirato-
zasi kovetelményei-
nek ismerete

Instrukcid alapjan
részben 6nalléan

szeresség
(Utemezés)

Informaciéo  keresé-
se, gyljtése az in- ter-
net és digitalis
eszkdzOk segitségé-
vel

Vallalati informaci- 6s
rendszer, elekt- ro-

nikus szabalyza-
tok hasznalata

Vallalati informaci-
0s rendszer haszna-
lata
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Gondoskodik a rak-
tari dolgozdk
munkavédelmi, tliz-
és balesetelharitasi
oktatdsarol.

A raktarozas mun-
ka-, tliz- és kérnye-
zetvédelmi kove-
telményeinek, sza-
balyozasanak isme-
rete

Instrukcio alapjan
részben 6nalléan

Megszervezi és elvé-
gzi, elvégezteti a
raktari taroldesz-
kozok ellendrzését,
karbantartasat.

A taroldeszkdzok
terhelhet&ségének
és a rakomanyok
elhelyezési szaba-
lyainak ismerete

Instrukcio alapjan
részben 6nalléan

Betartatja a specia-
lis aruk raktdroza-
sanak, kezelésének
szabalyait.

A specialis aruk keze-
Iése, elhelyezé- se, el-
lenérzése sza-
balyainak ismerete,
valamint a rendki-
vali esemény beko-
vetkeztekor kodve-
tendd eljarasi mive-
letek ismerete

Irdnyitassal

\Vallalati informaci- 6s
rendszer haszna- lata
Elektronikus kom-
munikacié

Betartja és betartat-
ja a vagyonvédelmi
és biztonsagi elGira-
sokat.

A vallalat vagyon- és
biztonsagvédelmi
szabalyzatanak is-
merete

Instrukcid alapjan
részben 6nalléan

Gondoskodik a rak-
tari mérbeszko- zok,
méré- és eme-
I6berendezések
mdszaki allapota-
nak, hitelesitésiik
lejarati idejének el-
lenérzésérdl és a
hitelesités elvégzé-
sérél.

A mérG- és emeld-
eszkozokre, mérs-
berendezésekre
\vonatkozé szabva-
nyok és a hitelesité-
si eljaras lépéseinek
ismerete

Teljesen 6nalléan

Biztositja a beren-
dezések és eszko-
z0k miikod6képes-
ségét.

A raktari berende-
zések, eszk6zok
mikodésének, jotal-
lasanak, szervizelési
lehet6ségeinek

ismerete

Teljesen 6nalléan

Informaciéo  keresé-
se, gyljtése az in- ter-
net és digitalis
eszkdzOk segitségé-
vel

Vallalati informaci-
Os rendszer, elekt-
ronikus szabdlyza-
tok haszndlata

3756 A tantargy témakorei

3.7.5.6.1

A munkaszerzddések és a munkakori leirdsok tartalma raktari dolgozoknal A

A raktdr miikodtetése
A raktar miikodésének szabalyozasa a vallalat logisztikai rendszerének megfeleléen A
szervezeti ¢s miikodési szabalyzat
A raktar munkavédelmi és balesetelharitasi feladatai
A raktéri villamos energiahaldzat érintésvédelemmel kapcsolatos feladatai Tizvé-
delmi feladatok és eszkozok a raktarban (javasolt gyakorlati helyszinen) Kornye-
zetvédelem és hulladékkezelés
Raktari vagyonvédelem

raktari dolgozok teljesitmény értékelésének feladatai
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3.7.5.6.2 Ellen6rzési, szabalyozasi feladatok
Az emel6gép biztonsagi szabalyzatanak elemei

A tarolo- és anyagmozgato eszk6z0k vizsgalatanak és ellenérzésének feladatai (javasolt gyakorlati
helyszinen)
A raktari mérdeszkozok hitelesitésének tipusai és feladatai
A gyogyszerek tarolasanak, nyilvantartasanak kovetelményei, ellenérzésének feladatai (ja- vasolt
gyakorlati helyszinen)
Az élelmiszerek tarolasanak, nyilvantartasanak kovetelményei és ellenérzési feladatai (ja- vasolt
gyakorlati helyszinen)
A HACCP-rendszer raktari kiépitésének dsszetevoi, folyamata A
veszélyes aruk tarolasanak kovetelményei
A veszélyes aruk ellendrzési rendje a raktarozasi folyamatban (javasolt gyakorlati helyszi- nen)
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3.8 Logisztika megnevezésii tanulasi teriilet a Logisztika és szallitmanyozas szakma-
irany szamara

A tanulési teriilet tantargyainak 6sszoraszama: 458/491,5
oOra A tanulasi teriilet tartalmi osszefoglaldja
A tanulasi teriilet megismerteti a tanulokkal a vallalati logisztikai folyamatok elemeit és az ahhoz
kapcsolddo feladatokat, a tervezési, elemzési szamitasokat €s a tevékenység lizemtani, mindségi
mutatoit. Az itt szerzett ismeretek birtokdban a tanuld képes lesz egy logisztikai rendszeren beliil
megtervezni a folyamatokat az alapanyag beszerzésétol a végsd fogyasztasig, elemezni annak
koltséghatasait, fejlesztési javaslatokat tenni.

3.8.1 Logisztikai alapok tantargy
ora

82,5/113,5

3811 A tantargy tanitasanak {6 célja
A tantargy oktatasanak célja, hogy a tanulok megismerjék a logisztikai rendszerek miikodését,
informatikai hatterét, az ahhoz sziikséges adatdllomanyokat. Miikodtetni tudjak a vallalatira- nyi-
tasi rendszereket, és az adatok kinyerésével informaciot tudjanak nyujtani a logisztikai teljesitmé-
nyekrdl a menedzsment szamara.

3812 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatira vo- nat-
koz6 specialis elvarasok
Miiszaki féiskolai/egyetemi végzettség vagy logisztikai szakképesités vagy minimum 5 év logisz-
tikai teriileten szerzett munkatapasztalat

3813 Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
Matematika 9-10. évfolyam — szamtan, algebra; informatika 9-10. évfolyam — infokom- munika-
ci0; beszerzesi-, készletezési-, termelési- €s elosztasi logisztika; mindség a logisz- tikaban

3814 A képzés orakeretének legalabb 20%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, iizem
stb.) kell Iebonyolitani.

3815 A tantargy oktatasa soran fejlesztendd kompetenciak

Altalanos és szak-

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallésag és fele-
I6sség mértéke

Elvart viselkedés-
modok, attitlidok

mahoz kot6dé
digitalis kompe-
tenciak

IAdatokat rogzit a
vallalat informacios
rendszerében.

\Vallalatirdnyitasi
rendszerek, logisz-
tikai Ggyviteli
szoftverek ismerete,
kezelése

Teljesen 6nalléan

Kooperativitds Onal-
|6sag Problémafelis-
merés Problé-

mamegoldas
Felel6sségtudat

Vallalatiranyitasi
szoftverek és szami-
togép hasznalata
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IAdatokat gydjt a val-
lalat informacids
rendszerébdl.

\Vallalatirdnyitasi
rendszerek, logisz-
tikai tgyviteli
szoftverek ismerete,
kezelése

Teljesen 6nalléan

Hatdrozottsag
Dontéshozas
Onkorrekcié
Precizitds Sza-
balykovetés, biz-
tonsagra torek-
vés a vallalati elekt-
ronikus rendszerek,
Aruazonosité rend-
szerek és szamito-

ép

Okmanyokat és
adatokat tovabbit a
rendszeren keresz-
tal.

Okmany- és adatto-
vabbitasi rendszerek
ismerete, kezelése

Teljesen 6nalléan

hasznalatakor

Aruazonosité kddot
hoz létre.

Az druazonositas
rendszereinek, esz-
kozeinek ismerete

Instrukcid alapjan
részben 6nalléan

Fellilvizsgalja a
logisztikai koltsé-
gek alakulasat.

A logisztikai kolt-

Meghatarozza a
logisztikai 6sszkolt-
séget.

ségek Osszetevdinek
ismerete

Instrukcio alapjan
részben 6nalléan

Teljesen 6nalléan

Meghatarozza a
vallalat logisztikai
teljesitményét.

Szamtani, algebrai

Meghatarozza a
kiszolgalasi szinvo-
nalat.

ismeretek

Teljesen 6nalléan

Teljesen 6nalléan

Uavaslatot tesz a
kiszolgdl3si szinvo-
nal novelésére.

A fejlesztés és a
vevéi elégedettség
mérése lehetGségei-
nek, valamint a
megfelelés mutaté-

szamainak ismerete

Teljesen 6nalléan

Informacido  keresé-
se, gyljtése az in- ter-
net és digitalis
eszkdzOk segitségé-
vel

\Vallalati informaci- 6s
szoftverek és
szamitogép haszna-
lata
Elektronikus
munikacié

kom-

A szamitégép és az
elektronikus adatto-
vabbitasi rendszer
hasznalata

Vonalkod létreho-
zasa, a vallalatira-
nyitasi rendszer
hasznalata

Informacio  keresé-
se, gyljtése, feldol-
gozasa, értékelése az
internet és digita- lis
eszkdzok segit- ségé-
vel

3816

3.8.16.1

A logisztikai rendszer felépitése

A tantargy témakorei

A logisztika fogalma, kialakulasa, torténete
A logisztika szerepe a nemzetgazdasagban A
mikrologisztikai rendszer részei, jellemzdéi A
makrologisztikai rendszer részei jellemzdi A me-
talogisztikai rendszer részei jellemzdi

Az ellatasi lanc felépitése, tipusai, teriiletei, jellemz6i Az

ellatasilanc-menedzsment feladatai, jellemzdi
A piaci szerepldk kapcsolata az ellatasi lanc tagjaival
Az ostorcsapas-effektus fogalma, kialakuldsanak okai, kdvetkezményei és elkeriilésének lehetdsé-

gei
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3.8.1.6.2 A logisztika informacios rendszere
A logisztikai informécios rendszer fogalma, 6sszetevoi, jellemzoi, eszkozei A
logisztikai informacios rendszer adatallomanyai
Az elektronikus adatcsere (EDI) fogalma, célja, szabvanyai, elemei, haszndlatanak elényei Az
aruazonosito rendszerek szabvanyai, megvaldsulasi formai
A GSI1 szervezet vonalkdd rendszerének felépitése, az ellendrzészam szerepe
Az RFID azonositd rendszer felépitése, az RFID chip tipusai €s taplalasanak modozatai (A
témakor elsajatitasdhoz gyakorlati helyszin javasolt)

3.8.1.6.3 A logisztikai teljesitmények mutatoszamai
A kiszolgalasi szinvonal fogalma, teriiletei, mérészamai
A logisztikai 0sszkoltség fogalma, csoportjai, mérése A
logisztikai teljesitmény mérése

3.8.2 Beszerzési logisztika tantargy 82,5/98 ora

3821 A tantargy tanitasanak f6 célja
A tantargy oktatasanak célja, hogy a tanulok megismerjék a beszerzési logisztika folyamata- nak
1épéseit, a beszerzést befolyasold tényezoket, a kockazatokat, a beszallitoi kapcsolatok lehetdsé-
geit és a megfeleld beszallito értékelésének és kivalasztasanak lehetdségeit, szem- pontjait. A ta-
nulési szakasz végén a tanulonak ismernie kell a beszerzéssel kapcsolatosan fel- meriilt koltsége-
ket, azok Osszetevoit, ismernie kell a koltségek egymdsra gyakorolt hatdsat, és gazdasdgossagi
szamitasokat kell végeznie.

3822 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo- nat-
kozo specialis elvarasok
Miiszaki féiskolai/egyetemi végzettség vagy logisztikai szakképesités vagy minimum 5 év lo-
gisztikai teriileten szerzett munkatapasztalat

3823 Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
Matematika 9-10. évfolyam — szamtan és algebra; logisztikai alapok

3824 A képzés orakeretének legalabb 20%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, izem
stb.) kell lebonyolitani.
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3825

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallésag és fele-
I6sség mértéke

Elvart viselkedés-
modok, attitlidok

Altalanos és szak-
mahoz koétédé dig-
italis kompe- tenciak

Beazonositja a
sziikségleteket.

A vallalati sziikség-
letek felmerulési
helyének ismerete

Teljesen 6nalléan

Felkutatja a beszer-
zési forrdsokat.

A piackutatas mod-
szereinek ismerete

Teljesen 6nalléan

Rendszeresség (ter-
vezés, litemezés)
Problémafelismerés

Ertékeli a beszalli-
tok ajanlatait.

Az ajanlatok értéke-
|ési mddszereinek is-
merete

Instrukcid alapjan
részben 6nalléan

Problémamegoldas
Dontéskészség Fele-
I6sségtudat Hatdro-
zottsag Figyelem-
Osszpontositas
Precizitds Kreativitas
Szabalykovetés,
el6vigyazatossag,

Kivalasztja a valla-
lat szamara megfe-
lel6 beszallitot.

A szamszer(sithets-
ség lehetGségeinek
ismerete Matemat-
ikai, algeb- rai is-
meretek

Instrukcid alapjan
részben onélléan

biztonsagra térek-
vés a szamitogép és
internet hasznalata-
kor

Kiszdmitja a gazda-
sagos rendelési
tételnagysagot.

Kiszdmitja a rende-
[ési, készletezési
koltségeket.

Matematikai, algeb-
rai ismeretek

Meghatarozza a
tulajdonlas teljes
koltségét.

Teljesen 6nalléan

Teljesen 6nalléan

Teljesen 6nalléan

Kockazatelemzést
végez.

Krajlic-matrix isme-
rete

Teljesen 6nalléan

Informacio  keresé-
se, gyljtése, feldol-
gozasa, értékelése az
internet és digita- lis
eszkdzok segit- ségé-
vel

A vallalat belsé
informdciés  rend-
szerének haszndlata

Informacio keresé-
se, gyljtése, feldol-
g0zasa, értékelése az
internet és digita- lis
eszkdzok segit- ségé-
vel

A beérkezett ajanla-
tok feldolgozasa, ér-
tékelése Szamoldgép
hasz- nalata

A vallalat belsd
informacids rend-
szerének hasznalata

Szamoldgép hasz-
nalata

A vallalat belsd in-
formacids rend-

szerének hasznalata

3826

3.8.26.1

A beszerzési logisztika fogalma, feladatai, teriiletei, tipusai

A tantargy témakorei

A beszerzési folyamat

A beszerzési folyamat 1épései (javasolt gyakorlati helyszinen)
A beszerzés tipusai, a centralizalt és a decentralizalt beszerzés fogalma, eldnyei, hatranyai (java-
solt gyakorlati helyszinen)
A beszerzés kockéazatanak és beszerzett aru fontossaganak elemzése a Krajlic-matrix segit- ségével
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A befolyasolhato, a rutin-, a stratégiai és a sziik keresztmetszetii termékek fontossagi és kockazati
jellemzo6i

3.8.2.6.2 Beszerzési stratégiak
A beszerzési stratégidk tipusai, jellemzdik, eldnyeik és hatranyaik A
beszerzés stratégiai dontései
A beszerzési utak megvalasztasa: direkt és indirekt beszerzési Ut (javasolt gyakorlati hely- szinen)
A ,,gyartani vagy vasarolni” dontést befolyasolo tényezok
A sajat és az idegen gyartas indokait befolyasold tényezdk (gyartasi mindség és kapacitas, pénz-
ligyi megtakaritas és kockazat szempontjabol)
A beszallitok tipusai, a kizardlagos és a tobb beszallitd alkalmazasanak modszere
A beszallitoi kapcsolatok modelljei: hagyomanyos, egyiittmiikodo, stratégiai (javasolt gya- korlati
helyszinen)
A beszallito kivalasztasi folyamatanak Iépései (javasolt gyakorlati helyszinen)

3.8.2.6.3 A beszerzési logisztika gyakorlata
A gazdasagos rendelési tételnagysag (EOQ) fogalma, feltételei, miikodési elve
Rendelési, készletezési, készlettartasi/tarolasi koltségek
A beszallito értékelésének szempontjai
A beszallito értékelésének modszerei (kategorikus, sulyozott pontrendszer, koltségardnyos értéke-
1¢s)
A tulajdonlas teljes koltsége (TCO)
Gazdasagossagi szamitasok gyakorlati megoldasa meghatarozott rendelési mennyiség, ren- delési
és készletezési koltség, valamint a megadott idészakra vonatkozd felhasznalasi igény figyelem-
bevételével

3.8.3 Készletezési logisztika tantargy 64,5/98 ora

3831 A tantargy tanitdsanak {6 célja
A tantargy oktatasanak célja, hogy a tanulok megismerjék a készletek tipusait, a készletkate- go-
ridkat, készletszinteket €s készletnormakat, a készletezés koltségeit, a készletgazdalkodas szerepét
¢és modelljeit. A tanulasi szakasz végén a tanulonak ismernie kell a készletezéssel kapcsolatosan
felmertiild koltségeket, azok 0sszetevoit, a koltségek egymasra gyakorolt hata- sat, és gazdasagos-
sagi szamitasokat kell végeznie. Elemeznie és grafikusan dbrazolnia kell a kiilonb6z6 készletcso-
portokat.

3832 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo- nat-
kozo specialis elvarasok
Miiszaki féiskolai/egyetemi végzettség vagy logisztikai szakképesités vagy minimum 5 év lo-
gisztikai teriileten szerzett munkatapasztalat

3833 Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
Matematika 9-10. évfolyam — szamtan és algebra; logisztikai alapok

3834 A képzés orakeretének legalabb 20%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, izem
stb.) kell Iebonyolitani.
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3835

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallésag és fele-
I6sség mértéke

Elvart viselkedés-
modok, attitlidok

Altalanos és szak-
mahoz koétédé dig-
italis kompe- tenciak

Kiszamolja a kész-
letezés koltségeit.

Készletelemzést
végez.

Meghatarozza a
rendelési készlet-
szintet.

Atlagkészletet és
kronologikus atla-
got szamit.

Szamtani és algeb-
rai ismeretek

Kiszdmolja a forga-
si sebességet és
forgdsi id6t.

Kiszamolja a zaro-
készletet.

IABC-elemzést végez.

Teljesen 6nalléan

Teljesen 6nalléan

Instrukcio alapjan
részben 6nalléan

Teljesen 6nalléan

Problémafelismerés
Problémamegoldas
Problémaelemzés

Teljesen 6nalléan

Onkorrekcié Figye-
lem- 8sszpontositas
Precizitds

Teljesen 6nalléan

Instrukcid alapjan
részben 6nalléan

Grafikusan abrazol-
ja a kumuldlt érté-
keket.

Flggvények grafi-
kus abrazolasanak
ismerete

Teljesen 6nalléan

Szamologép hasz-
nalata

Szamitogép haszna-
lata - fliggvények
grafikus dbrazoldsa

3836

3.8.3.6.1

A készlet és a készletezés fogalma, szerepe, sziikségessége

A tantargy témakorei

A készletezés szerepe

Készletek csoportositasanak szempontjai a nemzetgazdasagi agazat, a technologiai folya- matban
elfoglalt helyiik, hasznossaguk, funkcioik szerint
Készletek szamviteli szempontok szerinti csoportositasa (javasolt gyakorlati helyszinen) A
készletek tipusai (javasolt gyakorlati helyszinen)

ABC ¢és XYZ készletkategoridk, a beldliik felallitott métrix

Készletezési modellek rendelési idOpontjanak és mennyiségének elemzése Krajlic-matrix alapjan
A készletezés koltségei, a készletezési, a rendelési és a hianykoltségek
Készletszintek fogalma és tipusaik
Készletnormak és tipusaik

3.8.3.6.2

A készletgazdalkodas szerepe és teriiletei a vallalati miikodésben (javasolt gyakorlati hely- szinen)

Készletgazdalkodas
A készletgazdalkodas fogalma, feladatai és befolyasolo tényezoi

A készletgazdalkodas modelljei
A flrészfog, a kétraktaros, a ciklikus €s a csillapitasos készletgazdalkodasi modell készlet- 1d6

diagramja, jellemzdik, eldnyeik és hatranyaik (javasolt gyakorlati helyszinen)
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3.8.3.6.3 A készletezési logisztika gyakorlata
Rendelési készletszintek meghatarozasa biztonsagi készlet megadasaval At-
lagkészlet szamitasa, kronologikus atlag szamitasa
Felhasznalt készlet és zarokészlet értékének meghatarozasa FIFO-, LIFO-, HIFO-, LOFO- mod-
szerekkel, készlet értékelése
Készletek ABC-elemzése csoportonkénti also és felsd értékhatar megadasaval, halmozott (kumu-
lalt) értékek grafikus abrazolasa
Forgasi sebesség, forgasi id6 szamitasa

3.8.4 Termelési logisztika tantargy 64,5/80 ora
3841 A tantargy tanitdsanak {6 célja

A tantargy oktatasanak célja, hogy a tanulok megismerjék a termeléstervezés, termelésiiteme- z¢&s

¢s termelésiranyitds korszerli megoldasait, folyamatait, szabalyozésait, a kiilonb6z6 gyar- tasi

rendszerek tipusait, jellemzdit. A tanulasi szakasz végén a tanulonak ismernie kell az anyagsziik-

séglet- ¢és erdforras-tervezés elemeit, modszereit, meg kell hataroznia a gyartasi folyamat haté-

konysagat, tevékenységi halot kell készitenie és elemeznie kell a kiszamolt eredményeket.

3842 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo- nat-
koz specialis elvarasok
Muszaki foiskolai/egyetemi végzettség vagy logisztikai szakképesités vagy minimum 5 év lo-

gisztikai teriileten szerzett munkatapasztalat

3843

Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak

Matematika 9-10. évfolyam — szamtan és algebra; logisztikai alapok

3844 A képzés orakeretének legalabb 20%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, izem
stb.) kell lebonyolitani.

3845

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallésag és fele-
I6sség mértéke

Elvart viselkedés-
modok, attitlidok

Altalanos és szak-
mahoz k6t6do
digitalis kompe-
tenciak

Utemezi a megren-
delést.

Johnson-szabaly
ismerete

ITeljesen 6nalléan

Megtervezi a kapa-
citast, elkésziti a

tevékenységi halot.

Meghatarozza az
optimalis sorozat-
nagysagot.

zamtani és algeb-

Kiszamitja a kibo-
csatasi és atfutasi
id6t.

rai ismeretek

Meghatarozza a ci-
klusidét, a maxi-
malis kibocsatast.

Instrukcio alapjan
részben 6nalléan

Instrukcio alapjan
részben 6nalléan

Teljesen 6ndlléan

Teljesen 6ndlléan

Problémafelismerés
Problémamegoldas
Problémaelemzés
Onkorrekcié Figye-
lem- Gsszpontositas
Precizitas

Szamologép hasz-
nalata
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Elvégzi a terme-
|éslitemezést, és
kiszamolja a kap- cso-
16d6 koltségeket.
Megtervezi az an-
yagszikségletet.
Meghatarozza a vég-

Teljesen 6nalléan

Teljesen 6nalléan

termék el8allita- Az MRP |. elemei- . A1 s

, L ) . Teljesen 6nalléan

sahoz sziikséges nek, mddszereinek s armoldeéo h

anyagmennyiséget.  fismerete zamologep hasz-
: . L nalata

Meghatarozza az Szamtani és algeb-

a1 . Teljesen 6nalléan
id6beli tényez8ket. | oiismeretek )

Meghatarozza a
fennmaradd raktdr- Teljesen 6nalléan
készletet.

3846 A tantargy témakorei

3.84.6.1 Termeléstervezés
A termelési logisztika fogalma, célja, folyamatai
A nyomo (push) és szivo (pull) gyartési rendszer jellemzdi (javasolt gyakorlati helyszinen)
Gyartasi folyamatok tipusai €s jellemz6i tomegszerliség €s anyagaramlas szerint
Gyartasi rendszerek csoportositasa és jellemzoi
Kapacitastervezés, tevékenységi halo (javasolt gyakorlati helyszinen)
Aggregilt tervezés célja, stratégiai
A termeléstervezés és -litemezés modszerei, Johnson-szabaly
Anyagsziikséglet-tervezés (MRP-I) 1ényege, elemei, mddszere A
gyartasi eréforras-tervezés (MRP-II) célja, bemend adatai

3.8.4.6.2 Termelésiranyitas
A termelésiranyitas korszerli megoldasai
A Just-in-Time (JIT) termelésiranyitasi rendszer fogalma, célja, jellemzoi, elényei, hatra- nyai
A kanban termelésiranyitas fogalma, szabalyai, alkalmazasanak feltételei, hasznalatdnak eldnyei
Az optimalizalt gyartastechnologia (OPT) fogalma, cé€lja, sszetevoi, eszkozei, szabalyai (A
témakor elsajatitasa gyakorlati helyszinen javasolt.)

3.8.4.6.3 A termelési logisztika gyakorlata
Optimalis sorozatnagysag meghatarozasa (sorozatinditasi koltségek)
A gyartasi folyamat ciklusidejének, a munkaallomasok szamanak és a folyamat hatékony- saganak
meghatarozasa
A tevékenységi halo megrajzolasa
A maximalis kibocsatas ¢s atfutasi id6 kiszamitasa
Egyenletes iitemii és megrendelés szerinti termelés litemezes koltségszamitasa készletezési és
tulorakoltségek figyelembevételével, az eredmények elemzése
Rendelés litemezése a Johnson-szabaly és a legrovidebb munkaid prioritas alkalmazasa- val
Megadott végtermék anyagsziikséglet-tervezése brutto kereslet, nyitokészlet, rendelési té- telnagy-
sag ¢€s atfutasi id6 megadasaval (MRP-I1)
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3.8.5 Elosztasi logisztika tantargy 80/80 éra
3851 A tantargy tanitdsanak {6 célja

A tantargy oktatdsanak célja, hogy a tanulok megismerjék és alkalmazzdk az értékesitési csa-

tornakat, disztribucios rendszereket. Cél, hogy a tanulési szakasz végén a tanuld meg tudja ter-

vezni az optimalis elosztast, ismerje annak koltségeit és idejét, valamint meg tudja tervezni a

visszutas logisztikai folyamatokat.

3852 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo- nat-

koz6 specidlis elvarasok

Szakiranyu foiskolai/egyetemi végzettség vagy logisztikai szakképesités vagy minimum 5 év
logisztikai teriileten szerzett munkatapasztalat

3853

Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

Matematika 9-10. évfolyam — szamtan és algebra; logisztikai alapok

3854 A képzés orakeretének legalabb 20%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem
stb.) kell Iebonyolitani.

3855

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallésag és fele-
I6sség mértéke

Elvart viselkedés-
modok, attitliidok

Altalanos és szak-
madhoz kotédo dig-
italis kompe-
tenciak

Optimalizalja a
kiszolgalasi sorren-
det.

A sorminimum szer-
inti meghataro- zas
modszerének
ismerete

ITeljesen 6nalléan

Megtervezi az el-
osztasi sziikségletet.

Meghatdarozza a ren-

delési mennyisé- get.

A DRP elemeinek,

Meghatarozza a
fennmarado raktar-
készletet.

moddszereinek isme-
rete
Szamtani és algeb-

Meghatarozza a
kovetkezd idGszak
gyartasi mennyisé-
gét.

rai ismeretek

Instrukcid alapjan
részben 6nalléan

Problémafelismerés

ITeljesen 6nalléan

ITeljesen 6nalléan

ITeljesen 6nalléan

Problémamegoldas
Problémaelemzés
Onkorrekcié Figye-
lem- 6sszpontositads
Precizitds

Szamologép és
Utvonaltervezd
szoftver haszndlata

3856

3.8.5.6.1

Az elosztasi logisztika fogalma és helye a mikrologisztikai rendszerekben Az

A tantargy témakorei

Disztribicio és értékesités

elosztési rendszerek feladata, tipusai
A rendelésfeldolgozas folyamata
Fizikai disztribucios rendszer fogalma, tagoltsaga ¢és jellemzdi Az ér-
tékesitési csatorna feladatai, folyamatai, szerepldi és tipusai

Az elosztasi sziikséglettervezés (DRP) fogalma, célja, bemend adatai és mddszere
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A varosi (city) logisztika fogalma, célja 6sszetevoi
A visszutas (reverz, inverz) logisztika fogalma, tartalma és jellemzo6i

3.8.5.6.2 Az elosztasi logisztika gyakorlata
Aruterités utvonalanak optimalizalasa tivolsagadatok szamitogépes meghatarozasaval, sormini-
mum-modszer alkalmazasaval
Elosztasi sziikséglettervezés szamitasa bruttd kereslet, nyitokészlet (raktarkészlet), rende- 1ési és
gyartasi sorozatnagysag, valamint atfutasi idé megadasaval

3.8.6 Mindség a logisztikaban tantargy 62/62 ora
3861 A tantdrgy tanitasanak fo célja

A tantargy oktatasanak célja, hogy a tanuld6 megismerkedjen a logisztikai szolgaltatast ny0;jto

szervezetek vevokiszolgalasi, és a fogyasztoi igények megfeleld szinti kielégitését biztositod hat-

terével, a mindségi szabvanyokkal, a mindségiigyi tervezéssel, a mindségiranyitassal és a fejlesz-

tési lehetoségekkel. Az ismeretek elsajatitdsat kovetden a tanuld képes lesz a mutato- szamok

alapjan mérni a szolgaltatas mindségét, és javaslatokat tenni a fejlesztésre.

3862 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatira vo- nat-

koz6 specialis elvarasok

Miiszaki féiskolai/egyetemi végzettség vagy logisztikai szakképesités vagy minimum 5 év lo-
gisztikai teriileten szerzett munkatapasztalat

3863

Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

Matematika 9-10. évfolyam — szamtan és algebra; logisztikai alapok; beszerzési logiszti- ka;
készletezési logisztika; termelési logisztika; elosztési logisztika

3864 A képzés orakeretének legalabb 20%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, izem
stb.) kell lebonyolitani.

3865

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallésag és fele-
I6sség mértéke

Elvart viselkedés-
modok, attitlidok

Altalanos és szak-
mdhoz kot6do dig-
italis kompe-
tencidk

Meghatarozza egy
termék mindségi
jellemzéit.

Az objektiv és szub-
jektiv mindségi
jellemzbk és a ter-
mékre érvényes szab-
vanyok ismere-

te

Instrukcio alapjan
részben 6nalléan

Problémafelismerés

Meghatarozza a
logisztikai szolgal-
tatasok mindségi
mutatait.

Az adott szervezet
kiszolgalasi ming-
ségre vonatkozo
elGirasainak ismere-
te

Instrukcid alapjan
részben 6nalléan

Meghatarozza a
\veszteségforrasokat.

A lean menedzs-
ment filozéfiai
alapelveinek, a
veszteségforrasok
tipusainak ismerete

Teljesen 6nalléan

Problémamegoldas
Problémaelemzés
Onkorrekcié Figye-
lem- Gsszpontositas
Precizitas

A vallalat belsé in-
formacids rend-
szerének hasznalata
Szamitogép, sz6-
vegszerkesztd,
tablazatkezelS prog-
ramok, prezentacids
eszkdzok is-
merete

és hasznalata Szamo-

6gép hasz-
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Ok-okozati elem-
zést végez.

Az Ishikawa- dia-
gram alkalmaza- si
lehet6ségeinek is-
merete

Teljesen 6nalléan

Kiszamolja a miné-
ségi mutatokat.

Szamtani és algeb-
rai ismeretek

Teljesen 6nalléan

Feltarja a lehetséges
hibakat, elemzi, és
szamszer(isiti azo-
kat.

Az FMEA-

kidolgozas kove- tel-
ményeinek, fo- lyam-
atanak, a koc- ka-
zatcsokkentés mod-
szereinek isme-

rete

Instrukcio alapjan
részben 6nalléan

Meghatarozza a szlk
keresztmetsze-
tet.

A folyamatok halé-
tervezési modszere-
inek ismerete

Teljesen 6nalléan

Meghatarozza a
min&ségi célokat, a
végrehajtds modsze-
reit, ellendrzi és
korrigalja a tevé-
kenységet.

A PDCA-ciklus ele-
meinek, médsze-
reinek, eszkbzeinek
ismerete

Instrukcio alapjan
részben 6nalléan

nalata

3866 A tantargy témakorei

3.8.6.6.1

Mindségi alapismeretek
A mindség fogalma, jellemz6i, értelmezése a gyartasi és logisztikai folyamatokban

A termékek objektiv és szubjektiv mindségi jellemzodi (javasolt gyakorlati helyszinen) Termékek
mindségi osztalyba sorolasa, a mindségi bizonyitvany tartalma (javasolt gyakor- lati helyszinen)
A jotallas, szavatossag €s a termékfeleldsség fogalma és jellemzoi

Az elosztasi logisztika termelékenységi, gazdasagi és mindségi mutatoi

A szabvany fogalma, rendszerei és jeldlése, a szabvanyoknak valé mindségi megfeleldség (java-
solt gyakorlati helyszinen)

Az ISO 9000 szabvany szerinti mindségmenedzsment fogalma, szabvanyai, alapelvei, ta- nlisitasa-
nak modjai (javasolt gyakorlati helyszinen)

A teljes korti mindségmenedzsment (TQM) célja, alapvetd részei (javasolt gyakorlati hely- szinen)
A lean menedzsment célja, filozofiai alapelvei, jellemzdi, a veszteségforrasok (muda) tipu- sai

3.8.6.6.2 A mindségmenedzsment fejlesztésének eszkozei
A PDCA-elv
Kaizen-tevékenység
A hibamdd- és hataselemzés (FMEA) modszere Ok-
okozati elemzés (Ishikawa-diagram)

3.8.6.6.3 A logisztika mindségi mutatoi
Atlagos min8ségi kategoria (AMK) és atlagos mindségi egyiitthatdo (AME) szamitasa Se-
lejtszazalék és atlagos selejtszazalék szamitasa
Mindségi hibaardny és mindségi teljesitmény szamitasa Teljes
eszkozhatékonysagi mutatd (OEE) szdmitasa Logisztikai szol-
galtatdsok mindségi mutatdinak szdmitasa
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3.9 Portfélié tantargy

3.8.1.6 A tantargy tanitasanak f6 célja
A tantargy oktatasanak célja, hogy a tanulok megismerkedjenek a portfolio készités alapvetd

szabalyaival.

3.8.1.7

natkozo specialis elvarasok
Foiskolai/egyetemi végzettség vagy szakiranyu szakképesités, vagy minimum 2 éves munkata-

pasztalat

3.8.1.8 Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
Informatika, és miden olyan szakmai tantargy amely kovetelmény elemként jelenik meg a port-
folio elkészitése soran.

3.8.1.9 A tantargy oktatasa soran fe

-/980ra

A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-

lesztendd kompetenciak

Készségek, képes-

Ismeretek

Onallésag és fe-

Elvart viselkedés-

Altaldnos és szak-
madhoz kot6do digitalis

16d6 témakat, szak-
mai cikkeket olvas
betartja a jogsza-
balyokat

szem el6tt tartja sajat
szakmajanak etikai
szabalyait

tervezési- szervezési
kompetencidk

tervezés, munka
el6készitése

iranyitassal képes
dolgozni, 6nal-
|6saga novekszik

korrekt viselkedésre
torekszik

megfelelé kommu-
nikacids csatornakat
képes vdlasztani és
képes megfeleléen
kommunikalni
naprakészségre
torekszik a szakmai

adott szakmahoz

adott szakmahoz

novekvd 6nal-

valtozasokban
képes haszndlni a

ségek lel6sség mé- madok, attitlidok kompe- tenciak
rtéke

megismeri a portfo- |portfoli6 tartalmi és  |irdnyitassal ké-  |[Figyelemmel kiséria |irodai szoftverek is-

li6 fogalmat formai kdvetelményei |pes dolgozni portfolidhoz kapcso-  |merete

koz6sségi média
hasznalatanak sza-
balyai, tekintettek a
szerz8i jogokra és adat-
védelemre

internetes keresés és
informacidsziirés

irodai szoftverek is-
merete

koz6sségi media
hasznalatanak sza-
balyai, tekintettek a
szerz8i jogokra és adat-
védelemre

internetes keresés és
informacidszlirés

prezentaciokészités

kapcsolédd kap]f?‘?',"’déa” a (6sdggal, tandri | o0 oftvere.  MVilvanossdg eldit
elvardsok tel-  [POr olié cegyes eIe-l mentoraldssal ké- . . .. ... |el6adas
osita ¢ meinek megismerése, feladatok ket és nyitott uj digi-
jelS'I lese a port- 6nalld kivitelezése az pes al e ? ato talis megolddsok me-
folioban elgirt itemterv szerint [Onallo végre- cismerésére
prezentaldsi képesség |hajtasara cisstaban van a doku-
képes bemutatni a (14 L
., mentalas alapveté
sajat munkajat e .
szabalyaival és fon-
tossagaval
3.8.1.10 A tantargy témakorei
3.8.1.10.1
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A portfolio célja

A portfoli6 szerepe az egyéni fejlodésben
A portfolio felépitése

Szakmai portfolio a gyakorlatban
Reflexi6 és onreflexio

Reflexiods ciklus

A portfolio dokumentalasa

3.8.1.10.2

A szakma képzési és kimeneti kovetelményeinek megfeleld portfolid dsszeallitasa
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KEPZESI PROGRAM
BUDAPESTI GAZDASAGI SZAKKEPZESI CENTRUM
Vasarhelyi Pal Technikum

a
3. 23. TURIZMUS-VENDEGLATAS AGAZATHOZ TARTOZO 5 1015 23 07 TURISZTIKAI TECHNI-
Kus SZAKMAHOZ

1 A SZAKMA ALAPADATAI

1.1 Az agazat megnevezése: Turizmus-vendéglatas

1.2 A szakma megnevezése: Turisztikai technikus

1.3 A szakma azonositdé szama: 5 1015 23 07

1.4 A szakma szakmairanyai: Idegenvezetd; Turisztikai szervez6

1.5 A szakma Eurdépai Képesitési Keretrendszer szerinti szintje: 5

1.6 A szakma Magyar Képesitési Keretrendszer szerinti szintje: 5

1.7 Agazati alapoktatas megnevezése: Turizmus-vendéglatas agazati alapoktatas
1.8 Kapcsolddo részszakmak megnevezése: ---

2 A KEPZES SZERKEZETE ES TARTALMA

Az elmélet és a gyakorlat a dokumentumban nem keriil élesen elvéalasztasra. A cél az, hogy le-
hetdség legyen a gyakorlat sordn is elméletet oktatni, hatékonyabba téve ezzel az oktatast. Az
egyes tantargyaknal torténik annak meghatarozésa, hogy a tantargy teljes tartalmat tekintve az
orakeretnek minimalisan hany szazalékat kell gyakorlati koriilmények kozott (tanmiihelyben,
termeldiizemben stb.) oktatni. Ez az adott tantargy egészének gyakorlatigényességét mutatja, és
minél magasabb ez az arany, annal inkabb 0sztondz az elméleti tudaselemek gyakorlatba agya-
zottan torténd oktatasara.

A szakiranya oktatasban a tantargyakra meghatarozott idokeret és tartalom kdotelezd érvényti, a
témakorokre kialakitott oraszdm, valamint a tantargyak és témakorok oraszamanak évfolyamon-

kénti megoszlasa és sorrendje — a szakmai vizsga kovetelményeire tekintettel — pedig ajanlas.

A kizérdlag szakmai vizsgara torténd felkészités soran az dgazati alapoktatashoz tartozo tantar-
gyak oktatdsat a szakmai oktatas elsd félévében kell megszervezni.
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A tanulasi teriiletekhez rendelt tantargyak és témakorok oraszama évfolyamonként az

Idegenvezeto szakmairany szamara

A képzés A képzés
Evfolyam 9. 10. 11. 12. 13. dsszes 1/13. 2/14. dsszes
draszama draszama
Evfolyam 6sszes 6raszama 252 324 468 432 682 2158 1152 1006 2158
. Munkavallaléi ismeretek 18 0 0 0 0 18 18 0 18
(%]
E Alldskeresés 5 5 5 5
“_% x Munkajogi alapismeretek 5 5 5 5
< ° Munkaviszony létesitése 5 5 5 5
s ¢ Munkanélkiiliség 3 3 3 3
=
go ?‘Eu Munkavallaléi idegen nyelv 0 0 0 0 62 62 (1] 62 62
©
i
g E Az allaskeresés Iépései, allashirdetések 11 11 11 11
‘© é . Onéletrajz és motivacids levél 20 20 20 20
% % _g g L, Small talk” — altaldnos tarsalgas 11 11 11 11
szLyg Allasinterju 20 20 20 20
IA munka vilaga 54 0 0 0 0 54 54 0 54
(%]
\E IAlapvet6 szakmai elvarasok 9 9 9 9
‘_E- Kommunikacid és vendégkapcsolatok 36 36 36 36
ﬁ Munkabiztonsag és egészségvédelem 9 9 9 9
x©
%D IKT a vendéglatasban 36 36 0 0 0 72 72 0 72
g
g Digitalis eszkdzok a vendéglatasban 36 36 36 36
E Digitalis tananyagtartalmak alkalmazasa 9 9 9 9
E Digitalis eszk6z6k a turizmusban 27 27 27 27
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Termelési, értékesitési és turisztikai

144 288 0 0 432 432 0 432
alapismeretek
ORASZAMVALTOZAS! (36) 0 |(72) 108 108 108 108
IA cukrdszati termelés alapjai
IAz ételkészités alapjai (36) 0 ((72) 108 108 108 108
IA vendégtéri értékesités alapjai (36) 108 ((72) 0 108 108 108
IA turisztikai és szallashelyi tevékenység
alapjai 36 72 108 108 108
[Tanuldsi terilet 6sszéraszama 234 324 0 0 558 558 0 558
Beszerzés és értékesités 0 0 72 36 108 108 0 108
Utazasszervezés 8 8 8 8
Utazdsszervezés kereslet és kinalat 12 12 12 12
[Turisztikai arualap 22 22 22 22
ORASZAMVALTOZAS!
IA kozlekedés szerepe az idegenforgalom- (6) 15 |(9) 0 15 15 15
ban, menetrendés Utvonaltervezdk
Globdlis helyfoglalasi rendszerek (6) 0 ((9) 15 15 15 15
Szallaskozvetitd oldalak (6) 0 ((9) 15 15 15 15
Fapados és hagyomdanyos menetrend
sztfrinti Iégitéé:ségoky (6) o 6 15 15 15
" Magyarorszag vilagorokségi helyszinei 6 6 6 6
)
5‘? Uzleti kalkulacié és koltséggazdalkodas 0 0 216 252 468 216 252 468
S
é Arualapok az utazasszervezésben 72 72 72 72
~§' IA gazdalkodas, Uzleti iranyitas tevéken-
Q ységei 36 36 36 36
é Pénzforgalmi dokumentumok 24 24 24 24
E IAz afa a turizmus kiilonb6z46 teriiletein 24 24 24 24
§ IAz utazasszervezés szamitasai 36 108 144 36 108 144
;} Elszdmolasok 24 18 42 24 18 42
5 Utdkalkulacio 108 108 108 108
E Gazdasagi elemzések 18 18 18 18
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helyzetek

Specialis szolgaltatasok 72 36 0 108 108 0 108
Bevezetés a pszichologiaba 18 9 27 27 27
Erkolcs, tzleti etikett és kommunikacid 18 9 27 27 27
Fogyasztoi magatartas 36 18 54 54 54
Reklam és vasarlasosztonzés, 36 72 0 108 36 72 108
ligyfélkapcsolatok
Marketingkommunikacid 6 6 6 6
Reklam 8 8 8 8
Személyes eladas 6 12 18 6 12 18
Eladasosztonzés 16 16 16 16
PR Public Relation 8 8 8 8
Modern marketingkommunikacids
leszkdz6k 18 18 18 18
Direkt marketing 6 6 6 6
K6z0sségi média 28 28 28 28
IAdminisztracié és elszamolas 72 36 0 108 72 36 108
Nyilvantartasok 12 12 24 12 12 24
Szerz6dések 12 12 24 12 12 24
ORASZAMVALTOZAS!
ORAS (1 OZAS (18) 30((12) o© 30 18 12 30
Forgatokonyv
legyz6konyv (12) o0 |(0) 12 12 12 12
Idegenvezetdi jelentés 9 9 9 9
Részvételi jegy 9 9 9 9
[Tanulasi terilet 6sszéraszama 468 432 0 900 540 360 900
& Idegenvezetés 0 0 279 279 36 243 279
©
é Utvonaltervezés 83 83 36 47 83
% Kozlekedési eszkozokhoz és hely-
8 szinekhez kapcsolodé idegenvezetés 83 83 83 83
T Célcsoportok sajatossagai 20 20 20 20
X p ] g
> N
a2 Konfliktusés panaszkezelés, rendkivdli
E §D 31 31 31 31
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IAz informacidkozlés irasbeli és szobeli

madjai, IKT az idegenvezetésben 31 31 31 31
IdegenvezetSi adminisztracio, dokumen-
tumtipusok kezelése 31 31 31 31
[Turizmusmarketing és protokoll 0 0 124 124 0 124 124
IA marketing alapjai 7 7 7 7
Marketing stratégia 7 7 7 7
Szervezeti marketing 7 7 7 7
Piackutatas 7 7 7 7
Brandmarketing 7 7 7 7
[Turizmus marketing 31 31 31 31
Etikett és protokoll 43 43 43 43
Protokollaris rendezvények és nemzetkozi
protokoll 15 15 15 15
Orszagismeret idegen nyelven 0 0 217 217 0 217 217
Kulturalis turizmus 31 31 31 31
Egészségturizmus 31 31 31 31
Borés gasztroturizmus 31 31 31 31
Hungarikumok 31 31 31 31
Vonzerdk, turisztikai termékek csopor-
tositdsa tematikus utak, varoslatogatasok 93 93 93 93
mentén
[Tanulasi terilet 6sszéraszama 0 0 620 620 36 584 620
Egybefliggd szakmai gyakorlat: 175 200 200
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A tanulasi teriiletekhez rendelt tantargyak és témakorok oraszama évfolyamonként a

Turisztikai szervezo szakmairany szamara

A képzés A képzés
Evfolyam 9. 10. 11. 12. 13. osszes 1/13. 2/14. osszes
Oraszama Oraszama
Evfolyam 6sszes 6raszama 252 324 468 432 682 2158 1152 1006 2158
. Munkavallaléi ismeretek 18 0 0 0 0 18 18 0 18
v
g Allaskeresés 5 5 5 5
E‘f x Munkajogi alapismeretek 5 5 5 5
£ 0 Munkaviszony |étesitése 5 5 5 5
§ qé Munkanélkiiliség 3 3 3 3
S
%o f‘Eu Munkavallaléi idegen nyelv 0 0 0 0 62 62 0 62 62
= X
E g IAz allaskeresés |épései, allashirdetések 11 11 11 11
] é . Onéletrajz és motivacids levél 20 20 20 20
3‘: > E ~§ ,Small talk” — altaldnos tarsalgas 11 11 11 11
2288 |Alasintenu 20 20 20 20
A munka vilaga 54 0 0 0 0 54 54 0 54
(%]
E IAlapvet6 szakmai elvardsok 9 9 9 9
LE' Kommunikacié és vendégkapcsolatok 36 36 36 36
E Munkabiztonsag és egészségvédelem 9 9 9 9
o
Zg IKT a vendéglatasban 36 36 0 0 0 72 72 0 72
4
é Digitalis eszk6zok a vendéglatasban 36 36 36 36
E Digitalis tananyagtartalmak alkalmazasa 9 9 9 9
E Digitalis eszkdzdk a turizmusban 27 27 27 27
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Termelési, értékesitési és turisztikai 144 288 0 0 0 432 432 0 432
alapismeretek
ORASZAMVALTOZAS! (36) 0|(72) 108 108 108 108
IA cukrdszati termelés alapja
IAz ételkészités alapjai (36) 0((72) 108 108 108 108
IA vendégtéri értékesités alapjai (36) 108|(72) 0 108 108 108
IA turisztikai és szallashelyi tevékenység
alapjai 36 72 108 108 108
[Tanulasi terlilet 6sszéraszama 234 324 0 0 0 558 558 0 558
Beszerzés és értékesités 0 0 72 36 0 108 108 0 108
Utazdsszervezés 8 8 8 8
Utazdsszervezés kereslet és kinalat 12 12 12 12
[Turisztikai arualap 22 22 22 22
ORASZAMVALTOZAS!
IA kozlekedés szerepe az idegenforgalom- (6) 15 (9) 0 15 15 15
ban, menetrendés Utvonaltervezdk
Globdlis helyfoglalasi rendszerek (6) 01(9) 15 15 15 15
Szallaskozvetitd oldalak (6) 01(9) 15 15 15 15
Fapados és hagyomdanyos menetrend
sztfrinti Iégitéé:ségoky (6) 210 6 15 15 15
" Magyarorszag vilagorokségi helyszinei 6 6 6 6
]
;.2'- Uzleti kalkulacié és koltséggazdalkodas 0 0 216 252 0 468 216 252 468
3>
g Arualapok az utazasszervezésben 72 72 72 72
~§' IA gazdalkodas, Uzleti iranyitas tevéken-
Q ységei 36 36 36 36
é Pénzforgalmi dokumentumok 24 24 24 24
E IAz afa a turizmus kiilonb6z46 teriiletein 24 24 24 24
§ IAz utazasszervezés szamitasai 36 108 144 36 108 144
§ Elszdmolasok 24 18 42 24 18 42
5 Utdkalkulacio 108 108 108 108
E Gazdasagi elemzések 18 18 18 18
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Specialis szolgaltatasok 72 36 0 108 108 0 108
Bevezetés a pszichologiaba 18 9 27 27 27
Erkolcs, tzleti etikett és kommunikacid 18 9 27 27 27
Fogyasztoi magatartas 36 18 54 54 54
Reklam és vasarlasosztonzés, 36 72 0 108 36 72 108
ligyfélkapcsolatok
Marketingkommunikacid 6 6 6 6
Reklam 8 8 8 8
Személyes eladas 6 12 18 6 12 18
Eladasosztonzés 16 16 16 16
PR Public Relation 8 8 8 8
Modern marketingkommunikacids
leszkdz6k 18 18 18 18
Direkt marketing 6 6 6 6
K6z0sségi média 28 28 28 28
IAdminisztracié és elszamolas 72 36 0 108 72 36 108
Nyilvantartasok 12 12 24 12 12 24
Szerz6dések 12 12 24 12 12 24
ORASZAMVALTOZAS!
ORAS (1 OZAS (18) 30{(12) o© 30 18 12 30
Forgatokonyv
legyz6konyv (12) of() 12 12 12 12
Idegenvezetdi jelentés 9 9 9 9
Részvételi jegy 9 9 9 9
[Tanulasi terilet 6sszéraszama 468 432 0 900 540 360 900
é 3 Uzleti menedzsment a turizmusban 0 0 279 279 36 243 279
Z 0
S G
g Bevételgazdalkodas 88 88 36 52 88
g2 Létszamés bérgazdalkodas 88 88 88 88
E E \Vezetés a gyakorlatban 10 10 10 10
= \Véllalkozas inditdsa 93 93 93 93
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[Turizmusmarketing és protokoll 0 0 124 124 0 124 124
IA marketing alapjai 7 7 7 7
Marketing stratégia 9 9 9 9
Szervezeti marketing 7 7 7 7
Piackutatas 7 7 7 7
Brandmarketing 7 7 7 7
[Turizmus marketing 31 31 31 31
Etikett és protokoll 41 41 41 41
Protokollaris rendezvények és nemzetkozi
protokoll 15 15 15 15
Orszagismeret magyar nyelven 0 0 217 217 0 217 217
Kulturalis turizmus 31 31 31 31
Egészségturizmus 31 31 31 31
Borés gasztroturizmus 31 31 31 31
Hungarikumok 42 42 42 42
Vonzerdk, turisztikai termékek csopor-
tositasa tematikus utak, varoslatogatasok 82 82 82 82
mentén
[Tanuldsi terilet 6sszéraszama 0 0 620 620 36 584 620
Egybefliggs szakmai gyakorlat: 175 200 200
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ORATERV A 9-13. EVFOLYAMON

IDEGENVEZETO
IDE-
GEN | Ev-
VE- fo- 9. 10. 11. 12. 13.
ZET | lyam
&
Ta-
lnau51 Tan- | EVE | HE | EL EVE| HE | EL | G |BVE| HE | EL EVE | HE | EL EVE | HE | EL
terii- targy S TI M. S TI M. | Y. S TI M. S TI M. S TI M.
let
Mun | Mun
ka- ka-
val- | val-
lal6i | laloi 18 05 | 05
is- is-
me- | me-
retek | retek
Mun | Mun
ka- | ka-
val- | val-
lal6i | laloi
ide- | ide- -
genn | genn
yelv | yelv
A
mun
ka 54 151] 15
Vi-
laga
IKT
a
Tu- [0 | 36 | 1 36 | 1 1
riz- d,e gld
mus- | 145"
ven- ban
déol Ter-
g
atas | M
p?— kesi-
Zas , .
tesi
éstu- | 144 4 1 288 8 3 5
risz-
tikai
alap-
is-
me-
retek
Be-
szer-
zes 721 2| 2 36| 1|1
€s er-
Tu- ték,e_
risz- Sites
tikai | V%
tech- leti
ni- kal-'
kus - k.u,la'
ko- |
2éps isélt 180 | 5 | 3 288 | 8 | &
z1r}t1'j ség-
far
dal-
ko-
das
Spe-
cialis 72 2 2 36 1
szol-
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gal-
tata-
sok
Rek-
lam

36 1 1 72 2 2

niszt
racio
és el-
sza-
mo-
las

72 2 2 | 36 1 1

Ide-
gen-
veze-
tés
Tu-
riz-
mus-
mar-
ke-
ting
és
pro-
to-
koll
Or-
szag-

279 | 9 5 4

Tu-
risz-
tikai
tech-

ni-
kus -

Ide-
gen-

ve-
zetd

124 | 4 2 2

me-
ret 217 | 7 3 4
ide-
gen
nyel-
ven

Osz-
sen
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ORATERY A 9-13. EVFOLYAMON

TURISZTIKI SZERVEZO
Ev-
fo- 10. 11. 12. 13.
lyam
Ta-
I”a”Sl Tan- | EVE | HE | EL EVE| HE | EL | G |EVE| HE | EL EVE | HE | EL EVE | HE | EL
terii- targy S TI M. S TI M. S TI M. S TI M. S Tl M.
let
Mun- Mun
ka-
ka- .
A1 val-
Vat lalsi | 18 | 05 | 05
laloi is-
isme- me-
retek retek
Mun- Mun
ka-
ka- .
. val-
R 11
laloi | . 62 2
. ide-
ide-
genn genn
yelv yelv
A
mun
ka 54 15|15
Vi-
laga
IKT
a
Tu- |V [ 36 | 1 36 | 1
e dégla
tas-
el
dégls | Te"
2 [ me-
tas Iési
ala- | .
PO 1 esi-
Zas , .
tesi
éstu- | 144 4 1 288 8 3
risz-
tikai
alap-
is-
me-
retek
Be-
szer-
zes 72| 2| 2 %6 | 1|1
€s er-
Tu- tefk,e'
risz- Sites
tikai | V%
leti
tech-
- kal-
nikus ruls
~ko- |
. C10
zepsz éS
inti . 180 5 3 288 8 6
i kolt-
kep- | eq
z€s g
gaz-
dal-
ko-
das
Spe- 2|22 3% | 1
cialis
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szol-
gal-
tata-
sok

Rek-
lam
és

sar-
las-
0sz-
ton-
z¢€s,
tigy-
fél-
kap-
CSo-
latok

36

72

Ad-
mi-
niszt
racio
ésel-
sza-
mo-
las

72

36

279

124

217

Osz-
sze-
sen

252

324

504

14

504

14

744

24

10

14

Egy-
be-

fligg
szak-
mai
gya-
kor-
lat

140
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ORATERYV AZ 1/13. ES 1/14. EVFOLYAMON

IDEGENVEZETO
IDEGENVE- .
ZETO Evfolyam 1/13. 2/14. 1/13.
Tanulési teriilet | Tantirgy EVES | HETI | ELM. | GY. | EVES | HETI | ELM. | GY. ,I', ELM. | GY. ,I Il ELM. | GY.
félév félév
Munkavallal6i Munkavallal6i isme-
ismeretek retek = o2 ae L 1
Munkavallal6i Munkavallal6i ide-
. 62 2 2
idegennyelv gennyelv
A munka vilaga 54 15 15 3 3
IKT a vendéglatas-
Turizmus-ven- ban 2 2 2 4 4
déglatés alapozas | Termelési értékesi-
tési és turisztikai 432 12 4 8 24 16 8
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3 A TANULASI TERULETEK RESZLETES SZAKMAI TARTALMA

3.1 Munkavallaldi ismeretek megnevezésii tanulasi teriilet
A tanulasi teriilet tantargyainak osszoraszama: 18/18 ora
A tanulési teriilet tartalmi 6sszefoglaldja
A Munkavallaléi ismeretek tanulasi teriilet elsajatitasaval a tanuld onismeretet szerez, meghata-
rozza a céljait. Megismerkedik kornyezete munkaerdpiaci helyzetével. Megtanulja, milyen fog-
lalkoztatasi formaban tud majd elhelyezkedni munkavallaloként. Megismeri, hogy tanuldi jogvi-
szonyaban is foglalkoztathatd szakképzési munkaviszony keretében. Megtanulja az ehhez a jog-
viszonyhoz kapcsolodoé jogait és kotelezettségeit. A tanuld megismeri a munkavallalashoz, a mun-
kaviszony létesitéséhez sziikséges alapismereteket, amelyeket a gyakorlati, mindennapi tevékeny-

sége soran alkalmazni tud.

3.1.1 Munkavallaléi ismeretek tantargy

3111

A tantargy tanitasanak {6 célja

18/18 ora

A tanulo altalanos felkészitése az allaskeresés modszereire, technikaira, valamint a munkavalla-
lashoz, a munkaviszony létesitéséhez sziikséges alapismeretek elsajatitasara.

3112 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vonatkozé
specialis elvarasok

3113

Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

3114 A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem
stb.) kell lebonyolitani.

3115

A tantargy oktatasa soran fejlesztendd kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallésag és felelds-
ség mértéke

Elvart viselkedé-
smodok, attitlidok

Altalanos és
szakmahoz kot6dé
digitalis kompe-
tenciak

Megfogalmazza
sajat karriercéljait.

Ismeri sajat személyi-
sége jellemvonasait,
annak pozitivumait.

Teljesen 6nalléan

megnevezi és leirja
az allaskeresés
madszereit.

informalis al-
laskeresési techni-
kakat.

s Ismeria mun-
Szakképzési "t ., .
. kaszerz6dés tar- Instrukcié alapjan
munkaviszonyt L . . L ans
L talmi és formai részben 6nalléan
|étesit. .. . .
kovetelményeit.
Felismeri, Ismeri a formalis és

Teljesen 6ndlléan

Onismerete alapjan
torekszik céljai redlis
megfogalmazasara.
Megjelenésében
igényes, viselkedésé-
ben visszafogott.
Elkotelezett a sza-
balyos foglalkoztatas
mellett. Toérekszik a
sajat munkabérét
érinté valtozasok
nyomon kovetésére.

Internetes al-
laskeresési
portalokon in-
formacidkat keres,
rendszerez.
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3116 A tantargy témakorei

3.1.16.1 Allaskeresés
Karrierlehetdségek feltérképezése: onismeret, redlis célkitlizések, helyi munkaerdpiac ismerete,
mobilitas szerepe, szakképzések szerepe, képzési tamogatasok (0sztondijak rendszere) ismerete.
Allaskeresési modszerek: ujsaghirdetés, internetes allaskeresd oldalak, személyes kapcsolatok,
kapcsolati hal6zat fontossaga.

3.116.2 Munkajogi alapismeretek
Foglalkoztatasi formak: munkaviszony, megbizasi jogviszony, vallalkozasi jogviszony, kozalkal-
mazotti jogviszony, kézszolgalati jogviszony.
A tanulot érintd szakképzési munkaviszony 1ényege, jelentdsége
Atipikus munkavégzeési formak a munka térvénykonyve szerint: tdvmunka, bedolgozdi munkavi-
szony, munkaerd-kolcsonzés, egyszerisitett foglalkoztatas (mezdgazdasagi, turisztikai idény-
munka és alkalmi munka).
Specilis jogviszonyok: onfoglalkoztatéds, iskolaszdvetkezet keretében végzett didkmunka, 6n-
kéntes munka.

3.1.16.3 Munkaviszony létesitése
Felek a munkajogviszonyban.
A munkaviszony alanyai.
A munkaviszony létesitése.
A munkaszerzddés.
A munkaszerzédés tartalma.
A munkaviszony kezdete létrejotte, fajtai.
Prébaidé.
A munkavallalé és munkaltato alapvetd kotelezettségei.
A munkaszerzddés modositasa.
Munkaviszony megsziinése, megsziintetése.
Munkaidd és pihen6ido.
A munka dijazésa (minimalbér, garantalt bérminimum).

31164 Munkanélkiiliség
Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat (NFSZ).
AllaskeresSként torténd nyilvantartasba vétel.
Az éllaskeresési ellatasok fajtai.
AllaskeresSk szaméra nyujtandé timogatasok (vallalkozova valas, kozfoglalkoztatas, képzések,
utazasikoltség-tamogatasok).
Szolgaltatasok allaskeres6knek (munkaerd-kozvetités, tanacsadas).
Eurdpai Foglalkoztatasi Szolgalat (EURES).
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3.2 Munkavallaldi idegen nyelv megnevezésii tanulasi teriilet (technikus szakmak ese-
tén)

A tanulési teriilet tantargyainak 6sszoraszama: 62/62 ora
A tanulasi tertilet tartalmi 6sszefoglaldja

Allasok megpalyazasa idegen nyelven.

Onéletrajz és motivacios levél megfogalmazasa, az allasinterjii soran hatékony idegen nyelvii
kommunikécio.

3.2.1 Munkavallaléi idegen nyelv tantargy 62/62 ora

3211 A tantdrgy tanitasanak fo célja
A tantargy tanitasanak célja, hogy a tanuldk idegen nyelven is képesek legyenek allashirdetésre
jelentkezni, ismerjék az allaskeresés 1épéseit, hatékonyan €s eredményesen meg tudjak valositani
a kommunikacios célokat egy allasinterju soran.

Megértsék a munkéjukhoz kapcsolodo idegen nyelvii allashirdetéseket, képesek legyenek a mun-
kavallalashoz kapcsoldoddan egyszerii formanyomtatvanyokat kitolteni, onéletrajzot irni €s moti-
vacios levelet a formai és tartalmi kovetelményeknek megfelelden megfogalmazni, megértsék egy
munkaszerzodés alapvetd idegen nyelvi fordulatait, kifejezéseit.

Az allasinterju sordn legyenek képesek idegen nyelven, személyes és szakmai vonatkozast is be-
leértve bemutatkozni. Az éllasinterju bevezetd részében, az altalanos tarsalgas soran feltett kér-
déseket meg tudjak valaszolni. Az interju soran tudjanak szandékaikrol, elképzeléseikrol, jovobeli
terveikrdl beszélni. Ki tudjak fejezni erdsségeiket, gyengeségeiket. Rendelkezzenek megfeleld
szokinccsel ahhoz, hogy tanulményaikrol és munkatapasztalatukrol be tudjanak szdmolni. Meg-
értsék az adott cég/vallalat honlapjan kozzétett informaciokat, és ezzel kapcsolatosan kérdéseket,
véleményt tudjanak formalni.

A tantargy az utols6 évfolyamon keriil oktatasra, igy épit a tanulok kozismereti tantargyak keret-
¢ben elsajatitott idegennyelv-tudasara, alapvetd mondatszerkesztési ismereteikre, valamint a fobb
igeidOk ismeretére. A tantargy tanuldsa soran a tanul6 ezen ismereteit aktivalja és a munkavallaloi
szokincset is alkalmazva gyakorolja.

3212 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vonatkozé
specialis elvarasok
A tantargy tanitasa idegen nyelven zajlik, ezért az oktatonak rendelkeznie kell az adott idegen
nyelvbdl nyelvtanari végzettséggel.

3213 Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak
Idegen nyelvek

3214 A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, lizem
stb.) kell lebonyolitani.
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3215

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Készségek, ké-
pességek

Ismeretek

Onallésag és felelGs-
ség mértéke

Elvart viselkedé-
smodok, attitlidok

Altalanos és
szakmahoz k6t6dé6
digitalis kompe-
tenciak

Internetes al-
laskeres6 oldalakon
és egyéb féorumokon

(Ujsaghirdetések,
szaklapok, szakmai
kiadvanyok stb.) al-

lashirdetéseket
keres. Az al-
laskereséshez
hasznalja a kapcso-
lati t6kéjét.

Ismeri az allaskeresést
segit6 forumokat, al-
lashirdetéseket tar-
talmazd forradsokat, al-
lasokat hirdet6 vagy
allaskeresésben segit6
szervezeteket,
munkakoézvetitd
Ugynokségeket.

Teljesen 6nalléan

A tartalmi és formai

kovetelményeknek

megfelelS 6néletra-
jzot fogalmaz.

Ismeri az 6néletrajz
tipusait, azok tartalmi
és formai kévetelmé-

nyeit.

Teljesen 6nalléan

A tartalmi és formai
kovetelményeknek
megfelelé motivacids
levelet ir, melyet a
megpalyazando allas
sajatossagaihoz
igazit.

Ismeri a motivacios

levél tartalmi és for-

mai kdvetelményét,

felépitését, valamint

tipikus széfordulatait

az adott idegen nyel-
ven.

Teljesen 6nalléan

Kitolti és a
munkaadohoz eljut-
tatja a szlikséges
nyomtatvanyokat és
dokumentumokat az
allaskeresés folyam-
atanak figyelem-
bevételével.

Ismeri az allaskeresés
folyamatat.

Teljesen 6nalldéan

Felkészul az allasin-
terjura a megpalyazni
kivant allasnak
megfelelGen, a céljait
szem el6tt tartva
kommunikal az in-
terju soran.

Ismeri az allasinterju
menetét, tisztaban van
a lehetséges kér-
désekkel. Az adott
szituacié
megvaldsitasahoz
megfelel§ szdkincscsel
és nyelvtani tudassal
rendelkezik.

Teljesen 6nalléan

Torekszik kompe-
tencidinak realis meg-
fogalmazasara, erds-

ségeinek
hangsulyozasara ide-
gen nyelven. Nyitott
szakmai és személyes
kompetencidinak
fejlesztésére.
Torekszik receptiv és
produktiv készségeit
idegen nyelven
fejleszteni (olvasott és
hallott szoveg értése,
irdskészség, valamint
beszédprodukcid).
Szakmadja irant elko-
telezett. Megjelenése
visszafogott,
helyzethez ill6.

Viselkedésében

torekszik az adott
helyzetnek megfele-

Ini.

Hatékonyan tudja al-
laskereséshez
hasznalni az inter-
netes bongészéket
és allaskeres6
portalokat, és ezek
segitségével képes
szakmajanak, vég-
zettségének, képes-
ségeinek megfele-
I6en allashirdetése-
ket kivalasztani.

Ki tud tolteni 6n
életrajzsablonokat,
pl. Europass CV-sa-

blon, vagy
szovegszerkeszt6
program segitségével
|étre tud hozni az
adott onéletra-
jztipusoknak
megfelel6 dokumen-
tumot.

Szovegszerkeszt6
program segitségével
meg tud irni egy
onéletrajzot, figye-
lembe véve a formai
szabalyokat.

Digitalis formanyom-
tatvanyok kitoltése,
szovegek formai
kdvetelményeknek
megfeleld létre-
hozasa, emailek kul-
dése és fogadasa,
csatolmanyok letél-
tése és

hozzdadasa.

A megpalyazni ki-
vant allassal
kapcsolatban képes
az internetrdl in-
formaciot szerezni.
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Az allasinterjun, az
allasinterjura
érkezéskor vagy a
kapcsolddé tele-
fonbeszélgetések so-
ran csevegést (small
talk) kezdeményez, a
tarsalgast fenntartja
és befejezi. A kér-
désekre megfelel6
valaszokat ad.

Tisztdban van a legal-
taldnosabb csevegési
témak szokincsével,
amelyek az interju so-
ran, az interjut me-
gel6z6 és esetlegesen
kovetd tele-
fonbeszélgetés soran
vagy az allasinterjura
megérkezéskor
felmerilhetnek.

Teljesen 6nalléan

Az allasinterjuhoz
kapcsoldddan tele-
fonbeszélgetést foly-
tat, id6pontot
egyeztet, tényeket ti-
sztaz.

Tisztdban van a tele-
fonbeszélgetés sza-
balyaival és altaldnos
nyelvi fordulataival.

Teljesen 6nalléan

A munkaszerzédések,
munkakoéri leirasok
szokincsét munkajara
vonatkozdan
alapvet6en megérti.

Ismeri a munkaszer-
z6dés f6bb elemeit,
leggyakoribb idegen
nyelvi kifejezéseit. A
munkaszerz&dések,
munkak®éri leirdasok
szokincsét értelmezni
tudja.

Teljesen 6nalléan

3216 A tantargy témakorei
3.2.16.1 Az allaskeresés 1épései, allashirdetések

A tanulo megismeri az allaskeresés 1épéseit, és megtanulja az ahhoz kapcsolddo szokincset idegen
nyelven (végzettségek, egyéb képzettségek, megkdvetelt tulajdonsagok, szakmai gyakorlat stb.).
Képessé valik a szakmajahoz kapcsolodo allashirdetések megértésére, és fel tudja ismerni, hogy
sajat végzettsége, képzettsége, képességei mennyire felelnek meg az allashirdetés kvetelménye-
inek. Az allashirdetésnek €és szakmajanak megfeleléen begyakorolja az egyszeriibb, allaskeresés-
sel kapcsolatos trlapok helyes kitoltését.

Az éllashirdetések és az lirlapok szovegének olvasasa sordn a receptiv kompetencia fejlesztése
torténik (olvasott szoveg értése), az Urlapkitdltés soran pedig produktiv kompetenciakat fejlesz-
tiink (iraskészség).

3.21.6.2 Onéletrajz és motivacios levél

A tanul6 megtanulja az 6néletrajzok tipusait, azok tartalmi és formai kovetelményeit, tipikus szo-
fordulatait. Képessé valik sajat maga is a nyelvi szintjének megfeleld helyességgel €s igényesség-
gel, 6nalléan megfogalmazni dnéletrajzat.

Megismeri az allas megpalyazasahoz hasznalt hivatalos levél tartami és formai kovetelményeit.
Begyakorolja a gyakran hasznalt tipikus szofordulatokat, szakmajaban hasznalt gyakori kifejezé-
seket, valamint a szakmaja gyakorlasahoz sziikséges kulcsfontossagu kompetencidk kifejezéseit
idegen nyelven. Az éllashirdetések alapjan begyakorolja, hogyan lehet az adott hirdetéshez igazi-
tani levelének tartalmat.

3.2.1.6.3 ,»omall talk” — altalanos tarsalgas
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A small talk elengedhetetlen része minden beszélgetésnek, igy az alldsinterjinak is. Segiti a be-
sz¢élgetésben részt vevoket rahangolddni a tényleges beszélgetésre, megtori a kinos csendet, oldja
a fesziiltséget, segit a beszélgetés gordiilékeny menetének fenntartdsaban ¢és a beszélgetés leza-
rasaban. Fontos, hogy a small talk soran érintett témak semlegesek legyenek a beszélgetdpartne-
rek szdmara, és az adott szitudciodhoz, fizikai kdrnyezethez passzoljanak. Ilyen tipikus témak le-
hetnek pl. id6jaras, kozlekedés (odajutas, parkolds, épiileten beliili tajékozodas), étkezési leheto-
ségek (cégnél, kornyéken), csalad, hobbi, szabadido (szoérakozas, sport). A tanuldk begyakoroljak
a kérdésfeltevést és a beszélgetésben valo aktiv részvétel szabalyait, fordulatait.

Az allasinterjut megel6zden gyakran telefonos egyeztetésre is sor kertil, ezért a tanulénak fontos
a telefonbeszélgetések szabalyait és fordulatait is megismernie, elsajatitania.

A témakor soran elsdsorban a tanuldk produktiv kompetencigja fejlodik (beszédkészség), de a
témahoz kapcsolodo internetes videok és egyéb hanganyagok hallgatasa soran receptiv készségeik
is fejlédnek (hallas utani értés).

32164 Allasinterja
A témakor végére a tanuld képes viszonylagos folyékonysaggal, hatékony kommunikaciot foly-
tatni az allasinterju soran. Be tud mutatkozni szakmai vonatkozassal is. Elsajatitja azt a szakmai
jellegli szokincset, amely alkalmassé teszi arra, hogy a munkalehetdségekrél, munkakoriilmé-
nyekrdl tajékozodjon. Ki tudja emelni erdsségeit, és kérdéseket tud feltenni a betdlteni kivant
munkakdrrel kapcsolatosan.
A témakor tanuldsa soran elsajatitja a kdzvetleniil a szakmajara vonatkozo, gyakran hasznalt ki-
fejezéseket.
A témakdr tanitdsa sordn az allasinterju lefolytatasan kiviil fontos, hogy a tanul6 ismerje a mun-
kaszerzddés azon szakkifejezéseit, részeit is, amelyek szakméjdhoz kotddhetnek.
A munkaszerzddések kulcskifejezéseinek elsajatitasa €s forditasa révén alkalmas lesz arra, hogy
a leend6 sajat munkaszerz0dését, illetve munkakdri leirasat leforditsa és értelmezze.
A témakor soran elsésorban a tanuld produktiv kompetencidja fejlodik (beszédkészség), de a té-
mahoz kapcsolodo videok és egyéb hanganyagok hallgatdsa soran a receptiv készségek is fejlod-
nek (hallas utani értés), valamint a munkaszerzodés-mintak szovegének olvasasa soran az olvasott
szovegértés is fejleszthetd.
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3.3 Turizmus-vendéglatas alapozas megnevezésii tanulasi teriilet

A tanulasi teriilet tantargyainak 0sszoraszama: 558/558 ¢6ra

A tanulési tertilet tartalmi 6sszefoglaldja

Az alapképzésben részt vevo tanuldk az agazathoz tartozé szakmak (szakacs, cukrasz, pincér

— vendégtéri szakember, turisztikai szakember) integralt ismereteit sajatitjak el.

A képzés soran olyan tapasztalatokat, motivacidkat szereznek, amelyek alapjan el tudjak donteni,
hogy a szakmacsoportba tartozd szakmék koziil melyik szakirdnyon, milyen képzési szinten
(szakképzési vagy technikusi) kivanjak folytatni tanulmanyaikat.

Az alapképzés tantargyaiban, témakdreiben, tananyagtartalmaiban elsajatitott (szakmaspecifikus)
ismeretek célja, hogy ezt a dontést megalapozzak.

3.3.1 A munka vilaga tantargy 54/54 é6ra

3311 A tantargy tanitasanak {6 célja
A tantargy tanitdsanak célja, hogy a tanulok megismerkedjenek a tanuldszerzédés megkotéséhez,
a munkavallaldshoz, a munkaviszony létesitéséhez sziikséges alapismeretekkel, legyenek tiszta-
ban a vendéglatasban torténé munkavégzés alapvetd szakmai elvarasaival, a munkavégzés saja-
tossagaival.
A tantargy keretében a tanulok elsajatitjak a vendégekkel, tigyfelekkel torténd kapcsolatfelvétel
¢s kommunikdaci6 szabdlyait, a munkatarsakkal torténd egyiittmiikodés alapjait.
A tantargy tovabbi célja, hogy a tanuldk olyan munkavédelmi, balesetvédelmi ismeretek birto-
kaba jussanak, amelyeket a hétkdznapi életben is hasznositani tudnak.

3312 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vonatkozé
specialis elvarasok:-
3313 Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

Kommunikacid, magyar nyelv és irodalom, torténelem, tarsadalomismeret

3314 A képzés orakeretének legalabb 0%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem stb.)
kell lebonyolitani.

22/4 oldal



3315

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallésag és fele-
I6sség mértéke

Elvart viselkedé-
smodok, attitlidok

Altalanos és
szakmahoz k6t6dé
digitalis kompe-
tenciak

Megnevezi és leirja a

tanuldszerz6dés és a

munkaszerz6dés tar-
talmat.

A tanuldszerz&dés és
a munkaszerz6dés
formai és tartalmi

kovetelményei

Irdnyitassal

Szdban az elvarasok-
nak megfelel§en
kommunikal.

Alapveté nyelvi,
szébeli kommu-
nikacids elvarasok
és

normak

Instrukcio alapjan
részben 6nalléan

Megnevezi és leirja a
vendéglatas munka-
vallaldival szemben
tdmasztott szakmai
kovetelményeit és
elvérasait.

A vendéglatas szak-
mai, viselkedésbeli
kovetelményei

Instrukcid alapjan
részben 6nalldan

Betartja a munka-
biztonsagi sza-
balyokat.

Tudja a
munkakdrnyezetére
vonatkozé munka-
biztonsagi szabalyo-
kat.

Instrukcio alapjan
részben 6nalléan

Betartja a higiéniai
és
kornyezetvédelmi
szabalyokat.

Ismeri a higiéniai és a
kérnyezetvédelmi
kovetelményeket.

Instrukcio alapjan
részben 6nalléan

Torekszik a pontos
munkavégzésre,
munkahelyi
kornyezetének
rendben tartdsdra.

Munkaja soran in-
formaciécserére és
munkatarsaival
egylttmikodésre
kész, hozzaallasaban
igyekve.

Udvarias és el6zékeny.

Torekszik a
munkavédelmi
el6irdsok maradékta-
lan betartasara.

Hatékonyan tudja al-
laskereséshez és
munkaszerz&dés-

mintak
felkutatdsahoz
hasznalni az inter-
netes bongészbket
és allaskeres6
portalokat, és ezek
segitségével képes
szakmajanak, vég-
zettségének, képes-
ségeinek megfelel
allashirdetéseket ki-
valasztani.

3316

3.3.16.1

A tantargy témakorei

Alapvet6 szakmai elvarasok

wror

Munkaegészségligyi eldirasok, szakmai kdvetelmények, etikai, erkolesi elvarasok.

3.3.16.2

Kommunikacié és vendégkapcsolatok

Alapvetd szakmai kommunikécios elvarasok magyar és idegen nyelven: szakkifejezések haszna-
lata a munkahelyen, kommunikacié a vendégekkel, kommunikaci6 irasban, telefonon és digitalis
eszkozok felhasznalasaval.

3.3.1.6.3 Munkabiztonsag és egészségvédelem
Munkabiztonsagi, balesetelharitasi, tlizbiztonsagi eldirasok gyakorlati oktatasa, ismerete; teendok
rendkiviili esetekben (balesetek, tlizesetek stb.); elsdsegélynyujtasi alapismeretek a gyakorlatban.
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3.3.2 IKT a vendéglatasban tantargy 72/72 6ra
3321 A tantdrgy tanitasanak fo célja

A tantargy oktatasanak célja, hogy a tanulok legyenek képesek a vendéglatas €s turizmus teriiletén
alkalmazott informatikai eszkdzoket hasznalni, s igy betekintést kapjanak a vendéglatasban és a
turizmusban hasznalt készletgazdalkodasi, ligyviteli, szamlazasi szoftverek mitkodésének alapel-
veibe. Megismerjék a turizmus és a szallashely-szolgaltatas teriiletén alkalmazott informatikai
eszk6zok hasznalatat, legyenek tisztaban a kiilonb6z6 hotelprogramok, foglalédsi és nyilvantartasi
rendszerek alapelveivel.

Tovébbi cél a tanulok digitalis kompetencidinak fejlesztése annak érdekében, hogy meglévo is-
mereteiket a leghatékonyabban tudjak alkalmazni a vendéglaté egység marketing-, értékesitési és

igyviteli elemz6 tevékenysége soran.

3322 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vonatkozo
specialis elvarasok:-

3323

Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
Matematika, informatika, termelési, értékesitési és turisztikai alapismeretek

3324 A képzés orakeretének 100%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, iizem stb.) kell
lebonyolitani.

3325

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallésag és fele-
I6sség mértéke

Elvart viselkedé-
smadok, attitlidok

Altaldnos és
szakmahoz kot6dé
digitalis kompetenciak

A vendéglatashoz
kapcsolodo tablaza-
tokat és szbveges
dokumentumokat

készit és mddosit.

Informatikai alapis-
meretek,
szovegszerkeszt6 és
tablazatkezel6
szoftverek
ismerete

Teljesen 6nalldéan

Alapvet6 muvelete-
ket végez a
szamlazas és ké-

Szamlazasi, ké-
szletezési
alapfogalmak,
mdveletek ismerete.

turisztikdhoz kapcso-
I6ddan.

i Irdnyitassal
szletmozgas . .
. .. Az Uizletben hasznalt
témakdorében. R
szamitégépes pro-
gramok ismerete
Informaciét gydijt és
rendszerez a ven- Instrukcio
déglatashoz és a Internethaszndlat | alapjan részben
onalléan

Az irodatechnikai és
infokommunikacids
eszkozoket rendel-
tetésszerlen, a
vagyonvédelmi,
munkavédelmi
elvarasoknak
megfelelden kezeli,
hasznalja.
Az internetrdl 6ssze-
gyUjtott informaciok
felhaszndldsa soran
betartja az adat-
védelemre és a szer-
z6i jogokra vonat-
kozé elGirasokat.

Irodai alapszoftvereket
(tablazatkezeld,
szovegszerkeszt§) ké-
szségszinten hasznal.

Az (izletben alkalma-
zott szakmai szoftverek
alapvet6
Osszefliggéseit ismeri, a
szoftvereket alapszin-
ten kezeli.

Az internetes bon-
gészGket és kozOsségi
oldalakat hatékonyan

tudja in-
formacidgydjtésre
hasznalni.
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3326 A tantargy témakorei

3.3.2.6.1 Digitalis eszk6zok a vendéglatasban
A digitalis eszk6zok gyakorlati alkalmazésa (pl.: készletek nyilvantartasa, elszamoltatés, rende-
1ésfelvétel, szamlazas, e-tranzakciok stb.).
A POS-terminal hasznélatanak alapjai.
Az éttermi szoftverek hasznalatanak alapjai.

3.3.2.6.2 Digitélis tananyagtartalmak alkalmazasa
Digitélis tananyagok és kapcsolodo informaciok keresése magyar és nemzetkdzi weboldalakon,
valamint felhasznalasuk, feldolgozasuk, kezelésiik.
Rendszerszintli gondolkodas (tudja az informacidkat rendszerezni, tarolni).

3.3.26.3 Digitalis eszkdzok a turizmusban
A turizmus és a szallashely-szolgaltatas teriiletén alkalmazott informatikai eszk6zok megisme-
rése, gyakorlati alkalmazésuk.
A digitalis turizmus lényege, informatikai eszkdzei, technologiai.
Szallodai szoftverek: kiilonb6z6 hotelprogramok, helyfoglalasi rendszerek.
A szallodai gazdalkodas informatikai alapjai.

3.3.3 Termelési, értékesitési és turisztikai alapismeretek tantargy 432/432 ora

3331 A tantargy tanitasanak {6 célja

Az atadott ismeretek alapvetd célja, hogy az alapozd képzés tobbi tantargyaval dsszhangban a
tanulok olyan megalapozott szakmai ismeretek birtokaba jussanak, amelyeket — tovabbi tanulma-
nyaikat kdvetéen — a gyakorlatban is alkalmazni tudnak.

Az alapképzésben a tanulok olyan integralt ismereteket, motivaciokat szereznek, amelyek alapjan
el tudjak donteni, hogy a szakmacsoportba tartozé szakmak koziil mely szakiranyon (szakacs,
cukrasz, pincér — vendégtéri szakember, turisztikai szakember), milyen képzési szinten (szakkép-
z¢si vagy technikusi) kivanjak folytatni tanulmanyaikat.

A tantargy tartalmainak elsajatitdsa sordn a tanuldk a szakmacsoportba tartoz6 szakmakban (cuk-
rasz, szakacs, pincér — vendégtéri szakember, turisztikai szakember) egységes, integralt, altalanos,
alapozd szakmai ismereteket szereznek.

3332 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vonatkozé
specialis elvarasok:-

3333 Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

3334 A képzés orakeretének legaldbb 50%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, iizem stb.)
kell lebonyolitani.

25/4 oldal



3335

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallésag és fele-
I6sség mértéke

Elvart viselkedé-
smodok, attitlidok

Altalanos és
szakmdahoz ko6t6dé
digitalis kompe-
tenciak

Megnevezi és leirja a
vendégtérben és a
termel6knél alkal-

mazott gépek és ber-

endezések alapvetd
funkcioit és
mdkodtetési
maodjait.

A vendégtér, a
szerviztér és a ter-
melSk gépeinek és
berendezéseinek is-
merete

Instrukcid alapjan
részben 6nalldan

Kivalasztja a feladat
megolddsara alkal-
mas eszkozoket a
vendégtér, a szerviz-
tér és a termel6k
egyszerd eszkozei

A vendégtér, a
szerviztér és a ter-
mel6k egyszerd
eszkozeinek ismere

Instrukcid alapjan
részben 6nalléan

felteriti egyszerd
teritéssel, és a

szervizteret felkésziti

az lzemeltetésre.

a4 ) te
kozul és haszndlja
azokat.
A vendégteret , .
Az éttermi

alapterités formai és
a szerviztér el6ké-
szitésének miveletei

Instrukcio alapjan
részben 6nalléan

Vendéget fogad és a
vendég asztalanal
jatékos formaban
egyszer( ételt és italt
készit.

Vendégfogadas Egy-

szer(i, a vendég

el6tt végezhetd
mivelet

Instrukcio alapjan
részben 6nalléan

Megismeri, felismeri,
megnevezi és leirja

az alapfliszereket és
az alapizeket.

Szaritott és friss
flszernévények,
izesit6k

Instrukcid alapjan
részben 6nalldan

Megismeri,
megnevezi és leirja
az alapvetd konyha
technoldgiai m(ive
leteket, eljarasokat.

Etelkészitési
alapmdveletek

Instrukcio alapjan
részben onalléan

Felhasznal3s el6tt el-
lenérzi a nyer-
sanyagok taroldsat és
minGségét.

A nyersanyagokat a
recepturanak
megfelelGen kiméri.

Cukrdszati nyer-
sanyagok taroldsa
MinGségre vonat-
kozd kovetelmények
Mérési m(iveletek
Tomeg, (rtartalom,
mértékegységek

atvaltasa
Tarazas

Instrukcid alapjan
részben onalléan

Empadtia, odafigyelés
masokra

Konfliktuskezelés
Kooperativitas
Tolerancia
Onéllésag
Céltudatossag
Kudarctdrés

A szakma irott és

iratlan szabalyainak

a tiszteletben
tartasa

Online katalégust
hasznal.
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Cukraszati
alapmiiveleteket
(elGkészits, tészta-
készit6, tészt-
afeldolgozo, siité,
toltelékkészits, be-
fejezd) végez.

Anyagok és eszkozok
el6készité miliveletei
Egyszerlibb techno-
|6gidju cukraszati
tésztak készitése,
feldolgozdsa, sutése
(gyurt omlos, kevert
omlods, forrazott
tészta, felvert tészta)
A termékekhez
tartozo toltelék ké-
szitése, betoltése,
diszitése

Instrukcid alapjan
részben 6nalldan

Bemutatja Magyar-
orszag turisztikailag
meghatarozo
természeti
adottsagait és egy
valasztott turisztikai
régiot, valamint Ma-
gyarorszag turisztikai

fejlesztési tervét.

Természeti
adottsagok: az or-
szag fekvése, dom-
borzati viszonyok,
vizrajz, gyogyés
termalvizek,
nemzeti parkok, ar-
borétumok, bar-
langok, Nemzeti
Turizmusfejlesztési
Stratégia 2030 —
Magyarorszag ki-
emelten tamogatott
fejlesztési teriletei

Instrukcid alapjan
részben 6nalldan

Prezentacios pro-
gram hasznalata.

Bemutatja az adott
szallashely szolgdl-
tatdsait, elvégzi a
vendégérkeztetéssel
kapcsolatos
tevékenységeket, és
informalja a ven-
dégeket a szal-
lashelyen taldlhaté
vendéglato
Gzletekrdl.

Szallashelyek kina-
lata az ott tartoz-
kodas alatt Szal-
Iashelyek szolgal-
tatasai Szolgal-
tatdsok csopor-
tositasa Vendég-be-
jelentkezéssel
kapcsolatos
teenddk
Cardex, kulcskartya
Szallodabemutatas
Szallashelyek ellatasi
tevékenysége és az
azokhoz kapcsolodo
helyiségek és

munkakorok

Instrukcid alapjan
részben 6nalléan
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3336 A tantargy témakorei

A cukraszati termelés alapjai.
A cukrésziizem helységei, munkatertiletei.
A cukraszati termelés élelmiszerbiztonsagi és kornyezetvédelmi kovetelményei.
A cukraszati termékkészitéshez alkalmazott nyersanyagok mindsége, tarolasa, idegen nyelvi el-
nevezései.
A cukrészati termelés eszkozei, berendezései, gépei, balesetvédelmi eldirasai.
Cukraszati alapmiiveletek idegen nyelvii elnevezései.
Cukraszati alapmuveletek gyakorlasa:
- Megadott receptura alapjan a nyersanyagok mérése, eldkészitése.

- Egyszertien eldallithatd cukraszati tésztak (gylrt omlos, kevert omlos, forrazott és
felvert tészta) készitése, tésztalazitd miveletek, tésztafeldolgozas.

- Toltelékkészités a termékekhez: f6zés, keverés, adagolas.

- Cukraszati termékek alakitasa: felcsavaras, darabolas, szaras, lekenés.

- Siités: a siitd bedllitasa, a siitélemez behelyezése, forrd lemezek, a termékek bal-
esetmentes mozgatasa, a termékek kisiilésének ellendrzése, siités utani teendok.

- Befejezd miiveletek: az elkészitett termékek egyszerii diszitése, talalasa, formazott
diszek készitése, bemutatasa.

3.3.3.6.1 Az ételkészités alapjai
Baleset- és tlizvédelmi szabalyok.
Higiéniai és kdrnyezetvédelmi szabalyok.
A szakécs szakma felépitése (tanulo, szakacs, chef).
A konyha felépitése (konyhai hierarchia, feladatkorok, technikai felépités, helyiségkapcsolatok).
Palyakép (a mult és f6leg a jelen mértékado szakemberel).
izés illatérzékelés (friss és szaritott fiiszernovények tulajdonsagai, izés illatjellemz&jiik). Alapvetd
konyhatechnologiai alapmiiveletek és ételkészitési eljarasok, valamint ezek idegen nyelvii elne-
vezései.

3.3.3.6.2 A vendégtéri értékesités alapjai
Baleseti forrasok, a balesetek megel6zésére vonatkozo szabalyok.
Higiéniai eldirasok.
Egyszer(i, vendéggel érintkezd €és egyéb munkaeszkozok.
Vendégtéri gépek, berendezések, butorzat, textiliak és ezek idegen nyelvii elnevezései.
Az egyszerii alapterités formai.
A vendégés szervizterek elokészitésének alapmiiveletei.
A szakma iranti érdeklddés felkeltésének érdekében jatékos szitudcidkat oldanak meg és a tan-
anyag késobbi részeit gyakoroljak alapszintii, egyszeriisitett forméaban: alkoholmentes koktélokat
kevernek és egyszerti, asztalnal elkészithetd ételeket készitenek.
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3.3.3.6.3 A turisztikai és szallashelyi tevékenység alapjali

A turisztikai és szallashelyi alapismereteken beliil a tanulé megismeri a Nemzeti Turizmusfej-
lesztési Stratégia 2030 alapjan a kiemelt turisztikai fejlesztési térségeket és a turisztikai termékek
hazai trendjeit. A cél, hogy a tanul6 tudjon példat hozni a trendek alapjan a kiemelt teriiletekrol,
példaul:

- Balaton — egészségturizmus = Héviz

- Sopron-Ferto térség — rendezvényturizmus = VOLT Fesztival

- Tokaj, Fels6-Tisza és Nyirség — borés gasztronomiai turizmus = Tokaj-hegyaljai bor-

vidék

- Debrecen, Hajdiszoboszld, Hortobagy, Tisza-t6 — aktiv turizmus = Tisza-to

- Budapest — hivatasturizmus
A kiemelt végcél, hogy a tanul6 altalanos miiveltsége gazdagodjon, a térképen val6 tajékozodasa
javuljon. Az oktatds soran ajanlott egy-egy helyszin felkeresése. Az oktatds sordn bemutatdsra
keriilnek a kiilonbozo széllashelytipusok. A szallashelyi alapismeretek elsajatitasa lehetdséget ad
arra, hogy a tanul6 a vendégcikluson keresztiil megismerkedjen a szallashelyek mikodésével.
A turizmushoz kapcsolodo fogalmak magyar és idegen nyelven Kiemelt turisztikai fejlesztési tér-
ségek:

- Balaton

- Sopron-Fertd térség

- Tokaj, Fels6-Tisza és Nyirség térség

- Dunakanyar térség

- Debrecen, Hajduszoboszl6, Hortobagy, Tisza-to térség

A nevesitett kiemelt turisztikai fejlesztési térségeken kiviili teriiletek:
- Budapest
- Viladgorokségi helyszinek

Turisztikai termékek hazai trendje:

Egészségturizmus

Kulturalis turizmus

Bor- és gasztrondmiai turizmus

Hivatasturizmus

Rendezvényturizmus

Aktiv és természeti turizmus

A szallashelyek csoportositasa és mindsitése

A széllasfoglaldssal, vendégfogadassal kapcsolatos tevékenységek (foglalas, bejelentkezés, cso-
portos foglalas)

A vendégfogadas helyiségei ¢s munkakorei a vendégcikluson keresztiil

Szallashelyi szolgaltatasok (szolgaltatasok csoportositasa) helyiségei és az azokhoz kapcsolodo
munkakorok

Szallashelyek ellatasi tevékenysége és az azokhoz kapcsolddo helyiségek és munkakorok
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3.4 Turisztikai technikus — kozépszintii képzés megnevezésii tanulasi teriilet

A tanulasi teriilet tantargyainak 6sszoraszama: 900/900
ora

A tanulasi teriilet tartalmi 6sszefoglaloja

A kozépszintli idegenvezetdi képzés keretein beliil a tanuld megismeri az utazasszervezés
kiilonbozo teriileteit az ut elokészitésétdl az ut lebonyolitasan keresztiil a befejezé miivelete-
kig, valamint a kiilonb6z6 vasarlasosztonzo eszkozoket és fogyasztdi magatartasokat. Cél a
korszerti, gyakorlatorientalt tudasatadas.

3.4.1 Beszerzés és értékesités tantargy 108/108
ora

3411 A tantdrgy tanitasanak fo célja

A tantargy oktatdsanak célja, hogy a tanulok elsajatitsdk az utazasszervezés specialis isme-
reteit, tisztdban legyenek az utazasszervezéshez kapcsolodd fogalmakkal, és el tudjak he-
lyezni azt a turizmus rendszerében. Megismerjék az utazasszervezésre vonatkozo jogszaba-
lyokat, az utazasi szerzodés elemeit, a turisztikai szolgaltatokkal kotendd szerzodések fajtait,
tartalmat, és képesek legyenek ezeket 6nalloan l1étrehozni. El tudjak késziteni az utazashoz
kapcsolodd dokumentumokat (ajanlatkérés, megrendelés, visszaigazolas, forgatokonyv,
utaslista, programterv stb.). Tovabbi cél, hogy a kapcsoldédé modulokban szerzett ismeretek
alapjan megtanuljak termékké alakitani Magyarorszag turisztikai attrakcioit és egyéb kinalati
elemeit, s ezekbdl belfoldi, beutaztatési turisztikai drualapot, a magyarok altal leglatogatot-
tabb desztinaciok attrakcioibol pedig kiutaztatasi arualapot tudjanak létrehozni €s értékesi-
teni.

3412 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkozo6 specialis elvarasok
Turizmus szakos kozgazdasz és/vagy idegenvezetdi €s/vagy turisztikai szervezdi/utazasi
ligyintéz0i végezettség

3413 Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
Foldrajz, desztinacids ismeretek — Magyarorszag turisztikai attrakcioi

3414 A képzés orakeretének legalabb 70%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,
iizem stb.) kell lebonyolitani.
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3415

A tantargy oktatasa soran fejlesztendd kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallésag és fele-
I6sség mértéke

Elvart viselkedé-
smodok, attitlidok

Altalanos és

szakmahoz kot6dé6

digitalis kompe-
tenciak

Ajanlatot allit 6ssze a
megrendeld igényei
alapjan.

Az utazasszervezés
fajtai:
beutaztatas,
kiutaztatds, belfoldi
utazasszervezés,
csoportos és egyéni
utak.

Az utazasszervezés
folyamata, feltételei

Instrukcid alapjan
részben 6nalldan

Elkésziti az utassal
kotendé szerz6dést.

Utazasi szerz6dés
Az utazasi csomag
Osszeallitasanak
szempontjai.

A csomagban
szerepld szolgal-
tatdsok fajtai,
kategdriai, cé-
Icsoportok szerint

Teljesen 6nalléan

Utazast tervez men-
etrendtervez6kkel,
szallast foglal szal-

Menetrend- és Gtvo-
naltervezék haszna-
lata Szallaskozvetité
oldalak hasznalata

Teljesen 6nalléan

Torekszik a pontos
munkavégzésre,
munkahelyi

Hatékonyan tudja in-
formaciogydjtésre
hasznalni az inter-
netes bongészéket

és kdzosségi oldala-

kat.

kornyezetének
rendben tartasara.

Munkaja soran kész az
informacidcseré-
re és a munkatar-
saival vald
egylttmdkodésre.

Hozzaallasdban igyekvd
Udvarias, el6zékeny
Torekszik a
munkavédelmi

el6irdsok maradékta-
lan betartasara.

szakszer(i ismerete

Iasfc?glalo Légitarsasagok
portalokon weboldalainak haszna-
keresztl. lata
Informaciot nyujt az Utazasi
tigyfeleknek az utazési| Prospektusok, pro- . s
irodai segédanyagok |  8ramfuzetek, Teljesen Gnalléan
alapjan. msorflzetek

Készségszinten
hasznal irodai
alapszoftvereket
(tablazatkezeld,
szovegszerkesztd).

Készségszinten
haszndl internetes
utvonal- és mene-
trendtervezd pro-

gramokat, szal-

Iasfoglalé portdlokat.
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3416 A tantargy témakorei

34.16.1 Utazasszer-
vezeés

Az utazasszervezes torténete

Az utazasszervezés fogalma, jogszabalyi hattere, személyi feltételei, human eréforrasai.

A vagyoni biztositék jelentdsége €s formai.

Az utazédsszervezés fajtai: beutaztatds, kiutaztatds, belfoldi utazasszervezés; csoportos €s
egyéni utak.

Az utazéasszervezes folyamata, feltételei.

Csoportos €s egyéni utak jellemzoi, tematikus utak Bizoméanyosi/ligynoki szerepek.

34.1.6.2 Utazésszervezés — kereslet és kinalat
A magyar piac alakulasa beutazd/kiutazo csoportositasban.
Turisztikai fogadoképesség: infra- és szuprastruktura.
A kereslet és kinalat elemzése Magyarorszagon.
A kapcsolattartas protokollja a szolgéltatd partnerekkel, study tour.

3.4.16.3 Turisztikai arualap
Az arualap fajtai, jellemz0i, beszerzési lehetdségei (szallas, étkezés, programok, kdzlekedés,
kapcsolodo egyéb szolgaltatasok beszerzése).
Az utazési csomag 0sszeallitasanak szempontjai, a csomagban szerepld szolgaltatasok fajtai,
kategoriai célcsoportok szerint.
Utazasszervezés/utazaskozvetités.
Utazasi szerz0dés (utassal kotott).
Az utazasi ajanlat piacra vitelének lehetdségei.
Egyéb tevékenységek az utazasi irodaban: biztositas, valutavaltas, varoskartyak, vizumiigy-
intéz¢s (beutazasi engedélyek, ESTA, ETA).

34.16.4 A kozlekedés szerepe az idegenforgalomban, menetrend- és ttvonal-
tervezOk

A magyarorszagi kozlekedés fobb jellemzdi.
A kozlekedéshaldzat jellemzdi, a kozlekedési agak szerepe az idegenforgalomban, fontosabb
hazai és hazankon atmeno nemzetkozi kozlekedési vonalak, hatarallomasok.
A kozlekedés agazatai: kozuti, vasuti, légi és vizi kozlekedés, specidlis lehetdségeik az ide-
genforgalomban.
Menetrend- ¢és utvonaltervezék: Google Maps, Elvira, BKK (menetrendek.hu),
skyscanner.hu, momondo.com, bud.hu stb.

3.4.16.5 Globalis helyfoglalasi rendszerek
Globalis helyfoglalasi rendszerek €s jelentdségiik: Galileo, Amadeus, Sabre, Bistro, Traffics.

3.4.1.6.6 Szallaskozvetit6 oldalak
A legjelentésebb nemzetkozi és hazai szallaskozvetitd oldalak: Booking.com, szallas.hu, ex-
pedia.com ¢és leanyvallalatai, GoGlobal, Rate Hawk ¢€s kapcsolodd szolgaltatdsaik Bedban-
kok megjelenése, rendszerhez vald kapcsolhatdsdga, dinamikus csomagolas.

3.4.1.6.7 Fapados ¢és hagyomanyos menetrend szerinti légitarsasagok
A repiil6jegy-foglalds modja, menete.
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A repiildjegy értékesitéshez kapcsolodo szolgaltatdsok foglaldsanak lehetdségei (autobérlés,
biztositas, szallasfoglalés).
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3.4.1.6.8 Magyarorszag vilagorokségi helyszinei
Természeti vilagorokseég:
- az Aggteleki-karszt és a Szlovak-karszt barlangjai;
- Hortobagyi Nemzeti Park — Puszta.

Kulturalis vilagorokség:
- Budapest Duna-parti latképe, a Budai Varnegyed, az Andrassy 1t és torténelmi
kornyezete;
- Holloké 6falu és taji kornyezete;
- az Ezeréves Pannonhalmi Bencés Fdapatsag és kozvetlen természeti kornyezete;
pécsi Okeresztény sirkamrak
- Természeti/kulturalis vilagorokség: Ferté/Neusiedlersee kulturtaj;
- tokaji torténelmi borvidék
Szellemi kulturalis 6rokség: mohacsi busdjaras
Vildgemlékezet Lista: Matyas korvindi (Bibliotheca Corviniana)

3.4.2 Uzleti kalkulacio és koltséggazdalkodas tantargy 468/468
ora
3421 A tantargy tanitasanak {6 célja
A tantargy oktatasanak célja, hogy a tanulok megismerjék az utazasszervezéshez kapcsoldodod
gazdasagi szamitasokat, ezek matematikai alapjait, a jutalék, a nettd és bruttd dsszeg fogal-
mat, szamitasanak modjat, az tizleti szamitasok jelent6ségét, a turizmus teriiletein alkalma-
zott afa mértékét, a garanciak €és kontingensek eldnyeit, hatranyait.

3422 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkozo specialis elvarasok
Turizmus szakos kozgazdasz és/vagy idegenvezetdi és/vagy turisztikai szervezd/utazasi iigy-
intézo végzettség

3423 Kapcsolddod kozismereti, szakmai tar-
talmak

Matematika — a négy alapmiivelet, szazalékszamitas

3424 A képzés orakeretének legalabb 70%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,
iizem stb.) kell lebonyolitani.
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3425

A tantargy oktatasa soran fejlesztendd kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallésag és fele-
I6sség mértéke

Elvart viselkedé-
smodok, attitlidok

Altalanos és
szakmahoz kot6dé6
digitalis kompe-
tenciak

Bemutatja a sajat és a
kodzvetitett arualapot.

Sajat és kozvetitett
utak

Instrukcio alapjan
részben onalléan

Létrehoz egy fiktiv

A gazdalkodas és
Gzleti irdnyitas

Teljesen 6nalléan

lévE afatdrvénynek
megfelelSen.

vallalkozast. tevékenységei
Pénzigyi kalkulaciot Afa az uta-
készit a hatalyban zasszervezésben — Teljesen 8nalléan

kilénleges ad6zas

Elkésziti az ut
el6kalkulaciojat.

ElSkalkulacio ké-
szitése: kiutaztatds,
beutaztatas, belfoldi

utazasszervezés

Instrukcid alapjan ré-
szben 6nalléan

Elkésziti az ut
utdkalkulacidjat, ele-
mzi az eredménye-
ket.

Az utdkalkulacié fon-
tossaga, elemei, ké-
szitése kiutaztatasra
és beutaztatasra, bel-
foldi programra
vetitve

Instrukcid alapjan
részben 6nalldan

Figyelem, odafigyelés
masokra Alkalmaz-
kodas Céltudatossag
Onallésag Kon-
fliktuskezelés Toler-
ancia Kooperativitas
Id6gazdalkodas
Onkifejezés

Megtervezi a kovet-
kezG évi arualapot.

Gazdasagi elemzés
utdkalkulacio
segitségével, az aru-
alaptervezés mod-
szerei

Instrukcio alapjan
részben 6nalléan

Készségszinten
hasznal irodai
alapszoftvereket
(tablazatkezeld,
szovegszerkeszt6).

3426

34.26.1

A biztositasok fajtai

A tantargy témakorei

Arualapok az utazisszervezésben
Sajat és kozvetitett utak
Nem alaptevékenységii iizletagak az utazasi irodaban

A valutavaltas szabalyai

3.4.2.6.2
kenységei
Vallalkozasi formak

A gazdalkodas, lizleti iranyitas tevé-

Utazasi iroda alapitasa, miikddtetése, megsziintetése, felfiiggesztése

3.4.2.6.3

3.4.26.4

Pénzforgalmi dokumentumok
Nyomtatvanyok ismerete, hasznalata, iktatdsa, megdrzése

Az 4fa a turizmus kiilonbozd teriiletein
Afa az utazasszervezésben — kiilonleges adozas, tevékenységek TEAOR-szamai
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3.4.2.6.5 Az utazasszervezEs szamitasai
A szamitasok szabdlyai, a szamitasokban szerepld szolgaltatasok
A szolgaltatasok sorrendje, a kiilonféle szolgaltatasok szamitasanak modja
Az eldkalkulacid fogalma, fontossaga, elkészitése — kiutaztatas, beutaztatas, belfoldi utazas-
szervezes

3.4.2.6.6 Elszamolasok
Elszamolés az idegenvezetdvel, szolgaltatasokat biztositod partnerekkel — kozlekedés, szallas,
vendéglatas, programok
Szamlak ellendrzése, kiegyenlitése, modszerek

3.4.2.6.7 Utokalkulacio
Az utdkalkulacié fontossaga, elemei, elkészitése elméletben és gyakorlatban, kiutaztatasra
¢s beutaztatasra, belfoldi programra vetitve
Arrés kiszamitasa — afa
Jutalék, tigynoki jutalék szamitésa, elszamolasa — afa

3.4.2.6.8 Gazdasagi elemzések
Hatékonysagi mutatok készitése utokalkulaciok segitségével
Gazdasagi elemzések utdkalkulaciok segitségével
A kovetkez6 évi arualap 6sszeallitasanak megtervezése a sajat eredmények ¢€s a kiilsé ténye-
z0k fényében

3.4.3 Specialis szolgaltatasok tantargy 108/108
ora

3431 A tantargy tanitasanak fo célja
A tantargy oktatasanak f6 célja, hogy a tanul6 megismerje az emberi kapcsolatok pszicholo-
giajat, tisztdban legyen a fogyasztoéi magatartastipusokkal, képes legyen kapcsolatot terem-
teni, az ligyfél szamara legmegfeleldbb ajanlatot elkésziteni, mindezt az iizleti etikett és a
tarsadalmi normak elvarasai szerint.

3432 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkozo specialis elvarasok
Marketing és/vagy pszichologiai végzettség
3433 Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak

3434 A képzés orakeretének legalabb 40%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,
iizem stb.) kell lebonyolitani.
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3435

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallésag és fele-
I6sség mértéke

Elvart viselkedé-
smodok, attitlidok

Altalanos és
szakmahoz kot6dé6
digitalis kompe-
tenciak

Utazasi ajanlat be-
mutatdsa soradn a
megrendelés felé
tereli a potencidlis
ugyfeleket.

Fogyasztotipusok
Fogyasztéi maga-
tartdst befolydsold
tényez6k

Instrukcid alapjan
részben 6nalléan

Alkalmazkodas
Empatia Decen-
tralds
NézGpontvaltas
Kooperativitds

Szakmai part-
nereivel korrekt

Viselkedéskultura
az Uzleti életben

Instrukcid alapjan
részben 6nalléan

Kezdeményez6k
észség
Onkifejezés

stresszhelyzeteket.

pszicholdgiai alapjai

egylttmikodést Uzleti titoktartas
alakit ki.
Kezeli a Az emberi kapcsolatok Instrukcio alapjan

részben onalléan

3436

3.4.3.6.1

3.4.3.6.2

Uzleti kommunikacio tervezése, szobeli és irasbeli formai

A tantargy témakorei

Bevezetés a pszicholdgiaba
A gondolkodas folyamata, intelligencia, kreativitas, érzelmek, motivacid, dnismeret, stressz-
kezelés, a személyiségfejlodés 1épései

Erkolcs, lizleti etikett és kommunikacio
Erkoélcsi szabalyok, normék
Viselkedéskultara az iizleti életben

Az idégazdalkodas mint kommunikacios jellemzd: id6pont, idOtartam, idObeosztas
A beszédmod és a szereppartnerrel vald viszony (magan és nyilvanos): szokincs, stilus Ko-
szOnéstol a kapcsolattartasig (a formalis €s az informalis kommunikaci6 jellemz6i szoban és

irasban)
Megjelenés

Problémaés konfliktushelyzetek kezelése

3.4.3.6.3
Fogyasztotipusok

Fogyaszt6i magatartas

Fogyasztdi magatartast befolyasolo tényezok

3.4.3.6.4

- Mediterraneum — a Foldkozi-tenger orszagai,

Magyarok altal latogatott europai és Europan kiviili desztinaciok:

- Magyarorszag szomszédos orszagai,
- Eszak-Afrika,

- Torokorszag,

- Egyesiilt Arab Emirségek,
- Jordania,

- Eurodpa f6- és nagyvarosai
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3.4.4 Reklam és vasarlasosztonzés, iigyfélkapcsolatok tantargy 108/108

ora

3441 A tantargy tanitdsanak {6 célja
A tantargy oktatasanak célja megismertetni a tanuldval, hogy a kiilonb6z6 turisztikai terméke-

ket hogyan, milyen médon tudja eljuttatni a fogyasztohoz, illetve a kozvetitd partnerekhez.
3442 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vonat-
koz6 specidlis elvarasok
Marketingvégzettség

3443 Kapcsolodd kozismereti, szakmai tar-
talmak Kommunikacio és vendégkapcsolatok

3444 A képzés orakeretének legalabb 40%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely, tizem
stb.) kell Iebonyolitani.

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

3445
Bnallosée és Altalénos és
Készségek, képes- lsmeretek feleldssé gmé Elvart viselkedé- szakmahoz kot6d6
ségek rtékg smadok, attitlidok digitalis kompe-
tenciak
Készségszinten
ElSkésziti egy A reklam fogalma, fajtai, Instrukcid hasznil irodai
) ) , tervezése Az eladasoszt- alapjan ré- alapszoftvereket
elképzelt ut rekla- . o .
mkampanyat Onzés lehet&ségei a tur- szben 6ndl- (tablazatkezels,
' izmusban I6an szoveg-
szerkesztG).
, Figyelem, odafigyelés | Facebook, Twitter
Rekla- Facebook, Twitter, Insta- masokra Alkalmaz- ’ ’
kampanyban Instagram, Snap-
m gram, Snapchat, Youtube, . e | kodas Céltudatossa
hasznalja a kdz6s- . . Teljesen 6nalléan| k04as Leltudatossag chat, Youtube,
J Google+, Tripadvisor Onallésae Kon- . .
4o médi . naflosag ron Google+, Tripadvisor
ségi média haszn3lata : .
i fliktuskezelés Toler- h slat
eszkoztarat. o ) asznalata.
Instrukcio ancia Onbemutatas
Ertékesitési Az értékesitésdsztonzés alapjén ré- Kooperativitds A kdzdsségi média
akciokat hirdet és tervezése, adirekt mar- | o Idégazdalkodas eszkozeinek haszna-
lebonyolit. keting modszere l6an Onkifejezés lata.
.. n A személyes eladas
Kozvetlenil kommu- . y -
o s jellemzéi, formai, . s
nikal a potencidlis " . Teljesen 6nalldan
. létjogosultsaga, le-
vendéggel. PR .
het6&ségei a turizmusban
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3446 A tantargy témakorei

34.46.1 Marketingkommuni-
kaci6 A  marketingkommunikacid
célja, eszkozei

3.4.46.2 Reklam
A reklam fogalma, fajtai, tervezése
A rekldm gazdasagi és tarsadalmi hatasai
Reklamtorta

3.4.4.6.3 Személyes eladas
A személyes eladas jellemzo6i, formai, 1étjogosultsaga
A személyes eladés lehetdségei a turizmusban

3.4.46.4 Eladasosztonzés
Fogyasztokra és kereskeddkre iranyulod eszk6zok
Az értékesitésosztonzés tervezése Eladasoszton-
z¢s lehetdségei a turizmusban

3.4.4.6.5 PR — Public Re-

lation A PR fogalma, célcsoportjai
Belso és kiils6 PR
Corporate Identity

3.4.4.6.6 Modern marketingkommunikacios eszk6zok
ATL(above the line) eszk6zok: nyomtatott sajtd, szabadtéri eszk6zok, radio, televizid, mozi,
internet
BTL(below the line) eszkozok: direkt marketing, vasarldsdsztonzés, vasarlashelyi reklam,
eseménymarketing, rendezvények vasarok, kiallitdsok, szponzoralés, személyes eladas, pub-
lic relations

3.4.4.6.7 Direkt marketing
A direkt marketing sajatossagai, modszerei
Az adatbazis szerepe
GDPR — Adatvédelem

3.4.46.8 Ko6z0sségi média
A koz0sségi média szerepe a turizmus teriiletén A
PESO-modell

A koz0sségi média lehetdségei: Facebook, Twitter, Instagram, Snapchat, Youtube, Google+,
Tripadvisor
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3.4.5 Adminisztracio és elszamolas tantargy

ora

3451

A tantdrgy tanitasanak fo célja

108/108

A tantargy oktatasanak célja, hogy a leendd turisztikai technikusok elsajatitsak azokat az
adminisztraciés modszereket, amelyeket munkavégzésiik soran napi szinten hasznalniuk kell

majd.

3452 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vonat-
koz6 specidlis elvarasok
Turizmus szakos kozgazdasz és/vagy idegenvezetdi és/vagy turisztikai szervezdi/utazasi ligy-

intézoi végzettség

3453

Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak
Matematika, beszerzés €s értékesités, iizleti kalkulacio és koltséggazdalkodas

3454 A képzés orakeretének legalabb 70%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,
iizem stb.) kell lebonyolitani.

3455

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallésag és fele-
I6sség mértéke

Elvart viselkedé-
smodok, attitlidok

Altalanos és
szakmahoz k6t6dé
digitalis kompe-
tenciak

ElGkésziti a partner-
szerz6déseket.

Az utazasi szer-
z6dés fogalma,
tartalmi elemei,
jogok és ko-
telezettségek Uta-
zaskozvetitGi
szerz6dések

Instrukcio alapjan
részben 6nalléan

Forgatékonyvet
készit.

Forgatékoényv
fogalma, fon-
tossaga, készitése
kiutazo,
beutazé és bel-
foldi programra
vetitve

Teljesen 6nalléan

Jegyz6konyvet készit
egy fiktiv utazasi
szituaciérol.

A jegyz6konyv ké-
szitésének tar-
talmi és formai
kovetelményei

Instrukcid alapjan
részben onalléan

Torekszik a pontos
munkavégzésre,
munkahelyi
kornyezetének
rendben tartasara.

Munkaja soran kész
az informaciocserére
és a munkatarsaival

valé
egylttmdkodésre.

Hozzaallasdban igyekvd

Udvarias, el6zékeny

Torekszik a
munkavédelmi

el6irdsok maradékta-

lan betartasara.

Készségszinten
hasznal irodai
alapszoftvereket
(tablazatkezeld,
szovegszerkeszt6).
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3456 A tantargy témakorei

3456.1 Nyilvantartasok
Nyilvantartasok kezelése (digitalis, papiralapu, szalloda, utazasi iroda stb. — szitudcios gya-
korlatok

3.45.6.2 Szerzddések
Az utazasi szerz6dés fogalma, tartalmi elemei, jogok és kotelezettségek
Utazaskozvetitdi szerzodések
Ertékesitési szerz8dések: szolgaltatokkal, szallashelyekkel, kozlekedési vallalkozoval, idegen-
vezetovel

3.4.5.6.3 Forgatokonyv
Forgatokonyv fogalma, fontossaga, készitése kiutazo, beutazo és belfoldi programra vetitve

34564 Jegyz0-
konyv Vis major esetek
kezelése
A jegyzOkonyv készitésének tartalmi, formai kovetelményei
A helyszini jegyz6konyv felvétele, tartalmi, formai kovetelményei, a hazaérkezést kovetd in-
tézkedések
Szituacids gyakorlatok

3.45.6.5 Idegenvezetdi jelentés
Az idegenvezet6i jelentés fogalma, jelentdsége
Szituacios feladatok

3.4.5.6.6 Részvételi jegy
Részvételi jegyek mint utazasi dokumentumok Rész-
vételi jegy készitése elméletben €s gyakorlatban
Szitudcios feladatok — ti okméanyok kiadésa, utasok tdjékoztatasa elutazaskor
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3.5 Turisztikai technikus — Idegenvezetés megnevezésii tanulasi teriilet az Idegen-
vezeté szakmairany szamara
A tanulasi teriilet tantargyainak 0sszoraszama: 620/620
ora
A tanulasi teriilet tartalmi 6sszefoglaloja
Az emelt szintli szakmai ismereteken beliili harom kovetkezd tantargy alkotja az idegenve-
zetd1 képzés legfontosabb tanulasi teriiletét. Ezek oktatasa soran sajatithatja el a leendo szak-

ember azokat a kompetenciakat, amelyek nélkiilozhetetlenek késébbi munkavégzéséhez.

3.5.1 Idegenvezetés tantargy

ora

3511

A tantargy tanitasanak {6 célja

279/279

A tantargy oktatasanak célja, hogy a leend6 idegenvezetdk elsajatitsak azokat a modszereket,

amelyeket munk4juk sordn napi szinten alkalmazniuk kell.

3512 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkozo specialis elvarasok
Idegenvezetdi OKJ-végzettség

3513

Kapcsolddo kozismereti, szakmai tartalmak

Beszerzés és arualap, kommunikacié és vendégkapcsolatok, specialis szolgaltatasok, reklam

és vasarlasosztonzés

3514 A képzés orakeretének legalabb 80%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,

iizem stb.) kell lebonyolitani.

3515

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallésag és fe-
lel6sség mértéke

Elvart viselkedé-
smodok, attitlidok

Altaldnos és
szakmahoz kot6dé
digitalis kompe-
tenciak

Megtervezi az
utvonalat,
gyalogos és/vagy
buszos varos-
nézést tart.

A térképolvasas,
utvonaltervezés sza-
balyai
A varosnézés moddszer-
tana

Teljesen 6nalléan

Megoldja a
felmeril6 prob-
[émakat,
kezeli a rendkivili
helyzeteket.

A konfliktuskezelés
maodszerei
A panaszkezelés le-
hetGségei

Teljesen 6nalléan

Figyelem, odafigyelés
masokra Alkalmaz-
kodas Céltudatossag
Onallésag Kon-
fliktuskezelés Toleran-
cia Kooperativitds
Id6gazdalkodas
Onkifejezés

Készségszinten
hasznal internetes
utvonal- és mene-
trendtervezd pro-

gramokat.
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Idegenvezetdi doku-
mentdacio (for-
gatékonyv, beszamolo,
utascsoportnyilvantarta

Készségszinten

mazasa

Elvégzi az o - .
§ s, voucherek, szamlak keid hasznal irodai
utascsoporttal Instrukcio | ; X
kapcsolatos admin- stb) alapjan részben alapszoftvereket
P A referenssel valo 5nalld (tablazatkezels,
isztraciot. ) onalloan N p
egyeztetés dokumen- szovegszerkesztd).
tumai
Jegyz6konyvek ké-
szitése
Kezeli és hasznalja az Inforlm.auoko'zvletltes, . .
. ) vezetési technikak, mul- Audioguide mo-
idegenvezetéshez L . . . . s
i 4t timédia kezelése, dig- Irdnyitassal bilapplikacidk
kapcsolédd digitdlis | .. .. -
eszkdzoket italis technoldgia alkal- hasznalata.

3516 A tantargy témakorei

3.5.16.1

Utvonalter-

vezés Az utvonaltervezés

szabalyai

A varosnézés formai (gyalogos, autdbuszos), modszertana

A korutazdsok szabdlyai
Az élményvezetések sajatossagai

3.5.1.6.2

latvezetés

3.5.1.6.3

Kozlekedési eszkozokhoz és helyszinekhez kapcsolodo idegen-
vezetés Autdbuszos utazasok

Repiilégépes utazasok

Kapcsolodo transzferek

Gyalogos korséta Tar-

Célcsoportok saja-

tossagai A célcsoportok meghataro-

zasa ¢és fajtai

Eurdpai tidiilétipusok, Hahn, Jung, Hippokratész tipologidja
Specialis igények felmeriilése €s kezelése

3.5.1.6.4

Konfliktusés panaszkezelés, rendkiviili helyzetek

A konfliktuskezelés modszerei, a panaszkezelés lehetdségei, rendkiviili helyzetek megoldésai
(vis maior esetek, baleset, betegség, haldleset, poggyasz/utiokmany elvesztése stb.)

3.5.1.65

Vezetési technikak

Az informaciokdzlés irasbeli és szobeli modjai, IKT az idegenveze-
tésben Informaciokozvetités

A digitalis technologia alkalmazésa: multimédias rendszerek, navigacios rendszerek, mobil-
technologia, Cloud Computing, social networks, digitalizalt vendégfogadas, audioguide
Nyomtatott tajékoztatd anyagok
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3.5.1.6.6 Idegenvezetdi adminisztracid, dokumentumok kezelése
Idegenvezetdi dokumentéaciéo (forgatokonyv, beszamold, utascsoport nyilvan-
tartas, voucherek, szamlak stb.)
A referenssel vald egyeztetés dokumentumai
Az utiokmanyok fajtai, vizumkotelezettség és az ehhez kapcesolodd szabalyok
Valutaés vamszabalyok
A turisztikai partnerekkel valo kapcsolattartds okmanyai
Elszamolésok, visszajelzések, jegyzokonyvek készitése
Fogyasztovédelem
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3.5.2 Turizmusmarketing és protokoll tantargy

ora

3521

A tantargy tanitdsanak {6 célja

124/124

A tantargy oktatasanak célja, hogy a tanuldk elsajatitsdk a protokoll, illetve az etikett szaba-
lyait. Kell6 magabiztossaggal és udvariasan tudjanak kapcsolatot teremteni és tartani, kom-
munikalni a vendégekkel és a potencialis ligyfelekkel szoban és irasban. Biztonsaggal eliga-
zodjanak a kiilonboz6 kultirak érintkezési formai kozott. A marketing oktatasa soran a cél,
hogy a tanulok megismerjék a marketing feladatait, eszkozeit, helyét és céljait, a piac miko-
dését. A tananyag stulypontjat a vendéglatas €s turizmusmarketing jelenti.

3522 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-

natkozo specialis elvarasok

Marketing és/vagy turizmus szakos végzettség

3523

Kapcsolodod kozismereti, szakmai tartalmak Kom-

munikacio és vendégkapcsolatok, reklam és vasarlasosztonzés

3524 A képzés orakeretének legalabb 40%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,
iizem stb.) kell lebonyolitani.

3525

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallésag és fele-
I6sség mértéke

Elvart viselkedé-
smodok, attitlidok

Altalanos és
szakmahoz k6t6dé
digitalis kompe-
tenciak

Bemutatja,
megnevezi és leirja a
marketing feladatait,
eszkozeit, helyét és

céljait.

A marketingmix el-
emei: 7P-4C, pi-
acszegmentacio,

marketing-
menedzsment

Instrukcio alapjan
részben 6nalléan

Jellemzi és leirja Ma-
gyarorszag aktualis
helyzetét turizmus-

marketing szem-
pontjabdl.

Orszagés ré-
gidmarketing Or-
szagimazs

Teljesen 6nalldéan

Az etikett és a proto-
koll szabalyainak be-
tartdsaval kommu-
nikal széban és irds-
ban, megjelenése is
ezekhez igazodik.

Altalanos maga-

tartdsi normak

Az irasbeli és szobeli

kapcsolattartds
normai

A nyilvanos szereplés

normai

Instrukcid alapjan
részben 6nalldan

Marketingtervet
készit egy képzelt
vallalkozashoz.

A marketing-ter-
vezés folyamatanak
hét [épése
A marketing-
menedzsment fol-

yamatai

Teljesen 6nalléan

Figyelem, odafigyelés
masokra Alkalmaz-
kodas Céltudatossag
Onallésag Kon-
fliktuskezelés Toleran-
cia Kooperativitas
Id6gazdalkodas
Onkifejezés

Készségszinten
haszndl irodai
alapszoftvereket
(tablazatkezeld,
szovegszerkeszt§).
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A vendégfogadas
szabalyai Hivatalos
ceremoniak

Etkezéssel Teljesen dnalléan
egybekotott rendez-
vények protokollja

Készségszinten
haszndl irodai
alapszoftvereket
(tablazatkezeld,
szovegszerkesztd).

Megtervez egy
protokollaris ren-
dezvényt.

3526 A tantargy témakorei

35.26.1 A marketing

alapjai A marketing fogalma
Piacszegmentacid: a piac €s ismérveinek meghatarozasa, szegmentumok kialakitasa, elem-
z¢ése, célcsoportkezelés, pozicionalas
Marketingmix: termékek és termékpolitika, drazas és arpolitika, értékesités és termékelhe-
lyezés, hirdetés és reklampolitika, emberi tényezd, kornyezeti és targyi elemek, folyamat,
szolgaltatdsok mindsége
4C: fogyasztoi igény, koltség, kommunikacio, kényelem

3.5.2.6.2 Marketing-
stratégia Marketing alap- és
részstratégia

A marketingmenedzsment folyamata: helyzetelemzés, célok megfogalmazésa, stratégiak meg-
hatarozasa, programkialakités, végrehajtas és ellendrzés

A marketingtervezés folyamatanak hét 1épése

Marketingterv

3.5.2.6.3 Szervezeti marketing
A szervezeti vasarlok, szervezeti piacok fajtai €s sajatossagai
Beszerzési helyzetek, ipari vevOk, viszonteladok Viszontel-
adok csoportositasa

35.26.4 Piac-
kutatas A piackutatas fo-
galma

Informaciogytijtési modszerek: kvantitativ és kvalitativ, primer és szekunder, kérddives meg-
kérdezés, mélyinterju, fokuszcsoport, probavasarlas

35265 Brandmar-
keting Branding fogalma
Markaépités: célkdzonség meghatarozasa, marka kiildetése
Marka értékének és kiilonlegességének azonositasa
Vizualis megjelenés, az arculat beépitése a marka 6sszes megjelenésében
Hiiség a marka értékeihez
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3.5.2.6.6 Turizmusmar-
keting HIPI-elv
Szegmentacio a turizmus teriiletén
Az utazasi dontés folyamata, modellje
A turisztikai termék életgorbéje
Turisztikai imazs, elosztasi csatornak a turizmusban

Orszagmarketing, régiomarketing, TDM (desztinacids marketing), regionalis turizmusmarke-
ting
Szallodai marketing, HORECA

3.5.2.6.7 Etikett és protokoll
Alapvet6 udvariassagi formak (koszonés, bemutatkozas, megszolitas)
Nem verbalis kommunikacio (testmozgas, térkdzszabalyozas, kulturalis emblémak)
frasbeli kapcsolattartas (hivatalos és elektronikus levelezés, meghivo)
Megjelenés az interneten — a netikett
Etkezési kultara, nyilvanos szereplés, 6ltozkodés protokollaris szempontbol

3.5.26.8 Protokollaris rendezvények és nemzetkdzi protokoll
A vendégfogadas szabdlyai, hivatalos ceremonidk (4llami rendezvények, diploméciai szintli
rendezvények, tudomanyos és tarsadalmi rendezvények)
Etkezéssel egybekotott rendezvények (allo-iiltetd rendezvények)
Rendezvények protokollja
Kiilonbozd kultardk, nemzetek érintkezési formai, viselkedés a magyarok altal leginkabb lato-
gatott europai €s Eurodpan kiviili desztinacidkra utazaskor

3.5.3 Orszagismeret idegen nyelven tantargy 217/217
ora

3531 A tantargy tanitasanak f6 célja

A tantargy oktatasdnak célja a megszerzett desztinacios ismeretek idegen nyelvre atiiltetése,
elsajatittatisa — ez megkonnyiti a szakmai vizsga sikeres teljesitését, €s segiti az idegen
nyelvli kommunikéciét a kés6bbi munkavégzés soran. Fontos cél, hogy a tanuld globélisan
tudjon gondolkodni, tisztaban legyen egy adott teriilet, régid latvdnyossagaival, sajatossaga-
ival, attrakcioival; turisztikai termékeit képes legyen egy Utvonalra felflizni, keriilve az elap-
r6z6dast (példaul Somogy, Tolna és Baranya megyét tekintve meg tudjon hatarozni négy-
otféle turisztikai attrakciot: egy gyogyés/vagy termalfiirdét, egy élménykdzpontot, egy bor-
vidéket pincészettel, egy hungarikumot). A tantargy témakorei koziil az elsé négy az attrak-
cidkat, az utolsé pedig ezek egymadsra épiilését, egymasra flizésének modjat targyalja. Az
utolsd témakor esetében lehet a képzd intézmény székhelyét magaban foglald desztinaciéra
vagy régiora és Budapestre koncentralni.

3532 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkozo specialis elvarasok

Idegenvezetdi OKJ-végzettség, desztindcios ismeretek tandra

3533 Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak
Desztinacios ismeretek, specialis szolgaltatasok, kommunikacio és vendégkapcsolatok

3534 A képzés orakeretének legalabb 80%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,

48/4 oldal



lizem stb.) kell lebonyolitani.

3535

A tantargy oktatasa soran fejlesztendd kompetenciak

Készségek, képes-

Ismeretek

Onallésag és fele-

Elvart viselkedé-

Altaldnos és
szakmahoz kot6dé

Bemutatja és leirja
Magyarorszag kul-
turdlis értékeit.

A varosi, miemlék,
Orokség- és vallasi tur-
izmus helyszinei

Instrukcid alapjan
részben onalléan

Ismerteti és leirja az
egészségturizmus
helyszineit Magyar-
orszagon.

Gyoégyturizmus:
gyogyvizek,
gyogytényezdk
elhelyezkedése,
jellemzéi,
hozzdjuk kapcsolédd
szegmensek

Teljesen 6nalldéan

Borturat szervez.

Borvidékek ismerete
Az adott borvidék
kindlata borés
gasztroturizmus
szempontjabdl

Instrukcid alapjan
részben 6nalldan

Megalkot és felépit
egy tematikus utat a
szegmenseknek
megfelel&en.

Fogyasztdk csopor-
tositasa, a fogyaszt-
otipusokhoz igazodo
turisztikai termék, a
valasztott desztinacid

féldrajzi ismerete,

turisztikailag
Iényeges vonzerdk is-
merete, az Utvonal-
tervezés
maodja és szempont-

jai

Teljesen 6nalldéan

Figyelem, odafigyelés
masokra Alkalmaz-
kodas Céltudatossag
Onallésag Kon-
fliktuskezelés Toleran-
cia Kooperativitas
Id6gazdalkodas
Onkifejezés

ségek I6sség mértéke smadok, attitlidok digitalis kompe-
tenciak
Hatékonyan
haszndlja in-

formaciogydjtésre az
internetes bon-
gészGket és
k6z0sségi oldalakat.

Készségszinten
hasznal internetes
utvonal- és mene-
trendtervezd pro-

gramokat.

3536

3.5.36.1

A tantargy témakorei

Kulturalis tu-

rizmus Varosi turizmus — Az
5A-modell Turisztikai infra- és

szuprastruktira

Kastély-, mliemlékés orokségturizmus: turisztikai jelentdséggel bir6 mizeumok, varak, kasté-
lyok, torténelmi emlékhelyek
Vallasi turizmus: szakralis helyszinek, vallasi nevezetességek, turisztikailag frekventalt temp-

lomok, vallasi rendezvények, Magyarorszag zarandokutjai

Rendezvényturizmus: turisztikailag jelentds fesztivalok, rendezvények
Kulturalis élményszerzés

49/4 oldal




50/4 oldal



3.5.3.6.2 Egészségturizmus
Gyoégyturizmus Budapesten és vidéken: Héviz, Hajduszoboszlo, Sarvar, Biik, Zalakaros,
Gyula
GyodgytényezOk Magyarorszagon: gyogygazok, gydgyiszapok, asvanyvizek, gyogybarlang,
klimatikus helyek
Wellnessturizmus

3.5.3.6.3 Borés gasztroturiz-
mus Borvidékek: a 22 magyar borvi-
dék

Borturizmus: a bor mint turisztikai termék: pincelatogatas, borkostolo, borut, borfesztival,
borestek
Gasztroturizmus: a gasztroturizmusban részt vevok csoportositasa, gasztrofesztivalok

3.5.3.6.4 Hungarikumok
Hungarikumok és hagyomanyok, amelyek nemzeti és turisztikai szempontbol is értékelhetd
vonzerdt jelentenek

Tertiletek: agrar-¢élelmiszergazdasag, kulturalis 6rokség stb.

3.5.3.6.5 Vonzerok, turisztikai termékek csoportositasa tematikus utak, varos-
latogatasok keretében
A véroslatogatasok alkalmaval bemutatott attrakciok, vidéki tematikus utak és azok vonzerdi:
Hop on Hop off varosnézd buszok és gyalogos vezetések Budapesten
Varosbemutato kisvonatok
Villany-siklosi borat Paloc
ut stb.

3.6  Turisztikai technikus — Turisztikai szervezés megnevezésii tanulasi teriilet a
Turisztikai szervezo szakmairany szamara

A tanulasi tertilet tantargyainak 0sszdraszama:
620/62
0 ora A tanulasi teriilet tartalmi 6sszefoglaldja
A turisztikai szervezdi képzés soran az emelt szintii szakmai ismereteken beliil a tanulo elsa-
jatitja az lizleti menedzsmenthez, marketinghez ¢és protokollhoz sziikséges tudasanyagot. A
specialis szakmai kompetencidk tantargyon beliil a globalis gondolkodasra kell hangsulyt
fektetni. Cél, hogy a tanul6 a megszerzett ismereteket hasznalni tudja a gyakorlatban, képes
legyen a kiilonbozo6 turisztikai termékeket, desztinacidkat a kiilonbdzd célcsoportok szamara
utazasi csomagga alakitani.

3.6.1 Uzleti menedzsment a turizmusban tantargy 279/279
ora

3611 A tantargy tanitasanak fo célja
A tantargy oktatasa soran a tanuldé megismeri a bevétel-gazdalkodas teriileteit, folyamatait.
A létszamés bérgazdalkodas témakdrben elsajatitja a munkavallalas [épéseit, valaszt kap a
bérezés fontos kérdéseire. Megismeri a turisztikai vallalkozasok fajtait, sajatossagait. A cél
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az, hogy a tanul6 az tlizleti menedzsment tantargyon beliil minden olyan sziikséges informa-
ciot és tudast megszerezzen, amely segiti, megkonnyiti a munkavallalast, munkavégzést.
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3612 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-

natkozo specialis elvarasok

Turizmus szakos végzettség

3613

Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

A turizmus rendszere €s szervezete, lizleti kalkulacio és koltséggazdalkodas, adminisztracio,

elszamolas

3614 A képzés orakeretének legalabb 40%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,
iizem stb.) kell lebonyolitani.

3615

A tantargy oktatasa soran fejlesztendd kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallésag és fele-
I6sség mértéke

Elvart viselkedé-
smodok, attitlidok

Altalanos és
szakmahoz k6t6dé
digitalis kompe-
tenciak

Elkésziti a bevételi
bizonylatokat, el-
szamoltat.

A bevétel elemei
A bevételtervezés
folyamata
A bevétel bizonylatai
Elszamoltatas
Fizetési modok
Pénziigyi elszamo-
las

Instrukcid alapjan
részben 6nalléan

Kialakitja és fen-
ntartja a kapcsola-
tot a hatdsagokkal.

Szakhatosagi el-
len6rzés

Instrukcio alapjan
részben onalléan

Fiktiv vallalkozast

Villalkozasi formak A
vallalkozas
inditasanak fol-

Teljesen 6nalléan

indit. yamata Vezetés —
szervezés Szervezeti
felépités
Allashirdetések
Bemutatja és leirjaa | Munkaszerz8dés
munkavallalds és fo- | A munkavallalas Instrukcid alapjan
glalkoztatds folyamatai részben énalléan
terileteit és lépéseit. Bérezés, bé-
rkoltségek

Kooperativitas
Szabalykovetés
Onallésag
Céltudatossag
Osszefiiggések
felismerése

Készségszinten
hasznal irodai
alapszoftvereket
(tablazatkezeld,
szovegszerkeszt6).

3616

3.6.16.1

A tantargy témakorei

Bevételgazdal-

kodas A bevétel elemei, részei
A bevételtervezés egyszerl folyamata
A bevétel bizonylatai, elszdmoltatasa

Fizetési modok

A nyugtaés szamlaadas gépi eszkozei
Pénziigyi elszamolas
Szakhatdsagi ellendrzés
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3.6.1.6.2 Létszam- és bérgazdal-

kodas Allashirdetés
Munkaviszony létesitése és megsziintetése, a belépés-kilépés folyamatai, dokumentumai
Munkaszerzddés
Kolcsonzott munkaerd
Munkabeosztés
A munkavallalék védelme
A bérezés alapjai
A bérkoltségek tervezésének egyszerii folyamatai

3.6.1.6.3 Vezetés a gyakor-
latban Vezetés fogalma
Szervezeti felépités
Miikodési sztenderdek kidolgozasa és ellendrzése
Csapatépités, tréningek, motivacio

3.6.1.6.4 Vallalkozas in-
ditasa Vallalkozasi formak
Villalkozés inditasanak folyamata (jogszolgalat és konyveldi szolgalat igénybevétele)
A turisztikai vallalkozasok fajtai, sajatossagai, miikkodése
Egy szalloda, egy utazasi iroda, egy turisztikai egyesiilet vallalkozasi koncepcidja

3.6.2 Turizmusmarketing és protokoll tantargy 124/124
ora

3621 A tantargy tanitasanak f6 célja
A tantargy oktatdsanak célja, hogy a tanulok elsajatitsak a protokoll és az etikett szabalyait.
Kellé magabiztossaggal €s udvariasan tudjanak kapcsolatot teremteni €s tartani, kommuni-
kalni a vendégekkel és a potencialis ligyfelekkel szoban és irasban. Biztonsaggal eligazodja-
nak a kiilonb6z0 kultarak érintkezési formai kozott. A marketing oktatdsa soran a {6 cél, hogy
a tanulok megismerjék a marketing feladatait, eszkdzeit, helyét és céljait, a piac miikodését.
A tananyag sulypontjat a vendéglatas €s a turizmusmarketing jelenti.

3622 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-
natkozo specialis elvarasok

Marketingvégzettség

3623 Kapcsolodd kozismereti, szakmai tartalmak Kom-
munikacié és vendégkapcsolatok, reklam és vasarlasosztonzés

3624 A képzés orakeretének legalabb 50%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,
iizem stb.) kell lebonyolitani.
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3625

A tantargy oktatasa soran fejlesztendo kompetenciak

Készségek, képes-
ségek

Ismeretek

Onallésag és fele-
I6sség mértéke

Elvart viselkedé-
smodok, attitlidok

Altalanos és
szakmahoz kot6dé6
digitalis kompe-
tenciak

Bemutatja,
megnevezi és leirja a
marketing feladatait,
eszkozeit, helyét és

céljait.

A marketingmix el-
emei: 7P-4C, pi-
acszegmentacio,

marketing-
menedzsment

Instrukcid alapjan
részben onalléan

Jellemzi és leirja Ma-
gyarorszag aktualis
helyzetét turizmus-

marketing szem-
pontjabdl.

Orszagés ré-
gidmarketing Or-
szagimazs

Teljesen 6nalléan

Az etikett és a proto-
koll szabalyainak be-
tartdsaval kommu-
nikal széban és irds-
ban, megjelenése is
ezekhez igazodik.

Altalanos maga-
tartdsi normak
Az irdsbeli és szdbeli
kapcsolattartds
normai
A nyilvdnos
szereplés normai

Instrukcid alapjan
részben 6nalléan

A marketingtervezés
folyamatdnak hét

Figyelem mdsokra
Alkalmazkodas Cé-
ltudatossag Onal-
|6sag Kon-
fliktuskezelés Tol-
erancia Kooperativ-
itds Id6gazdalkodas
Onkifejezés

Készségszinten

Marketingtervet [épése haszndl irodai
készit egy képzelt A marketing- Teljesen 6nalldan alapszoftvereket
véllalkozashoz. menedzsment fol- (tablazatkezeld,
yama- szovegszerkeszt6).
tai
A ‘o . .
vendegloga.das >2a Készségszinten
balyai o .
Megtervez egy . .y hasznal irodai
tokollri Hivatalos ceremdnidk | - ket
protoko ,arls ren- Etkezéssel Teljesen 6nalléan a alps%o vere f
dezvényt. s (tablazatkezeld,
egybekotott rendez- .. «
. . szovegszerkesztd).
vények protokollja
3626 A tantargy témakorei
3.6.26.1 A marketing

alapjai A marketing fogalma
Piacszegmentacio: a piac €és ismérveinek meghatarozasa, szegmentumok kialakitasa, elem-
zése, célcsoportkezelés, pozicionalas
Marketingmix: termékek ¢€s termékpolitika, drazas és arpolitika, értékesités és termékelhe-
lyezés, hirdetés és reklampolitika, emberi tényezd, kornyezeti és targyi elemek, folyamat,
szolgaltatdsok mindsége
4C: fogyasztdi igény, koltség, kommunikacid, kényelem

3.6.2.6.2

Marketing

stratégia Marketing alapés rész-

stratégia

56/4 oldal




A marketingmenedzsment folyamata: helyzetelemzés, célok megfogalmazasa, stratégidk meg-
hatarozasa, programkialakitas,végrehajtas ésellendrzés

A marketingtervezés folyamatanak hét 1épése

Marketingterv

3.6.2.6.3 Szervezeti marketing
Szervezeti vasarlok, szervezeti piacok fajtai €s sajatossagai
Beszerzési helyzetek, ipari vevok, viszonteladok
A viszonteladok csoportositasa

3.6.26.4 Piac-
kutatas A piackutatds
fogalma

Informéciogytijtési modszerek: kvantitativ és kvalitativ, primer és szekunder, kérd6ives meg-
kérdezés, mélyinterju, fokuszcsoport, probavasarlas

3.6.2.6.5 Brandmar-
keting Branding fogalma
Markaépités: célkdzonség meghatirozasa, marka kiildetése
A marka értékének és kiilonlegességének azonositasa
Vizualis megjelenés, az arculat beépitése a marka dsszes megjelenésében
Hiiség a marka értékeihez

3.6.2.6.6 Turizmus mar-
keting HIPI-elv
Szegmentacio a turizmus teriiletén
Utazasi dontés folyamata, modellje
A turisztikai termék €letgdrbéje
Turisztikai imazs, elosztasi csatornak a turizmusban

Orszagmarketing, régiomarketing, TDM (desztinacids marketing), regionalis turizmusmarke-
ting
Szallodai marketing, HORECA

3.6.2.6.7 Etikett és protokoll
Alapvetd udvariassagi formak (kdszonés, bemutatkozas, megszolitas)
Nem verbalis kommunikaci6 (testmozgas, térkozszabalyozas, kulturalis emblémak)
frasbeli kapcsolattartas (hivatalos és elektronikus levelezés, meghivo)
Megjelenés az interneten — a netikett
Etkezési kultara, nyilvanos szereplés, 61tozkodés protokollaris szempontbol

3.6.2.6.8 Protokollaris rendezvények és nemzetkdzi protokoll
A vendégfogadas szabdlyai, hivatalos ceremdnidk (4llami rendezvények, diploméciai szintli
rendezvények, tudomanyos és tarsadalmi rendezvények)
Etkezéssel egybekotott rendezvények (allo-iiltetd rendezvények)
Rendezvények protokollja
Kiilonboz6 kulturdk, nemzetek érintkezési formai, viselkedés a magyarok altal leginkabb lato-
gatott eurdpai és Eurdpan kiviili desztindciokra utazaskor
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3.6.3 Orszagismeret magyar nyelven tantargy

ora

3631

A tantargy tanitdsanak {6 célja

217/217

A tantargy oktatdsanak célja, hogy a tanul¢ tisztdban legyen Magyarorszag teriileteinek, ré-
gidinak latvanyossagaival, sajatossagaival, attrakcidival; turisztikai termékeit képes legyen
egy utvonalra felfiizni, keriilve az elaprozodast (példaul Somogy, Tolna és Baranya megyét
tekintve meg tudjon hatdrozni négy-otféle turisztikai attrakciot: egy gyogyés/vagy termalfiir-
dét, egy élménykozpontot, egy borvidéket pincészettel, egy hungarikumot. A tantargy téma-
korei kozil az elsé négy az attrakcidkat, az utolsé pedig ezek egymasra épiilését, egymasra
fizésének modjat targyalja. Az utolso témakor esetében lehet az intézmény székhelyét fel-
0leld desztinacidra vagy régiora és Budapestre koncentralni.

3632 A tantargyat oktatd végzettségére, szakképesitésére, munkatapasztalatara vo-

natkozo specialis elvarasok

Idegenvezetdi OKJ-végzettség, desztinacios ismeretek tandra

3633

Kapcsolodo kozismereti, szakmai tartalmak

Desztinacios ismeretek, specidlis szolgaltatdsok, kommunikacio6 és vendégkapcsolatok

3634 A képzés orakeretének legalabb 80%-at gyakorlati helyszinen (tanmiihely,
iizem stb.) kell lebonyolitani.

3635

A tantargy oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Készségek, képes-

Ismeretek

Onallésag és fele-

Elvart viselkedé-

Altaldnos és
szakmahoz kot6do

Bemutatja és leirja
Magyarorszag kul-
turalis értékeit.

A varosi, miemlék,
Orokség- és vallasi tur-
izmus helyszinei

Instrukcid alapjan
részben onalléan

Gyogyturizmus:
gyogyvizek,
Ismerteti és leirja az gyogytényezék
egészségturizmus elhelyezkedése, Teljesen 6nalléan
helyszineit Magyar- jellemzéi,
orszagon. hozzajuk kapcsolodo
szegmensek

Borturat szervez.

Borvidékek ismerete
Az adott borvidék
kinalata bor- és
gasztroturizmus
szempontjabol

Instrukcid alapjan
részben onalléan

Figyelem, odafigyelés
masokra Alkalmaz-
kodas Céltudatossag
Onallésag Kon-
fliktuskezelés Toleran-
cia Kooperativitds
Id6gazdalkodas
Onkifejezés

ségek I6sség mértéke smadok, attitlidok digitalis kompe-
tenciak
Hatékonyan

hasznalja in-
formacidgylijtésre az
internetes bon-
gészGket és kozos-
ségi oldalakat.
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Fogyaszték csopor-
tositasa, a fogyaszt-
6tipusokhoz igazodo
turisztikai termék, a
Megalkot és felépit valasztott desztinacid

egy tematikus utat a féldrajzi ismerete,

Készségszinten
hasznal internetes

T Teljesen 6nalléan utvonal- és mene-
szegmenseknek . turlsztlkallag” , trendtervezd pro-
megfelelGen. lényeges vonzerdk is- gramokat.
merete, az Utvonal-
tervezés
maodja és szempont-
jai

3636 A tantargy témakorei

3.6.3.6.1 Kulturalis tu-

rizmus Varosi turizmus — Az

5A-modell Turisztikai infraés

szuprastruktira
Kastély-, mliemlékés orokségturizmus: turisztikai jelentdséggel biré miazeumok, varak, kasté-
lyok, torténelmi emlékhelyek
Vallési turizmus: szakralis helyszinek, vallasi nevezetességek, turisztikailag frekventalt temp-
lomok, vallasi rendezvények, Magyarorszag zarandokutjai
Rendezvényturizmus: turisztikailag jelentds fesztivalok, rendezvények
Kulturalis élményszerzés

3.6.3.6.2 Egészségturizmus
Gyogyturizmus Budapesten és vidéken: Héviz, Hajdiszoboszl6, Sarvar, Biik, Zalakaros,
Gyula
Gyogytényezdk Magyarorszagon: gyogygazok, gyogyiszapok, asvanyvizek, gyogybarlang,
klimatikus helyek
Wellnessturizmus

3.6.3.6.3 Borés gasztroturiz-
mus Borvidékek: a 22 magyar borvi-
dék

Borturizmus: a bor mint turisztikai termék: pinceldtogatas, borkdstold, borut, borfesztival,
borestek

Gasztroturizmus: a gasztroturizmusban részt vevok csoportositasa, gasztrofesztivalok

3.6.3.6.4 Hungarikumok
4 Hungarikumok és hagyomanyok, amelyek nemzeti és turisztikai szempontbol is érté-
kelhet6é vonzerdt jelentenek
Teriiletek: agrar-élelmiszergazdasag, kulturalis 6rokség stb.

41111 Vonzerdk, turisztikai termékek csoportositasa tematikus utak, varos-
latogatasok keretében

A véroslatogatasok alkalmaval bemutatott attrakciok, vidéki tematikus utak €s azok vonzeroi:
Hop on Hop off varosnézd buszok és gyalogos vezetések Budapesten

Varosbemutato kisvonatok
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Villany-siklosi borut Paloc
ut stb.
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D/ ZARO RENDELKEZESEK

1. A SZAKMAI PROGRAM NYILVANOSSAGRA HOZATALA
A jévahagyott pedagdgiai programhoz valé hozzaférés lehetGsége:
Az iskola szakmai programja nyilvdnos, minden érdekl6d6 szamara megtekinthetd.

A Szakmai programot az iskola kézi irattardban is elhelyezziik, valamint a honlapon
(www.vasarhelyi.info) is megtekinthetd. A SZP-rél tdjékoztatds az SZMSZ-ben foglaltak szerint
torténik.

2. A SZAKMAI PROGRAM ERVENYESSEGE

Az iskola 2020. szeptember 1-t6l szervezi meg a szakmai oktaté munkajat e pedagdgiai
program alapjan.

A szakmai programban taldlhato helyi tantervek az ott jelzett id6pontoktdl felmend rend-
szerben keriiltek bevezetésre. Az ératervek 2020. szeptember 1. napjatol felmend rendszer-
ben kerlilnek bevezetésre.

3. A SZAKMAI PROGRAM ERTEKELESE, FELULVIZSGALATA ES MODOSITASA

A szakmai programban megfogalmazott célok és feladatok megvaldsuldsat az oktatdi test-
Ulet folyamatosan vizsgdlja. A szakmai munkakozosségek minden tanév végén értékelik a szak-
mai programban megfogalmazott altalanos célok és kovetelmények megvaldsuldsat.

A szakmai program maddositasara:

e aziskola igazgatdja;
e a oktatdi testllet barmely tagja;
e aziskola szakmai munkakozdosségei;
e aképzésitanacs/ a szul6k kozossége,
e aziskola fenntartdja tehet javaslatot.
A szlil6k és a tanuldk a szakmai program modositasat képvisel8ik utjan javasolhatjak.

4. NYILATKOZATOK
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http://www.vasarhelyi.info/

A sziiléi kdzosség véleményezése

A sziil6i kbozbsség a Szakmai Program elfogaddsa el6tt a jogszabdlyban meghatdrozott
véleményezési jogéval élt.

Budapest, 2020. augusztus. 31. /
L/z .

.............................................

szilldi kozosség képviseldje
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Didkénkormanyzat véleményezése

A didkonkorményzat a Szakmai Program elfogaddsa elbtt a jogszabalyban meghatérozott
véleményezési jogaval €lt

Budapest, 2020. augusztus. 31.

............................................

diakénkormanyzat képviseldje
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A SZAKMAI PROGRAM ELFOGADASA

A szakképzésrol szol6 2019. LXXX. torvény 51.§ (2) bekezdés 1. pontja alapjén az oktatéi
testiilet a Budapesti Gazdasagi SZC Vésérhelyi P4l Technikum Szakmai Programjét elfogadta.

Budapest, 2020. augusztus 31.

....................................

hitelesitd oktatdi testileti tag
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Jovahagydsi zaradék

A Budapesti Gazdasagi SZC Vasarhelyi Pal Technikum Szakmai Programjat a szakképzésrol
sz0l6 torvény végrehajtasarol szolo 12/2020. (I1. 7.) Korm. rendelet 81. § (1) bekezdésének

5. pontjaban foglaltak alapjan jovahagyom.

Budapest, 2020. szeptember 1.

Egyetértek:

Dr. Varga Zoltin B
kancellar
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